PODLASKI URZĄD WOJEWÓDZKI

W BIAŁYMSTOKU

PROTOKÓŁ Z KONTROLI KOMPLEKSOWEJ 

GMINNEGO OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ

w ORLI
UL. MICKIEWICZA 5
17-106 ORLA
Białystok – LUTY – 2014r.

PROTOKÓŁ

kontroli kompleksowej Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Orli

 przeprowadzonej w dniach 10, 11 i 12 luty 2014r.

Wójtem Gminy Orla jest Pan Piotr Selwesiuk
Kierownikiem Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Orli od dnia 27 stycznia 2004 r. jest Pani Marta Osa.
[Akta kontroli str. 20]
Uchwałą Nr XII/44/90 z dnia 25 kwietnia 1990 r. Gminnej Rady Narodowej w Orli utworzono Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Orli. 

Kontrolę przeprowadzili:

1. Ewa Bijak – starszy inspektor wojewódzki – kierownik zespołu inspektorów

2. Marta Giermaniuk – inspektor wojewódzki
– pracownicy Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego 
w Białymstoku, na podstawie upoważnienia: Nr 1/2014 z dnia 29 stycznia 2014r. 
PS-V.431.8.2014.ETB) wydanego z upoważnienia Wojewody Podlaskiego przez Andrzeja Kozłowskiego – Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego 
w Białymstoku.

[Akta kontroli, str. 3-4]
Ilekroć w dalszej części protokołu jest mowa o:

1) Ośrodku/GOPS – należy przez to rozumieć Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej 
  w Orli, ul. Mickiewicza 5, 17-106 Orla,
2) ustawie o pomocy społecznej – należy przez to rozumieć ustawę z dnia 12 marca 2004r.
  o pomocy społecznej (Dz. U. z 2013r., poz.182, ze zm.).

Wyjaśnień w trakcie kontroli udzielała Pani Marta Osa - kierownik Ośrodka oraz Pani Zenaida Nowicka – starszy pracownik socjalny.
Temat kontroli:

Realizacja zadań własnych gminy oraz zadań zleconych przez administrację rządową wynikających z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2013r., poz. 182, ze zm.) za okres od 1stycznia 2013 r. do dnia kontroli.
Okres objęty kontrolą:

Kontrolą objęto okres od dnia 1 stycznia 2013 r. do dnia rozpoczęcia kontroli, uwzględniając dane statystyczne dotyczące udzielonych świadczeń z zakresu pomocy społecznej za 4 kwartały poprzedzające miesiąc rozpoczęcia kontroli. 

Ustalenia kontroli

I. Zasoby materialne ośrodka pomocy społecznej 

Ośrodek zlokalizowany jest na pierwszym piętrze budynku Urzędu Gminy Orla. 
Wejście do Urzędu nie jest dostosowane do potrzeb osób niepełnosprawnych. Ośrodek zajmuje 1 pomieszczenie, w którym pracuje kierownik, starszy pracownik socjalny i aspirant pracy socjalnej. Główny księgowy pracuje w oddzielnym pokoju razem z pracownikami Urzędu Gminy. Warunki lokalowe utrudniają realizację zadań przez pracownika socjalnego Ośrodka, w szczególności w zakresie pracy socjalnej. 
Ośrodek wyposażony jest w niezbędne sprzęty i urządzenia biurowe, w tym faks i ksero. Każdy z pracowników posiada wyodrębnione stanowisko pracy oraz korzysta z odrębnych komputerów.

 
II. Zasoby kadrowe ośrodka 



Wg. stanu na dzień kontroli, w Ośrodku zatrudniano:
- kierownika,

- głównego księgowego, 
- starszego pracownika socjalnego,

- aspiranta pracy socjalnej.



Ponadto, w okresie kontrolnym zatrudniano dwóch asystentów rodziny: jednego od 17.06.2013 r. do 20.06.2013 r., drugiego od 01.07.2013 r. do 31.12.2013 r.


W trakcie kontroli sprawdzono kwalifikacje pracowników realizujących zadania 
z zakresu pomocy społecznej. Stwierdzono, że pracownicy posiadają wymagane kwalifikacje zgodnie z ustawą z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej oraz z ustawą z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorządowych (Dz. U. Nr 223, poz. 1458, ze zm.) - niezbędne do wykonywania pracy na zajmowanych stanowiskach, co przedstawiono w wykazie pracowników, dołączonym do akt kontroli.                     
  [Akta kontroli, str. 17-20]

Gminę Orla zamieszkuje 3004 mieszkańców (według stanu na 31.01.2014 r.), zadania z zakresu ustawy o pomocy społecznej realizuje 1 starszy pracownik socjalny, który dodatkowo prowadzi sprawy związane z przyznawaniem dodatków mieszkaniowych i dodatku energetycznego. Stan zatrudnienia pracowników socjalnych w Ośrodku nie spełnia normy określonej w art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy społecznej, zgodnie z którym Ośrodek Pomocy Społecznej zatrudnia pracowników socjalnych proporcjonalnie do liczby ludności gminy w stosunku jeden pracownik socjalny na dwa tysiące mieszkańców, nie mniej jednak niż trzech pracowników. 
                                      [Akta kontroli, str.33-34]

Pracownik socjalny otrzymuje dodatek do wynagrodzenia 250 zł miesięcznie i posiada legitymację pracownika socjalnego według wzoru stanowiącego załącznik nr 2 do rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 25 stycznia 2011r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz. U. Nr 27, poz. 138). 

III. Zadania realizowane przez ośrodek i upoważnienie kierownika ośrodka (innych osób) do wydawania decyzji administracyjnych

Uchwałą Nr IX/55/11 Rady Gminy Orla z dnia 29 grudnia 2011r. (ze zm.) uchwalono Statut Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Orli. 
W okresie kontrolnym w GOPS obowiązywał Regulamin Organizacyjny Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Orli, wprowadzony Zarządzeniem Nr 1/2012 kierownika Ośrodka z dnia 20 sierpnia 2012 r. i następnie, od 1 stycznia 2014 r., Regulamin Organizacyjny Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Orli, wprowadzony Zarządzeniem Nr 1/2014 kierownika Ośrodka z dnia 14 stycznia 2014 r. 

            Uregulowania dwóch powyższych regulaminów są niezgodne z ustawą z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej:
- zapisy § 7 pkt 2 dotyczące określenia struktury organizacyjnej Ośrodka poprzez wskazanie w niej 1 etatu pracownika socjalnego - zgodnie z art. 110 ust. 11 ustawy w Ośrodku Pomocy Społecznej zatrudnia się nie mniej niż trzech pracowników socjalnych,

- zapisy § 10 ust. 1 dotyczące wskazania, że wojewoda pełni nadzór nad realizacją zadań zleconych z zakresu ustawy o pomocy społecznej – zgodnie z art. 22 pkt 8 ustawy o pomocy społecznej wojewoda sprawuje nadzór również nad realizację zadań własnych.  
[Akta kontroli, str. 35-36]
Wójt Gminy Orla upoważnił kierownika Ośrodka do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy społecznej należących do właściwości gminy. 

Wójt Gminy Orla udzielił z dniem 21 maja 2012r. pełnomocnictwa, wynikającego z art. 47 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorządzie gminnym (Dz. U. 2013r., poz. 594 ).                              
[Akta kontroli, str.15-16]
W trakcie kontroli ustalono, że Ośrodek prowadzi rejestr przesyłek wpływających oraz ewidencję wyjść służbowych pracowników. 
W toku czynności kontrolnych ustalono, że postępowania w sprawach świadczeń, określonych w ustawie o pomocy społecznej, zakończone decyzjami administracyjnymi przeprowadzone były poza przypadkami opisanymi w protokole zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności: sytuacja osobista, rodzinna, dochodowa i majątkowa wnioskodawców ustalona była na podstawie dokumentów określonych w art. 107 ust. 5b ustawy o pomocy społecznej, wywiady środowiskowe przeprowadzano w terminie określonym w § 2 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 8 czerwca 2012r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz. U z 2012r. poz. 712), decyzje administracyjne podejmowano zgodnie z terminem określonym w art. 35 kpa, niezwłocznie – nie później niż w terminie miesiąca od dnia złożenia wniosku. Wydane decyzje administracyjne zawierają elementy określone w art. 107 § 1 kpa. 

IV. Realizacja zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym – art. 17 ust. 
1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej 

1. opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych ze szczególnym uwzględnieniem programów pomocy społecznej, profilaktyki
 i rozwiązywania problemów alkoholowych i innych, których celem jest integracja osób i rodzin z grup szczególnego ryzyka 
Uchwałą Nr XXVII/159/06 Rady Gminy Orla z dnia 20 stycznia 2006 r. przyjęto Gminną Strategię Rozwiązywania Problemów Społecznych Gminy Orla na lata 2006-2016. 

Strategia określa cele główne oraz szczegółowe, które mają zapewnić bezpieczeństwo socjalne mieszkańcom gminy oraz opisuje działania mające służyć poprawie warunków zaspokajania potrzeb poprzez wybrane kategorie osób i rodzin. Strategia podlega ciągłym zmianom - Rada Gminy Orla uchwałami Nr XX/166/09 z dnia 12 lutego 2009 r., NR V/19/11 z dnia 28 marca 2011r., NR XVII/136/13 z dnia 29 marca 2013 r. aktualizowała Gminną Strategię Rozwiązywania Problemów Społecznych Gminy Orla na lata 2006 – 2016. 

Opracowując Strategię sporządzono diagnozę gminy uwzględniającą cały kontekst społeczny i gospodarczy, w jakim funkcjonuje społeczność lokalna oraz zawarto prognozę zmian w zakresie objętym strategią. Strategia zawiera wszystkie elementy określone w art. 16b ustawy o pomocy społecznej.
2) sporządzanie, zgodnie z art. 16a oceny w zakresie pomocy społecznej
Ośrodek przygotował ocenę zasobów pomocy społecznej w oparciu o analizę sytuacji społecznej i demograficznej za rok 2012, która została przekazana do Urzędu Gminy Orla w dniu 21.03.2013r., a przedstawiona na sesji Rady Gminy Orla Nr XVII/13 w dniu 29.03.2013r.


Zgodnie z art. 16a ust. 4 organ wykonawczy jednostki samorządu terytorialnego przedstawia co roku do dnia 30 kwietnia radzie gminy, a do dnia 30 czerwca sejmikowi województwa właściwej jednostki samorządu terytorialnego ww. ocenę.










    [Akta kontroli, str. 63]
3) udzielanie schronienia, zapewnienie posiłków oraz niezbędnego ubrania osobom tego pozbawionym 

Na terenie gminy Orla nie ma lokalu ani mieszkań komunalnych, które można zaadaptować w celu zapewnienia schronienia. Z wyjaśnień kierownika Ośrodka wynika, że w przypadku, gdyby na terenie gminy Orla przebywały osoby, którym należałoby udzielić pomocy w formie schronienia, gmina zapewni pobyt w najbliższej noclegowni, w domu samotnej matki lub w domu dla bezdomnych. W okresie objętym kontrolą gmina nie udzielała schronienia, z uwagi na brak osób bezdomnych i osób potrzebujących ww. pomocy. W celu zapewnienia wyżywienia Ośrodek wykupuje posiłki (obiady) w szkole w Orli, przyznaje zasiłki celowe na żywność, a w celu zapewnienia niezbędnego ubrania przyznaje zasiłki celowe na zakup odzieży i obuwia.
 [Akta kontroli, str. 80]  

4) przyznawanie i wypłacanie zasiłków okresowych 

W okresie od 01.01.2013 r. do 31.12.2013 r. wypłacono zasiłki okresowe 30 osobom 
(91 osób w rodzinie) – 140 świadczeń. Najniższy zasiłek wyniósł 20,00 zł, najwyższy 866,50 zł.


Świadczenia przyznawano w szczególności z powodu: niepełnosprawności, bezrobocia, długotrwałej choroby. 





                      
[Akta kontroli, str. 21-26]  

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne: 

1. GOPS.8123.54.2013 z dn. 26.11.2013
2. GOPS.8123.20.2013 z dn. 15.04.2013 

3. GOPS.8123.40.2013 z dn. 08.10.2013 

4. GOPS.8123.23.2013 z dn. 24.05.2013 

5. GOPS.8123.39.2013 z dn. 13.09.2013 

6. GOPS.8123.37.2013 z dn. 11.09.2013

7. GOPS.8123.29.2013 z dn. 11.06.2013
8. GOPS.8123.9.2013 z dn. 05.02.2013
9. GOPS.8123.19.2013 z dn. 08.04.2013
10. GOPS.8123.43.2013 z dn. 08.10.2013 

Nie wypłacano zasiłków okresowych niezależnie od dochodu na podstawie art. 38 ust. 4a ustawy o pomocy społecznej, w przypadku podjęcia zatrudnienia przez osobę objętą kontraktem socjalnym, pobierającą ww. zasiłek. 


Nie wypłacano zasiłków okresowych niezależnie od dochodu, na zasadzie zwrotu na podstawie art. 41 pkt 2 ustawy o pomocy społecznej.

5) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych 

W okresie od 01.01.2013 r. do 31.12.2013 r. przyznano zasiłki celowe 24 osobom (88 osób w rodzinie) – 52 świadczenia. Najniższy zasiłek wyniósł 50,00 zł, najwyższy 313,00 zł. 

Pomoc w formie zasiłków celowych przyznawano z przeznaczeniem na częściowe pokrycie wydatków, w szczególności związanych z przygotowaniem opału na zimę, zakupu leków i leczenia, żywności. Pomocy udzielano m.in. z powodu: bezrobocia, niepełnosprawności, długotrwałej choroby, wielodzietności.

W okresie objętym kontrolą gmina nie udzielała pomocy w oparciu o art. 39a ustawy 
o pomocy społecznej.

 [Akta kontroli, str. 21-26] 
Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne: 

1. GOPS.8121.67.2013 z 24.10.2013

2. GOPS.8121.62.2013 z 23.10.2013

3. GOPS.8121.72.2013 z 31.10.2013

4. GOPS.8121.63.2013 z 21.10.2013

5. GOPS.8121.75.2013 z 12.11.2013

6. GOPS.8121.76.2013 z 21.11.2013

7. GOPS.8121.69.2013 z 30.10.2013

8. GOPS.8121.47.2013 z 17.09.2013

9. GOPS.8121.66.2013 z 24.10.2013

10. GOPS.8121.8.2013 z 07.05.2013

Rada Gminy Orla podjęła uchwałę Nr XIX/122/05 z dnia 26 stycznia 2005 r. w sprawie zasad zwrotu wydatków na świadczenia z pomocy społecznej.

Uregulowania uchwały są niezgodne z ustawą z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej:

- zapis dokonany w § 1 uchwały zawęża krąg świadczeń udzielanych z pomocy społecznej, które podlegają zwrotowi, pomijając usługi i zasiłki na ekonomiczne usamodzielnienie, co jest niezgodne z treścią delegacji zawartej w art. 96 ust. 4 ustawy o pomocy społecznej.
[Akta kontroli, str. 21-26] 
6) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków powstałych 
w wyniku zdarzenia losowego 



Zadania nie realizowano, ponieważ jak wynika z wyjaśnień kierownika Ośrodka, nie zgłaszano potrzeb w tym zakresie. 
 [Akta kontroli, str.80] 
7) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków na świadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nieposiadającym dochodu 
i możliwości uzyskania świadczeń na podstawie przepisów o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych 

W okresie objętym kontrolą Gmina Orla nie przyznawała oraz nie wypłacała zasiłków celowych na pokrycie wydatków na świadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nie mającym dochodu i możliwości uzyskania świadczeń na podstawie przepisów o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych. 


W okresie od 01.01.2013 r. do 31.12.2013 r. na podstawie art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanej ze środków publicznych (Dz. U. z 2008 r., Nr 164, poz. 1027 ze zm.) Wójt Gminy Orla wydał 1 osobie nieubezpieczonej decyzję administracyjną przyznającą prawo do świadczeń opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych.


Dokonano kontroli akt, w tym decyzji rozstrzygającej postępowanie administracyjne: 
1. GOPS.1520.1.2013 z 19.08.2013

[Akta kontroli, str.21-26]
8) przyznawanie zasiłków celowych w formie biletu kredytowanego


Zadania nie realizowano, ponieważ jak wynika z wyjaśnień kierownika Ośrodka, 
nie zgłaszano potrzeb w tym zakresie. 
 [Akta kontroli, str. 79]

  9) opłacanie składek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osobę, która rezygnuje 
z zatrudnienia w związku z koniecznością sprawowania bezpośredniej osobistej opieki nad długotrwale lub ciężko chorym członkiem rodziny oraz wspólnie niezamieszkującymi matką, ojcem lub rodzeństwem 

Zadania nie realizowano, ponieważ jak wynika z wyjaśnień kierownika Ośrodka, 
nie zgłaszano potrzeb w tym zakresie.                    
[Akta kontroli, str.79]
10) świadczenie pomocy w formie pracy socjalnej 

W Ośrodku zatrudniony jest 1 starszy pracownik socjalny, który wykonuje pracę socjalną Po terenie gminy pracownik porusza się samochodami Urzędu Gminy Orla, do 3 km pieszo lub rowerem. W okresie od 01.01.2013 r. do 31.12.2013 r. udzielił pomocy w formie pracy socjalnej 115 rodzinom. 
W ramach pracy socjalnej osoby i rodziny zgłaszające się do Ośrodka otrzymywały wsparcie, które obejmowało:

· udzielanie informacji i pomoc w skompletowaniu dokumentów do wniosków celem uzyskania orzeczenia o stopniu niepełnosprawności,

· odwiedziny i wizyty w miejscu zamieszkania podopiecznych oraz częsty kontakt telefoniczny,

· udzielenie informacji o możliwościach uzyskania emerytury, renty oraz pomoc w kompletowaniu dokumentacji niezbędnej do przyznania ww. świadczeń,

· informowanie rodzin oraz dyrektorów szkół o możliwości ubiegania się o pomoc w formie dożywiania oraz zasiłków celowych na produkty żywnościowe,

· udzielanie informacji, wskazówek i pomocy w zakresie rozwiązywania spraw życiowych,

· pobudzanie społecznej aktywności i inspirowanie działań w zaspokajaniu niezbędnych potrzeb życiowych osobom, rodzinom, grupom i środowiskom społecznym, udzielanie osobom zgłaszającym się pełnej informacji o przysługujących im świadczeniach i dostępnych formach pomocy,

· pomoc w skompletowaniu dokumentów celem umieszczenia w zakładach opiekuńczo-leczniczych,

· współpracę z dyrektorami szkół oraz z pedagogami szkolnymi – wspólne wizyty w domach rodzinnych dzieci z problemami wychowawczymi i mającymi kłopoty w nauce,

· wymianę informacji o rodzinach i osobach, które wymagają interwencji, porady czy pomocy pracowników ośrodka pomocy społecznej,

· przeprowadzanie rozmów z osobami i rodzinami w celu rozwinięcia i wzmocnienia ich aktywności i samodzielności życiowej, podkreślanie mocnych stron osób i rodzin, rozmowy wspierające,

· przeprowadzanie rozmów motywujących do aktywniejszego poszukiwania pracy poprzez wskazywanie zakładów pracy działających na terenie gminy, informowanie o kursach i szkoleniach prowadzonych przez Zakład Doskonalenia Zawodowego w Bielsku Podlaskim.
Ośrodek w ramach pracy socjalnej współpracował z różnymi instytucjami, które wspomagają jego działalność tj.: policją, szkołami, Powiatowym Urzędem Pracy w Bielsku Podlaskim, Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Bielsku Podlaskim, szpitalami, Gminną Komisją Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w Orli, zakładem ubezpieczeń społecznych, kasą rolniczego ubezpieczenia społecznego, Sądem Rodzinnym i Nieletnich w Bielsku Podlaskim, kuratorami sądowymi. 

Szczegółowy opis działań podjętych w ramach pracy socjalnej znajduje się w aktach kontroli, str. 77- 79.
Stwierdzono, że w większości sprawdzonych postępowań, ustalających uprawnienia do świadczeń, w wywiadach środowiskowych, w sposób niedostateczny odzwierciedlano wykonaną pracę socjalną. 
W okresie objętym kontrolą Ośrodek realizował projekt systemowy pt. „Aktywna rodzina w Gminie Orla”, który był współfinansowany przez Unię Europejską ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki 2007-2013, Priorytet VII Promocja integracji społecznej; Działanie 7.1 Rozwój i upowszechnienie aktywnej integracji; Poddziałanie 7.1.1 Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji przez ośrodki pomocy społecznej. Celem projektu była aktywizacja społeczno-zawodowa osób zagrożonych wykluczeniem społecznym. W ramach projektu podpisano z 13 osobami kontrakty socjalne: z 8 osobami bezrobotnymi, w tym 4 długotrwale, 3 osobami nieaktywnymi zawodowo oraz 2 osobami będącymi rolnikami. Kontrakty socjalne dotyczyły zaktywizowania i przywrócenia na rynek pracy poprzez zastosowanie instrumentów aktywnej integracji i pracy socjalnej. Wszystkie zostały zrealizowane, jednakże żadna z osób, które podpisały kontrakt nie została usamodzielniona.
Sprawdzono realizację 5 podpisanych kontraktów socjalnych (AS, KO, EB, KK, AS) 
Celem głównym wszystkich sprawdzonych kontraktów socjalnych była aktywizacja społeczno-zawodowa, celami szczegółowymi: podniesienie kwalifikacji zawodowych, podniesienie własnej samooceny, nabycie umiejętności poruszania się po rynku pracy, zwiększenie świadomości i motywacji do podjęcia pracy, nabycie umiejętności pełnego i aktywnego udziału w życiu społecznym. Kontrakty socjalne zawierały zobowiązania do działania zarówno klienta jak i pracownika socjalnego, które zostały zrealizowane. 

W sprawdzonych kontraktach socjalnych ocena realizacji ustalonych działań zawierała nieprecyzyjne sformułowania, nie odnosiła się do wszystkich celów określonych w kontrakcie.
11) organizowanie i świadczenie usług opiekuńczych, w tym specjalistycznych, 
w miejscu zamieszkania, z wyłączeniem usług specjalistycznych dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi 
Ośrodek nie świadczy usług opiekuńczych, w tym specjalistycznych, zgodnie z wyjaśnieniami kierownika Ośrodka ze względu na brak zgłaszanych potrzeb. 
 [Akta kontroli, str. 77]
Uchwałą Nr XXXII/264/10 Rady Gminy Orla z dnia 23 września 2010 r. określono szczegółowe warunki przyznawania i odpłatności za usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze, z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegółowych warunków częściowego lub całkowitego zwolnienia od opłat oraz trybu ich pobierania.
12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych 


Gmina nie posiada mieszkań chronionych w myśl art. 17 ust. 1 pkt 12 ustawy o pomocy społecznej. Zgodnie z wyjaśnieniami kierownika Ośrodka, nie wystąpiła potrzeba udzielenia pomocy w formie umieszczenia w takim mieszkaniu. 

 [Akta kontroli, str. 77]
13) dożywianie dzieci 

Gmina Orla na podstawie ustawy z dnia 29 grudnia 2005 r. o ustanowieniu programu wieloletniego (Dz. U. Nr 267, poz. 2259 ze zm.) oraz rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 7 lutego 2006 r. w sprawie realizacji programu wieloletniego "Pomoc państwa w zakresie dożywiania" (Dz. U. Nr 25, poz. 186 ze zm.) przyznawała pomoc w formie dożywiania dzieci. 
W okresie od 01.01.2013 r. do 31.12.2013 r. pomoc w formie dożywiania otrzymało 134 dzieci. Realizacja Programu polega na dożywianiu dzieci w przedszkolu, w szkołach podstawowych, gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych. 

Koszt posiłku kształtował się w granicach od 2,50 zł do 8,5 zł. Pomoc przyznawano między innymi z powodu bezrobocia, niepełnosprawności, długotrwałej lub ciężkiej choroby, potrzeby ochrony macierzyństwa lub wielodzietności. 

Dożywianie uczniów prowadzono z uwzględnieniem gorącego posiłku. Ośrodek przekazywał środki na zakup posiłku, na podstawie art. 6a ustawy z dnia 29 grudnia 2005r. 
o ustanowieniu programu wieloletniego „Pomoc państwa w zakresie dożywiania”. W okresie objętym kontrolą dyrektor Zespołu Szkół w Orli przyznał pomoc w formie posiłku dla 32 dzieci. 


Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Orli w okresie wolnym od nauki tj. ferii i wakacji realizował Program. Realizacja ta polegała na przyznawaniu zasiłków celowych na zakup produktów żywnościowych. Zasiłek na zakup produktów żywnościowych w wysokości od 100,00 zł do 300,00 zł wypłacono 27 rodzinom.

[Akta kontroli, str. 21-26,76-77] 
Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1. GOPS.8127.119.2013 z 21.10.2013

2. GOPS.8127.71.2013 z 26.08.2013

3. GOPS.8127.108.2013 z 13.09.2013

4. GOPS.8127.94.2013 z 02.09.2013

5. GOPS.8127.88.2013 z 28.08.2013

14) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym 


W okresie objętym kontrolą Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej nie udzielał pomocy w formie sprawienia pogrzebu, ponieważ nie wystąpiła taka potrzeba. Podjęto Uchwałę Nr XXXII/265/10 Rady Gminy Orla z dnia 23 września 2010 r. w sprawie sposobu sprawienia pogrzebu przez Gminę Orla.
[Akta kontroli, str. 76]
15) kierowanie do domu pomocy społecznej i ponoszenie odpłatności za pobyt mieszkańca gminy w tym domu 

Ośrodek w miesiącu październiku 2013 r. wydał dla 1 osoby decyzję administracyjną, dotyczącą skierowania jej do Domu Pomocy Społecznej (DPS) w Czerewkach. Obecnie osoba ta przebywa w Zakładzie Opiekuńczo-Leczniczym w Bielsku Podlaskim, z powodu braku wolnych miejsc w DPS, przewidywany czas oczekiwania na umieszczenie wynosi 3 miesiące. Nie rozważano skierowania niniejszej osoby do innego domu pomocy społecznej, z uwagi, iż ZOL zapewnia właściwą opiekę.

W okresie kontrolnym GOPS ponosił odpłatność za pobyt w DPS 2 osób. Jedna osoba jest umieszczona w Domu Pomocy Społecznej w Brańsku, druga w Domu Pomocy Społecznej w Choroszczy. W okresie od 01.01.2013 r. do 31.12.2013 r. wydatkowano za odpłatność DPS łączną kwotę – 43.450,47 zł. Jednej osobie odmówiono skierowania do DPS.

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

I osoba

1. GOPS.8131.2.2013 z 07.10.2013 – decyzja kierująca do DPS

2. GOPS.8131.2.2013 z 07.10.2013 – decyzja o odpłatności za pobyt w DPS

II osoba

1. GOPS.8131.1.2013 z 19.04.2013 – decyzja odmawiająca skierowania do DPS

III osoba 

1. GOPS.8131.2.2012 z 26.02.2013 - decyzja zmieniająca o odpłatności
2. GOPS.8131.2.2012 z 16.04.2013- decyzja zmieniająca o odpłatności
IV osoba 

1. GOPS.8131.1.2012 z 06.02.2013 - decyzja zmieniająca o odpłatności
2. GOPS.8131.1.2012 z 25.03.2013- decyzja zmieniająca o odpłatności
- w jednym przypadku Ośrodek odmówił skierowania do DPS osobie w podeszłym wieku (83 lata), samotnej, pomimo że z zaświadczenia lekarskiego wydanego przez lekarza medycyny wynikało, że strona ze względu na stan zdrowia wymaga skierowania do DPS jak również pracownik socjalny przeprowadzający wywiad stwierdził zasadność skierowania jej do DPS. W uzasadnieniu decyzji odmawiającej prawa do skierowania do domu Ośrodek wskazał, że „z akt sprawy nie wynika jednak, że zainteresowana jest osobą niepełnosprawną (…)”. Zgodnie z art. 54 ust. 1 ustawy o pomocy społecznej osobie wymagającej całodobowej opieki również z powodu wieku, choroby lub niepełnosprawności (…) przysługuje prawo do umieszczenia w domu pomocy społecznej. Należy również wskazać, że strona, znajduje się w szczególnej sytuacji, ponieważ od kilku lat przebywa w Prywatnym Ośrodku Dla Osób Przewlekle Psychicznie Chorych w Nurcu 1, 17-111 Boćki – prowadzonym w ramach działalności gospodarczej przez Panią Joannę Cylwik, która od dnia 01.01.2011r., nie posiada wymaganego zezwolenia Wojewody Podlaskiego na prowadzenie powyższej Placówki oraz wymierzono jej 5 - krotnie kary pieniężne za niezaprzestanie prowadzenia Placówki bez zezwolenia - dot. II osoby.
- w dwóch przypadkach zmieniono decyzję o odpłatności za DPS pomimo braku zmiany wysokości dochodu strony – decyzje zmieniono w ten sposób, że ustalano w nich taką samą wysokość odpłatności strony jak w decyzjach poprzedzających, dot. decyzji GOPS.8131.2.2012 z 05.04.3012 r. - 711,46 zł oraz GOPS.8131.1.2012 z 27.03.3012 r. - 1068,80zł – dotyczy III osoby poz. nr 1 i IV osoby poz. nr 1,
- w jednym przypadku dokonano zmiany decyzji w sytuacji, gdy zmiana dochodu strony nie przekroczyła 10 % kryterium dochodowego - co jest niezgodne z art. 106 ust. 3b ustawy 
o pomocy społecznej – dotyczy III osoby poz. nr 2,
- w jednym przypadku Ośrodek kierował wnioski o przeprowadzenie aktualizacji wywiadów środowiskowych do domu pomocy społecznej pomimo, że aktualizacja dotyczyła osoby całkowicie ubezwłasnowolnionej, reprezentowanej przez opiekuna prawnego. W tej sytuacji aktualizacje wywiadów powinien przeprowadzać pracownik socjalny ośrodka pomocy społecznej właściwego ze względu na miejsce zamieszkania opiekuna prawnego osoby ubezwłasnowolnionej całkowicie - w tym przypadku pracownik GOPS w Orli, ponieważ opiekun prawny mieszka na terenie Gminy Orla – dot.  IV osoby.
[Akta kontroli, str. 21-26,28,76,] 
16) pomoc osobom opuszczającym zakłady karne 
 
W okresie kontrolnym Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Orli przyznał pomoc 2 osobom mającym trudności w przystosowaniu się do życia po zwolnieniu z zakładu karnego. Pomoc została przyznana w formie zasiłków celowych specjalnych po 150 zł dla każdej osoby. 

W ramach porozumienia Ministerstwa Pracy i Polityki Społecznej z Centralnym Zarządem Służby Więziennej z dnia 13 czerwca 2000 r. w sprawie zasad współpracy 
w zakresie organizacji pomocy na rzecz osób zwalnianych z zakładów karnych i aresztów śledczych oraz rodzin osób pozbawionych wolności Ośrodek informował zakład karny o potrzebie udzielenia pomocy osobie zwalnianej.
[Akta kontroli, str. 21-26, 75]
Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji administracyjnych rozstrzygających postępowania administracyjne:
1. GOPS.8121.65.2013 z dn. 04.11.2013r.
 2. GOPS.8121.29.2013 z dn 21.08.2013r. 
– w jednym przypadku ustalono uprawnienie do świadczenia na podstawie dowodu otrzymania renty z miesiąca złożenia wniosku, zamiast zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy o pomocy społecznej  z miesiąca poprzedzającego złożenie wniosku - poz. 2.
17) sporządzanie sprawozdawczości oraz przekazywanie jej właściwemu wojewodzie, również w wersji elektronicznej z zastosowaniem systemu teleinformatycznego 


W okresie objętym kontrolą Ośrodek sporządzał wymagane sprawozdania i przesyłał 
je Wojewodzie Podlaskiemu również w formie elektronicznej przy pomocy modułu gSAC 
w obowiązujących terminach. 
18) utworzenie i utrzymanie ośrodka pomocy społecznej, w tym zapewnienie środków na wynagrodzenie pracowników 

Rada Gminy Orla uchwałą Nr XV/107/2012 z dnia 21 grudnia 2012 r. 
w sprawie uchwalenia budżetu na rok 2013 zaplanowała na utrzymanie Ośrodka w 2012 r. 
(w dziale 852 - pomoc społeczna, rozdziale 85219) kwotę 155 263 zł, z tego dotacja celowa 
z budżetu państwa na realizację własnych zadań bieżących gminy wyniosła 49.000 zł.


 [Akta kontroli, str. 32]
19) przyznawanie i wypłacanie zasiłków stałych 
Kierownik Ośrodka przyznawał i wypłacał zasiłki stałe z tytułu wieku oraz całkowitej niezdolności do pracy.

W okresie od 01.01.2013 r. do 31.12.2013 r. z tej formy pomocy korzystało 15 osób, najniższy zasiłek wyniósł 59,01 zł – najwyższy 529 zł, na realizację ww. zadania wydatkowano kwotę 62.873,04 zł.

 [Akta kontroli, str. 21-26, 75]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowanie administracyjne: 

1. GOPS.8122.6.2012 z 24.07.2013

2. GOPS.8122.2.2013 z 25.09.2013

3. GOPS.8122.4.2013 z 05.11.2013

4. GOPS.81223.2013 z 24.10.2013

5. GOPS.8122.1.2013 z 08.04.2013

Wysokość zasiłków stałych ustalana była na podstawie art. 37 ust. 2 ustawy o pomocy społecznej.
20) opłacanie składek na ubezpieczenie zdrowotne określonych w przepisach 
o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia 
W okresie objętym kontrolą Ośrodek opłacał składki na ubezpieczenie zdrowotne za osoby pobierające zasiłek stały z pomocy społecznej i nie podlegające obowiązkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytułu. W okresie od 01.01.2013 r. do 31.12.2013 r. opłacano składkę za 14 osób – 140 świadczeń. Wysokość opłacanych składek na ubezpieczenie zdrowotne za 2013 r. wyniosła ogółem 5724,36 zł.

 [Akta kontroli, str. 21-26, 75]
V. Realizacja zadań z zakresu administracji rządowej określonych w art. 18 ust. 1  ustawy  
  z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej
1) organizowanie i świadczenie usług specjalistycznych dla osób z zaburzeniami psychicznymi 

W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie realizował zadania w formie usług specjalistycznych dla osób z zaburzeniami psychicznymi. Zgodnie z wyjaśnieniami kierownika Ośrodka nie zgłaszano potrzeb w tym zakresie. 
[Akta kontroli, str. 21-26, 74]
2) przyznanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków związanych 
z klęską żywiołową lub ekologiczną

W okresie objętym kontrolą gmina nie przyznawała i nie wypłacała zasiłków celowych na pokrycie wydatków związanych z klęską żywiołową lub ekologiczną, ponieważ na terenie gminy nie wystąpiły ww. zdarzenia.
 [Akta kontroli, str. 21-26, 73]
3) prowadzenie i rozwój infrastruktury środowiskowych domów samopomocy dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi

W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie prowadził i nie rozwijał infrastruktury środowiskowych domów samopomocy dla osób z zaburzeniami psychicznymi, ponieważ nie odnotowano takiej potrzeby. Z terenu gminy tylko jedna osoba od wielu lat korzysta z usług Środowiskowego Domu Samopomocy w Bielsku Podlaskim. 
 [Akta kontroli, str.73]
4) realizacja zadań wynikających z rządowych programów pomocy społecznej, mających na celu ochronę poziomu życia osób, rodzin i grup społecznych oraz rozwój specjalistycznego wsparcia  
Gmina Orla w 2013 r. realizowała rządowy program „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” mający na celu ochronę poziomu życia osób, rodzin i grup społecznych oraz rozwój specjalistycznego wsparcia. W ramach realizacji programu pomocą objęto zarówno dzieci, młodzież jak i osoby dorosłe, z powodu bezrobocia, długotrwałej choroby, niepełnosprawności, przemocy w rodzinie, potrzeby ochrony macierzyństwa lub wielodzietności, bezradności w sprawach opiekuńczych-wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego.

W okresie od 01.01.2013 r. do 31.12.2013 r. pomocą w formie świadczeń pieniężnych na zakup żywności objęto 52 osoby (125 osób w rodzinie), najniższy zasiłek wyniósł 100 zł, najwyższy 300 zł, łącznie wydatkowano kwotę 15.650,00 zł.
 [Akta kontroli, str. 21-26, 72-73]

Dożywianie uczniów w szkołach opisano na str. 8 - 9 protokołu.

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1. GOPS.8127.89.2013 z 28.08.2013

2. GOPS.8127.113.2013 z 23.09.2013

3. GOPS.8127.57.2013 z 20.08.2013

4. GOPS.8127.31.2013 z 14.03.2013

5. GOPS.8127.104.2013 z 13.09.2013


Ustawa z dnia 29 grudnia 2005 r. o ustanowieniu programu wieloletniego "Pomoc państwa w zakresie dożywiania" (Dz. U. Nr 267, poz.2259 ze zm.) wygasła z dniem 31 grudnia 2013 r. Gmina Orla w dalszym ciągu udziela pomocy w formie dożywiania na podstawie przepisów ustawy o pomocy społecznej. W związku z przyjętą uchwałą Rady Ministrów z dnia 10 grudnia 2013r. w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dożywiania „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” na lata 2014-2020 (M. P. z 2013 r., poz. 1024) na sesji w dniu 31 stycznia 2014 r. Rada Gminy Orla podjęła następujące uchwały: Nr XXIV/177/14 w sprawie podwyższenia kryterium dochodowego uprawniającego do przyznania nieodpłatnie pomocy w zakresie dożywiania w formie świadczenia pieniężnego na zakup posiłku lub żywności dla osób objętych wieloletnim programem wspierania finansowego gmin w zakresie dożywiania „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” na lata 2014-2020, Nr XXIV/178/14 w sprawie określenia zasad zwrotu wydatków w zakresie dożywiania w formie posiłku albo świadczenia rzeczowego w postaci produktów żywnościowych dla osób objętych wieloletnim programem wspierania finansowego gmin w zakresie dożywiania „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” na lata 2014-2020, Nr XXIV/179/14 w sprawie ustanowienia wieloletniego programu osłonowego w zakresie dożywiania „Pomoc gminy w zakresie dożywiania” na lata 2014-2020. 

5) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia, posiłku oraz niezbędnego ubrania cudzoziemcom, o których mowa w art. 5a

W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie realizował zadania z uwagi na brak potrzeby. 
[Akta kontroli, str.72]
6) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia, posiłku 
i niezbędnego ubrania cudzoziemcom, którzy uzyskali zgodę na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej


W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie realizował zadania z uwagi na brak potrzeby. 
[Akta kontroli, str.72] 
7) wypłacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki

W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie realizował zadania z uwagi na brak potrzeby. 
 [Akta kontroli, str. 72]
VI. Realizacja zadań własnych gminy – art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004r. 
o pomocy społecznej

1) przyznawanie i wypłacanie zasiłków specjalnych celowych

W okresie od 01.01.2013 r. do 31.12.2013 r. przyznano 24 osobom (60 osób w rodzinie) – 42 świadczenia, w wysokości od 80 zł do 300 zł.

Ww. pomoc przyznawano w szczególności na częściowe pokrycie kosztów zakupu leków i leczenie, opału, sprzętu rehabilitacyjnego. Pomocy udzielano m.in. z powodu: bezrobocia, długotrwałej choroby, niepełnosprawności, wielodzietności.

 [Akta kontroli str. 21-26,75]


Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjnego:

1. GOPS.8121.48.2013 z 08.10.2013  
2. GOPS.8121.73.2013 z 14.02.2013

3. GOPS.8121. 2.2013 z 14.02.2013

4. GOPS.8121.64.2013 z 21.10.2013

5. GOPS.8121.10.2013 z 06.06.2013

6. GOPS.8121. 92.2013 z 06.12.2013

7. GOPS.8121.13.2013 z 12.06.2013

8. GOPS.8121.12.2013 z 12.06.2013

9. GOPS.8121.90.2013 z 27.11.2013

10. GOPS.8121.31.2013 z 03.09.2013
2) przyznawanie i wypłacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie 

W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie przyznawał pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasiłków, pożyczek oraz pomocy w naturze, ponieważ nie zgłaszano takich potrzeb. 
 [Akta kontroli, str. 57-58]
3) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy społecznej i ośrodkach wsparcia 
o zasięgu gminnym oraz kierowanie do nich osób wymagających pomocy

W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie prowadził i nie zapewniał miejsca w domach pomocy społecznej i ośrodkach wsparcia o zasięgu gminnym. Zgodnie z wyjaśnieniami kierownika, na terenie gminy nie występują potrzeby na taką skalę, aby tworzyć ww. placówki.

 [Akta kontroli, str. 74]
4) podejmowanie innych zadań z zakresu pomocy społecznej wynikających 
z rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programów osłonowych 

W 2013 roku Rada Gminy Orla nie podejmowała uchwał w zakresie realizacji programów osłonowych wynikających z potrzeb gminy. 
Ośrodek w ramach programu PEAD, współpracował z organizacjami pozarządowymi poprzez wydawanie rodzinom oraz osobom samotnie gospodarującym stosownych zaświadczeń w celu zgłoszenia się do parafii prawosławnej Narodzenia Najświętszej Marii Panny w Bielsku Podlaskim oraz Kościoła Chrześcijan Baptystów w Bielsku Podlaskim, po odbiór produktów żywnościowych. 
  [Akta kontroli, str. 74]
5) współpraca z powiatowym urzędem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o usługach poradnictwa zawodowego i o szkoleniach 

W okresie objętym kontrolą Ośrodek współpracował z PUP w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o usługach poradnictwa zawodowego i szkoleniach. W 2013 roku w ramach współpracy z Powiatowym Urzędem Pracy w Bielsku Podlaskim do prac społecznie użytecznych skierowano 6 osób. Korzystano również z ofert pracy w ramach robót publicznych oraz prac interwencyjnych, uwzględniając osoby często korzystające z pomocy społecznej. 
Ponadto GOPS w dniu 29 sierpnia 2011 r. zawarł z Powiatowym Urzędem Pracy w Bielsku Podlaskim porozumienie w sprawie planowanych działań wobec bezrobotnych, wynikających z art. 108 ustawy o pomocy społecznej. Porozumienie dotyczy objęcia działaniami aktywizacyjnymi osób bezrobotnych będących wspólnymi klientami Powiatowego Urzędu Pracy w Bielsku Podlaskim oraz Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Orli. W okresie od 01.07.2013 r. do 30.11.2013 r. Ośrodek realizował projekt systemowy pt. „Aktywna rodzina w Gminie Orla”, osoby uczestniczące w projekcie zawarły kontrakty socjalne z pracownikiem socjalnym GOPS w Orli. Powiatowy Urząd Pracy w Bielsku Podlaskim opłacał składki zdrowotne za osoby bezrobotne objęte wsparciem w ramach ww. projektu. 

[Akta kontroli, str. 74]
VII. Realizacja wybranych zadań wynikających z art. 110 ustawy z dnia 12 marca 2004r. 
    o pomocy społecznej 

1)  koordynacja realizacji gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych  



W okresie objętym kontrolą Ośrodek koordynował realizację Gminnej Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych Gminy Orla. Opis koordynacji realizacji Strategii znajduje się w aktach kontroli na str. 64-72.
2) wytaczanie powództwa o roszczenia alimentacyjne przez kierownika ośrodka pomocy społecznej na rzecz obywateli 
W okresie objętym kontrolą kierownik Ośrodka nie wytaczał na rzecz mieszkańców gminy powództwa o roszczenia alimentacyjne. Osobom zgłaszającym się do ośrodka udzielano informacji o sposobie wytaczania powództwa o roszczenia alimentacyjne oraz pomocy przy wypełnianiu wniosków. 

 [Akta kontroli, str. 64]
3)kierowanie przez ośrodek pomocy społecznej wniosków o ustalenie niezdolności do pracy, niepełnosprawności i stopnia niepełnosprawności do organów określonych odrębnymi przepisami 

W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie kierował wniosków o ustalenie niezdolności do pracy, niepełnosprawności i stopnia niepełnosprawności do organów określonych odrębnymi przepisami, natomiast udostępniał druki, pomagał w ich wypełnieniu, skompletowaniu dokumentacji oraz udzielał informacji.

 [Akta kontroli, str. 64]
4) składanie radzie gminy corocznego sprawozdania z działalności ośrodka oraz przedstawianie potrzeb w zakresie pomocy społecznej 

Kierownik Ośrodka w dniu 29 marca 2013 r. na sesji Rady Gminy Orla Nr XVII/13 złożyła coroczne sprawozdanie z działalności ośrodka za 2012 r. oraz przedstawia potrzeby w zakresie pomocy społecznej. Rada Gminy Orla nie skierowała do wdrożenia lokalnych programów pomocy społecznej.
Akta kontroli, str. 64] 
VIII. Realizacja zadań wynikających z art. 110a ustawy z dnia 12 marca 2004r. 
    o pomocy społecznej 
1. wyodrębnienie w ramach struktury organizacyjnej ośrodka zespołu realizującego zadania ośrodka w zakresie pracy socjalnej i integracji społecznej

Nie wyodrębniono w ramach struktury organizacyjnej Ośrodka zespołu realizującego zadania w zakresie pracy socjalnej i integracji społecznej. Zadanie to wykonuje 1 pracownik socjalny, odpowiedzialny za cały teren gminy, w ramach pełnionych obowiązków służbowych.

 [Akta kontroli, str. 64] 
O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w książce ewidencji kontroli Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Orli, pod pozycją numer 1/2014.

Protokół niniejszy sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden otrzymuje kierownik Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Orli, drugi Wydział Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku. 

Zgodnie z § 15 ust. 2 pkt 7 oraz § 16 ust. 1, 3 i 4 rozporządzenia Ministra Polityki Społecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy społecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543, z późn. zm.) kierownikowi Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Orli przysługuje prawo do:

· zgłoszenia na piśmie, przed podpisaniem protokołu, umotywowanych zastrzeżeń do ustaleń zawartych w protokole do Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

· odmowy podpisania protokołu; kierownik składa wówczas wyjaśnienia przyczyn tej odmowy w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokołu.

   Kontrolowany: 





Kontrolujący:                              
Orla, 10.03.2014,  Marta Osa


   

(miejscowość, data i podpis Kierownika)

                      1. Ewa Bijak
2. Marta Giermaniuk
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