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PROTOKÓŁ

kontroli kompleksowej Ośrodka Pomocy Społecznej w Sokołach przeprowadzonej 
w dniach: 10, 11 i 12 marca 2014 r.

Wójtem Gminy Wyszki jest Pan dr inż. Józef Zajkowski

Kierownikiem Ośrodka od dnia 9 sierpnia 1990 r. jest Pani Grażyna Antończuk.

Ośrodek Pomocy Społecznej w Sokołach został utworzony na podstawie Uchwały Nr 46/X Gminnej Rady Narodowej w Sokołach z dnia 29 kwietnia 1990 r. w sprawie utworzenia Ośrodka Pomocy Społecznej w Sokołach.

Kontrolę przeprowadzili:

1. Marta Giermaniuk – inspektor wojewódzki – kierownik zespołu inspektorów

2. Ewa Bijak – starszy inspektor wojewódzki – pracownicy Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku, na podstawie upoważnienia z dnia 18 lutego 2014 r. (PS-V.431.13.2014.MG) wydanego z upoważnienia Wojewody Podlaskiego przez Katarzynę Mularz – z-cę Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku.

[Akta kontroli str.12]

Ilekroć w dalszej części protokołu jest mowa o:

1) Ośrodku/OPS – należy przez to rozumieć Ośrodek Pomocy Społecznej w Sokołach, 
2) ustawie o pomocy społecznej – należy przez to rozumieć ustawę z dnia 12 marca 2004 r.
 o pomocy społecznej (Dz. U. z 2013 r., poz.182, ze zm.).

Wyjaśnień w trakcie kontroli udzielał kierownik Ośrodka Pani Grażyna Antończuk.

Temat kontroli:

Realizacja zadań własnych gminy oraz zadań zleconych przez administrację rządową 
z zakresu pomocy społecznej.

Przedmiotowy zakres kontroli:

W trakcie kontroli sprawdzono następujące zagadnienia:

I. Zasoby materialne ośrodka pomocy społecznej.

II. Zasoby kadrowe ośrodka.

III. Zadania realizowane przez ośrodek i upoważnienie kierownika ośrodka do wydawania decyzji administracyjnych.

IV. Realizacja zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym wynikających z art. 17 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej.
V. Realizacja zadań z zakresu administracji rządowej wynikających z art. 18 ust. 1 ustawy 
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej.
VI. Realizacja zadań własnych gminy wynikających z art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej.
VII. Realizacja zadań wynikających z art. 110 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy 
 społecznej. 

VIII. Realizacja zadania określonego w art. 110a ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej.

Okres objęty kontrolą:

Kontrolą objęto okres od dnia 1 stycznia 2013 r. do dnia rozpoczęcia kontroli, uwzględniając dane statystyczne dotyczące udzielonych świadczeń z zakresu pomocy społecznej za 4 kwartały poprzedzające miesiąc rozpoczęcia kontroli. 

Ustalenia kontroli

I. Zasoby materialne ośrodka pomocy społecznej 

Ośrodek jest zlokalizowany na II piętrze budynku Urzędu Gminy w Sokołach. Przed wejściem do budynku istnieją bariery architektoniczne dla osób niepełnosprawnych. Ośrodek zajmuje 3 pomieszczenia biurowe, w których pracują: w pierwszym - kierownik Ośrodka, starszy pracownik socjalny, w drugim – starszy pracownik socjalny, pracownik socjalny, 
w trzecim – główny księgowy ½ etatu oraz podinspektor ds. świadczeń rodzinnych. Ośrodek korzysta z dodatkowego pomieszczenia znajdującego się na parterze budynku, 
z przeznaczeniem na składowanie żywności pozyskanej z PEAD. 

Organizacja pracy w pomieszczeniach pozwala na sprawne wykonywanie zadań. Ośrodek wyposażony jest w niezbędne sprzęty i urządzenia biurowe. Każdy z pracowników posiada wyodrębnione stanowisko pracy oraz korzysta z odrębnych komputerów. Z faksu pracownicy korzystają w Urzędzie Gminy w Sokołach.

 II. Zasoby kadrowe ośrodka 




W okresie objętym kontrolą w Ośrodku zatrudniano następujących pracowników 
w ramach stosunku pracy: 



- kierownika,

- głównego księgowego na ½ etatu,

- 2 starszych pracowników socjalnych,

- pracownika socjalnego,

- podinspektora.


Ponadto 2 osoby - pedagog i logopeda świadczą specjalistyczne usługi opiekuńcze dla osób z zaburzeniami psychicznymi, w ramach zawartej umowy zlecenia.

W trakcie kontroli sprawdzono kwalifikacje pracowników realizujących zadania 
z zakresu pomocy społecznej. Ustalono, że posiadają oni wymagane kwalifikacje niezbędne do wykonywania pracy na zajmowanych stanowiskach.
 [Akta kontroli str.73-80] 

Gminę Sokoły zamieszkuje 5926 mieszkańców (według stanu na 28 lutego 2014 r.), standard zatrudnienia pracowników socjalnych w Ośrodku jest zgodny z art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy społecznej – w Ośrodku zatrudnionych jest 3 pracowników socjalnych. 
[Akta kontroli str.50]


Podczas czynności kontrolnych ustalono, że pracownicy socjalni posiadają legitymacje służbowe wydane wg wzoru stanowiącego załącznik nr 1 do rozporządzenia Ministra Polityki Społecznej z dnia 19 kwietnia 2005 r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz. U. Nr 77, poz. 672, ze zm.).


Starsi pracownicy socjalni oraz pracownik socjalny otrzymują dodatek 
do wynagrodzenia z tytułu świadczenia pracy socjalnej w środowisku, przysługujący zgodnie z art. 121 ust. 3a ww. ustawy o pomocy społecznej oraz korzystają z dodatkowego urlopu.

III. Zadania realizowane przez ośrodek i upoważnienie kierownika ośrodka (innych osób) do wydawania decyzji administracyjnych


W okresie kontrolnym obowiązywał Statut Ośrodka nadany Uchwałą 
Nr XXIV/102/04 Rady Gminy Sokoły z dnia 30 listopada 2004 r.(ze zm.) w sprawie uchwalenia Statutu Ośrodka Pomocy Społecznej w Sokołach, od 1 kwietnia 2013 r. obowiązuje Statut Ośrodka ustalony Uchwałą Nr XVIII/140/2013 Rady Gminy Sokoły z dnia 5 marca 2013 r. w sprawie nadania Statutu Ośrodkowi Pomocy Społecznej w Sokołach.
Zarządzeniem Nr 3/2011 kierownika Ośrodka z dnia 1 marca 2011r. został wprowadzony Regulamin Organizacyjny Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Sokołach.

Uregulowania regulaminu są nieaktualne w stosunku do obecnie obowiązującego Statutu Ośrodka nadanego Uchwałą Nr XVIII/140/2013 Rady Gminy Sokoły z dnia 5 marca 2013 r. w zakresie podstawy obowiązywania regulaminu oraz niezgodne z ustawą z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej:
- zapisy § 12 ust. 1 pkt 13, § 18 ust. 1 pkt 4 ppkt 6 nakładające na pracownika socjalnego zadania w zakresie ustawy z dnia 7 września 2007r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów (t.j. Dz. U. z 2012 r. , poz. 1228, ze zm.), w sytuacji określenia struktury organizacyjnej Ośrodka poprzez wskazanie w niej 3 etatów pracownika socjalnego – zgodnie z art. 110 ust. 11 ustawy w Ośrodku Pomocy Społecznej zatrudnia się nie mniej niż trzech pracowników socjalnych.

[Akta kontroli str. 24-30]
Wójt Gminy Sokoły upoważnił kierownika Ośrodka do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy społecznej należących 
do właściwości gminy. 

Wójt Gminy Sokoły udzielił z dniem 02 stycznia 2008r. pełnomocnictwa, wynikającego z art. 47 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorządzie gminnym (Dz. U. 2013 r., poz. 594 ).    
      
Ponadto do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy społecznej należących do właściwości gminy upoważniono także starszego pracownika socjalnego.
[Akta kontroli str. 51-54]
W trakcie kontroli ustalono, że Ośrodek prowadzi rejestr przesyłek wpływających oraz ewidencję wyjść służbowych pracowników. 

W toku czynności kontrolnych ustalono, że postępowania w sprawach świadczeń, określonych w ustawie o pomocy społecznej, zakończone decyzjami administracyjnymi przeprowadzone były poza przypadkami opisanymi w protokole zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności: sytuacja osobista, rodzinna, dochodowa i majątkowa wnioskodawców ustalona była na podstawie dokumentów określonych w art. 107 ust. 5b ustawy o pomocy społecznej, wywiady środowiskowe przeprowadzano w terminie określonym w § 2 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 8 czerwca 2012 r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz. U z 2012 r. poz. 712), decyzje administracyjne podejmowano zgodnie z terminem określonym w art. 35 kpa, niezwłocznie – nie później niż w terminie miesiąca od dnia złożenia wniosku. Wydane decyzje administracyjne zawierają elementy określone w art. 107 § 1 kpa. 

IV. Realizacja zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym – art. 17 ust. 
1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej 

1) opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych ze szczególnym uwzględnieniem programów pomocy społecznej, profilaktyki
 i rozwiązywania problemów alkoholowych i innych, których celem jest integracja osób i rodzin z grup szczególnego ryzyka 

Uchwałą Nr XXXVI/153/06 Rady Gminy Sokoły z dnia 27 czerwca 2006 r. przyjęto Strategię Integracji i Rozwiązywania Problemów Społecznych Gminy Sokoły na lata 2006-2013 r. Na dzień kontroli, nie podjęto nowej strategii. Kierownik Ośrodka przedstawiła projekt dokumentu na lata 2014-2023. Zgodnie z wyjaśnieniami przyjęcie nowej strategii nastąpi w najbliższym czasie.

2) sporządzanie, zgodnie z art. 16a, oceny w zakresie pomocy społecznej

Gmina przygotowała ocenę zasobów pomocy społecznej w oparciu o analizę sytuacji społecznej i demograficznej za rok 2012, która została przedstawiona na sesji Rady Gminy Sokoły Nr XIX/2013 w dniu 25.04.2013 r.


Zgodnie z art. 16a ust. 4 organ wykonawczy jednostki samorządu terytorialnego przedstawia co roku do dnia 30 kwietnia radzie gminy, a do dnia 30 czerwca sejmikowi województwa właściwej jednostki samorządu terytorialnego ww. ocenę.


 [Akta kontroli str. 90]

3) udzielanie schronienia, zapewnienie posiłków oraz niezbędnego ubrania osobom tego pozbawionym 

W okresie kontrolnym Ośrodek nie udzielał pomocy w formie schronienia. 
W przypadku zaistnienia potrzeby Ośrodek planuje kierować osoby do ośrodków funkcjonujących na terenie innych gmin. Najbliższe znajdują się w Białymstoku. W roku ubiegłym nie udzielano również pomocy finansowej z przeznaczeniem na ubranie, ponieważ zgodnie z wyjaśnieniami kierownika nie zachodziła taka potrzeba. Ośrodek pośredniczy 
w przekazywaniu odzieży używanej pochodzącej od ofiarodawców.

Pomoc w formie posiłku udzielana była w ramach prowadzonego dożywiania 
w szkołach funkcjonujących na terenie gminy. Tą formą pomocy objęte były dzieci uczęszczające do oddziałów przedszkolnych, szkół podstawowych, gimnazjalnych 
i ponadgimnazjalnych.

 [Akta kontroli str.110]

4) przyznawanie i wypłacanie zasiłków okresowych 


W okresie od 01.01.2013 r. do 31.12.2013 r. wypłacono zasiłki okresowe 53 osobom (185 osób w rodzinie) – 235 świadczenia. Najniższy zasiłek wyniósł 20,00 zł, najwyższy 1.272.50 zł.


Świadczenia przyznawano w szczególności z powodu: bezrobocia, długotrwałej choroby, niepełnosprawności, potrzeby ochrony macierzyństwa i wielodzietności, bezradność w sprawach opiekuńczo - wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego.


      [Akta kontroli str.88]          


Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1. OPS.8211.111.2013 z 21.11.2013

2. OPS.8211.66.2013 z 05.07.2013

3. OPS.8211.10.2013 z 11.01.2013

4. OPS.8211.105.2013 z 18.11.2013

5. OPS.8211.94.2013 z 10.10.2013

6. OPS.8211.120.2013 z 09.12.2013

7. OPS.8211.68.2013 z 31.07.2013

8. OPS.8211.24.2013 z 21.01.2013

9. OPS.8211.92.2013 z 03.10.2013

10. OPS.8211.65.2013 z 18.06.2013


Nie wypłacano zasiłków okresowych niezależnie od dochodu na podstawie art. 38 ust. 4a ustawy o pomocy społecznej, w przypadku podjęcia zatrudnienia przez osobę objętą kontraktem socjalnym, pobierającą ww. zasiłek.

5) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych 

W okresie od 01.01.2013 r. do 31.12.2013 r. przyznano zasiłki celowe 33 osobom (75 osób w rodzinie) – 50 świadczeń. Najniższy zasiłek wyniósł 30,86 zł, najwyższy 1.000,00 zł. 

Pomoc w formie zasiłków celowych przyznawano z przeznaczeniem na częściowe pokrycie wydatków, w szczególności związanych z przygotowaniem opału na zimę, zakupu leków 
i leczenia, żywności, podręczników i przyborów szkolnych, okularów. Pomocy udzielano m.in. z powodu: bezrobocia, długotrwałej choroby, niepełnosprawności, bezradność 
w sprawach opiekuńczo - wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego.

W okresie objętym kontrolą gmina nie udzielała pomocy w oparciu o art. 39a ustawy 
o pomocy społecznej.

 [Akta kontroli str.88] 

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne: 

1. OPS.8212.68.2013 z 17.12.2013 

2. OPS.8212.38.2013 z 16.08.2013 

3. OPS.8212.15.2013 z 28.02.2013 

4. OPS.8212.61.2013 z 14.11.2013 

5. OPS.8212.16.2013 z 19.03.2013 

6. OPS.8212.4.2013 z 17.01.2013 

7. OPS.8212.32.2013 z 07.06.2013 

8. OPS.8212.56.2013 z 10.10.2013 

9. OPS.8212.49.2013 z 03.10.2013 

10. OPS.8212.5.2013 z 21.01.2013 

- w czterech przypadkach nie rozpatrzono możliwości przyznania świadczenia w formie zasiłku okresowego, pomimo zachodzących przesłanek wynikających z art. 7, 8 i 38 ustawy 
o pomocy społecznej – dot. poz. Nr 1, 4, 5 i 7.

Rada Gminy Sokoły podjęła uchwałę, Nr VII/37/07 z dnia 26 czerwca 2007 r. 
w sprawie zasad zwrotu wydatków na świadczenia z pomocy społecznej w zakresie zadań własnych.

6) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków powstałych 
w wyniku zdarzenia losowego 



Zadania nie realizowano, ponieważ jak wynika z wyjaśnień kierownika Ośrodka, nie zgłaszano potrzeb w tym zakresie. W przypadku powstałych zdarzeń o charakterze losowym pomocą obejmowano rodziny w postaci specjalnego zasiłku celowego.

[Akta kontroli str. 110]

7) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków na świadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nieposiadającym dochodu 
i możliwości uzyskania świadczeń na podstawie przepisów o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych.

W okresie objętym kontrolą Gmina Sokoły nie przyznawała oraz nie wypłacała zasiłków celowych na pokrycie wydatków na świadczenia zdrowotne, osobom bezdomnym oraz innym osobom nie mającym dochodu i możliwości uzyskania świadczeń na podstawie przepisów o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych. 


W okresie od 01.01.2013 r. do 31.12.2013 r. na podstawie art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanej ze środków publicznych (Dz. U. z 2008 r., Nr 164, poz. 1027 ze zm.) Wójt Gminy Sokoły wydał 1 osobie decyzję administracyjną przyznającą prawo do świadczeń opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych.

[Akta kontroli str.108-110]


Dokonano kontroli akt, w tym decyzji rozstrzygającej postępowanie administracyjne: 

1. OPS.8040.1.2013 z dnia 26.06.2013 

8) przyznawanie zasiłków celowych w formie biletu kredytowanego

Zadania nie realizowano, ponieważ jak wynika z wyjaśnień kierownika Ośrodka, nie zgłaszano potrzeb w tym zakresie. 

 [Akta kontroli str.108]

9) opłacanie składek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osobę, która rezygnuje 
z zatrudnienia w związku z koniecznością sprawowania bezpośredniej osobistej opieki nad długotrwale lub ciężko chorym członkiem rodziny oraz wspólnie niezamieszkującymi matką, ojcem lub rodzeństwem 


Zadania nie realizowano, ponieważ jak wynika z wyjaśnień kierownika Ośrodka, nie zgłaszano potrzeb w tym zakresie. 

[Akta kontroli str.108]
10) świadczenie pomocy w formie pracy socjalnej 
 

Praca socjalna prowadzona jest przez 3 pracowników socjalnych zatrudnionych 
w Ośrodku. Jest ona prowadzona w stosunku do osób, które spełniają ustawowe kryterium dochodowe, jak również wobec osób, których dochód przekracza to kryterium. W 2013 roku udzielono pomocy w postaci pracy socjalnej w 117 środowiskach o liczbie osób w rodzinach 425, w tym wyłącznie w postaci pracy socjalnej w 11 środowiskach, o liczbie osób
 w rodzinach 30. Realizując pracę socjalną w środowisku, pracownicy socjalni poruszają się samochodem osobowym stanowiącym własność pracownika, na podstawie umowy zawartej 
z pracodawcą.

Praca socjalna prowadzona przez Ośrodek dokumentowana jest w wywiadach środowiskowych oraz notatkach służbowych.

 Rodzaje podejmowanych działań:

1. Udzielanie osobom zgłaszającym się do Ośrodka pełnej informacji dotyczącej 
o przysługującym im praw do świadczeń.

2. Aktywizowanie osób bezrobotnych w kierunku znalezienia pracy poprzez nawiązywanie rozmów z pracodawcami, jak również z Urzędem Pracy w Wysokiem Mazowieckiem.

3. Pomoc przy skompletowaniu dokumentów do orzecznictwa (ZUS w Wysokiem Mazowieckiem, Zambrowie i Białymstoku, KRUS w Wysokiem Mazowieckiem 
i Zambrowie, PCPR w Wysokiem Mazowieckiem) celem uzyskania stopnia niepełnosprawności.

4. Odwiedziny środowisk – kontakt osobisty pracowników Ośrodka bądź kontakt telefoniczny.

5. Pomoc w uzyskaniu świadczeń emerytalno rentowych poprzez nawiązywanie bezpośrednio kontaktu z organami emerytalno – rentowymi.

6. Kierowanie osób na komisję alkoholowa w celu podjęcia leczenia.

7. Współpraca z dyrektorami szkół w celu przedstawienia możliwości skorzystania 
z dożywiania w sytuacjach szczególnie uzasadnionych.

8. Pomoc w redagowaniu różnych pism, pozwów, wniosków do różnych organów.

9. Organizowanie choinki świątecznej dla dzieci pochodzących z rodzin dysfunkcyjnych.

10. Pomoc w nawiązywaniu trudnych sytuacji życiowych osobom i rodzinom, które będą zdolne samodzielnie rozwiązywać istniejące problemy rodzinne.

11. Pomoc w skompletowaniu dokumentów do DPS.

12. Ciągła współpraca z kuratorem sądowym oraz pedagogiem szkolnym oraz wspólne wizyty w przypadku rodzin, gdzie dominują problemy wychowawcze, występuje bezradność w sprawach opiekuńczo-wychowawczych.

13. Współpraca z sądami i prokuraturą w przypadku rodzin, które nie są w stanie samodzielnie prowadzić swoich spraw.

14. Współpraca z policją w przypadku rodzin trudnych szczególnie gdzie występuje alkoholizm i przemoc w rodzinie – wspólne wizyty w środowisku.

15. Współpraca z sołtysami, radnymi, mieszkańcami w rozwiązywaniu różnych sytuacji losowych i życiowych.

16. Współpraca z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Wysokiem Mazowieckiem, Centrum Rehabilitacji i Adaptacji w Dworakach Staśkach, Ośrodkiem Rehabilitacyjno- Edukacyjno – Wychowawczym w Perkach Karpiach, Warsztatami Terapii Zajęciowej 
w Starych Raciborach dotyczy głównie osób chorych i niepełnosprawnych oraz innymi jednostkami organizacyjnymi pomocy społecznej.

17. Wzajemna wymiana zdań wśród pracowników o rodzinach i osobach, którzy wymagają wsparcia w różnych kierunkach.

18. Współpraca ze służbą zdrowia, szkołami, Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w Sokołach, Lokalnym Zespołem Interdyscyplinarnym w Sokołach w celu uzyskania informacji o rodzinie i udzielanie stosownej pomocy, jakiej rodzina czy osoba tego wymaga.

Do dnia rozpoczęcia kontroli nie prowadzono pracy socjalnej w oparciu o kontrakt socjalny. Z wyjaśnień kierownika Ośrodka wynika, że prowadzona praca socjalna spełniała oczekiwania świadczeniobiorców i organu, w przypadku potrzeby powyższe narzędzie pracy zostanie zastosowane w przyszłości. 

[Akta kontroli str. 106-108]

Biorąc powyższe pod uwagę, jak również dokumentację prowadzoną przez pracowników socjalnych należy stwierdzić, że podejmowane przez nich działania miały na celu realizowanie zadania, zgodnie z definicją pracy socjalnej, zawartą w art. 6 pkt 12 oraz art. 45 ustawy o pomocy społecznej.
11) organizowanie i świadczenie usług opiekuńczych, w tym specjalistycznych, 
w miejscu zamieszkania, z wyłączeniem usług specjalistycznych dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi 

Ośrodek nie świadczył usług opiekuńczych, w tym specjalistycznych, zgodnie 
z wyjaśnieniami kierownika Ośrodka ze względu na brak zgłaszanych potrzeb. 

 [Akta kontroli str. 86]

Uchwałą Nr VII/36/07 Rady Gminy Sokoły z dnia 26 czerwca 2007 r. określono szczegółowe zasady przyznawania i odpłatności za usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze, szczegółowe warunki częściowego lub całkowitego zwolnienia od opłat oraz trybu ich pobierania.

Uregulowania Uchwały są niezgodne z ustawą z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej:

- w § 3 ust. 2 uchwały powierzono określenie kosztu jednej godziny usług kierownikowi ośrodka, co jest niezgodne z art. art. 50 ust. 6 ustawy o pomocy społecznej, który kompetencje w tym zakresie przyznaje radzie gminy, 

- zapisy § 2 ust. 3 i § 3 ust. 3 nie mogą być przedmiotem ustaleń rady gminy, ponieważ organ ten nie posiada ustawowych kompetencji, wynikających z ustawy o pomocy społecznej, która stanowi podstawę do działania. Obowiązek przeprowadzenia wywiadu środowiskowego przed wydaniem decyzji administracyjnej przyznającej świadczenie z pomocy społecznej wynika 
z art. 106 ust. 4 ustawy o pomocy społecznej. Art. 107 ust. 5b cyt. ustawy natomiast określa dokumenty, które są podstawą ustalenia sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej 
i majątkowej zainteresowanej,

- zapisy § 2 ust. 1 i 2 uchwały „usługi (…) mogą być świadczone osobie, która z powodu wieku, choroby (…)„ są niezgodne z art. 50 ust 1 ustawy o pomocy społecznej, w myśl którego osobom samotnym, wymagającym usług, przyznaje obligatoryjne prawo 
doświadczenia.

W toku czynności kontrolnych ustalono, że na terenie Gminy Sokoły nie funkcjonują rodzinne domy pomocy społecznej prowadzone przez osobę fizyczną lub organizację pożytku publicznego. 

12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych 


Gmina nie prowadzi i nie zapewnia miejsc w mieszkaniach chronionych, zgodnie 
z wyjaśnieniami kierownika Ośrodka nie było takich potrzeb.

[Akta kontroli str.82, 106]

13) dożywianie dzieci 

Gmina Sokoły do 31 grudnia 2013 r. realizowała dożywianie dzieci na podstawie ustawy z dnia 29 grudnia 2005 r. o ustanowieniu programu wieloletniego (Dz. U. Nr 267, poz. 2259 ze zm.) oraz rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 7 lutego 2006 r. w sprawie realizacji programu wieloletniego "Pomoc państwa w zakresie dożywiania" (Dz. U. Nr 25, poz. 186 
ze zm.).
W okresie od 01.01.2013 r. do 31.12.2013 r. pomoc w formie dożywiania otrzymało 120 dzieci. Dożywiano dzieci w przedszkolu, w szkołach podstawowych, gimnazjalnych 
i ponadgimnazjalnych. 

Koszt posiłku kształtował się w granicach od 1,80 zł do 5,80 zł. Pomoc przyznawano między innymi z powodu bezrobocia, długotrwałej choroby, niepełnosprawności, bezradności w sprawach opiekuńczych-wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego.

Dożywianie uczniów prowadzono z uwzględnieniem gorącego posiłku. Ośrodek przekazywał środki na zakup posiłku, na podstawie art. 6a ustawy z dnia 29 grudnia 2005r. 
o ustanowieniu programu wieloletniego „Pomoc państwa w zakresie dożywiania”. W okresie objętym kontrolą pomocą w formie posiłku objęto 15 uczniów. 


Ośrodek w okresie wolnym od nauki tj. ferii i wakacji realizował Program. Realizacja ta polegała na przyznawaniu zasiłków celowych na zakup produktów żywnościowych. Zasiłek na zakup produktów żywnościowych w wysokości 100,00 zł na osobę przyznano 63 osobom.

Gmina Sokoły w dalszym ciągu udziela pomocy w formie dożywiania na podstawie przepisów ustawy o pomocy społecznej. W związku z przyjętą uchwałą Rady Ministrów 
z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dożywiania „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” na lata 2014-2020 (M. P. z 2013 r., poz. 1024) podjęto na sesji Rady Gminy w Sokołach w dniu 25 lutego 2014 roku uchwały:

- uchwałę Nr XXV/194/2014 Rady Gminy Sokoły z dnia 25 lutego 2014 roku w sprawie ustanowienia wieloletniego programu osłonowego w zakresie dożywiania „Pomoc gminy 
w zakresie dożywiania” na lata 2014-2020,

- uchwałę Nr XXV/195/2014 Rady Gminy Sokoły z dnia 25 lutego 2014 w sprawie podwyższenia kryterium dochodowego uprawniającego do przyznania pomocy w zakresie dożywiania w formie posiłku, świadczenia pieniężnego na zakup posiłku lub żywności albo świadczenia rzeczowego w postaci produktów żywnościowych w ramach wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dożywiania „ Pomoc państwa w zakresie dożywiania” na lata 2014-2020,

- uchwałę Nr XXV/196/2014 Rady Gminy Sokoły z dnia 25 lutego 2014 roku, w sprawie określania zwrotu wydatków w zakresie dożywiania w formie posiłku albo świadczenia rzeczowego w postaci produktów żywnościowych dla osób objętych wieloletnim programem wspierania finansowego gmin w zakresie dożywiania „Pomoc gminy w zakresie dożywiania” na lata 2014-2020.

Uregulowania uchwały Nr XXV/195/2014 Rady Gminy Sokoły z dnia 25 lutego 2014 są niezgodne z ustawą z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej:
- zapis dokonany w § 1 ww. uchwały „Podwyższa się do 150% kryterium dochodowe, 
o którym mowa w art.8 ust.1 i 2 ustawy o pomocy społecznej uprawniające do przyznania pomocy w formie posiłku (…) albo świadczenia rzeczowego w postaci produktów żywnościowych” rozszerza zakres ustawowy wynikający z art.8 ust.2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (DZ. U. z 2013 r., poz. 182 ze zm.).

 [Akta kontroli str. 86-88, 104-106] 

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1. OPS.8223.37.2013 z 15.02.2013 

2. OPS.8223.45.2013 z 05. 07.2013

3. OPS.8223.47.2013 z 15.07.2013 

4. OPS.8223.65.2013 z 18. 09. 2013 

5. OPS.8223.3.2013 z 10. 01. 2013

6. OPS.8223.80.2013 z 19. 09. 2013

7. OPS.8223.75.2013 z 19. 09. 2013

8. OPS.8223.89.2013 z 27. 09. 2013

- w jednym przypadku ustalono uprawnienie do świadczenia na podstawie decyzji określającej wysokość świadczenia rentowego z marca 2013 r., zamiast na podstawie dowodu otrzymania świadczenia z miesiąca poprzedzającego złożenie wniosku - zgodnie z art. 8 ust. 3 w związku z art. 107 ust. 5b pkt 10 ustawy o pomocy społecznej – dot. poz. nr 2,

- w jednym przypadku nieprawidłowo wyliczono dochód, ustalając go w wysokości 3.870,00 zł., zamiast w wysokości 3.167,00 zł., przy czym kryterium dochodowe dla rodziny wynosiło 2.736,00 zł – dot. poz. nr 3.

14) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym 

W okresie objętym kontrolą gmina sprawiła 1 pogrzeb, ponosząc koszt w wysokości 2.400,00 zł. 

[Akta kontroli str. 86, 102]


Uchwałą Nr XXX/V/172/10. Rada Gminy Sokoły z dnia 12 sierpnia 2010 roku ustaliła sposób sprawienia pogrzebu przez Gminę Sokoły.

15) kierowanie do domu pomocy społecznej i ponoszenie odpłatności za pobyt mieszkańca gminy w domu 

W okresie od 01.01.2013 r. do 31.12.2013 r. do domu pomocy społecznej (DPS) skierowano 1 osobę. Osoba skierowana oczekiwała w kolejce na umieszczenie, w trakcie przeprowadzania kontroli została umieszczona w Domu Pomocy Społecznej „Spokojna Przystań” w Garbarach. Jednej osobie odmówiono umieszczenia w DPS. Gmina ponosiła odpłatność za 3 osoby przebywające w DPS: 2 osoby DPS w Uhowie, 1 osoba DPS 
w Bogurzynie – dom prowadzony na zlecenie Starosty Mławskiego. Odpłatność gminy 
w 2013 r. za pobyt w DPS wyniosła łącznie 78.277,92 zł. Przed skierowaniem osób do DPS rozważano zapewnienie pomocy w formie usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania.

[Akta kontroli str. 84, 102] 
Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

I osoba

1. OPS.8226.4.2013 z 12.06.2013 

2. OPS.8226.4-2.2013 z 12.06.2013

3. OPS.8226.4.2013 z 06.08.2013
II osoba

1. OPS.5026.5.2013 z 23.12.2013 

III osoba

1. OPS.8226.2.2013 z 07.02.2013 

w przypadku osoby nr III stwierdzono, że: 

- dokonano zmiany decyzji administracyjnej w sytuacji, gdy zmiana dochodu strony nie przekroczyła 10 % kryterium dochodowego - co jest niezgodne z art. 106 ust. 3b ustawy 
o pomocy społecznej,

- dokonano zmiany decyzji administracyjnej w oparciu o nieaktualny rodzinny wywiad środowiskowy, tj. wywiad przeprowadzony 31.10.2012 – co jest nie zgodne art. 106 ust. 4 ustawy o pomocy społecznej,

- w rozstrzygnięciu decyzji administracyjnej zmieniającej odpłatność organ ustalił własną odpłatność (Gminy Sokoły) za pobyt stron w ww. placówce, rozpatrywana sprawa dotyczyła odpłatności za pobyt w domu pomocy społecznej osoby umieszczonej, czyli rozstrzygnięcie powinno dotyczyć wyłącznie jej praw i obowiązków, natomiast wnoszenie opłat przez gminę za jej mieszkańca skierowanego do domu pomocy społecznej nie jest indywidualną sprawą rozstrzyganą w drodze decyzji administracyjnej.

16) pomoc osobom opuszczającym zakłady karne 


W 2013 roku Ośrodek nie udzielał pomocy osobom mającym trudności 
w przystosowaniu się do życia po opuszczeniu zakładu karnego, ponieważ nie zgłaszano takich potrzeb, nie realizowano w związku z tym również porozumienia Ministerstwa Pracy 
i Polityki Społecznej z Centralnym Zarządem Służby Więziennej z dnia 13 czerwca 2000r. 
w sprawie zasad współpracy w zakresie organizacji pomocy na rzecz osób zwalnianych 
z zakładów karnych i aresztów śledczych oraz rodzin osób pozbawionych wolności.

[Akta kontroli str. 86, 100-102] 
17) sporządzanie sprawozdawczości oraz przekazywanie jej właściwemu wojewodzie, również w wersji elektronicznej z zastosowaniem systemu teleinformatycznego 


W okresie objętym kontrolą Ośrodek sporządzał wymagane sprawozdania i przesyłał 
je Wojewodzie Podlaskiemu, również w formie elektronicznej przy pomocy modułu gSAC 
w obowiązujących terminach. 

18) utworzenie i utrzymanie ośrodka pomocy społecznej, w tym zapewnienie środków na wynagrodzenie pracowników 


Rada Gminy Sokoły podjęła uchwałę Nr XVII/121/2012 z dnia 27 grudnia 2012 r. 
w sprawie uchwalenia budżetu na rok 2013, w dziale 852 – pomoc społeczna – rozdziale 85219 – na utrzymanie Ośrodka w 2013 r. zaplanowano kwotę 353.657 z tego dotacja celowa z budżetu państwa na realizację własnych zadań bieżących gminy wyniosła 100.757 zł.


Rada Gminy Sokoły podjęła uchwałę Nr XXIV/179/2013 z dnia 30 grudnia 2013 r. 
w sprawie uchwalenia budżetu na rok 2014, w dziale 852 – pomoc społeczna – rozdziale 85219 – na utrzymanie Ośrodka w 2014 r. zaplanowano kwotę 352.200 z tego dotacja celowa z budżetu państwa na realizację własnych zadań bieżących gminy wyniosła 90.000 zł.


 [Akta kontroli str. 55-58]

19) przyznawanie i wypłacanie zasiłków stałych 


W okresie od 01.01.2013 r. do 31.12.2013 r. z pomocy w formie zasiłku stałego korzystały 24 osoby (36 osób w rodzinie), najniższy zasiłek wyniósł 136,67 zł, najwyższy 529 zł, na realizację ww. zadania wydatkowano łączną kwotę 109.747,80 zł. 


Kierownik Ośrodka przyznawał i wypłacał zasiłki stałe z powodu całkowitej niezdolności do pracy – 21 osób oraz z tytułu wieku - 3 osoby.

[Akta kontroli str. 86]


Dokonano kontroli losowo wybranych akt spraw, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne: 

1. OPS.8210.5.2013 z 02.05.2013 

2. OPS.8210.10.2013 z 21.10.2013 

3. OPS.8210.6.2013 z 21.05.2013 

4. OPS.8210.9.2013 z 09.08.2013 

5. OPS.8210.7.2013 z 17.06.2013

Wysokość zasiłku stałego ustalono zgodnie z art. 37 ust. 2 ustawy o pomocy społecznej.

20) opłacanie składek na ubezpieczenie zdrowotne określonych w przepisach 
o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia 

W okresie objętym kontrolą Ośrodek opłacał składki na ubezpieczenie zdrowotne 
za osoby pobierające zasiłek stały z pomocy społecznej i niepodlegające obowiązkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytułu. W okresie od 01.01.2013 r. do 31.12.2013 r. opłacano składkę za 22 osoby.                       

[Akta kontroli str. 86]

V. Realizacja zadań z zakresu administracji rządowej określonych w art. 18 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej

1) organizowanie i świadczenie usług specjalistycznych dla osób z zaburzeniami psychicznymi 

Ośrodek w okresie kontrolnym świadczył usługi specjalistyczne jednej osobie, dziecku z autyzmem. Koszt usług w 2013 rok wyniósł 12.960,00 zł. Osoby wykonujące usługi posiadają wymagane rozporządzeniem Ministra Polityki Społecznej z dnia 22 września 2005r. w sprawie specjalistycznych usług opiekuńczych (Dz. U. N 189, poz. 1598, ze zm.) kwalifikacje. 

[Akta kontroli str.86, 98]

Dokonano kontroli akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1. OPS.8225.1.2013 z 03.01.2013

2. OPS.8225.2.2013 z 28.08.2013

· w decyzjach ustalono liczbę godzin w wymiarze tygodniowym, zamiast miesięcznym – niezgodnie z § 4 ust. 6 rozporządzenia w sprawie specjalistycznych usług opiekuńczych, 

· w decyzjach ustalono termin wnoszenia opłat za usługi ”do końca każdego miesiąca” – niezgodnie z § 5 rozporządzenia w sprawie specjalistycznych usług opiekuńczych, 

· w decyzjach ustalono uprawnienie do świadczenia na podstawie decyzji określających wysokość świadczeń rentowych z marca 2012 r. lub marca 2013 r., zamiast na podstawie dowodu otrzymania świadczeń z miesiąca poprzedzającego złożenie wniosku - zgodnie z art. 8 ust. 3 w związku z art. 107 ust. 5b pkt 10 ustawy o pomocy społecznej.

2) przyznanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków związanych 
z klęską żywiołową lub ekologiczną


W okresie kontrolnym pomocą w formie zasiłku celowego na pokrycie wydatków związanych z klęską żywiołową objęto 5 rodzin. Pomoc była przyznawana na usuwanie szkód powstałych w wyniku zdarzenia noszącego znamiona klęski żywiołowej, która miała miejsce 
w maju 2013 r. 

[Akta kontroli str. 84, 98]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowanie administracyjne: 

1. OPS.8214.1.2013 z 29.05.2013

2. OPS.8214.1.2.2013 z 25.07.2013

3. OPS.8214.2.2013 z 29.05.2013

4. OPS.8214.3.2013 z 29.05.2013

5. OPS.8214.4.2013 z 29. 05.2013

3) prowadzenie i rozwój infrastruktury środowiskowych domów samopomocy dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi

W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie prowadził i nie rozwijał infrastruktury środowiskowych domów samopomocy dla osób z zaburzeniami psychicznymi, ponieważ nie odnotowano takiej potrzeby. Zgodnie z wyjaśnieniami kierownika Ośrodka, w przypadku potrzeby Ośrodek podejmie działania w celu nawiązania współpracy ze Środowiskowym Domem Samopomocy działającym w Łapach, który jest zlokalizowany najbliżej gminy.

 [Akta kontroli str.98]
4) realizacja zadań wynikających z rządowych programów pomocy społecznej, mających na celu ochronę poziomu życia osób, rodzin i grup społecznych oraz rozwój specjalistycznego wsparcia 

Gmina Sokoły w 2013 r. realizowała rządowy program „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” mający na celu ochronę poziomu życia osób, rodzin i grup społecznych oraz rozwój specjalistycznego wsparcia. W ramach realizacji programu pomocą objęto dzieci i młodzież, w szczególności z powodu bezrobocia, długotrwałej choroby, niepełnosprawności, bezradności w sprawach opiekuńczych-wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego. W okresie od 01.01.2013 r. do 31.12.2013 r. pomocą w formie świadczeń pieniężnych na zakup żywności objęto również osoby dorosłe (2 rodziny, w tym 7 osób w rodzinie), zasiłek wynosił 100 zł. na osobę. Dożywianie uczniów w szkołach opisano na str. 9 i 10 protokołu.

 [Akta kontroli str. 88, 96-98]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1. OPS.8223.54.2013 z 15. 07. 2013

2. OPS.8223.56.2013 z 08. 08. 2013

- w jednym przypadku nieprawidłowo wyliczono dochód, ustalając go w wysokości 2.071,34 zł., zamiast w wysokości 1.895,60 zł., przy czym kryterium dochodowe dla rodziny wynosiło 2.280,00 zł, pomimo błędnego wyliczenia dochodu strony, nie miało to wpływu na uprawnienie do świadczenia - dot. poz. nr 1,
- w jednym przypadku ustalono uprawnienie do świadczenia na podstawie decyzji określającej wysokość świadczenia rentowego z marca 2013 r., zamiast na podstawie dowodu otrzymania świadczenia z miesiąca poprzedzającego złożenie wniosku - zgodnie z art. 8 ust. 3 w związku z art. 107 ust. 5b pkt 10 ustawy o pomocy społecznej – poz. 2.
Ponadto w okresie kontrolnym przyznano 8 osobom dodatek do świadczenia pielęgnacyjnego na podstawie rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 26 marca 2013 r. w sprawie szczegółowych warunków realizacji rządowego programu wspierania niektórych osób pobierających świadczenie pielęgnacyjne (Dz. U. z 2013 r. poz. 413). W jednym przypadku przyznano pomoc w postępowaniu odwoławczym również na podstawie rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 25 czerwca 2012 r. w sprawie szczegółowych warunków realizacji rządowego programu wspierania niektórych osób pobierających świadczenie pielęgnacyjne (Dz. U. z 2012 r. poz. 732). 

[Akta kontroli str. 82]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1. OPS.8252.2.5.2013 z 29. 04. 2013

2. OPS.8252.7.2.2013 z 19. 12. 2013

3. OPS.8252.6.2.2013 z 21. 08. 2013

4. OPS.8252.12.1.2012/2013 z 29. 04. 2013

5. OPS.8252.7.5.2012/2013 z 30. 04. 2013

6. OPS.8252.15.1.2012/2013 z 29. 04. 2013

7. OPS.8252.4.1.2012/2013 z 29. 04. 2013

8. OPS.8252.2.2010/2013 z 30. 04. 2013

9. OPS.8252.9.4.2012/2013 z 30. 04. 2013

10. OPS.8252.2.1.2010/2013 z 30. 04. 2013

5) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia, posiłku oraz niezbędnego ubrania cudzoziemcom, o których mowa w art. 5a

Z uwagi na brak zgłaszanych potrzeb w tym zakresie zadanie nie było realizowane. 










 [Akta kontroli str. 96]

6) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia, posiłku 
i niezbędnego ubrania cudzoziemcom, którzy uzyskali zgodę na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej


Z uwagi na brak zgłaszanych potrzeb w tym zakresie zadanie nie było realizowane.

[Akta kontroli str. 96]

7) wypłacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki

 
Gmina wypłacała wynagrodzenie za sprawowanie opieki na podstawie postanowienia Sądu Rejonowego w Wysokiem Mazowieckiem III Wydział Rodzinny i Nieletnich Sygn. akt III Nsn 107/12 z dnia 22 listopada 2012 r. Wynagrodzenie opiekuna prawnego wypłacano 
od 22 listopada 2012 r. do 11 marca 2013 r. w wysokości 1/10 przeciętnego miesięcznego wynagrodzenia w sektorze przedsiębiorstw, bez wypłat z zysku ogłoszonego przez Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego za okres poprzedzający dzień przyznania wynagrodzenia, tj. za listopad 2012 r., które wynosiło 3.780,00zł. Wynagrodzenie w okresie od 01.01.2013 r. do 11 marca 2013 r. wypłacono w łącznej wysokości 894,60 zł (11 marca 2013 r. dziecko zmarło akt zgonu Nr 29/2013 z 12 marca 2013 roku). 

[Akta kontroli str. 94-96]

VI. Realizacja zadań własnych gminy – art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 
o pomocy społecznej

1) przyznawanie i wypłacanie zasiłków specjalnych celowych

W okresie od 01.01.2013 r. do 31.12.2013 r. przyznano 11 osobom (42 osób 
w rodzinie) – 12 świadczeń, w wysokości od 300,00 zł do 1.000,00 zł.

Ww. pomoc przyznawano w szczególności z powodu: bezrobocia, długotrwałej choroby, niepełnosprawności, wielodzietności.

 [Akta kontroli str. 88]


Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1. OPS.8212.27.2013 z 29.04.2013  

2. OPS.8212.12.2013 z 08.02.2013 

3. OPS.8212.58.2013 z 17.10.2013 

4. OPS.8212.45.2013 z 26.09.2013 
5. OPS.8212.51.2013 z 03.10.2013
6. OPS.8212.17.2013 z 19.03.2013 
7. OPS.8212.41.2013 z 26.08.2013 
8. OPS.8212.48.2013 z 03.10.2013
9. OPS.8212.69.2013 z 17.12.2013 
10. OPS.8212.33.2013 z 07.06.2013
- w dwóch przypadkach ustalono uprawnienie do świadczenia bez dołączenia do akt sprawy zaświadczenia lub oświadczenia strony o pozostawaniu w ewidencji bezrobotnych oraz wysokości otrzymanego zasiłku, co jest nie zgodne z art. 107 ust. 5b, pkt 13 – dot. poz. nr 1, 6,
- w jednym przypadku ustalono uprawnienie do świadczenia bez dołączenia do akt sprawy dowodu otrzymania renty, co jest nie zgodne z art. 107 ust. 5b, pkt 10 – dot. poz. nr 2,

- w czterech przypadkach ustalono uprawnienie do świadczenia na podstawie decyzji określających wysokość świadczenia rentowego z marca 2013 r., zamiast na podstawie dowodu otrzymania świadczeń z miesiąca poprzedzającego złożenie wniosku - zgodnie z art. 8 ust. 3 w związku z art. 107 ust. 5b pkt 10 ustawy o pomocy społecznej – dot. poz. nr 3,4,8,9,

- w jednym przypadku pomoc przyznaną w formie pieniężnej zrealizowano w formie rzeczowej – dot. poz. nr 3, 

- w jednym przypadku ustalono uprawnienie do świadczenia na podstawie dowodu otrzymania świadczenia rentowego z miesiąca września 2013 r., zamiast na podstawie dowodu otrzymania świadczenia z miesiąca poprzedzającego złożenie wniosku, tj. za sierpień 2013 r. - zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy o pomocy społecznej – dot. poz. nr 5,

- w jednym przypadku w dochodzie opiekuna prawnego uwzględniono dochód osoby przebywającej w domu pomocy społecznej, będącej pod jego opieką, tym samym nieprawidłowo wyliczono dochód, ustalając go w wysokości 895,12 zł., zamiast w wysokości 728,89 zł., pomimo takiego sposobu wyliczenia dochodu strony, nie miało to wpływu na uprawnienie do świadczenia – dot. poz. nr 10.
2) przyznawanie i wypłacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie 

Zadania nie realizowano, ponieważ nie zgłaszano potrzeb w tym zakresie. 

 [Akta kontroli str. 100]

3) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy społecznej i ośrodkach wsparcia 
o zasięgu gminnym oraz kierowanie do nich osób wymagających pomocy


W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie prowadził i nie zapewniał miejsca w domach pomocy społecznej i ośrodkach wsparcia o zasięgu gminnym, jak wyjaśnił kierownik Ośrodka - ze względu na minimalne potrzeby mieszkańców. W przypadku występujących potrzeb osoby wymagające tych form pomocy kierowane są do placówek istniejących na terenie powiatu wysoko-mazowieckiego bądź powiatów ościennych.
 [Akta kontroli str.100]

4) podejmowanie innych zadań z zakresu pomocy społecznej wynikających 
z rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programów osłonowych 
 W okresie objętym kontrolą Rada Gminy Sokoły uchwałą Nr XXV/194/2014 roku przyjęła do realizacji program osłonowy w zakresie dożywiania „Pomoc gminy w zakresie dożywiania na lata 2014-2020.


 [Akta kontroli str. 100]

5) współpraca z powiatowym urzędem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o usługach poradnictwa zawodowego i o szkoleniach


W okresie objętym kontrolą Ośrodek współpracował z Powiatowym Urzędem Pracy 
w Wysokiem Mazowieckiem w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz informacji 
o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o usługach poradnictwa zawodowego i szkoleniach. W 2013 roku w ramach współpracy Ośrodek, na podstawie uzyskanych telefonicznie informacji z PUP informował klientów o aktualnych ofertach pracy. Wskazywał im też stronę Urzędu, na której są ogłaszane aktualne oferty pracy. 
Ośrodek informował również klientów o realizacji przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Wysokiem Mazowieckiem, w partnerstwie z Powiatowym Urzędem Pracy 
w Wysokiem Mazowieckiem, projektu: Kapitał Ludzki – Aktywizacja Zawodowa Szansą dla osób korzystających z pomocy społecznej” i o występującej możliwości zdobycia kwalifikacji zawodowych lub nowych umiejętności np. prawa jazdy, obsługi kasy fiskalnej, nauki języków obcych. W okresie kontrolnym z ww. szkoleń skorzystało 6 mieszkańców gminy, zdobywając następujące kwalifikacje: prawo jazdy kat. B (2 osoby), obsługa kasy fiskalnej (1 osoba), obsługa komputera (1 osoba), prawo jazdy kat. C (1 osoba), kwalifikacje pracownika administracyjno – biurowego (1 osoba).

 
Ponadto Ośrodek zawarł w dniu 15 listopada 2013 r. porozumienie z Powiatowym Urzędem Pracy w Wysokiem Mazowieckiem w sprawie określenia zasad i procedur współpracy oraz ustalenie wzajemnych zobowiązań Ośrodka Pomocy Społecznej w Sokołach oraz Powiatowego Urzędu Pracy w Wysokiem Mazowieckiem w zakresie funkcjonowania 
i eksploatacji Systemu Elektronicznego Platformy Informacyjnej.

[Akta kontroli str. 98-100]
VII. Realizacja wybranych zadań wynikających z art. 110 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej 

1)  koordynacja realizacji gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych 



W okresie objętym kontrolą Ośrodek koordynował realizację Strategii Integracji 
i Rozwiązywania Problemów Społecznych Gminy Sokoły. Opis koordynacji realizacji Strategii znajduje się w aktach kontroli na str. 94.

2) wytaczanie powództwa o roszczenia alimentacyjne przez kierownika ośrodka pomocy społecznej na rzecz obywateli 

W okresie objętym kontrolą kierownik Ośrodka nie wytaczał na rzecz mieszkańców gminy powództwa o roszczenia alimentacyjne. W ramach pracy socjalnej udzielano porad 
i informacji w przedmiotowych sprawach.

 [Akta kontroli str. 94]

3) kierowanie przez ośrodek pomocy społecznej wniosków o ustalenie niezdolności do pracy, niepełnosprawności i stopnia niepełnosprawności do organów określonych odrębnymi przepisami 

W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie kierował wniosków o ustalenie niezdolności do pracy, niepełnosprawności i stopnia niepełnosprawności do organów określonych odrębnymi przepisami, natomiast pracownicy udostępniali druki, pomagali w ich wypełnieniu, skompletowaniu dokumentacji oraz udzielali informacji.

 [Akta kontroli str. 94]

4) składanie radzie gminy corocznego sprawozdania z działalności ośrodka oraz przedstawianie potrzeb w zakresie pomocy społecznej 


Kierownik Ośrodka przedstawiła Radzie Gminy Sokoły na XIX sesji w dniu 25 kwietnia 2013 r. sprawozdanie z działalności Ośrodka za rok 2012 r. oraz potrzeby na 2013 r. w zakresie pomocy społecznej.

Rada Gminy nie opracowywała i nie kierowała do wdrożenia lokalnych programów pomocy społecznej.

Przedstawienie sprawozdania za 2013 r. wraz z potrzebami na 2014 r. zaplanowano do 30 kwietnia 2014 r.

 [Akta kontroli str. 92-94] 
VIII. Realizacja zadań wynikających z art. 110a ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 
 o pomocy społecznej 

1) wyodrębnienie w ramach struktury organizacyjnej ośrodka zespołu realizującego zadania ośrodka w zakresie pracy socjalnej i integracji społecznej

Nie wyodrębniono w ramach struktury organizacyjnej Ośrodka zespołu realizującego zadania w zakresie pracy socjalnej i integracji społecznej. Zadanie to realizują pracownicy socjalni, w ramach pełnionych obowiązków służbowych.                        [Akta kontroli str. 92] 
O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w książce ewidencji kontroli Ośrodka Pomocy Społecznej w Sokołach pod pozycją numer 1/2014.

Protokół niniejszy sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden otrzymuje kierownik Ośrodka Pomocy Społecznej w Sokołach, drugi Wydział Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku. 

Zgodnie z § 15 ust. 2 pkt 7 oraz § 16 ust. 1, 3 i 4 rozporządzenia Ministra Polityki Społecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy społecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543, ze. zm.) kierownikowi jednostki przysługuje prawo do:

· zgłoszenia na piśmie, przed podpisaniem protokołu, umotywowanych zastrzeżeń do ustaleń zawartych w protokole do Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

· odmowy podpisania protokołu; kierownik składa wówczas wyjaśnienia przyczyn tej odmowy w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokołu.

Kontrolowany: 
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Sokoły 2014.04.03            Kierownik




   

     Ośrodka Pomocy Społecznej 





/-/




Grażyna Antończak

Marta Giermaniuk


Ewa Bijak











PAGE  
5

