PODLASKI URZĄD WOJEWÓDZKI

W BIAŁYMSTOKU

PROTOKÓŁ Z KONTROLI DORAŹNEJ 

MIEJSKIEGO OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ

W SUWAŁKACH

UL. 23 PAŹDZIERNIKA 20
16 - 400 SUWAŁKI
Białystok – kwiecień – 2014 r.

P R O T O K Ó Ł

z kontroli doraźnej Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Suwałkach, ul. 23 Października 20, 16 - 400 Suwałki, przeprowadzonej w dniu 20 marca 2014 r.
Prezydentem Miasta Suwałk jest Pan Czesław Renkiewicz.

Dyrektorem Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Suwałkach od dnia 01 lutego 2005 r. jest Pani Maria Teresa Metelska. 

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Suwałkach jest jednostką organizacyjną pomocy społecznej, powołaną na podstawie Uchwały Nr X/44/90 Miejskiej Rady Narodowej 
w Suwałkach z dnia 27 lutego 1990 r.
Kontrolę przeprowadzili:

1. Anna Giesko – inspektor wojewódzki – kierownik zespołu inspektorów

2. Anna Liszewska –  starszy inspektor wojewódzki 

pracownicy Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku, na podstawie upoważnienia do kontroli PS-V.431.20.2014.AG z dnia 18 marca 2014 r. wydanego z upoważnienia Wojewody Podlaskiego przez Panią Katarzynę Mularz – Z-cę Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej PUW w Białymstoku.

Kontrolę przeprowadzono w dniu 20 marca 2014 r.
Ilekroć w dalszej części protokołu jest mowa o:

1) Ośrodku/MOPS – należy przez to rozumieć Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej 
w Suwałkach, ul. 23 Października 20, 16-400 Suwałki.

2) Ustawie o pomocy społecznej – należy przez to rozumieć ustawę z dnia 12 marca 2004 r.
     o pomocy społecznej (Dz. U. z 2013 r., poz.182, ze zm.).

Wyjaśnień w trakcie kontroli udzielała Pani  Maria Teresa  Metelska -  dyrektor ośrodka. 

Przedmiot kontroli:

Zgodność zatrudnienia pracowników socjalnych z wymaganymi kwalifikacjami.
Cel kontroli:

1) ocena działalności jednostki kontrolowanej w zakresie przedmiotu kontroli, dokonana 
na podstawie ustalonego stanu faktycznego przy zastosowaniu przyjętych kryteriów kontroli.

2) w przypadku stwierdzenia nieprawidłowości – ustalenia zakresu, przyczyn i skutków oraz osób za nie odpowiedzialnych, a także sformułowanie zaleceń zmierzających do usunięcia nieprawidłowości. 

Rodzaj kontroli:

Kontrola doraźna.

Przedmiotowy zakres kontroli:

W trakcie kontroli sprawdzono następujące zagadnienia:
I. Zasoby kadrowe ośrodka.
1. Struktura zatrudnienia i kwalifikacje pracowników socjalnych realizujących zadania 
z zakresu pomocy społecznej zgodnie z  obowiązującymi przepisami.
2. Zatrudnienie pracowników socjalnych zgodnie z art. 110 ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 
2004 r. o pomocy społecznej, tj.  proporcjonalnie do liczby ludności miasta w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony na 2000 mieszkańców, nie mniej niż 3 pracowników socjalnych. 
3. Liczba mieszkańców zamieszkujących miasto Suwałki według stanu na dzień 28.02.2014 r.
Okres objęty kontrolą: Stan na dzień kontroli.


Kontrolą objęto kwalifikacje pracowników socjalnych zatrudnionych w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej w Suwałkach według stanu na dzień przeprowadzenia kontroli.
Ustaleń w toku czynności kontrolnych dokonano na podstawie analizy kwalifikacji pracowników socjalnych realizujących zadania z zakresu pomocy społecznej (100%), analizę wyjaśnień i oświadczeń udzielonych przez dyrektora i pracowników kontrolowanej jednostki oraz wybranych dokumentów prowadzonych przez jednostkę.  

Ustalenia kontroli

 Zasoby kadrowe Ośrodka:



Według stanu na dzień kontroli w Ośrodku zatrudniano 38 pracowników realizujących zadania z zakresu ustawy o pomocy społecznej, w tym:

- 14 pracowników socjalnych,

- 10 starszych pracowników socjalnych,

- 10 specjalistów pracy socjalnej,

- 4 starszych specjalistów pracy socjalnej.


W trakcie kontroli sprawdzono kwalifikacje pracowników realizujących zadania z zakresu ustawy o pomocy społecznej. Stwierdzono że, dwie osoby zatrudnione na stanowisku pracownika socjalnego nie posiadają kwalifikacji do zajmowania ww. stanowiska. 

Pierwsza osoba została zatrudniona na stanowisku pracownika socjalnego 01 października 2009 r. Posiada ukończone w czerwcu 2009 r. studia wyższe zawodowe na kierunku pedagogika w specjalności praca socjalna z rewalidacją  oraz w czerwcu 2011 r. studia wyższe magisterskie na kierunku pedagogika w specjalności pedagogika wczesnoszkolna.


Druga osoba została zatrudniona  na stanowisku pracownika socjalnego 07 marca 2011 r. Posiada ukończone w czerwcu 2009 r. studia wyższe zawodowe na kierunku pedagogika 
w specjalności praca socjalna z rewalidacją oraz w listopadzie 2011 r. studia wyższe magisterskie na kierunku pedagogika w specjalności pedagogika resocjalizacyjna.


Ukończone przez ww. pracowników kierunki w zawodzie nie spełniają wymagań kwalifikacyjnych określonych w art. 116 i 156 ustawy o pomocy społecznej oraz art. 5 ust. 1, 2 i 3 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o zmianie ustawy o pomocy społecznej (Dz. U. Nr 48, poz. 320).

   [ Akta kontroli, str. 35-84 ]        

Osoby nieposiadające prawa do zatrudnienia na stanowisku pracownika socjalnego 
nie mogą pracować na tym stanowisku, a fakt zatrudnienia niezgodnego z prawem nie powoduje 
z kolei nabycia przez pracownika uprawnień do dalszego zatrudnienia w zawodzie. 

Pozostali pracownicy posiadają wymagane kwalifikacje, zgodnie z  ustawą z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej, ustawą z dnia 16 lutego 2007 r. o zmianie ustawy o pomocy społecznej oraz ustawą z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorządowych (Dz. U. Nr 223, poz. 1458, ze zm.), niezbędne do wykonywania pracy na zajmowanych stanowiskach, 
co przedstawiono w wykazie pracowników, dołączonym do akt  kontroli.

[Akta kontroli, str. 29-34]

W toku czynności kontrolnych ustalono, że według stanu na dzień przeprowadzenia kontroli  29 pracowników socjalnych świadczy pracę socjalną w środowisku, w tym przeprowadza rodzinne wywiady środowiskowe poza siedzibą jednostki, 9 pracowników socjalnych realizuje inne zadania wynikające z zakresu ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej.

 [Akta kontroli, str. 86]

Miasto Suwałki zamieszkuje 69 652 mieszkańców (według stanu na 28.02.2014 r.). ośrodek zatrudnia 38 pracowników socjalnych, w tym 2 którzy nie posiadają kwalifikacji do wykonywania zawodu. Stan zatrudnienia pracowników socjalnych w ośrodku spełnia normę określoną w art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy społecznej, zgodnie z którą ośrodek pomocy społecznej zatrudnia pracowników socjalnych proporcjonalnie do liczby ludności gminy w stosunku jeden pracownik socjalny na dwa tysiące mieszkańców, nie mniej jednak niż trzech pracowników.                                                                                       

                                                                                                             [Akta kontroli, str. 88]

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w książce ewidencji kontroli Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Suwałkach, pod pozycją numer 3/2014.
Protokół niniejszy sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden otrzymuje Dyrektor Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Suwałkach, drugi Wydział Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku. 

Zgodnie z § 15 ust. 2 pkt 7 oraz § 16 ust. 1, 3 i 4 rozporządzenia Ministra Polityki Społecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy społecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543 z późn. zm.) Dyrektorowi Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Suwałkach przysługuje prawo do:

· zgłoszenia na piśmie, przed podpisaniem protokołu, umotywowanych zastrzeżeń do ustaleń zawartych w protokole do Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

· odmowy podpisania protokołu; dyrektor składa wówczas wyjaśnienia przyczyn tej odmowy 
w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokołu.
Kontrolowany:




Kontrolujący:                       
             D Y R E K T O R

Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej

                w Suwałkach

                      / - /      8.04.2014r.

         mgr Maria Metelska


                        1. Anna Giesko
         
 (pieczęć, data i podpis)    
               




                                                                                   2. Anna Liszewska 
MIEJSKI  OŚRODEK

POMOCY SPOŁECZNEJ

16-400 Suwałki, ul. 23 Października 20

  tel. 87 562 89 70; fax 87 562 89 71
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