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Biatystok, 27 marca 2014 r.

PODLASKI URZAD WOJEWODZKI
w BIALYMSTOKU
15-213 Bialystok, ul. Mickiewicza 3

PS-11.431.4.2014.1SZ

Pani Beata Obrycka
Kierownik

Centrum Integracji Spolecznej
w Bialymstoku

SPRAWOZDANIE Z KONTROLI UPROSZCZONEJ
Na podstawie art. 28 ust.] pkt 2 ustawy z dnia z dnia 23 stycznia 2009r.
o wojewodzie i administracji rzadowej w wojewddztwie (Dz. U. Nr 31, poz. 206 z p6zn.zm.)

w dniach 4 i 11 marca 2014r. pracownicy Wydziatu Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu

" Wojewddzkiego:

1) Marek Janusz Liberadzki, starszy inspektor wojewddzki— upowaznienie nr 1 znak:

PS-11.1410.2.2014 z dnia 28.02.2014r. wydane z upowaznienia Wojewody Podlaskiego
podpisane przez Pana Andrzeja Koztowskiego Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej,

2) Irena Szaruta, starszy inspektor wojewddzki— kierownik zespolu kontrolnego,
upowaznienie nr 2 znak: PS-11.1410.2.2014 z dnia 28.02.2014r. wydane z upowaznienia
Wojewody Podlaskiego przez Pana Andrzeja Koztowskiego Dyrektora Wydziatu Polityki
Spotecznej,

przeprowadzili kontrole w Centrum Integracji Spolecznej w Bialymstoku, ul. Ks. Jerzego

Popietuszki 82A/1.

Przedmiot kontroli i okres objety kontrola:

Sprawdzenie informacji zawartych w anonimowej skardze, ktéra wplynela do Wojewody

Podlaskiego w dniu 19.02.2014r.

Okres objety kontrolg od 1 stycznia 2013r. do dnia kontroli

Wykonywanie zadan w  kontrolowanym zakresie ocenia si¢ pozytywnie

z nieprawidlowoS$ciami.

Ustalen kontroli dokonano w oparciu o:

- wizytacje warsztatow,

- sprawdzenie dokumentacji,

- informacje 1 wyjasnienia udzielone przez kierownika Centrum




Centrum Integracji Spofecznej powolane zostalo przez Stowarzyszenie na rzecz
rodziny i 0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym HOLOS w Biatymstoku. Centrum jest
wydzielong jednostka organizacyjng z siedzibg w Bialymstoku, ul. Ks. Jerzego Popietuszki
82A/1, ktére dziala na podstawie decyzji Wojewody Podlaskiego PS- 11.862.4.7.2011. z dnia
8.11.2011r. przyznajacej status na okres 5 lat od 1.03.2012r.

Kierowanie Centrum zostalo powierzone Pani Beacie Obryckiej przez instytucje
tworzgca Centrum (Stowarzyszenie HOLOS) na podstawie umowy cywilno- prawnej (umowa
zlecenia- §wiadczenie ustug) z dnia 2.01.2014r., zawartej z ww. jako z osobg prowadzaca
dziatalno$¢ gospodarczg (firm¢ Antidotum z siedzibg w Biatymstoku, ul. Mickiewicza 7, lok.
Nr 4). Przedmiotem umowy jest kierowanie i zarzadzanie Centrum jak réwniez prowadzenie
praktycznej nauki zawodu w grupie administracyjno- biurowej. Umowe zawarto na czas
nieokreslony.

Zespot kontrolny Wydziatu Polityki Spolecznej w pierwszym dniu kontroli, tj. 4.03.
2014 r. zastal siedzib¢ Centrum Integracji Spotecznej w Biatymstoku, ul. Popietuszki 82A
lok. 1 zamknigta. Po telefonicznym kontakcie z kierownikiem Centrum Panig Beata Obrycka
i uzyskaniu informacji o miejscach prowadzonych zaj¢é- zesp6t przeprowadzit czynnosci
kontrolne wizytujac grupy uczestnikéw Centrum, odbywajacych zajecia w ramach
reintegracji zawodowej w nizej wymienionych siedzibach:

1) grupa remontowo-budowlana- (7 uczestnikéw) wykonywata prace wykonczeniowe pod
nadzorem instruktora zawodu Pana Ryszarda Pienkowskiego w KPKM w Bialymstoku,
ul. Sktadowa 11;

2) grupa administracyjno- biurowa- (1 uczestnik) wykonywata praktyki w lokalu ushugowym
przy ul. Mickiewicza 7/4 w Bialymstoku, instruktor- Pani Beata Obrycka w dniu wizytacji
byla nieobecna;

3) grupa marketingowa- (2 uczestnikéw- jedna osoba w trakcie wizytacji przebywata na
urlopie) wykonywata praktyki pod nadzorem instruktora Pana Radostawa Hofmana

w lokalu uzytkowym w budynku wielorodzinnym w Biatymstoku, ul. Orzeszkowa 9a,

Wedtug ustalen na dzien kontroli kierownik Centrum byt jednoczesnie instruktorem
jednej z grup (tj. grupy administracyjno- biurowej), co stanowi naruszenie art.11 ust. 3 ustawy
z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz.U.2011, Nr 43, poz. 225 z p6zn. zm.).
Zgodnie z tym przepisem pracownikéw Centrum, do ktérych nalezg migdzy innymi:
pracownicy prowadzacy zajgcia reintegracji zawodowej i spolecznej, pracownik socjalny

i instruktorzy zawodu, zatrudnia kierownik Centrum. Natomiast kierownika Centrum-



zgodnie z ust. 2 ww. przepisu- zatrudnia instytucja tworzaca Centrum. Konstrukcja tego
przepisu (poprzez wyrazne rozdzielenie przez ustawodawce trybu zatrudniania pracownik6w
i kierownika) wyklucza zatem Ijczenie funkcji kierownika Centrum ze stanowiskiem
pracownika (w tym przypadku instruktora).

Kolejne czynnoéci kontrolne, polegajace na sprawdzeniu dokumentacji
przeprowadzono w dniu 11 marca 2014r. w lokalu przy ul. Mickiewicza 7 lok 4, w ktérym
odbywajg sie zajecia grupy administracyjno- biurowej.

Ustalono, ze w Centrum Integracji Spolecznej zatrudnionych jest aktualnie 10
pracownikéw: kierownik, samodzielny ksiggowy, pracownik socjalny, psycholog, doradca
zawodowy, instruktorzy. Zajecia w Centrum Integracji Spolecznej odbywajg sig
w pieciodniowych cyklach tygodniowych. Od poniedziatku do czwartku uczestnicy pracuja
w poszczegdlnych grupach. W pigtek wszyscy uczestnicy biora udzial w zajgciach
reintegracji spolecznej i moga skorzystaé z indywidualnych spotkan ze specjalistami
zatrudnionymi w Centrum. Na ww. okolicznosci przedstawiono listy obecnosci uczestnikow
poszczegllnych grup.

Kontrolerzy sprawdzili wszystkie akta osobowe uczestnikéw Centrum Integracji
Spotecznej. Teczki osobowe uczestnikow zawieraly: 1) wniosek kierownika o$rodka pomocy
spofecznej o ktérym mowa w art. 15 ust. 2 ww. ustawy o zakwalifikowanie uczestnika po
okresie probnym do dalszego uczestnictwa w zaj¢ciach Centrum, 2) indywidualny program
zatrudnienia socjalnego o ktérym mowa w art. 12 ust. 4 i art. 13 ww. ustawy z zalgcznikami
(tj. opiniq psychologiczng okreslajgcq sprawnosci psychofizyczne niezbedne do podjecia
pracy, wspolng opiniq doradcy zawodowego i instruktora zawodu okreslajgca kompetencje
zawodowe oraz zakres i formy szkolenia zawodowego), 3) regulamin uczestnictwa
w Centrum, 4) karte uczestnika CIS, 5) kart¢ szkolenia wstgpnego w dziedzinie BHP,
6) zaswiadczenie lekarskie, 7) aktualizacj¢ wywiadu srodowiskowego wraz z zatacznikami, 8)
zaswiadczenie z powiatowego urzedu pracy, 9) opini¢ zawodows. W teczkach znajdowaly sig
takze inne, dodatkowe dokumenty: pisemne prosby o dni wolne, opinie instruktora
warsztatéw, notatki stuzbowe pracownikéw CIS dotyczace zachowania poszczegoinych
uczestnikéw w trakcie zajec.

Do zawartosci teczek osobowych zespdt kontrolny nie zglasza zastrzezen
z wyjgtkiem formy opracowanych dla poszczegblnych uczestnikéw Indywidualnych
Programow Zatrudnienia Socjalnego (IPZS).

W ocenie kontrolujgcych IPZS-y uczestnikow nie sg wystarczajaco

zindywidualizowane. Skontrolowane IPZS skladaja si¢ z 2 czgsci: ogélnych warunkow



uczestnictwa w programie CIS (Cz. I postanowienia ogélne) oraz obowiazkéw uczestnika
(okreslone w cz. II). Dzialania, stanowigce reintegracj¢ zawodowa i spoteczng w rozumieniu
ww. ustawy (§ 16 i § 17 IPZS) zostaly zdefiniowane jednakowo dla wszystkich uczestnikow,
niezaleznie od tego do ktérej z grup zostali oni przypisani. Brak w nich wyznaczenia jasnej
drogi integracji spolecznej i zawodowej, a takze wyznaczenia os6b odpowiedzialnych za jej
realizacje, do ktérych uczestnik mogiby si¢ w zglosi¢ w razie zaistnienia probleméw.

Zgodnie z art. 13 ww. ustawy Indywidualny Program Zatrudnienia Socjalnego
przygotowuje pracownik socjalny Centrum i powinien on okreslaé: zakres i formy reintegracji
zawodowej i spolecznej, rodzaje sprawnosci psychofizycznych niezbednych do podjgcia
pracy oraz metody ich éwiczenia, a takze osoby odpowiedzialne za realizacj¢ programu.
Wszystkie powyzsze czeéci powinny byé zindywidualizowane i dostosowane do konkretnego
beneficjenta programu. W zataczonych do programéw ocenach psychologicznych i ocenach
doradcy zawodowego i instruktora zawodu zostaly wprawdzie okreslone indywidualne cechy
i predyspozycie uczestnikéw (np.: zainteresowania i uzdolnienia, dominujgce cechy
osobowosci uczestnikéw, motywacje, propozycje dot. udzialu w grupie wsparcia), ale nie
znalazto to odzwierciedlenia w samych IPZS- ach, a to ten dokument otrzymuje do
wiadomosci uczestnik. IPZS nie jest celem samym w sobie, a ma shuzy¢ pomocg zaréwno
kadrze centrum jak i samemu uczestnikowi w realizacji programu integracji spofecznej
i zawodowej. Zréznicowanie uczestnikdw zaje¢ pod wzgledem intelektualnym,
osobowosciowym i zawodowym (co wynika z zalgczonych do IPZS- 6w ocen) wymaga aby
w szczegblnosci programy dziatan stanowiacych reintegracje zawodows (IPZS- § 16 pkt 1-9)
byty indywidualnie okreslone dla kazdego uczestnika. Centrum.

(przykladowe Indywidualne Programy Zatrudnienia Socjalnego dla kazdej z 4 grup zostaly
wiqczone do akt kontroli ).

Zajecia praktyczne uczestnikéw realizowane w ramach reintegracji zawodowej
odbywaja si¢ w réznych miejscach Biategostoku:

1) Grupa handlowa (call center)- miejsce szkolenia teoretycznego i praktycznego Bialystok,
ul. Popietuszki 82A/1 (umowa najmu nr 1/2012/ HOLOS zawarta w dniu 02.01.2014r.
w Bialymstoku pomiedzy Beats Obrycka a Stowarzyszeniem), zakres szkolenia obejmuje
podstawowe zajecia z zakresu pracy na stanowisku przedstawiciela handlowego.

2) Grupa administracyjno- biurowa- miejsce szkolenia teoretycznego i praktycznego
Biatystok, ul. Mickiewicza 7/4, (umowa uzyczenia lokalu zawarta w dniu 02.01.2013r.

pomiedzy osobg fizyczng a Stowarzyszeniem), zakres szkolenia obejmuje podstawowe



zajgcia z zakresu pracy na stanowisku administracyjnym tj. obstuga urzadzen biurowych,
kontakt z klientem, sporzadzenie dokumentacji.

3) Grupa Marketing internetowy— miejsce szkolenia teoretycznego i praktycznego

Biatystok, ul. Orzeszkowej 9A, (umowa najmu lokalu uzytkowego zawarta w dniu 01
marca 2013r. pomi¢dzy Spéldzielnia Mieszkaniowa a Stowarzyszeniem umowa na czas
nieokreslony), zakres szkolenia podstawy marketingu.

4) Grupa budowlana- miejsce szkolenia- Bialystok, ul. Skfadowa 11, zakres szkolenia
obejmuje podstawowe zajecia z budownictwa, prace murarskie, montaz stolarki okienne;j,
drzwiowej, instalacje hydrauliczne. Praktyki tej grupy odbywaja si¢ na podstawie umowy
o wykonywanie prac budowlanych zawartej w dniu 4 grudnia 2013r. pomig¢dzy
Komunalnym Przedsigbiorstwem Komunikacji Miejskiej (KPKM) Sp. 0.0. z siedzibg
w Bialymstoku, a Stowarzyszeniem Holos. Z umowy wynika, ze jej stronami sg: KPKM
i Stowarzyszenie HOLOS, a nie Centrum Integracji Spoteczne;.

W ocenie kontrolujacych umowa, ktorej przedmiotem jest zorganizowanie praktyk
zawodowych poza CIS- powinna by¢ zawarta pomigdzy Centrum, reprezentowanym przez
kierownika (skoro przepisy ustawy- art. 3 ust. 4, okreslaja centrum jako wyodrgbniong
jednostke organizacyjna), a pracodawca (w tym przypadku —-KPKM).

Nalezy podkreslié, iz uczestnicy Centrum powinni mieé¢ zagwarantowane przez caly
okres uczestnictwa w zaj¢ciach z zakresu reintegracji zawodowej i spolecznej wszystkie
prawa, o ktérych mowa w art. 14 ww. ustawy, przyshugujace im jako uczestnikom. Skoro
zatem zaj¢cia praktyczne zostaly zorganizowane poza siedzibg Centrum, wszystkie prawa
uczestnikéw, wymienione w art.14 ww. ustawy powinny zosta¢ uwzglednione w umowie
z podmiotem zewngtrznym, ktéremu powierzono organizacja zaj¢é praktycznych.

(Umowa z dnia 4 grudnia 2013r. pomiedzy Komunalnym Przedsigbiorstwem Komunikacji

Miejskiej (KPKM) Sp. o.0. z siedzibg w Bialymstoku, a Stowarzyszeniem Holos- zostala

wlgczona do akt kontroli ).

Skontrolowano takze programy prac prowadzonych z uczestnikami w ramach
integracji zawodowej, na poszczegdlnych warsztatach, o ktérych mowa w art. 4 ust. 1 pkt 5
ww. ustawy. Zawieraly one wszystkie wymagane elementy: zakres kursu, czas trwania
i sposéb organizacji, cel kursu, plan nauczania i zostaly podpisane sa podpisane przez
instruktora i kierownika Centrum.

(Wszystkie programy reintegracji zawodowej na rok 2014 poszczegélnych grup
zostaly dolgczone do protokotu).



-

Ponadto w trakcie kontroli stwierdzono, ze w okresie objetym kontrolg
z dwoma uczestnikami zaprzestano zaje¢ w ramach indywidualnego programu zatrudnienia
socjalnego, o czym poinformowano ich pismem, nie zawierajgcym pouczenia o mozliwosci

ztozenia skargi do sadu administracyjnego, co stanowi naruszenie art.13 ust. 4b ustawy.

Informujac o powyzszym uprzejmie prosz¢ o podjecie dziatan majacych na celu
usunigcie stwierdzonych uchybien:

= dostosowanie struktury zatrudnienia do wymogdéw art. 11 ustawy o zatrudnieniu
socjalnym;

= opracowanie indywidualnych programéw zatrudnienia socjalnego uczestnikow
zgodnie z art. 13 ww. ustawy i w sposob, uwzgledniajacy indywidualne cechy
i predyspozycje uczestnikow;

= ywzglednienie w umowie o zorganizowanie praktyki zawodowe]j postanowien art. 14
ustawy o zatrudnieniu socjalnym;

= informowanie uczestnikoéw o zaprzestania realizacji programu w formie decyzji

administracyjnej z pouczeniem, o przystugujgcej skardze do sagdu administracyjnego.

Informujac o powyzszym, uprzejmie prosze o podjecie dziatan, majacych na celu
usuniecie stwierdzonych nieprawidtowosci.

Jednoczesnie prosze poinformowaé Wojewode Podlaskiego, w terminie 14 dni od
daty otrzymania niniejszego sprawozdania o sposobie wykorzystania ww. uwag i wnioskow
oraz o wykonaniu zalecen, a takze o podjetych dziataniach lub wskazanie terminu, w ktérym

dziatania te zostana wykonane.

POUCZENIE:
Kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo przedstawienia do
niniejszego sprawozdania stanowiska, w terminie 3 dni roboczych od dnia otrzymania

sprawozdania. Przedstawienie powyzszego stanowiska nie wstrzymuje wykonania zalecen

Z up. WOJEWODKjﬂiLASKIEGO

Andrzej Koztowski
Dyrektor Wydziatu
Polityki Spotecznej

pokontrolnych.



