PROTOKOE KONTROLI

kompleksowej przeprowadzonej w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Jaswitach, Jaswity 7,
19-124 Jaswity, zwanym w dalszej czgsci protokotu ,,Osrodkiem”, ,,GOPS”.
Kierownikiem Os$rodka jest p. Ewa Pawetko.
Kontrole w dniu 27.02.2014 r. przeprowadzity:

1/ Wioleta Baginska — inspektor wojewddzki — kierujaca zespotem inspektorow

2/ Katarzyna Kuprianowicz-Spirydonow — inspektor wojewodzki

3/ Anna Zadzitko — inspektor wojewodzki,
na podstawie pisemnych upowaznien do kontroli Nr 1, Nr 2, z dnia 19.02.2014 r., oraz Nr 3 z dnia
26.02.2014r., znak: PS-1.431.8.2014.WB, wydanych z upowaznienia Wojewody Podlaskiego przez
Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej, p. Andrzeja Koztowskiego.
Wyjasnien udzielata: p. Ewa Pawetko.

Zakres kontroli 1 okres objety kontrola.

Prawidlowo$¢ realizacji przez gming zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
okreslonych w art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie
(Dz. U. Nr 180, poz.1493 ze zm.), zwanej dalej ustawa, a takze rozporzadzenia Rady Ministrow z
dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury ,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy
,Niebieska Karta” (Dz. U. Nr 209, poz. 1245), zwanego dalej rozporzadzeniem, od dnia 01.01.2013r.
do dnia kontroli.

W toku postepowania kontrolnego ustalono:

GOPS w Jaswitach realizuje zadania dotyczace przeciwdziatania przemocy w rodzinie na
podstawie § 6 pkt 20 Statutu Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Jaswitach (uchwata Nr
XXIII/143/13 Rady Gminy Jaswily z dnia 17 maja 2013r. o nadaniu Statutu Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Jaswitach).

Realizacja zadan z =zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie jest uregulowana
w zakresie czynnosci z dnia 09.05.2011r. Kierownika Osrodka oraz w zakresach czynno$ci z dnia
05.11.2012 r. starszego specjalisty pracy socjalnej i dwoch pracownikow socjalnych.

Opracowanie i realizacja gminnego programu przeciwdzialania przemocy w rodzinie oraz ochrony
ofiar przemocy w rodzinie.

W Gminie Jaswity opracowano Gminny program przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz
ochrony ofiar przemocy w rodzinie w Gminie Jaswily, stanowiagcy zatacznik Nr 1 do uchwaty Nr
XIV/73/12 Rady Gminy Jaswity z dnia 23 marca 2012r. o uchwaleniu Gminnego programu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie na lata 2012 -2015,
w gminie Jaswily (program powstat po uptywie 20 miesi¢cy od dnia wejscia w zycie znowelizowanej
ustawy o0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie).

W Programie, w czgsci dotyczacej ,,Systemu przeciwdziatania przemocy domowej w Gminie
Jaswity” nie wymieniono wszystkich zadan wiasnych gminy, okreslonych w art. 6 ust.2 ustawy.

W punkcie V. ,,Strategia i metody dziatania” wymienia si¢ m.in. Szereg zadan zmierzajacych
do sporzadzenia rzetelnej diagnozy zjawiska przemocy na terenie gminy. Do dnia kontroli nie
zrealizowano zadan dotyczacych pkt V.A. 2-5 tj. nie przeprowadzono diagnozy i nie ustalono zasobow
srodowiska lokalnego(...), nie przeprowadzono badan pozwalajacych okresli¢ postawy mieszkancow
wobec przemocy w rodzinie(...), nie przeprowadzono badan pozwalajacych okreslic postawy
pracownikow shuzb 1 placowek stykajacych sie¢ z problemem przemocy, a takze poziomu ich
kwalifikacji (...), nie przygotowano raportu o przemocy w rodzinie i zasobach $rodowiska lokalnego.

Zgodnie z zatozeniami Programu - 4 czlonkéw ZI uczestniczylo w szkoleniach na temat
przeciwdzialania przemocy w rodzinie w ramach procedury ,Niebieska Karta”. Szkolenia
organizowane byly przez ROPS w Bialymstoku



Zadanie dotyczace systematycznej edukacji spoteczno$ci Gminy Jaswily realizowane jest
poprzez rozprowadzanie plakatow, ulotek, informacji o instytucjach zajmujgcych si¢ pomocg ofiarom
przemocy, a takze poprzez prace socjalng i edukowanie w zakresie likwidowania mitow i stereotypow
na temat stosowania przemocy w rodzinie.

Program w czgéci B pkt 4 wymienia sktad ,,Interdyscyplinarnego Zespotu ds. Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie”, ktory jest niezgodny z art. 9a ust 3-5 ustawy.

Program nie uwzglgdnia réwniez harmonogramu realizacji poszczegdlnych dziatan, sposobu
monitorowania i sprawozdawczosci.

[Akta kontroli nr 8 i 10, str.27-36 i 39]

Prowadzenie poradnictwa 1 interwencji w _zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie,
w_szczegolnosci poprzez dziatania edukacyjne stuzace wzmocnieniu opiekunczych 1 wychowawczych
kompetencii rodzicow w rodzinach zagrozonych przemoca w rodzinie.

Poradnictwo w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie $wiadczone jest w Osrodku
Pomocy Spotecznej w Jas§witach przez pracownikow socjalnych, w godzinach pracy Os$rodka.
W 2013 r. z poradnictwa socjalnego skorzystalo 6 osob, w 2014 — 0. Osrodek $wiadczy rowniez
poradnictwo rodzinne — w 2013 r. skorzystalo 7 osob, w 2014 r. 1 osoba. Poradnictwo
dokumentowane jest w formie rejestru.

Ponadto na terenie gminy mozna skorzysta¢ z porad dotyczacych leczenia odwykowego, ktore
$wiadczone jest w Punkcie Konsultacyjnym przy Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych i Uzaleznien. W 2013 r. skorzystaty z niego 4 osoby, w 2014 — 0. Dzieci i mtodziez
z rodzin dotknigtych przemocg mogg skorzysta¢ ze wsparcia pedagogow, psychologow
i wychowawcow z Zespolu Szkoét w Jaswitach 1 Szkoty Podstawowej w Dolistowie. W 2014 r.
z poradnictwa pedagogicznego skorzystaty 4 osoby.

Z protokotu z przyjecia ustnych wyjasnien wynika, ze w ramach pracy Osrodka $wiadczone
jest rowniez poradnictwo psychologiczne (w 2013 r. skorzystato 12 osob, w 2014 r. 4 osoby) i prawne
(w 2013 r.- 7 0sob, 2014 r. — 2 osoby). Kierownik GOPS wyjas$nita, ze poradnictwo prowadzone jest
przez pracownikow socjalnych.

[Akta kontrolinr 71 9, str.17 i 37]

W ramach dziatan edukacyjnych, shuzagcych wzmocnieniu opiekunczych i wychowawczych
kompetencji rodzicow w rodzinach zagrozonych przemocg pracownicy GOPS w Jaswitach
rozprowadzaja ulotki i plakaty informacyjne wsrdd spotecznosci lokalnej, instytucji funkcjonujacych
na terenie gminy. Na tablicy ogloszen Urzedu Gminy Jadwily wywieszona jest informacja na temat
zjawiska przemocy oraz dane teleadresowe instytucji $wiadczacych pomoc osobom dotknigtym
przemoca. Ponadto pracownicy socjalni prowadza dziatania edukacyjne kierowane do rodzicow
w ramach pracy socjalnej. W miejscowych szkotach organizowane sg przez pedagogow, psychologow
i wychowawcow klas teatrzyki profilaktyczne, pogadanki i warsztaty kierowane do uczniéw np.
»Agresja w nas i wokot nas”. Kadra pedagogiczna prowadzi rozmowy, konsultacje z rodzicami dzieci
z rodzin dotknigtych przemoca.

[Akta kontroli nr 7, str. 19]

Od 01.01.2013 r. do dnia kontroli podejmowano interwencje w zakresie przeciwdziatania
przemocy w rodzinie w ramach realizacji procedury ,,Niebieskie Karty”. W 2013 r. zostalo wszczetych
5 procedur, a w 2014 do dnia kontroli — 1. Podmiotem wszczynajacym procedure za kazdym razem
byta Policja. Przeprowadzono rowniez 1 interwencj¢, w zwiazku z przemoca w rodzinie w 2013 r. i 1
w 2014 r. bez zaktadania NK.

Zapewnienie osobom dotknietym przemoca w rodzinie miejsc w osrodkach wsparcia, na podstawie
art.6 ust 2, pkt 3 ustawy.

W kontrolowanym okresie nie wystgpila potrzeba kierowania ofiar przemocy do osrodka
wsparcia. Z kierownikiem Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Monkach uzgodniono, ze w
przypadku zaistnienia takiej koniecznos$ci — po telefonicznym zgtoszeniu, osoba taka uzyska pomoc.



W okresie od stycznia 2013 r. do dnia kontroli nie zachodzita potrzeba odebrania dziecka
z rodziny w przypadku, ktérym mowa w art. 12a ustawy.

Tworzenie i funkcjonowanie zespotdéw interdyscyplinarnych.

Zgodnie z art. 9 ust. 15 ustawy, przyjeto uchwale 0 trybie i sposobie powolywania
i odwolywania cztonkow zespolu interdyscyplinarnego oraz szczegotowych warunkow jego
funkcjonowania (uchwata Nr V1/25/11 Rady Gminy Jaswity z dnia 30 marca 2011r.).

Celem zapewnienia wspolpracy, w zakresie tworzenia i skutecznej realizacji ustawowych
zadan ZI, podpisano porozumienia o wspolpracy w zespole interdyscyplinarnym z sze$cioma
podmiotami wchodzacymi w jego sktad.

[Akta kontroli nr 7, str. 21]

Zespot Interdyscyplinarny zostat powotany zarzadzeniem Nr 36/11 Wojta Gminy Jaswity
z dnia 25 maja 2011r. w sprawie powolania zespotu interdyscyplinarnego dzialajgcego na rzecz
przeciwdziatania przemocy w rodzinie i prawidtowej realizacji strategii integracji i rozwigzywania
problemow spolecznych, a nastepnie zmieniony zarzadzeniem Nr 15/13 z dnia 28.05.2013 r. w sprawie
powolania Zespotu Interdyscyplinarnego dzialajgcego na rzecz przeciwdziatania przemocy W rodzinie.
W sktad ZI nie wchodzi przedstawiciel organizacji pozarzadowej, co jest niezgodne z art. 9a ust.3
ustawy. Jednym z cztonkow ZI wymienionym w Zzarzadzeniu jest higienistka Zespolu Szkot w
Jaswitach (zgodnie z o$wiadczeniem kierownika Osrodka jest to 0osoba wskazana do prac w ZI przez
Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Monkach).

[Akta kontroli nr 11, str. 41-46]

Przed przystgpieniem do prac cztonkowie ZI oraz grup roboczych ztozyli Wojtowi Gminy
Jaswily oswiadczenia o zachowaniu poufnosci informacji i danych uzyskanych przy realizacji zadan,
zgodnie z art. 9 c ust. 3 ustawy.

Tryb dziatania ZI, jego funkcjonowanie, cele i zadania okre$la Regulamin Pracy Zespotu
Interdyscyplinarnego dziatajacego na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie, stanowiagcy
zalagcznik do zarzadzenia Nr 19/10 Wojta Gminy Jaswity z dnia 26 sierpnia 2010 r. Z przedtozonej
dokumentacji wynika, ze powyzszy. Regulamin powstat przed powotaniem Z1.

W roku 2013 ZI spotkat si¢ 4 razy w terminach: 28.02, 28.05, 16.08., 19.11.,, aw 2014 r. -1

raz w terminie 18.02., zgodnie z art. 9a ust. 7 ustawy. ZI realizuje zadania okreslone w art. 9 b ust.1 i 2
ustawy poprzez dzialania wymienione w protokole z przyjecia ustnych wyjasnien.

[Akta kontroli 7, str.21]

Do indywidualnych przypadkow powotano grupy robocze (GR) w sktadzie dostosowanym do
potrzeb danej rodziny. W 2013 r. odbylo si¢ 11 posiedzen GR, w 2014r.- 3. Opracowywano
i realizowano plan pomocy w poszczegdlnych przypadkach, monitorowano sytuacje rodzin
i dokumentowano podejmowane dzialania.

Osrodek zapewnia obstuge organizacyjno-techniczng ZI, zgodnie z art. 9a ust. 9 ustawy.
Przedstawiona dokumentacja zawiera zaproszenia na posiedzenia, listy obecnosci czlonkow
uczestniczacych w posiedzeniach, protokoly z posiedzen, a takze dokumentacje¢ indywidualng.

W okresie objetym kontrolg Os$rodek prowadzit 10 spraw w ramach procedury NK —4
wszezete przed 2013 r., 5 wszezetych w 2013 r. i 1 wszczeta w 2014 1. Procedure w 2013 r.
zamknigto w 4 sprawach, a w 2014 r. — w 4 sprawach.

Kontroli poddano 4 losowo wybrane akta (teczki nieoznakowane):
NK-A z dnia 17.06.2013 r.
NK-A z dnia 24.09.2013 r.
NK-A z dnia 03.02.2014 r.
NK-A z dnia 14.01.2013 r.

N



W skontrolowanych sprawach stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. Nie wszystkie dzialania podejmowane i realizowane w ramach procedury NK byly
dokumentowane — w aktach sprawdzonych spraw brak byto pisemnych zaproszen osob, co do
ktorych istnieje podejrzenie, ze sg dotknigte przemoca w rodzinie, co jest niezgodne § 16 ust.
1 pkt 3 oraz § 10 ust. 1 rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011r. w sprawie
procedury ,,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,,Niebieska Karta” (Dz. U. Nr 209,
poz. 1245) — dot. spraw nr 1, 2, 3, 4.

2. Brak informacji do podmiotow uczestniczacych w procedurze (sprawcy, ofiary) o jej
zakonczeniu, €O jest niezgodne z § 18 ust. 3 rozporzadzenia, - dot. spraw nr 1, 2, 4.

[Akta kontroli 12, str.47-54]

Przyczyng stwierdzonych nieprawidlowosci bylo niestosowanie lub niewlasciwe stosowanie
przepisOw ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, a takze rozporzadzenia w sprawie
procedury ,,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,,Niebieska Karta”.

Za powstale nieprawidlowosci i uchybienia odpowiedzialny jest Kierownik Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Jaswitach.

W trakcie kontroli sprawdzono 100% dokumentacji formalnej potwierdzajgcej realizacje
zadania.

Zgodnie z § 18 ust. 1- 4 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 3 czerwca
2011 r. w sprawie nadzoru i kontroli nad realizacja zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy
w rodzinie (Dz. U. Nr 126, poz. 718) Kierownikowi Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Jaswitach przystuguje prawo do:

- zgloszenia na pismie, przed podpisaniem protokolu kontroli, umotywowanych zastrzezen
dotyczacych ustalen zawartych w protokole do Dyrektora Wydziatu Polityki Spoteczne;j
Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego w Biatymstoku, w terminie 7 dni od dnia jego
otrzymania,

- odmowy podpisania protokotu i ztozenia w terminie 7 dni wyjasnien dotyczacych przyczyn tej
odmowy.

Protokét sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, z czego jeden dorgczono
Kierownikowi Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Jaswitach.

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w ksiazce kontroli prowadzonej przez GOPS
w Jaswitach pod numerem 4.
Jaswity, 02.04.2014r.

(miejsce i data podpisania protokotu kontroli)

Ewa Pawetko
podpis kontrolowanego Bagifiska Wioleta
Anna Zadzitko
Katarzyna Kuprianowicz -
Spirydonow

podpisy kontrolujgcych
Jeden egzemplarz protokolu otrzymatam :
Jaswity, 02.04.2014r., Ewa Pawetko

(miejsce, data i podpis kierownika podmiotu kontrolowanego)



