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N a podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2013 r. poz. 182, ze zm.) oraz rozporządzenia Ministra Polityki Społecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy społecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543 ze zm.) pracownicy Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku przeprowadzili w dniach: 7, 8, 9 kwietnia 2014 r. kontrolę kompleksową w Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Radziłowie w zakresie realizacji zadań własnych gminy oraz zadań zleconych przez administrację rządową, wynikających z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej.

W związku z kontrolą, której wyniki zostały przedstawione w protokole kontroli, podpisanym przez kierownika Ośrodka w dniu 12 maja 2014 r., na podstawie art. 128 ust. 1cytowanej ustawy przekazuję niniejsze wystąpienie pokontrolne. Wykonywanie zadań wynikających z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej w kontrolowanym okresie oceniam pozytywnie z uchybieniami.

W trakcie kontroli ustalono, że Gmina realizowała zadania własne o charakterze obowiązkowym, wynikające z art. 17 ust. 1 pkt 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 10, 14, 16,16a, 17, 18, 19 i 20 ustawy o pomocy społecznej. Natomiast zadania wynikające z art. 17 ust. 1 pkt 8, 9, 11, 12,15, nie były realizowane, ponieważ nie zgłaszano potrzeb w tym zakresie. Gmina realizowała zadania własne, wynikające z art. 17 ust. 2 pkt 1,4, 5 ww. ustawy, nie realizowała natomiast zadań wynikających z art. 17 ust. 2 pkt 2, 3, z uwagi na brak potrzeb. Gmina realizowała zadanie zlecone, z zakresu administracji rządowej, wynikające z art. 18 ust. 1 pkt 6 ustawy o pomocy społecznej, nie realizowała zadań wynikających z art. 18 ust. 1 pkt 3, 4, 5, 7, 8, 9 ze względu na brak potrzeb w tym zakresie. Zadanie określone w art. 18 ust. 1 pkt 6 realizowano w szczególności na podstawie ustawy z dnia 29 grudnia 2005 r. o ustanowieniu programu wieloletniego „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” (Dz. U. Nr 267, poz. 2259 ze zm.).Wymieniona ustawa wygasła z dniem 31 grudnia 2013 r. W 2014 r. w związku z przyjętą uchwałą Rady Ministrów z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dożywiania „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” na lata 2014 – 2020 (M. P. z 2013 r., poz. 1024), gmina Radziłów przyjęła niezbędne uchwały i w dalszym ciągu nieodpłatnie udziela pomocy w formie dożywiania na podstawie przepisów ustawy o pomocy społecznej.

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Radziłowie realizował zadanie, wynikające z art. 110 ust. 4 ustawy o pomocy społecznej.

Kierownik Ośrodka nie wytaczał powództwa o roszczenia alimentacyjne (zadanie określone w art. 110 ust. 5 ustawy o pomocy społecznej) oraz nie kierował wniosków o ustalenie niezdolności do pracy, niepełnosprawności i stopnia niepełnosprawności do organów określonych odrębnymi przepisami. Osobom zgłaszającym się do Ośrodka udzielano informacji o sposobie wytaczania powództwa o roszczenia alimentacyjne oraz pomagano przy kompletowaniu i wypełnianiu dokumentów (zadanie określone w art. 110 ust. 6 ww. ustawy).

Pracę socjalną, zadanie określone w art. 17 ust. 10 ustawy o pomocy społecznej, realizowało w ośrodku 3 pracowników socjalnych. W okresie objętym kontrolą zawarto 15 kontraktów socjalnych w ramach realizacji projektu systemowego pt. „Start w lepsze jutro" współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego.

Stwierdzone uchybienia dotyczyły następujących zagadnień:

1.Pracownik socjalny posiada legitymację służbową wydaną w dniu 2 stycznia 2012 r. wg wzoru stanowiącego załącznik nr 1 do rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 19 kwietnia 2005 r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz. U. z 2005 r., Nr 77, poz. 672), pomimo obowiązującego od dnia 7 lipca 2012 r. wzoru legitymacji pracownika socjalnego określonego w załączniku nr 3 do rozporządzenia z dnia 8 czerwca 2012 r. Ministra Pracy i Polityki Społecznej w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz. U. z 2012 r., poz.712).

2. Regulamin Organizacyjny Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej wymienia stanowiska pracy w ośrodku, które nie są zgodne ze stanem faktycznym (§ 5), ponadto w § 10 załącznika do ww. regulaminu widnieje zapis: „Obsługę finansowo - księgową Ośrodka prowadzi referat budżetu i podatków Urzędu Gminy Radziłów” pomimo, że od dnia 14.02.2011 r. w Ośrodku zatrudniono głównego księgowego w wymiarze ¼ etatu. 
3.Ocena zasobów pomocy społecznej za 2012 r. została przedstawiona przez kierownika ośrodka Radzie Gminy Radziłów w dniu 18 kwietnia 2013 r. na XXXIII/13 sesji Rady Gminy Radziłów. Zgodnie z art. 16a ust. 4 organ wykonawczy jednostki samorządu terytorialnego przedstawia co roku do dnia 30 kwietnia radzie gminy, a do dnia 30 czerwca sejmikowi województwa właściwej jednostki samorządu terytorialnego ww. ocenę.

4.Pracownicy ośrodka wykonują swoje obowiązki w jednym pomieszczeniu. W związku z charakterem oraz specyfiką pracy, warunki nie pozwalają na właściwe wykonywanie zadań. 
5.W przypadku 5 wydanych decyzji administracyjnych, w sentencjach występuje brak daty wypłaty świadczenia, ponadto w sentencji 2 wydanych decyzji administracyjnych zawarto nieprecyzyjny zapis, o wypłacie zasiłku po uprawomocnieniu się decyzji.
6.W aktach 3 spraw brak zaświadczenia lub oświadczenia o kontynuowaniu nauki w gimnazjum, szkole ponadgimnazjalnej, dokumentu wymaganego art. 107 ust. 5b pkt. 12 ustawy o pomocy społecznej. 
Stwierdzone w trakcie kontroli kompleksowej nieprawidłowości dotyczyły następującego zagadnienia:

1. W 5 sprawach dotyczących zasiłków stałych, nie przeprowadzono postępowania wyjaśniającego dotyczącego ewentualnych uprawnień do świadczeń z systemu emerytalno – rentowego ZUS, KRUS. 
Przyczyną powstania omówionych w niniejszym wystąpieniu uchybień i nieprawidłowości jest niewłaściwe stosowanie obowiązujących przepisów prawa w szczególności ustawy o pomocy społecznej i aktów wykonawczych.

Za powstałe nieprawidłowości odpowiedzialny jest Kierownik Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Radziłowie. Przedstawiając powyższą ocenę i uwagi zobowiązuję Kierownika Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Radziłowie do:

1.Wydania legitymacji pracownikowi socjalnemu według wzoru zamieszczonego w załączniku nr 3 do rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 22 czerwca 2012 r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz. U z 2012 r. poz. 712).

2. Dostosowania zapisów w załączniku do Regulaminu Organizacyjnego Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Radziłowie do stanu faktycznego.

3. Podjęcia stosownych działań w celu poprawy warunków lokalowych Ośrodka.
4. Dokonywania w decyzjach precyzyjnych zapisów, określających termin wypłat świadczeń.
5. Ustalania uprawnień do świadczeń na podstawie pełnej dokumentacji, wymaganej zgodnie z art. 107 ust. 5b ustawy o pomocy społecznej.

6. W sprawach dotyczących zasiłku stałego, przeprowadzania postępowania wyjaśniającego dotyczącego ewentualnych uprawnień do świadczeń z systemu emerytalno – rentowego ZUS, KRUS, a także przestrzegania tej zasady w przyszłości.
Jednocześnie informuję, że zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej przysługuje Panu, jako kierownikowi kontrolowanej jednostki, prawo zgłoszenia do Wojewody Podlaskiego zastrzeżeń w terminie 7 dni od dnia otrzymania zaleceń pokontrolnych.

W przypadku nieskorzystania z powyższego prawa należy w terminie 30 dni powiadomić Wojewodę Podlaskiego o sposobie i terminie realizacji zaleceń, uwag i wniosków.
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