PROTOKOE KONTROLI

kompleksowej przeprowadzonej w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Orli, ul. Mickiewicza 5,
17-106 Orla, zwanym w dalszej cze$ci protokotu ,,Osrodkiem”, ,,GOPS”.
Kierownikiem Os$rodka jest pani Marta Osa.

Kontrolg w dniach 29.04.2014 r. i 06.05.2014 r. przeprowadzity:

1. Wioleta Baginska — inspektor wojewddzki — kierujgca zespotem inspektorow,

2. Idalia Wyszynska — starszy inspektor,
na podstawie pisemnych upowaznien do kontroli: Nr 1/2014 i Nr 2/2014 z dnia 22.04.2014r., znak PS-
1.431.1.18.2014.WB, wydanych z upowaznienia Wojewody Podlaskiego przez Dyrektora Wydziatu
Polityki Spotecznej pana Andrzeja Koztowskiego.

Wyjasnien udzielata pani Zenaida Nowicka — starszy pracownik socjalny GOPS w Orli, osoba

zastepujaca kierownika podczas jego nieobecnosci.

Zakres kontroli 1 okres objety kontrola

Prawidtowos¢ realizacji przez gmine zadan z zakresu przeciwdzialania przemocy w rodzinie,
okreslonych w art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz.
U. Nr 180, poz.1493 ze zm.), zwanej dalej ustawa, a takze W rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia
13 wrze$nia 2011r. w sprawie procedury ,,Niebieskie Karty” oraz wzoroéw formularzy ,,Niebieska
Karta” (Dz. U. Nr 209, poz. 1245), zwanym dalej ,,rozporzadzeniem”, od dnia 01.01.2013r. do dnia
kontroli.

W toku postepowania kontrolnego ustalono:

GOPS w Orli wykonuje zadania dotyczace przeciwdziatania przemocy w rodzinie na
podstawie:

- § 5ust. 2 pkt 4 Statutu Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Orli, przyj¢tego uchwata Nr
IX/55/11 Rady Gminy Orla z dnia 29 grudnia 2011 r. w sprawie uchwalenia Statutu
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Orli, ze zmianami,

- § 5ust. 1 pkt 5 Regulaminu Organizacyjnego Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Orli,
przyjetego zarzadzeniem Nr 1/2014 Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Orli z dnia 14 stycznia 2014 r. w sprawie nadania Regulaminu Organizacyjnego Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Orli, ze zmianami.

Realizacja zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie jest uregulowana w zakresie
obowiazkdw, uprawnien, odpowiedzialnosci i zastepstwa kierownika Osrodka z dnia 08.07.2013r., a
takze dwoch pracownikow tj. starszego pracownika socjalnego - z dnia 08.07.2013 r. i aspiranta pracy
socjalnej —zmiany do zakresu obowigzkow, uprawnien, odpowiedzialnosci i zastepstwa z dnia
28.02.2013 .

Opracowanie i realizacja gminnego programu przeciwdzialania przemocy w rodzinie oraz ochrony
ofiar przemocy w rodzinie (art. 6 ust. 2 pkt 1 ustawy).

Rada Gminy Orla uchwata Nr XV1/119/13 z dnia 28.02.2013 r. przyj¢ta do realizacji Gminny
Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w gminie
Orla na lata 2013-2016. Wczes$niej obowigzywatl Gminny Program Przeciwdzialania Przemocy w
Rodzinie w gminie Orla na lata 2009-2012.

Program zawiera charakterystyke gminy Orla i szczegétowa diagnoze $rodowiska lokalnego,
sporzadzong na podstawie ankiet przeprowadzonych wsrod mieszkancow gminy. Wyniki badan
zostaly poddane analizie, a wnioski uwzglednione w Programie.

Okreslono cele gtowne, cele szczegdtowe i zadania do realizacji. W czgsci V- w pkt. 6
Programu jako cel gtéwny wymienia si¢ ,, oddzialywanie na sprawcow przemocy poprzez realizacje
programow korekcyjno-edukacyjnych dla sprawcow przemocy”. Jest to zadanie z zakresu
administracji rzadowej realizowane przez powiat. Z wyjasnien pracownika Osrodka, a takze z tresci



Programu wynika, Ze cel zostal okre$lony btednie, natomiast zadanie polegajace na podejmowaniu
dziatan w stosunku do sprawcoéw Opisane i realizowane jest prawidtowo.

Sprawozdanie z realizacji Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz
Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie przygotowuje Koordynator ds. Przeciwdziatania Przemocy
(pedagog — cztonek ZI) w porozumieniu z osoba odpowiedzialng za realizacj¢ programu tj.
kierownikiem GOPS- przewodniczaca ZI oraz z Gminng Komisja Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych w Orli i przedstawia Radzie Gminy Orla za posrednictwem Wojta Gminy.

Podczas kontroli przedtozono sprawozdanie z realizacji ww. Programu za 2013 r.
Akta kontroli Nr 12, str. 37-44

W okresie od 01.01.2014 r. do dnia kontroli realizowano zadania wynikajace z Gminnego
Programu wymienione w uzupetnieniu do protokotu z przyjecia ustnych wyjasnien z dnia 13.05.2014r.

Akta kontroli Nr 7, str. 27

Prowadzenie poradnictwa i interwencji w_zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie,
w szczegblnosci poprzez dziatania edukacyjne stuzace wzmocnieniu opiekunczych i wychowawczych
kompetencii rodzicéw w rodzinach zagrozonych przemoca w rodzinie (art. 6 ust. 2 pkt 2 ustawy).

Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Orli nie zatrudnia specjalistow $wiadczacych
poradnictwo w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Osoby, ktore zglaszaja problemy
w tym zakresie uzyskujg pomoc i porad¢ od pracownika socjalnego. W zwigzku z wystgpowaniem
przemocy domowej Osrodek udzielit pomocy w 6 przypadkach. Cztonkowie grup roboczych udzielaja
podczas posiedzen porad rodzinom, w ktorych prowadzona jest procedura ,Niebieskie Karty”.
Najczesciej udzielane s porady dotyczace leczenia odwykowego, konfliktow i nieporozumien
rodzinnych, a takze spraw majatkowych. Cztonkowie GKRPA w Orli udzielili informacji oraz porad 7
rodzinom dotknigtym przemoca.

Pracownicy socjalni udzielaja porad réwniez w miejscu zamieszkania osdb podczas
wywiadow srodowiskowych. Istnieje mozliwos¢ uzyskania porady prawnej w Urzedzie Gminy Orla,
gdzie zatrudniony jest radca prawny.

Ponadto, w przypadku zaistnienia potrzeby skorzystania z poradnictwa specjalistycznego
(prawnego i psychologicznego) oraz porad w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie, 0soby
zainteresowane informowane sg o mozliwosci bezplatnego skorzystania z w/w poradnictwa
W nastgpujacych instytucjach:

1) Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Bielsku Podlaskim,
2) Stowarzyszeniu na rzecz Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie ,,Fundament” w Bielsku
Podlaskim,
3) Poradni Psychologiczno - Pedagogicznej w Bielsku Podlaskim,
4) Zespole Szkét w Orli - w zakresie poradnictwa pedagogicznego.
Osrodek nie prowadzi wyodrgbnionego rejestru udzielonych porad. Porady sa odnotowywane w
formie notatek stuzbowych, wywiadéw srodowiskowych, ktore znajduja sie w aktach zbiorczych danej
rodziny.

Akta kontroli Nr 6, str. 18

Z wyjasnien p. Nowickiej oraz z przedtozonej dokumentacji wynika, ze na terenie gminy Orla
prowadzone sa dziatania edukacyjne shuzgce wzmocnieniu opiekunczych i wychowawczych
kompetencji rodzicow w rodzinach zagrozonych przemocg w rodzinie. Dzialania profilaktyczne
prowadzone byly przez GOPS (m. in. udostgpniano materialy informacyjne dotyczace zjawiska
przemocy w rodzinie). Biblioteka szkolna wzbogacona zostata o nastgpujace zasoby biblioteczne:
»Agresja i przemoc”, ,,Przemoc rowiesnicza”, ,,Przemoc wobec dzieci i miodziezy w $rodowisku
réwiesniczym 1 rodzinnym”, ,Dziecko w $wietle telewizji i komputera”, ,,Patologiczny hazard
i Internet”, ,,Internet i komputer — instrukcja bezpiecznej obstugi”, ,,Bede swiadkiem w sadzie” oraz
»Zamiast klapsow — jak z szacunkiem i mito$cig wyznaczaé¢ dziecku granice”.



Zespot Szkot im. Ziemi Orlanskiej w Orli w okresie od 01.01.2013 r. do dnia kontroli
podejmowat dziatania 0 charakterze edukacyjnym skierowane do rodzicow:

a. podczas og6lnych zebran rodzicow, pedagog szkolny przeprowadzil prezentacje multimedialng nt.
,»Blizej siebie dalej od uzaleznien” (luty 2013 r.) oraz ,,Trudny okres dorastania” (kwiecien 2013
r),

b. w wrzesniu 2013 r. zorganizowano wywiadowke profilaktyczng pt. ,,Odpowiedzialnos¢ karna
nieletnich”, ktora zostata przeprowadzona przez przedstawiciela Komendy Powiatowej Policji
Wydziatu Prewencji w Bielsku Podlaskim,

C. przygotowano prelekcje psychologa Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Bielsku Podlaskim
nt. ,,Rodzice wspottworcami sukcesu szkolnego swojego dziecka” — luty 2013 r.,

d. podczas spotkan klasowych prowadzono warsztaty umiejetnosci wychowawczych dla rodzicow.

Akta kontroli Nr 6, str.19-21

Od 01.01.2013r. do dnia kontroli podejmowano interwencje w zakresie przeciwdziatania
przemocy w rodzinie w ramach realizacji procedury ,,Niebieskie Karty” —w 2013 roku w gminie Orla
Policja wszczeta procedure ,,Niebieska Karta” w pigciu rodzinach. Ponadto w 1 przypadku podjeto
interwencje w zwigzku z przemocg w rodzinie poza procedurg NK.

Zapewnienie osobom dotknietym przemoca w rodzinie miejsc w osrodkach wsparcia, (art.6 ust 2, pkt

3 ustawy)

W gminie Orla w okresie objetym kontrolag nie wystepowaly sytuacje, ktore wymagatyby
zapewnienie osobom dotknigtym przemoca w rodzinie miejsc w osrodku wsparcia.

Osoby dotknigte przemoca w rodzinie, bedace w sytuacji kryzysowej oraz wymagajace
schronienia, moga by¢ kierowane przez gmine do Osrodka Interwencji Kryzysowej w Bransku, ktory
miesci si¢ w budynku Domu Pomocy Spotecznej w Bransku przy ulicy Jana Pawta 11 12 (tel. 85 737
51 32). W/w osrodek dysponuje 4 miejscami i jest prowadzony przez PCPR w Bielsku Podlaskim.

Akta kontroli Nr 6, str.20-21

Prowadzenie interwenciji w trybie odebrania dziecka z rodziny w zwiazku z zaistnieniem przemocy w
rodzinie (art. 12a ustawy).

W okresie objetym kontrolg nie prowadzono interwencji w trybie odebrania dziecka z rodziny
w zwigzku z zaistnieniem przemocy w rodzinie poniewaz nie zachodzita taka potrzeba.

Tworzenie i funkcjonowanie zespoldéw interdyscyplinarnych (art. 6 ust. 2 pkt 4 ustawy).

Na podstawie art. 9a ust. 15 ustawy zostata przyjeta uchwata Nr I11/7/10 Rady Gminy Orla
z dnia 22 grudnia 2010r. w sprawie okre$lenia trybu i sposobu powolywania i odwotywania cztonkow
zespotu interdyscyplinarnego oraz szczegétowych warunkéw jego funkcjonowania.

Zespot interdyscyplinarny (dalej zwany ,,Zespotem”, ,,.Z1””) zostat powotany zarzadzeniem Nr
13/11 Wojta Gminy Orla z dnia 05 maja 2011r. Sktad ZI byt dwukrotnie zmieniany Zarzadzeniami
Wojta i jest zgodny z art. 9a ust.3 — 5 ustawy.

Celem zapewnienia wspOtpracy w zakresie tworzenia i skutecznej realizacji ustawowych
zadan ZI, zgodnie z art. 9a ust. 8, podpisano porozumienia o wspélpracy w zespole
interdyscyplinarnym z szescioma podmiotami wchodzgcymi w jego sktad.

Akta kontroli Nr 6 str. 21-22

Tryb dziatania ZI, jego funkcjonowanie, cele i zadania okresla Regulamin Pracy Zespotu
Interdyscyplinarnego w Orli, opracowany i przyjety przez cztonkow ZI.

Akta kontroli Nr 13 str. 45-59

Przed przystapieniem do prac cztonkowie ZI i grup roboczych kazdorazowo sktadali Wojtowi
Gminy o$wiadczenia o zachowaniu poufnos$ci informacji i danych uzyskanych przy realizacji zadan.

Akta kontroli Nr 6, str. 23-24



Z przedtozonej dokumentacji tj. Sprawozdania z pracy i podje¢tych dziatan Gminnego Zespotu
Interdyscyplinarnego w Orli za 2013 r., protokotéw posiedzen ZI oraz protokotu z przyjecia ustnych
wyjasnien wynika, iz realizowano zadania zespotu interdyscyplinarnego, okreslone w art. 9b ust. 1i 2

ustawy.
Akta kontroli Nr 14, str. 60-66 i Nr 6 str. 25-26

W okresie objetym kontrola Zespodt spotkal si¢ na 7 posiedzeniach, ktore odbyly sie
w nastgpujacych terminach:
-w 2013 r.: 16.01, 25.03, 22.05, 04.06, 26.09, 18.12,
- w 2014 r. do dnia kontroli odbyto si¢ 1 posiedzenie w terminie 21.03.
Zgodnie z art. 9a ust. 7 ustawy posiedzenia zespotu interdyscyplinarnego odbywajg si¢ w zaleznosci
od potrzeb, jednak nie rzadziej niz raz na trzy miesiagce, zatem w jednym przypadku nie zachowano
czestotliwosci odbywania posiedzen (04.06.2013r. — 26.09.2013r. — odstep migdzy posiedzeniami
Zespotu funkcjonujacego w gminie Orla wynosil wiecej niz 3 miesigce).

Obstuge organizacyjno-techniczng zespotu interdyscyplinarnego funkcjonujacego w gminie
Orla zapewnia Os$rodek, zgodnie z art. 9a ust. 9 ustawy.

Do indywidualnych przypadkéw powotano grupy robocze (GR), zgodnie z art. 9a ust. 11,
w sktadzie dostosowanym do potrzeb danej rodziny. W 2013 r. odbylo sie 55 posiedzen GR, w 2014r.
do dnia kontroli — 7 GR. Zgodnie z art. 9b ust. 3 ustawy opracowywano i realizowano plan pomocy
w indywidualnych przypadkach, monitorowano sytuacj¢ rodzin i dokumentowano podejmowane
dzialania.

W okresie objetym kontrola Osrodek prowadzit 6 spraw w ramach procedury ,,Niebieskie
Karty” (NK), w tym 1 wszczetg przed 2013 r., a 5 w 2013r. (w jednej rodzinie zatozono 4 NK)
Procedure zakonczono w 5 sprawach. Podmiotem wszczynajacym procedur¢ NK za kazdym razem
byta Policja.

W trakcie kontroli sprawdzono 100% dokumentacji formalnej potwierdzajacej realizacje
zadania.

Kontroli poddano 4 losowo wybrane akta rodzin:
GOPS.0717.8.7.2013
GOPS.0717.8.14.2013
GOPS.0717.8.8.2013
GOPS.0717.8.4.2013

roNMPE

W skontrolowanych sprawach nie stwierdzono nieprawidtowosci i uchybien.
Akta kontroli Nr 13, str. 75-82

Przyczyna stwierdzonej nieprawidtowosci (dotyczacej jednorazowego przekroczenia terminu
odbywania posiedzen ZI) bylo niewlasciwe zastosowanie przepisu ustawy o0 przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie.

Za powstata nieprawidtowos¢ odpowiedzialny jest Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Orli.

Zgodnie z § 18 ust. 1- 4 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 3 czerwca
2011r. w sprawie nadzoru i kontroli nad realizacja zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy
w rodzinie (Dz. U. Nr 126, poz. 718) Kierownikowi Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Orli przystuguje prawo do:

- zgloszenia na piSmie, przed podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych zastrzezen
dotyczacych ustalen zawartych w protokole do Dyrektora Wydzialu Polityki Spolecznej
Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Biatymstoku, w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,



- odmowy podpisania protokotu i ztozenia w terminie 7 dni wyjasnien dotyczacych przyczyn tej
odmowy.

Protokdt sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, z czego jeden doreczono
Kierownikowi Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Orli.

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w ksigzce kontroli prowadzonej przez GOPS
w Orli pod numerem 2.

Orla, 22.05.2014r.

(miejsce i data podpisania protokotu kontroli)

Nowicka Zenaida

podpis kontrolowanego

Wioleta Baginska
Idalia Wyszynska
podpisy kontrolujgcych
Jeden egzemplarz protokotu otrzymatam :
Pieczgtka: Z up. Kierownika
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Orli
Zenaida Nowicka
Starszy Pracownik Socjalny
Orla, 22.05.2014r.

(miejsce, data i podpis kierownika podmiotu kontrolowanego)



