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Pogotowia Opiekunczego
w Bialymstoku

Na podstawie art. 123 ust. 2 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej (Dz. U. z 2013 r. poz. 135 ze zm.), zwanej dalej ustawa, pracownicy Wydziatu
Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego w Biatymstoku w dniach 15-16 maja 2014 r.
przeprowadzili kontrol¢ w Pogotowiu Opiekunczym w Bialymstoku, w zakresie organizacji
i funkcjonowania placéwki.

Kontrola objeto okres od dnia 1 stycznia 2013 r. do dnia kontroli.
Kontrolujacy wpisali sig do ksiazki kontroli pod poz. 81.

Pogotowie Opickuncze w Biatymstoku miesci si¢ przy ulicy Orlej 6a i jest prowadzone przez
Prezydenta Miasta Biategostoku od dnia 1 stycznia 2013 r., na podstawie decyzji z dnia 3 stycznia
2013 r., znak PS-1.9423.26.2012.MO, Wojewody Podlaskiego zezwalajacej na prowadzenie placowki
opiekunczo—wychowawczej typu socjalizacyjno-interwencyjnego na 30 miejsc, na czas nieokreslony.

Prezydent Miasta Bialegostoku w dniu 15 lipca 2013 r. wydat zarzadzenie Nr 3538/13 w sprawie
zatwierdzenia Regulaminu Organizacyjnego Pogotowia Opiekunczego w Biatymstoku.

Rada Miasta Biatystok w dniu 28.03.2014 r. przyjeta uchwate Nr LVIII/650/14 w sprawie
nadania statutu Pogotowiu Opiekunczemu w Bialymstoku.

W okresie objetym kontrola dzieci kierowane byly do placowki po zasiggnigciu opinii dyrektora
tej placowki, zgodnie § 4 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 grudnia
2011r. w sprawie instytucjonalnej pieczy zastgpczej (Dz. U. Nr 292, poz. 1720), zwanego dalej
rozporzadzeniem.

Do placowki przyjmowano dzieci zgodnie z Procedurq przyjmowania dziecka w Pogotowiu
Opiekunczym w Biatymstoku do placowki interwencyjnej i socjalizacyjne j, opracowana w placowce.

(akta kontroli str. 54-60)

Ustalono, ze na dzien kontroli w placowce umieszczonych byto 23 wychowankow w wieku od 11
do 18 lat, w tym 17 dzieci obecnych bylo w placowce, 3 przebywato w mtodziezowych osrodkach
wychowawczych, 1 — w zaktadzie poprawczym, 1- w schronisku dla nieletnich, 1- za granica.

(akta kontroli str.16)

W placowce umieszczono 16 dzieci na zasadzie socjalizacji 1 7 dzieci na zasadzie interwencji.

W dniu kontroli w placowce interwencyjnie przebywato 1 dziecko umieszczone w dniu
18.02.2014 r. na wniosek matki. Placowka niezwlocznie (w dniu przyjecia dziecka) poinformowata
sad oraz Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Biatymstoku o przyjeciu dziecka, jednoczes$nie
zwrocita si¢ z prosba o uregulowanie jego sytuacji prawnej. Do dnia kontroli pobyt dziecka
w placowce nie zostat uregulowany.

W toku postgpowania kontrolnego stwierdzono, ze placowka funkcjonuje w budynku, ktory
spetnia warunki okreslone w § 18 ust. 3 rozporzadzenia, z wyjatkiem dwoch tazienek. Znajduja sig
w nich trzy toalety oddzielone $ciankami dzialowymi zastaniane kotara, co zdaniem kontrolujacych
nie umozliwia korzystania z nich w sposdb zapewniajacy intymnosc¢ i narusza § 18 ust. 3 pkt 2 ww.
rozporzadzenia. Zgodnie ze ztozonym przez dyrektora o$§wiadczeniem, w placowce w lipcu i sierpniu
2014 r. zaplanowano przeprowadzenie remontu, ktorym objete zostang m. in. tazienki.

(akta kontroli str. 126-128)

Dyrektor placowki i jego zastgpca oraz 14 osob pracujacych z dzie¢mi, na dzien kontroli,
posiadali kwalifikacje okreslone w art. 97 i art. 98 ustawy.
(akta kontroli str. 18-24)



W trakcie kontroli ustalono, iz Pogotowie Opiekuncze w Biatymstoku realizuje zadania,
okreslone w art. 93 ust. 4 ustawy i § 18 ust. 1 rozporzadzenia. Placowka zapewnia dzieciom
catodobowa opiek¢ i wychowanie oraz zaspokaja ich niezbedne potrzeby, w szczegdlnosci
emocjonalne, edukacyjne, rozwojowe, zdrowotne, bytowe, spoteczne i religijne.

(akta kontroli str. 46-52

Stwierdzono, ze opieka w ciagu dnia sprawowana nad dzie¢mi przebywajacymi w placowce
w czasie zaje¢ opiekunczych i wychowawczych (w tym podczas zaj¢é prowadzonych przez pedagoga,
psychologa i terapeute pedagogicznego) odpowiada potrzebom dzieci oraz rodzajowi prowadzonych
zajeé 1 ustalona jest na poziomie gwarantujacym bezpieczenstwo kazdego dziecka, zgodnie z § 10 ust.
213 oraz § 11 ust. 2 rozporzadzenia.

Jednak w przypadku opieki sprawowanej w godzinach nocnych (22.00-6.00), nie zawsze opieke
nad dzie¢mi sprawuje co najmniej 2 wychowawcow (ustalen dokonano na podstawie grafiku
utozonego na maj 2014 r. w dniach: 1, 7, 14, 15, 21, 28 i kwiecien 2014 r., w dniach 2,3,9, 11, 16, 17,
23, 25, 30). W godzinach migdzy 5.00 a 6.00 opiekg nad dzie¢mi sprawuje jeden wychowawca, co
jest niezgodne z § 20 ww. rozporzadzenia.

Z oswiadczenia dyrektora placowki z dnia 16.05.2014 r. wynika, iz w przypadku braku
sprawowania opieki w godzinach nocnych przez dwoch wychowawcow, opieke nad dzie¢mi sprawuje
dyrektor.

Zgodnie z art. 98 ust.1 ww. ustawy i § 20 ww. rozporzadzenia, opieka nad dzie¢mi powinna by¢
sprawowana przez co najmniej 2 osoby pracujace z dzie¢mi.

(akta kontroli str. 68-74)

W placéwece realizowano przygotowane przez wychowawce we wspotpracy z asystentem rodziny
plany pomocy dziecku. Plany opracowywano m. in. na podstawie diagnozy psychofizycznej
sporzadzanej przez psychologa oraz analizy dostepnej dokumentacji dziecka i modyfikowano je nie
rzadziej niz co p6t roku.

Na podstawie analizy jednego z dwdch sprawdzanych planéw pomocy dziecku stwierdzono brak
starannosci 1 rzetelnoSci w prowadzonej dokumentacji. Pomimo uzupehliania planu poprzez
opisywanie podejmowanych dziatan i osiaganych efektow podczas ich realizacji, wpisywane daty nie
zawsze wynikaja z chronologii, np. w zadaniu: nauka szkolna przed wpisem z 20.01.2014r. jest wpis
z 20.09.201 r., w zadaniu: sytuacja zdrowotna kolejne wpisy nosza daty 11.12.2014r., 10.01.2012r.,
23.01.2014r., za$ uzyskane efekty nosza dat¢ 15.12.2014r., w zadaniu relacje dziecka z rodzing — opis
uzyskanego efektu nosi datg 15.06.2014r., tj. po dniu kontroli.

(akta kontroli str. 76-104i 122)

Karte pobytu dziecka uzupetniano nie rzadziej niz co miesiac w przypadku dzieci umieszczonych
w placowce na zasadzie socjalizacji. W przypadku dzieci umieszczonych w placowce na zasadzie
interwencji karty pobytu uzupelniano nie rzadziej niz co 2 tygodnie, zgodnie z § 17 ust. 4 ww.
rozporzadzenia.

Dzieci umieszczone w placowce uczestnicza w prowadzonych systematycznie zajgciach
terapeutycznych: indywidualnych i grupowych, zaréwno na terenie placowki jak i poza nia. Dzieciom
bioracym udzial w =zajeciach na terenie placowki prowadzone sa Karty udziatu w zajeciach
specjalistycznych.

Placowka umozliwia kontakt dziecka z rodzicami oraz innymi osobami bliskimi dziecku poprzez
stworzenie warunkéw do spotkania na terenie placéwki, jak tez poza nia. W zaleznosci od sytuacji
spotkanie dziecka z osoba odwiedzajaca moze si¢ odbywaé w obecnosci lub bez pracownika placowki,
co uwarunkowane jest wczesniej pozyskanymi informacjami, dotyczacymi osoby lub o0séb
odwiedzajacych. W przypadku urlopowania dziecka stosowana jest Procedura urlopowania
wychowankow umieszczonych w  instytucjonalnej pieczy zastepczej, opracowana dla placowek
opiekunczo-wychowawczych prowadzonych przez Miasto Biatystok, zaakceptowana przez Prezydenta
Miasta Biategostoku (powyzsza Procedura wplyneta do placowki 14.01.2014 r.).

Pogotowie Opiekuncze podejmuje dziatania zmierzajace do powrotu dziecka do rodziny
Prowadzona praca, zarowno z rodzing jak i dzieckiem, polega na rozpoznaniu kryzysu w rodzinie,
ustaleniu mozliwosci wsparcia w Srodowisku, uswiadomieniu potrzeby zmiany, a takze aktywizacji
rodziny do wspotpracy z opiekunami w placowce.



W wyniku podejmowanych dziatan, w okresie kontroli 18 wychowankow powrécito do domow
rodzinnych a jeden zostal umieszony w spokrewnionej rodzinie zastgpcze;.

(akta kontroli str. 46-48)

W Placowce dziata zespdt do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka, oceniajacy sytuacje
umieszczonego w niej dziecka. Zespol dokonuje okresowej oceny sytuacji dziecka w miarg potrzeb,
nie rzadziej niz co pdt roku oraz formutuje na piSmie wniosek dotyczacy zasadnosci dalszego pobytu
w placowce.

Stwierdzono, ze w kontrolowanym okresie, wnioski zespotu nie byly przesytane do sadu,
z wyjatkiem wnioskéw sformutowanych w stosunku do czterech wychowankéw w sprawie zamiany
srodka wychowawczego, co narusza art. 138 ust. 2 ww. ustawy.

(akta kontroli str. 24)

Szczegdtowe wyniki kontroli w ww. zakresie opisano w arkuszu ustalen z kontroli.

(akta kontroli str. 120-128 )
Wykonywanie zadan przez Pogotowie Opiekuncze w Biatymstoku w zakresie organizacji
i funkcjonowania placéwki oceniono pozytywnie z nieprawidtowos$ciami.

Stwierdzone nieprawidlowosci dotyczyty:
1. Niezapewnienia warunkéw korzystania z toalet w sposob zapewniajacy intymnos$c.

2. Braku starannosci i rzetelno$ci w prowadzonej dokumentacji dziecka.

3. Niewtlasciwie zapewnionej opieki nad dzie¢mi w godzinach nocnych.

4. Nieprzesytania do sadu wnioskéw dotyczacych zasadno$ci dalszego pobytu dziecka
w placowce.

Przyczyna stwierdzonych nieprawidtlowosci byto niewtasciwe stosowanie przepisow ustawy
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej oraz rozporzadzenia w sprawie instytucjonalnej
pieczy zastgpczej.

Za powstale nieprawidlowosci odpowiedzialny jest dyrektor Pogotowia Opiekunczego
w Biatymstoku.

W zwiazku z tym, w oparciu o ustalenia kontroli zalecam:
1. Zapewnienie warunkow korzystania z toalet, w sposéb okreslony w § 18 ust. 3 pkt 2 ww.

rozporzadzenia.

2. Rzetelne prowadzenie dokumentacji dzieci.

3. Zapewnienie wilasciwej opieki nad dzie¢mi w godzinach nocnych przez osoby pracujace
z dzie¢mi, wymienione w art. 98 ust.1 ww. ustawy oraz zgodnie z § 20 ww. rozporzadzenia.

4. Przesylanie wniosku dotyczacego zasadnos$ci dalszego pobytu dziecka w placowce do sadu,
zgodnie z art. 138 ust. 2 ww. ustawy.

Na podstawie art. 125 ust. 2 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, Dyrektor
Pogotowia Opiekunczego w Biatymstoku moze zglosi¢ do Wojewody Podlaskiego zastrzezenia,
w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych.

W przypadku nieskorzystania z powyzszego prawa, nalezy w terminie 30 dni powiadomié
Wojewodg Podlaskiego o sposobie i terminie realizacji zalecen pokontrolnych.

Z up. WOJEWODY PODLASKIEGO

/-/
Andrzej Koztowski
Dyrektor Wydziatu
Polityki Spolecznej

Do wiadomoSci:
Pan Tadeusz Truskolaski
Prezydent Miasta Biategostoku



