PROTOKOL KONTROLI

kompleksowej przeprowadzonej w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej w Bockach, ul. Plac Armii
Krajowej 3, 17-111 Bocki, zwanym w dalszej czg$ci protokotu ,,Osrodkiem”, ,,GOPS”.
Kierownikiem Osrodka jest pani Barbara Totoczko

Kontrolg w dniach 22-23.05.2014 r. 1 przeprowadzity:
1. Wioleta Baginska — gtoéwny specjalista — kierujaca zespotem inspektorow,
2. Monika Maliszewska — inspektor wojewddzki,
na podstawie pisemnych upowaznien do kontroli: Nr 1/2014 i Nr 2/2014 z dnia 16.05.2014r., znak PS-
1.431.1.23.2014.WB, wydanych z upowaznienia Wojewody Podlaskiego przez Dyrektora Wydziatu
Polityki Spotecznej, pana Andrzeja Koztowskiego.
Wyjasnien udzielata kierownik GOPS w Boc¢kach pani Barbara Totoczko.

Zakres kontroli 1 okres objety kontrola

Prawidlowo$¢ realizacji przez gming zadan z zakresu przeciwdzialania przemocy w rodzinie,
okreslonych w art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie (Dz.
U. Nr 180, poz.1493 ze zm.), zwanej dalej ustawa, a takze w rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia
13 wrzesnia 2011r. w sprawie procedury ,,Niebieskie Karty” oraz wzorow formularzy ,,Niebieska
Karta” (Dz. U. Nr 209, poz. 1245), zwanym dalej ,,rozporzadzeniem”, od dnia 01.01.2013r. do dnia
kontroli.

W toku postepowania kontrolnego ustalono:

GOPS w Bockach realizuje zadania dotyczace przeciwdziatania przemocy w rodzinie na
podstawie:

- § 7ust. 11itd, a takze § 7 ust. 4 statutu Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bockach -
uchwata Nr XVII/114/12 Rady Gminy Bocki z dnia 31 grudnia 2012 r. w sprawie uchwalenia
statutu Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bockach,

- § 1 Regulaminu Organizacyjnego Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Bockach -
zarzadzenie Nr 4/2012 Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Boc¢kach z dnia
21 sierpnia 2012 r. w sprawie wprowadzenia zmian do Regulaminu Organizacyjnego
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bockach, przyjetego Zarzadzeniem 1/07 z dnia 23
sierpnia 2007, ze zm.

Realizacja zadan z zakresu przeciwdzialania przemocy w rodzinie jest uregulowana w aneksie
Nr 1/2011 z dnia 01.06.2011 r. do zakresu czynnosci kierownika Osrodka z dnia 30.04.2004 r., ze zm.,
a takze dwoch pracownikow tj. starszego pracownika socjalnego — aneks Nr 1/2012 z dnia 02.01.2012
r. do zakresu czynno$ci z dnia 20.04.2004 r., ze zm. i pracownika socjalnego — zakres zadaf,
uprawnien i odpowiedzialnosci obowiazujacy od dnia 01.04.2012 r.

Opracowanie i realizacja gminnego programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony
ofiar przemocy w rodzinie (art. 6 ust. 2 pkt 1 ustawy).

Rada Gminy Boc¢ki uchwata Nr VI/37/11 z dnia 15 czerwca 2011 r. przyjeta do realizacji
Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w gminie
Bocki na lata 2011-2015.

Program zawiera krotka diagnoze skali zjawiska w gminie Bocki, sporzadzona na podstawie
danych OPS, z ktérych wynika, iz w latach 2008-2010 zatozono 4 Niebieskie Karty (w tym 3 w roku
2010), GKRPA (informacje dotyczace osdb naduzywajacych alkoholu) oraz danych Komendy
Powiatowej Policji w Bielsku Podlaskim, zgodnie z ktorymi w latach 2008-2010 zalozono 6
Niebieskich Kart.

Okreslono cel gtéwny, cele szczegdtowe i zadania zmierzajace do ich realizacji. W czesci 111
w pkt.2.4. jako jedno z zadan wymienia si¢ ,,dziafania korekcyjno-edukacyjne kierowane do
sprawcow przemocy w rodzinie”. Zgodnie z art. 6 ust. 4 pkt. 2 ustawy opracowanie i realizacja
programow oddziatywan korekcyjno- edukacyjnych dla oséb stosujacych przemoc w rodzinie jest



zadaniem z zakresu administracji rzadowej realizowanym przez powiat. Z wyjasnien kierownika
Osrodka, a takze ze Sprawozdania z realizacji Programu Przeciwdziatania Przemocy (...) wynika, Ze
nieprawidlowo okreslono cel, natomiast zadanie polegajace na podejmowaniu dzialan w stosunku do
sprawcow opisane i realizowane jest prawidtowo.

Program nie zawiera harmonogramu realizacji poszczegolnych zadan, sposobu monitorowania
i sprawozdawania realizacji zaktadanych celow.

Str. 27-38 akt kontroli

Podczas kontroli przedtozono Sprawozdanie z realizacji Programu Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Gminie Boc¢ki za rok 2013, a takze
informacj¢ dotyczaca udziatu w szkoleniach cztonkéw ZI i grup roboczych.

Str. 39-42 i 49-50 akt kontroli

Z o$wiadczenia kierownika wynika, iz dzialania z realizacji Programu za lata 2011-2012 byty
przekazywane na posiedzenia komisji Rady Gminy jako czgs¢ sprawozdania z dziatalnosci Osrodka,
natomiast sprawozdanie za 2013 r. bylo sporzadzone na podstawie informacji przekazanych od
podmiotéw wchodzacych w sktad ZI a nastgpnie przedstawione na komisji oraz sesji Rady Gminy.

Str. 43-48 akt kontroli

W okresie od 01.01.2014 r. do dnia kontroli realizowano zadania wynikajace z Gminnego
Programu, wymienione w protokole z przyjecia ustnych wyjasnien.

Str. 13-15 1 49 akt kontroli
Prowadzenie poradnictwa 1 interwencji w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie,

w szczegolnosci poprzez dzialania edukacyjne stuzace wzmocnieniu opiekunczych i wychowawczych
kompetencii rodzicéw w rodzinach zagrozonych przemoca w rodzinie (art. 6 ust. 2 pkt 2 ustawy).

Osoby dotknigte problemem przemocy moga korzysta¢ ze wsparcia psychologa szkolnego
przy Zespole Szkét w Bockach (pracuje 1 dzien w tygodniu w czwartek, zatrudniony w wymiarze 6
godzin). Wsparcie psychologiczne moze by¢ réwniez udzielone w ramach dyzuru psychologa-
terapeuty uzaleznien w punkcie konsultacyjnym, prowadzonym przez Gminng Komisje
Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych w Boc¢kach (dyzur 1 raz w miesiacu) — w 2013 r. porad
udzielono 10 osobom, a w 2014 r. 12 osobom. Ponadto rodziny moga korzysta¢ ze wsparcia
psychologa w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Bielsku Podlaskim. Wsparcia
pedagogicznego udziela w godzinach pracy pedagog szkolny, zatrudniony w Zespole Szkot w
Boc¢kach — ( w 2013 r.- ze wsparcia skorzystato 50 osob, a w 2014 r.- 45 oséb).

W gminie nie ma specjalistow udzielajacych porad prawnych. Osoby wymagajace tego
rodzaju poradnictwa moga korzysta¢ z pomocy Stowarzyszenia na Rzecz Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie ,,Fundament” w Bielsku Podlaskim. W kontrolowanym okresie z poradnictwa prawnego
skorzystata 1 osoba.

Poradnictwa w zakresie pomocy socjalnej udzielaja pracownicy GOPS w Bockach (2
pracownikéw socjalnych) w ramach pracy socjalnej lub w trakcie ustalania indywidualnego planu
pomocy. Osrodek nie prowadzi rejestru/spisu z udzielonego poradnictwa. Porady sa odnotowywane w
formie notatek stluzbowych, wywiadow Srodowiskowych, ktore znajduja si¢ w aktach osobowych
danej rodziny. W 2013 r. odnotowano 15 porad socjalnych, a w 2014 r. do dnia kontroli -7. Jedne;j
rodzinie, w zwiazku z regularnym uczestniczeniem w terapii psychologicznej, GOPS udziela wsparcia
w formie zasitkow celowych na pokrycie kosztow przejazdow (matka z synem).

Str. 15-17 akt kontroli

Na terenie gminy Bocki prowadzone sa dziatlania edukacyjne stuzace wzmocnieniu
opiekunczych i wychowawczych kompetencji rodzicow w rodzinach zagrozonych przemoca
w rodzinie. W pi$mie ,,Boc¢kowiak”, wydawanym przez Gminng Komisj¢ Rozwiazywania Problemow
Alkoholowych, Gminng Biblioteke Publiczng przy wspolpracy z samorzadem Gminy Bocki, w 2013



roku byly prezentowane artykuly dotyczace zjawiska przemocy w rodzinie i agresji. Poczatkowo
pismo ukazywato si¢ jako miesigcznik, aktualnie jako dwumiesigcznik (naktad 1000 egz.).

Dziatania profilaktyczne prowadzone byly przez pracownikéw socjalnych GOPS w ramach
pracy socjalnej w rodzinach zagrozonych przemoca w kwestii ich edukacji, wychowania dzieci,
opieki, pelionych r6l. Udostgpniano materiaty informacyjne, ulotki.

W Zespole Szkét w Bockach oraz w Szkole Podstawowej w Andryjankach byty prowadzone
spotkania dla rodzicow przez dzielnicowego KPP w Bielsku Podlaskim ,,Odpowiedzialno$¢ prawna
nieletnich, procedura Niebieskiej Karty — liczba uczestnikéw 270, podczas ktorych m.in. przekazano
ulotki profilaktyczne. W ramach kampanii ,,Postaw na rodzing” oraz ,,Zachowaj trzezwy umyst”
obywaly si¢ warsztaty i szkolenia dla rodzicow (uczestniczyto 250 osob). Ponadto 140 rodzicow
uczestniczyto w konsultacjach z pedagogiem i psychologiem, w tym rodzice z rodzin z problemem
przemocy. 29 rodzin byto monitorowanych przez wychowawcow, pedagoga, psychologa szkolnego —
rodziny zagrozone kryzysem, w tym takze z wystgpujacym problemem przemocy.

GKRPA w Bockach przekazata na rzecz biblioteki ksiazki z tematyka uzaleznien i psychologii
— do wykorzystania edukacyjnego.

Dnia 10.04.2014 r. w klasach I-III gimnazjum w ZS w Boc¢kach odbyly si¢ zajgcia dla
rodzicow, wywiadowka z tematem wiodacym ,,Jak i dlaczego warto méwi¢ NIE” z edukatorem
Mazowieckiego Centrum Profilaktyki, gdzie poruszany byt problem przemocy i uzaleznien.

Str. 17-19 akt kontroli

Od 01.01.2013r. do dnia kontroli podejmowano interwencje w zakresie przeciwdziatania
przemocy w rodzinie w ramach realizacji procedury ,,Niebieskie Karty”. W 2013 roku w gminie Boc¢ki
Policja wszczeta procedure ,,Niebieska Karta” w 6 rodzinach, GOPS w 2. W 2014 r. do dnia kontroli
wszczgto procedurg w 3 rodzinach (4 NK) — wszystkie przez Policje.

W postepowaniu kontrolnym stwierdzono, ze Osrodek Pomocy Spotecznej w Bocki prowadzi
rejestr wptywajacych Niebieskich Kart — A, kazdy rok kalendarzowy znajduje si¢ w oddzielnej teczce.

Zapewnienie osobom dotknietym przemoca w rodzinie miejsc w osrodkach wsparcia, (art.6 ust 2. pkt

3 ustawy)

W okresie objetym kontrola nie byto potrzeby umieszczania oséb w osrodkach wsparcia. W razie
potrzeby rodziny moga korzysta¢ z miejsc w OIK, mieszczacym si¢ przy Domu Pomocy Spotecznej w
Bransku. W przypadku sytuacji kryzysowej pracownicy os$rodka wspolpracuja z PCPR w Bielsku
Podlaskim, w celu uzgodnienia miejsc pobytu dla 0s6b potrzebujacych schronienia. Gmina dysponuje takze
mieszkaniami socjalnymi oraz lokalami mieszkalnymi bedacymi w zasobie gminy, ktére sa dostgpne w
razie potrzeby.

Str. 19 akt kontroli
Prowadzenie interwencji w trybie odebrania dziecka z rodziny w zwiazku z zaistnieniem przemocy w
rodzinie (art. 12a ustawy).

W okresie objetym kontrola nie prowadzono procedury odebrania dziecka z rodziny w
zwiazku z zaistnieniem przemocy w rodzinie, poniewaz nie zachodzita taka potrzeba.

Tworzenie i1 funkcjonowanie zespolow interdyscyplinarnych (art. 6 ust. 2 pkt 4 ustawy).

Na podstawie art. 9a ust. 15 ustawy przyjeto uchwate Nr VI/36/11 Rady Gminy Boc¢ki z dnia
15 czerwca 2011r. w sprawie trybu i sposobu powotywania i odwotywania cztonkéw zespotu
interdyscyplinarnego oraz szczegdtowe warunki jego funkcjonowania.

Zespot interdyscyplinarny (dalej zwany ,,Zespotem”, ,,Z1”) zostal powotany zarzadzeniem Nr
24/11 Wojta Gminy Bocki z dnia 10 pazdziernika 2011r. W sktad ZI nie wchodzi przedstawiciel
organizacji pozarzadowej, co jest niezgodne z art. 9a ust.3 ustawy

Str. 53 akt kontroli

Celem zapewnienia wspolpracy w zakresie tworzenia i skutecznej realizacji ustawowych
zadan ZI, zgodnie z art. 9a ust. 8, podpisano porozumienia o wspolpracy w zespole
interdyscyplinarnym z 5 podmiotami wchodzacymi w jego sktad.



Str. 19-21 akt kontroli

Tryb dziatania ZI, jego funkcjonowanie, cele i zadania okresla Regulamin pracy Zespotu
Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie w Gminie Bocki.

Str. 55-60 akt kontroli

Przed przystapieniem do prac cztonkowie ZI i grup roboczych zlozyli Woéjtowi Gminy
o$wiadczenia o zachowaniu poufnosci informacji i danych uzyskanych przy realizacji zadan.

Str. 21 akt kontroli

Z przedtozonej dokumentacji tj. Sprawozdania z realizacji Programu Przeciwdziatania

Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Gminie Bocki za rok 2013,

protokotéw posiedzen ZI oraz protokotu z przyjecia ustnych wyjasnien wynika, iz realizowano
zadania zespolu interdyscyplinarnego, okreslone w art. 9b ust. 1 i 2 ustawy.

Str. 21-23 akt kontroli

W okresie objetym kontrola Zespdt spotkat si¢ na 5 posiedzeniach, ktore odbyly sie
w nastepujacych terminach:
-w 2013 r.: 22.01, 22.04, 01.07, 23.12,
- w 2014 r. do dnia kontroli odbyto sig¢ 1 posiedzenie w terminie 31.03.
Zgodnie z art. 9a ust. 7 ustawy posiedzenia zespotu interdyscyplinarnego odbywaja si¢ w zaleznosci
od potrzeb, jednak nie rzadziej niz raz na trzy miesiace, zatem dwukrotnie nie zachowano
czestotliwosci odbywania posiedzen (01.07.2013r. — 23.12.2013r. i 23.12.2013r. — 31.03.2014r.—
odstep migdzy posiedzeniami Zespotu funkcjonujacego w gminie Bocki wynosit wigcej niz 3
miesiace).

Obstuge organizacyjno-techniczng zespotu interdyscyplinarnego, funkcjonujacego w gminie
Bocki zapewnia Osrodek, zgodnie z art. 9a ust. 9 ustawy.

Do indywidualnych przypadkéw powotano grupy robocze (GR), zgodnie z art. 9a ust. 11,
w skladzie dostosowanym do potrzeb danej rodziny. W 2013 r. odbytlo si¢ 6 posiedzen GR, w 2014r.
do dnia kontroli — 4 GR. Zgodnie z art. 9b ust. 3 ustawy opracowywano i realizowano plan pomocy
w indywidualnych przypadkach, monitorowano sytuacj¢ rodzin i dokumentowano podejmowane
dziatania.

W okresie objetym kontrola Osrodek prowadzit 11 spraw w ramach procedury ,,Niebieskie
Karty” (NK), w tym 6 wszczetych przed 2013 r., a 8 w 2013r. i 4 nowe w 2014 r. Procedure
zakonczono w 7 sprawach (3 w 2013 r. 14 w 2014 1.).

W trakcie kontroli sprawdzono 100% dokumentacji formalnej potwierdzajacej realizacje
zadania.

Kontroli poddano 4 losowo wybrane akta rodzin:
NK-A z dnia 06.09.2012 1.
NK-A z dnia 06.02.2014 r.
NK-A z dnia 23.09.2013 1.
NK-A z dnia 18.06.2013 r. i NK-A z dnia 28.06.2013 r. (dotyczy tej samej rodziny)

b

W _skontrolowanych sprawach stwierdzono:

1) przekroczenie terminu przekazania wypetnionego formularza NK-A do przewodniczacego ZI
przez podmiot wszczynajacy procedurg tj. Policjg, co jest niezgodne z § 7 wust.l
rozporzadzenia- akta 1,

2) wezwanie osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta przemoca w rodzinie, na
spotkanie ZI/GR, co jest niezgodne z § 16 ust 1 pkt. 3 rozporzadzenia — akta 1,

3) wypetniony formularz zawierajacy zgode ofiary na podjecie dziatan przez ZI/GR, co jest
niezgodne z art. 9d ust. 1 - akta 1, 2, 3, 4,



4) brak informacji do podmiotow uczestniczacych w procedurze ( do sprawcy ) o jej
zakonczeniu, co jest niezgodne z § 18 ust. 3 rozporzadzenia- akta 1,

5) krotki odstgp czasu pomiegdzy spotkaniem grupy roboczej z osoba, co do ktorej istnieje
podejrzenie, ze jest dotknigta przemoca w rodzinie a osoba, co do ktdrej istnieje podejrzenie,
ze stosuje przemoc, co jest niezgodne z § 17 ust. 2 rozporzadzenia — akta 3, 4,

6) brak dokumentacji potwierdzajacej przekazanie formularza NK — B osobie, co do ktorej
istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta przemoca w rodzinie, w sytuacji kiedy GOPS zaklada
NK-A ,co jest niezgodne z § 6 ust.1 rozporzadzenia - akta nr 4,

7) brak uzupelionego formularza NK — D, co jest niezgodne z § 8 ust. 6 rozporzadzenia —
dotyczy akt nr 4,

8) brak protokotu z zakonczenia procedury NK (akta zawieraja dokument ,rozstrzygnigcie o
braku zasadno$ci podejmowania dziatan”, co jest niezgodna z § 18 ust. 2, akta 2.
Str. 61-70 akt kontroli

Przyczyna stwierdzonych nieprawidtowosci byto niestosowanie lub niewlasciwe stosowanie
przepisow ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie, a takze rozporzadzenia w sprawie
procedury ,,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,,Niebieska Karta”.

Za powstale nieprawidtowosci i uchybienia w zakresie zadan realizowanych przez Os$rodek
odpowiedzialny jest Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bockach.

Zgodnie z § 18 ust. 1- 4 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 3 czerwca
2011r. w sprawie nadzoru i kontroli nad realizacja zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy
w rodzinie (Dz. U. Nr 126, poz. 718) Kierownikowi Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Bockach przystuguje prawo do:

- zgloszenia na piSmie, przed podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych zastrzezen
dotyczacych ustalen zawartych w protokole do Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej
Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Biatymstoku, w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

- odmowy podpisania protokotu i ztozenia w terminie 7 dni wyjasnien dotyczacych przyczyn tej
odmowy.

Protokét sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, z czego jeden dorgczono
Kierownikowi Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bockach.

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w ksiazce kontroli prowadzonej przez GOPS
w Bockach pod numerem 1.

Bocki, 9.06.2014

(miejsce i data podpisania protokotu kontroli)
Barbara Totoczko /~/

podpis kontrolowanego Wioleta Baginska /-/

podpisy kontrolujqcych
Jeden egzemplarz protokotu otrzymatam :

Bocki, 09.06.2014 Barbara Totoczko /-/

(miejsce, data i podpis kierownika podmiotu kontrolowanego)



