PROTOKOL KONTROLI

kompleksowej przeprowadzonej w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Czeremsze, ul. Dubois
Stanistawa 14, 17-240 Czeremcha, zwanym w dalszej czgsci protokotu ,,Osrodkiem”, ,,GOPS”.
Kierownikiem Osrodka jest p. Maria Ziniewicz.
Kontrolg w dniach 13-14.05.2014 r. przeprowadzity:

1/ Monika Maliszewska — inspektor wojewodzki — kierujaca zespotem inspektorow,

2/ Dorota Moroz — inspektor wojewodzki,
na podstawie pisemnych upowaznien do kontroli Nr 1/2014, Nr 2/2014, z dnia 6 maja 2014 r., znak:
PS-1.431.1.19.2014.MM, wydanych z upowaznienia Wojewody Podlaskiego przez Dyrektora
Wydziatu Polityki Spotecznej, p. Andrzeja Koztowskiego.
Wyjasnien udzielata: p. Maria Ziniewicz oraz p. Eugenia Weremczuk specjalista pracy socjalnej.

Zakres kontroli i okres objety kontrola.

Prawidlowo$¢ realizacji przez gming zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
okreslonych w art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie
(Dz. U. Nr 180, poz.1493 ze zm.), zwanej dalej ustawa, a takze rozporzadzenia Rady Ministrow z
dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury ,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy
»Niebieska Karta” (Dz. U. Nr 209, poz. 1245), zwanego dalej rozporzadzeniem, od dnia 01.01.2013r.
do dnia kontroli.

W toku postepowania kontrolnego ustalono:

GOPS w Czeremsze realizuje zadania dotyczace przeciwdziatania przemocy w rodzinie na
podstawie:

- § 8 pkt. 5 Statutu Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Czeremsze, stanowiacego
zatacznik do uchwaty Nr XX/163/13 Rady Gminy Czeremcha z dnia 27 lutego 2013 r. w
sprawie uchwalenia Statutu Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Czeremsze,

- § 1 Regulaminu Organizacyjnego GOPS w Czeremsze stanowiacego zatacznik do
Zarzadzenia Nr 1/13 z dnia 08.03.2013 r. Kierownika Osrodka.

Realizacj¢ zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie uregulowano w aneksach z
dnia 19.12.2012 r. do zakreséw czynnosci, uprawnien i obowiazkoéw z dnia 28.10.2011r. specjalisty
pracy socjalnej oraz starszego pracownika socjalnego.

Opracowanie i realizacja gminnego programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony
ofiar przemocy w rodzinie (art. 6 ust. 2 pkt 1 ustawy).

W  Gminie Czeremcha opracowano Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie, stanowiacy zatacznik do uchwaty Nr VI/40/11
Rady Gminy Czeremcha z dnia 9.05.2011r. w sprawie uchwalenia Gminnego Programu
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie.

Program nie zawiera: diagnozy zjawiska przemocy na terenie gminy Czeremcha,
harmonogramu realizacji poszczegolnych dziatan oraz sposobu monitorowania i sprawozdawczos$ci z
jego realizacji. Okreslono w nim adresatow i realizatoréw Programu oraz zasady jego finansowania.
Wskazano w programie cele gtowne i szczegotowe.

Mimo braku informacji w Programie na temat sprawozdawczosci Osrodek zbiera dane
od podmiotow zaangazowanych w jego realizacjg. Do dnia kontroli sprawozdania za 2013 rok ztozyty:
Komenda Powiatowa Policji w Hajnowce i Gimnazjum w Czeremsze.

Realizujac zadania okreslone w Programie podejmowano dzialania wobec rodzin dotknigtych
przemoca w ramach prac zespotu interdyscyplinarnego (ZI) i grup roboczych (GR).



Gmina Czeremcha wydaje nieodptatny kwartalnik ,,Gtos Czeremchy”, w ktorym w numerze 2
z 2013 r. zamieszczony zostat artykut ,,Stop Przemocy”- opisujacy ide¢ dziatania ZI, Gminny Program
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie oraz informacje
o miejscach, gdzie szuka¢ pomocy w sytuacji wystapienia przemocy. Osoby realizujace zadania
z przeciwdziatania przemocy w rodzinie uczestniczyty w szkoleniu tematycznym.

Z protokolu przyjecia ustnych wyjasnien oraz przedtozonych dokumentéw wynika,
ze w kontrolowanym okresie realizowano zadania wynikajace z Gminnego Programu
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie.

[Akta kontroli nr 6, str. 13-15 ]

Prowadzenie poradnictwa 1 interwencji w_ zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie,
w szczegolnosci poprzez dzialania edukacyjne stuzace wzmocnieniu opiekunczych i wychowawczych
kompetencji rodzicéw w rodzinach zagrozonych przemoca w rodzinie (art. 6 ust. 2 pkt 2 ustawy).

GOPS w Czeremsze nie zatrudnia specjalistow do spraw poradnictwa w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Poradnictwo $§wiadczone jest w Osrodku przez pracownikow
socjalnych, w godzinach pracy Osrodka, w miejscu zamieszkania rodzin, a takze przez cztonkéw
ZI/GR podczas posiedzen. Porady najczesciej dotycza rozwiazywania konfliktow i nieporozumien
rodzinnych, leczenia odwykowego, spraw socjalnych. Ofiarom przemocy udzielane sa informacje na
temat przystugujacych im praw, a sprawcow informuje si¢ o mozliwosci skorzystania z programow
oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych, realizowanych przez powiat. Z ustnych wyjasnien Kierownika
Osrodka wynika ze udzielono 4 sprawcom przemocy informacji na temat programéw korekcyjno-
edukacyjnych (jedna osoba wyrazita zgode na udzial w programie). Terapeuta ds. uzaleznien
przyjmuje w kazdy ostatni czwartek miesiaca w godz. od 13.00 do 15.00 w Punkcie Konsultacyjnym,
mieszczacym si¢ w siedzibie GOPS. Do dnia kontroli terapeuta przeprowadzit rozmowy z 3 osobami
naduzywajacymi alkohol i stosujacymi przemoc.

W trudnych sprawach, w celu uzyskania poradnictwa specjalistycznego osoby informowane sg o
mozliwosci zgloszenia si¢ do Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Hajnéwce. Rodziny moga
uzyskac wsparcie rowniez w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Hajnowce.

Z protokotu z przyjecia ustnych wyjasnien wynika, ze kazda z instytucji udzielajacej wsparcia
prowadzi wlasny rejestr. Osrodek prowadzi odrgbny rejestr udzielonych porad socjalnych (z pomocy
skorzystato 12 0sob w 2013 r. i 4 osoby w 2014 r.) oraz pedagogicznych (z pomocy skorzystato 6 0sob
w 2013 r. oraz 4 osoby w 2014 1.)

[Akta kontroli nr 6, str. 15 ]

W ramach dziatan edukacyjnych, stuzacych wzmocnieniu opiekunczych i wychowawczych
kompetencji rodzicow w rodzinach zagrozonych przemoca, GOPS w Czeremsze m.in. udostgpniat
materialy informacyjne, ulotki w ktorych byly zawarte informacje dla osob dotknigtych przemoca w
rodzinie. Rozpowszechniono je w Zespole Szkolno - Przedszkolnym, Osrodku Zdrowia, Urzedzie
Gminy. Na tablicy ogloszen w Urzedzie Gminy oraz w OPS znajduja si¢ informacje o instytucjach
zajmujacych si¢ pomoca osobom dotknigtym przemoca w rodzinie, ulotki i plakaty o tematyce
dotyczacej przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

W Zespole Szkolno — Przedszkolnym w Czeremsze zorganizowano warsztaty dla dzieci i
mlodziezy. Wspierano finansowo: dzialalno$¢ swietlic wychowawczo — terapeutycznych dziatajacych
przy Gminnym Os$rodku Kultury, Szkole Podstawowej i Gimnazjum oraz dodatkowe zajecia sportowe
dla dzieci ze $wietlicy osiedlowej przy ul. Fabrycznej w Czeremsze, gdzie prowadzono zajecia
profilaktyczne dla mtodziezy.

Dziatania edukacyjne dla rodzicow prowadzono zaréwno w Szkole Podstawowej jak i
Gimnazjum. W 2013 r. przeprowadzono prezentacj¢ multimedialng ,,Agresja i przemoc wsrdd dzieci i
mlodziezy” potaczona z pogadanka dla rodzicow klas V i VI oraz prezentacjec multimedialng
,»Odpowiedzialnos¢ prawna nieletnich” dla rodzicow uczniow Gimnazjum. W 2013 r. realizowano
projekt edukacyjny ,,Szkota wolna od przemocy i agresji”. W szkolach dostgpne sa gazetki o
przeciwdzialaniu agresji i przemocy w rodzinie.

W 2013 i1 2014 r. w kwartalniku: ”Gtos Czeremchy” opublikowano artykuly o szkodliwos$ci
picia alkoholu i innych uzywkach, o przemocy w rodzinie wraz z informacja, gdzie nalezy szukac
pomocy.



[Akta kontroli nr 6, str. 17-19 ]

Od 01.01.2013 r. do dnia kontroli podejmowano interwencje w zakresie przeciwdziatania
przemocy w rodzinie w ramach realizacji procedury ,,Niebieskie Karty”. W 2013 r. przez GOPS
zostaty wszczete 2 procedury, pozostate 7 wszczete przez policje, w 2014 zostaly wszczete 4
procedury (przez policjg).

Zapewnienie osobom dotknietym przemoca w rodzinie miejsc w_o$rodkach wsparcia, na podstawie
art.6 ust 2, pkt 3 ustawy.

W kontrolowanym okresie nie bylo potrzeby kierowania ofiar przemocy w rodzinie do
osrodkéw wsparcia. Osrodek nie posiada opracowanej procedury zapewnienia osobom dotknigtym
przemoca miejsc w osrodkach wsparcia, w sytuacji zaistnienia takiej potrzeby.

Z wyjasnien udzielonych przez Kierownika Osrodka wynika, iz w przypadku zaistnienia takiej
sytuacji pracownicy GOPS posiadaja ogolnodostgpny wykaz takich placéwek, do ktorych beda
kierowa¢ osobe dotknigta przemoca w rodzinie.

Prowadzenie interwencji w trybie odebrania dziecka z rodziny w zwiazku z zaistnieniem przemocy w
rodzinie, na podstawie art. 12a ustawy.

W okresie objetym kontrola nie prowadzono interwencji, w trybie odebrania dziecka z rodziny
w zwiazku z zaistnieniem przemocy w rodzinie.
W 2013 r. skierowano jedynie wniosek do Sadu Rejonowego w Bielsku Podlaskim o wglad w
sytuacje dziecka.
[Akta kontroli nr 6, str. 19 ]

Tworzenie 1 funkcjonowanie zespolow interdyscyplinarnych (art. 6 ust. 2 pkt 4 ustawy).

Zgodnie z art. 9a ust. 15 ustawy, przyjeto uchwale Nr VI/39/11 Rady Gminy Czeremchy z
dnia 9 maja 2011 r. w sprawie uchwalenia trybu i sposobu powolywania i odwoltywania cztonkow
Zespotu Interdyscyplinarnego oraz szczegétowych warunkow jego funkcjonowania.

Celem zapewnienia wspotpracy, w zakresie tworzenia i skutecznej realizacji ustawowych
zadan ZI, podpisano porozumienia o wspolpracy w zespole interdyscyplinarnym z 5 podmiotami
wchodzacymi w jego sktad.

[Akta kontroli nr 6, str. 19-21 ]

Zespot Interdyscyplinarny zostat powotany zarzadzeniem Nr 35/11 Wéjta Gminy Czeremcha
z dnia 16 maja 2011 r. w sprawie powotania zespotu interdyscyplinarnego ze zmianami (sktad
niezgodny z art. 9a ust. 3-4 ustawy- brak kuratora sadowego oraz przedstawiciela organizacji
pozarzadowej).

Przed przystapieniem do prac cztonkowie ZI oraz GR ztozyli Woéjtowi Gminy Czeremcha
o$wiadczenia o zachowaniu poufnosci informacji i danych uzyskanych przy realizacji zadan, zgodnie
z art. 9 c ust. 3 ustawy.

Tryb dziatania ZI, jego funkcjonowanie, cele i zadania okresla Regulamin Pracy Zespotu
Interdyscyplinarnego w Gminie Czeremcha.

Od 01.01.2013 r. do dnia kontroli ZI spotkat si¢ 5 razy w terminach: 06.03., 20.06, 19.09.,
09.12.2013 r. oraz 25.03.2014. W jednym przypadku nie zachowano czgstotliwosci odbywania
posiedzen ZI - zgodnie z art. 9a ust. 7 ustawy posiedzenia zespotu interdyscyplinarnego odbywaja si¢
w zaleznosci od potrzeb, jednak nie rzadziej niz raz na trzy miesiace.

Z przedtozonej dokumentacji i protokotu z przyjgcia ustnych wyjasnien wynika, iz zespot
interdyscyplinarny realizowatl zadania wymienione w art. 9b ust. 1 i 2 ustawy, a takze podejmowat
dziatania w indywidualnych sprawach.

[Akta kontroli nr 6, str. 21-23]



Osrodek zapewnia obstuge organizacyjno-techniczna ZI, zgodnie z art. 9a ust. 9 ustawy.
Przedstawiona dokumentacja zawiera listy obecnosci cztonkdéw uczestniczacych w posiedzeniach,
protokoty z posiedzen, a takze dokumentacjg indywidualna.

W okresie objetym kontrola O$rodek prowadzit 13 spraw w ramach procedury NK — 9
wszcezetych w 2013 r., 4 wszcezegte w 2014 r. Procedurg w 2013 r. zamknigto w 11 sprawach ( w tym 3
wszczgte przed 2013 1.).

Kontroli poddano 4 losowo wybrane akta (teczki oznakowane):

1. GOPS. 4131.3.2013
2. GOPS. 4131.10.2013
3. GOPS. 4131.41.2014
4. GOPS. 4131.3.2014

W skontrolowanych sprawach stwierdzono nastgpujace nieprawidtowosci:
1. Sprawcow zapraszano na spotkania ZI/GR (dotyczy akt nr 1, 2, 3,4), co jest niezgodne § 17
ust. 1 rozporzadzenia.
2. Zapraszanie sprawcy i ofiary na spotkanie ZI/GR w tym samym miejscu i czasie (dotyczy akt
nr 2, 3, 4) co jest niezgodne z § 17 ust. 2 rozporzadzenia.
3. Brak uzupehionego formularza NK- C (dotyczy akt nr 2, 3, 4), co jest niezgodne z § 8 ust. 2
rozporzadzenia.
4. Brak uzupetnionego formularza NK- D (dotyczy akt nr 1, 2, 3, 4) co jest niezgodne z § 8 ust. 6
rozporzadzenia.
Brak protokotow z zakonczenia procedury (dotyczy akt nr 1,2) co jest niezgodne z § 18 ust.2
6. Brak informacji do podmiotow uczestniczacych w procedurze o jej zakonczeniu (dotyczy akt
nr 1, 2), co jest niezgodne z § 18 ust. 3 rozporzadzenia.
7. Prosba o wyrazenie zgody przez osobg, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest ofiara
przemocy, na podjgcie dziatan przez ZI, (dotyczy akt nr 4) co jest niezgodne z art. 9d. ust. 1
ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.

9]

[Akta kontroli nr 8, str. 29-36 ]

Przyczyna stwierdzonych nieprawidlowosci bylo niestosowanie lub niewlasciwe stosowanie
przepisow ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, a takze rozporzadzenia w sprawie
procedury ,,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,,Niebieska Karta”.

Za powstale nieprawidlowosci i uchybienia odpowiedzialny jest Kierownik Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Czeremsze.

W trakcie kontroli sprawdzono 100% dokumentacji formalnej potwierdzajacej realizacje
zadania.

Zgodnie z § 18 ust. 1- 4 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 3 czerwca
2011 r. w sprawie nadzoru i kontroli nad realizacja zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy w
rodzinie (Dz. U. Nr 126, poz. 718) Kierownikowi Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Czeremsze przystuguje prawo do:

- zgloszenia na pismie, przed podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych zastrzezen
dotyczacych ustalen zawartych w protokole do Dyrektora Wydziatu Polityki Spolecznej
Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego w Bialymstoku, w terminie 7 dni od dnia jego
otrzymania,

- odmowy podpisania protokotu i ztozenia w terminie 7 dni wyjasnien dotyczacych przyczyn tej
odmowy.

Protokot sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, z czego jeden dorgczono
Kierownikowi Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Czeremsze.



O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w ksiazce kontroli prowadzonej przez GOPS w
Czeremsze pod numerem 1/2014 r.

Czeremcha 03.06.2014

(miejsce i data podpisania protokotu kontroli)

Maria Ziniewicz /-/

podpis kontrolowanego Dorota Moroz /-/

(podpisy kontrolujqcych)

Jeden egzemplarz protokolu otrzymatam :
Czeremcha 03.06.2014 KIEROWNIK
Gminnego Osrodka Pomocy Spoteczne;j
w Czeremsze
/-/
Maria Ziniewicz

(miejsce, data i podpis kierownika podmiotu kontrolowanego)



