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PROTOKÓŁ

kontroli kompleksowej Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Bakałarzewie 

 przeprowadzonej w dniach 8, 9 i 10 lipca 2014 r.

Wójtem Gminy Bakałarzewo jest Pan dr Tomasz Naruszewicz. 


Kierownikiem Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Bakałarzewie od 1 stycznia 1997 r. jest Pani Wiesława Kurzynowska.

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Bakałarzewie powołano uchwałą Nr VIII/39/90 z dnia 27 lutego 1990 r. Gminnej Rady Narodowej w Bakałarzewie. 
Kontrolę przeprowadzili:

1. Marta Giermaniuk – inspektor wojewódzki – kierownik zespołu inspektorów

2. Urszula Malewska – starszy inspektor 

– pracownicy Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego 
w Białymstoku, na podstawie upoważnienia: Nr 1/2014 z dnia 25 czerwca 2014 r. 
PS-V.431.37.2014.MG) wydanego z upoważnienia Wojewody Podlaskiego przez Andrzeja Kozłowskiego – Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego 
w Białymstoku.

[Akta kontroli, str. 9-11]

Ilekroć w dalszej części protokołu jest mowa o:

1) Ośrodku/GOPS – należy przez to rozumieć Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Bakałarzewie, ul. Rynek 3, 16 – 423 Bakałarzewo.

2) ustawie o pomocy społecznej – należy przez to rozumieć ustawę z dnia 12 marca 2004 r.
 o pomocy społecznej (Dz. U. z 2013 r., poz.182, ze zm.).

Wyjaśnień w trakcie kontroli udzielała Pani Wiesława Kurzynowska - kierownik Ośrodka.

Temat kontroli:

Realizacja zadań własnych gminy oraz zadań zleconych przez administrację rządową wynikających z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2013 r., poz. 182, ze zm).

Okres objęty kontrolą:

Kontrolą objęto okres od dnia 1  lipca 2013 r. do dnia rozpoczęcia kontroli, uwzględniając dane statystyczne dotyczące udzielonych świadczeń z zakresu pomocy społecznej za 4 kwartały poprzedzające miesiąc rozpoczęcia kontroli. 

Ustalenia kontroli

I. Zasoby materialne ośrodka pomocy społecznej 

Ośrodek jest zlokalizowany na parterze budynku Urzędu Gminy. Przed wejściem do budynku znajduje się podjazd dla osób niepełnosprawnych. Ośrodek zajmuje 2 pomieszczenia biurowe, w których pracują: w pierwszym kierownik Ośrodka (16 m2), w drugim 2 pracowników socjalnych, podinspektor/referent, asystent rodziny, a także w pomieszczeniu tym od 22.04.2014 r. do 22.10.2014 r. pracuje stażystka (22 m2 ) . Główna księgowa zatrudniona na ½ etatu zajmuje pomieszczenie wraz z księgową Urzędu Gminy. 


Ośrodek nie dysponuje oddzielnym nr telefonu i faxu – korzysta z wydzielonych nr wewnętrznych centrali Urzędu Gminy, a także nie dysponuje kserokopiarką i niszczarką dokumentów –  korzysta z urządzeń Urzędu Gminy.


Pracownicy, oprócz stażystki, posiadają wyodrębnione stanowiska pracy oraz korzystają z odrębnych komputerów.


W związku z charakterem i specyfiką pracy jaką wykonują pracownicy należy stwierdzić, że warunki lokalowe i zasoby materialne Ośrodka (w szczególności w drugim z pomieszczeń) nie pozwalają na swobodne wykonywanie zadań oraz sprawne przyjmowanie interesantów.

[Akta kontroli, str. 40]

II. Zasoby kadrowe ośrodka 



Wg. stanu na dzień kontroli, w Ośrodku byli zatrudnieni:

- kierownik,

- główny księgowy – ½ etatu, 

- 2 pracowników socjalnych,

- podinspektor (przebywa na urlopie macierzyńskim od 2 lutego 2014 r. do 31 stycznia 2015 r.),

- referent (zastępstwo za podinspektora),
- asystent rodziny,

- młodszy opiekun w ośrodku pomocy społecznej,

- stażysta.

   

 W trakcie kontroli sprawdzono kwalifikacje pracowników realizujących zadania z zakresu pomocy społecznej. Stwierdzono, że posiadają oni wymagane kwalifikacje zgodnie z ustawą z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej oraz z ustawą z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorządowych (Dz. U. z 2008 r., Nr 223, poz. 1458, ze zm.) - niezbędne do wykonywania pracy na zajmowanych stanowiskach. 
[Akta kontroli, str. 69-82]

 

Gminę Bakałarzewo zamieszkuje 3268 mieszkańców (według stanu na 31.06.2014 r.), zadania z zakresu ustawy o pomocy społecznej realizuje 2 pracowników socjalnych. Stan zatrudnienia pracowników socjalnych w Ośrodku nie spełnia normy określonej w art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy społecznej, zgodnie z którym Ośrodek zatrudnia pracowników socjalnych proporcjonalnie do liczby ludności gminy w stosunku jeden pracownik socjalny na dwa tysiące mieszkańców, nie mniej jednak niż trzech pracowników. 

             [Akta kontroli, str. 22]


Pracownicy socjalni otrzymują dodatek do wynagrodzenia 250 zł miesięcznie i posiadają legitymacje pracownika socjalnego według wzoru stanowiącego załącznik nr 3 do rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 08 czerwca 2012 r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz. U. z 2012, poz. 712). 

III. Zadania realizowane przez ośrodek i upoważnienie kierownika ośrodka (innych osób) do wydawania decyzji administracyjnych

Uchwałą Nr III/6/10 Rady Gminy Bakałarzewo z dnia 17 grudnia 2010 r. nadano Statut Gminnemu Ośrodkowi Pomocy Społecznej w Bakałarzewie. Uchwałą Nr XL/240/14 Rady Gminy Bakałarzewo z dnia 17 czerwca 2014 r. uchwalono ponownie Statut Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Bakałarzewie (poprzednia uchwała utraciła moc).

 
Zarządzeniem Nr 1/08 Kierownika Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Bakałarzewie z dnia 03.01.2008 r. (ze zm.) ustalono Regulamin Organizacyjny Ośrodka.

Wójt Gminy Bakałarzewo upoważnił kierownika Ośrodka oraz pracownika socjalnego do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy społecznej należących do właściwości gminy. 

Wójt Gminy Bakałarzewo udzielił 30 marca 2009 r. kierownikowi Ośrodka pełnomocnictwa, wynikającego z art. 47 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorządzie gminnym (Dz. U. 2013 r., poz. 594 ).          

W trakcie kontroli ustalono, że Ośrodek prowadzi rejestr przesyłek wpływających oraz ewidencję wyjść służbowych pracowników. Udzielono instruktażu w zakresie prowadzenia ww. rejestrów.

W toku czynności kontrolnych ustalono, że postępowania w sprawach świadczeń, określonych w ustawie o pomocy społecznej, zakończone decyzjami administracyjnymi przeprowadzone były poza przypadkami opisanymi w protokole zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności: sytuacja osobista, rodzinna, dochodowa i majątkowa wnioskodawców ustalona była na podstawie dokumentów określonych w art. 107 ust. 5b ustawy o pomocy społecznej, wywiady środowiskowe przeprowadzano w terminie określonym w § 2 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 8 czerwca 2012 r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz. U z 2012 r. poz. 712), decyzje administracyjne podejmowano zgodnie z terminem określonym w art. 35 kpa, niezwłocznie – nie później niż w terminie miesiąca od dnia złożenia wniosku. Wydane decyzje administracyjne zawierają elementy określone w art. 107 § 1 kpa. 

IV. Realizacja zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym – art. 17 ust. 
1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej 

1) opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych ze szczególnym uwzględnieniem programów pomocy społecznej, profilaktyki
 i rozwiązywania problemów alkoholowych i innych, których celem jest integracja osób i rodzin z grup szczególnego ryzyka 

Uchwałą Nr XXIII/147/12 Rady Gminy Bakałarzewo z dnia 28 września 2012 r. przyjęto Gminną Strategię Rozwiązywania Problemów Społecznych Gminy Bakałarzewo na lata 2013-2020. 

Misją Gminy jest „Aktywna społecznie i zintegrowana Gmina Bakałarzewo to miejsce, w którym rodziny i osoby w każdym wieku czują się bezpiecznie, korzystają z kultury, edukacji i kultywują tradycje ludowe”. Strategia zawiera diagnozę, określa cele strategiczne oraz szczegółowe, kierunki działań oraz wskaźniki realizacji tych działań. 

Strategia nie zawiera prognozy zmian w zakresie objętym strategią, elementu określonego w art. 16b ustawy o pomocy społecznej.

2) sporządzanie, zgodnie z art. 16a oceny w zakresie pomocy społecznej


Ocena zasobów pomocy społecznej na rok 2012 została przedstawiona podczas XXVII sesji Rady Gminy w dniu 30 kwietnia 2013 r.


Ocena zasobów pomocy społecznej na rok 2013 została przedstawiona podczas XXXVII sesji Rady Gminy w dniu 23 kwietnia 2014 r.                                           [Akta kontroli, str. 84]

Zgodnie z art. 16a ust. 4 organ wykonawczy jednostki samorządu terytorialnego przedstawia co roku do dnia 30 kwietnia radzie gminy, a do dnia 30 czerwca sejmikowi województwa właściwej jednostki samorządu terytorialnego ww. ocenę.

3) udzielanie schronienia, zapewnienie posiłków oraz niezbędnego ubrania osobom tego pozbawionym 

W okresie podlegającym kontroli Gmina Bakałarzewo nie prowadziła noclegowni, ani schronisk. Z wyjaśnień kierownika Ośrodka wynika, że w okresie podlegającym kontroli nie udzielano pomocy w formie schronienia. Osobom potrzebującym niezbędnego ubrania jest przekazywana odzież i obuwie, także pościel i bielizna pościelowa z holenderskiej fundacji, z którą Ośrodek współpracuje za pośrednictwem PCPR w Suwałkach. Jednej osobie dorosłej przyznano zasiłek celowy na zakup artykułów żywnościowych do sporządzenia posiłku z programu „Pomoc państwa w zakresie dożywiania”. 

[Akta kontroli, str. 104] 

4) przyznawanie i wypłacanie zasiłków okresowych 

W okresie od 01.07.2013 r. do 31.12.2013 r. zasiłki okresowe wypłacono 17 osobom (67 osób w rodzinie) – 21 świadczeń. Najniższy zasiłek wyniósł 36,50 zł, najwyższy 1.194,46 zł miesięcznie.

W okresie od 01.01.2014 r. do 30.06.2014 r. zasiłki okresowe wypłacono 16 osobom (58 osób w rodzinie) – 46 świadczeń. Najniższy zasiłek wyniósł 225,06 zł, najwyższy 675,49 zł miesięcznie. 

Świadczenia przyznawano, w szczególności z powodu bezrobocia, niepełnosprawności, długotrwałej choroby, wielodzietności.
                                                                                                           [Akta kontroli, str. 58- 68]

             Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1. GOPS.5011.12.27.2014 z 18.04.2014

2. GOPS.5011.18.2014 z 05.02.2014 
3. GOPS.5011.07.21.2014 z 04.03.2014

4. GOPS.5011.1.12.2014 z 21.01.2014

5. GOPS.5011.9.2014 z 27.03.2014 

6. GOPS.5011.10.2014 z 09.04.2014


7. GOPS.5011.29.2013 z 26.11.2013

8. GOPS.5011.35.2013 z 05.09.2013

9. GOPS.5011.40.2014 z 24.10.2013

10.GOPS.5011.45.2013 z 06.12.2013


Nie wypłacano zasiłków okresowych niezależnie od dochodu na podstawie art. 38 ust. 4a ustawy o pomocy społecznej, w przypadku podjęcia zatrudnienia przez osobę objętą kontraktem socjalnym, pobierającą ww. zasiłek.  



Nie wypłacano zasiłków okresowych niezależnie od dochodu, na zasadzie zwrotu 
na podstawie art. 41 pkt 2 ustawy o pomocy społecznej.

5) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych 

W okresie od 01.07.2013 r. do 31.12.2013 r. przyznano zasiłki celowe 14 osobom (58 osób w rodzinie) –  17 świadczeń. Najniższy zasiłek wyniósł 200,00 zł, najwyższy 1.000,00 zł miesięcznie.

 W okresie od 01.01.2014 r. do 30.06.2014 r. przyznano zasiłki celowe 10 osobom (53 osoby w rodzinie) –  12 świadczeń. Najniższy zasiłek wyniósł 250,00 zł, najwyższy 2.000,00 zł miesięcznie.

Pomoc w formie zasiłków celowych przyznawano z przeznaczeniem na pokrycie wydatków związanych z przygotowaniem opału na zimę, zakupu żywności, odzieży i obuwia, na leczenie i zakup leków oraz remont mieszkania. Pomocy udzielano, m.in. z powodu: bezrobocia, niepełnosprawności, długotrwałej lub ciężkiej choroby.

W okresie objętym kontrolą gmina nie udzielała pomocy w oparciu o art. 39a  ustawy 
o pomocy społecznej.

                                                                                            [Akta kontroli, str. 58, 68]  

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne: 

1. GOPS.5012.8.2014 z 22.05.2014

2. GOPS.5012.11.06.2014 z 11.06.2014

3. GOPS.5012.12.1.2014 z 17.06.2014 
4. GOPS.5012.04.12.2014 z 12.02.2014
5. GOPS.5012.27.2013 z 08.11.2013

6. GOPS.5012.20.2013 z 27.08.2013 
7. GOPS.5012.17.2013 z 06.08.2013

8. GOPS.5012.15.2013 z 17.07.2013

9. GOPS.5012.30.2013 z 06.12.2013

10. GOPS.5012.22.2013 z 05.09.2013


Rada Gminy Bakałarzewo podjęła uchwałę Nr XX/125/05 z dnia 22 marca 2005 r. 
w sprawie określenia zasad zwrotu wydatków na świadczenia z pomocy społecznej przyznawanych w ramach zadań własnych gminy. Zapisy dokonane w ww. Uchwale Rady Gminy są niezgodne z ustawą o pomocy społecznej:
- § 1 ust. 1 ww. uchwały nie określa zasad zwrotu wydatków na usługi, co jest niezgodne z treścią delegacji zawartej w art. 96 ust. 4 ustawy o pomocy społecznej,

- zapis dokonany w § 3 ust. 2 ww. uchwały „Okres spłaty oraz wysokość poszczególnych rat określa Kierownik  Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Bakałarzewie na podstawie wywiadu środowiskowego i wniosku pracownika socjalnego” nie zawiera się w ustawowych kompetencjach Rady Gminy, wynikających z ustawy o pomocy społecznej, która stanowi podstawę do działania w przedmiotowym zakresie wynikającym z art. 110 ust 7 ustawy o pomocy społecznej.

- zapis dokonany w § 6 uchwały Rady Gminy zawęża katalog uprawnień ustalonych w art. 104 ust. 4 ustawy o pomocy społecznej uniemożliwiając skorzystanie z odstąpienia od żądania zwrotu, umorzenia kwoty nienależnie pobranych świadczeń w całości lub w części, odroczenia terminu płatności albo rozłożenia na raty. 

 [Akta kontroli, str. 27-28] 

6) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków powstałych 
w wyniku zdarzenia losowego 



Zadania nie realizowano, ponieważ jak wynika z wyjaśnień kierownika Ośrodka, nie zgłaszano potrzeb w tym zakresie. 
 [Akta kontroli, str. 54, 64]  

7) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków na świadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nieposiadającym dochodu 
i możliwości uzyskania świadczeń na podstawie przepisów o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych 

W okresie objętym kontrolą GOPS w Bakałarzewie nie udzielał pomocy w formie zasiłków celowych na pokrycie wydatków na świadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nieposiadającym dochodu i możliwości uzyskania świadczeń na podstawie przepisów o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych.

W okresie objętym kontrolą Wójt Gminy Bakałarzewo wydał 1 decyzję administracyjną przyznającą  prawo do świadczeń opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych, na podstawie art. 54 ust. 11 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (Dz. U. z 2008 r. Nr 164, poz. 1027 ze zm.). 
[Akta kontroli, str. 52, 64]

Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1.GOPS.5017.2.2013 z 23.07.2013 

8) przyznawanie zasiłków celowych w formie biletu kredytowanego


Zadania nie realizowano, ponieważ jak wynika z wyjaśnień kierownika Ośrodka, 
nie zgłaszano potrzeb w tym zakresie. 

 [Akta kontroli, str. 104]

 
9) opłacanie składek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osobę, która rezygnuje 
z zatrudnienia w związku z koniecznością sprawowania bezpośredniej osobistej opieki nad długotrwale lub ciężko chorym członkiem rodziny oraz wspólnie niezamieszkującymi matką, ojcem lub rodzeństwem 

Zadania nie realizowano, ponieważ jak wynika z wyjaśnień kierownika Ośrodka, 
nie zgłaszano potrzeb w tym zakresie. 

[Akta kontroli, str.102-104]

10) świadczenie pomocy w formie pracy socjalnej 


Pracę socjalną realizuje 2 pracowników socjalnych. Pracownicy po terenie Gminy Bakałarzewo poruszają się prywatnymi samochodami, rozliczają się na podstawie ryczałtu pieniężnego w wysokości określonej w Rozporządzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 25 marca 2002 r. w sprawie warunków ustalania oraz sposobu dokonywania zwrotu kosztów używania do celów służbowych samochodów osobowych, motocykli i motorowerów nie będących własnością pracodawcy (Dz. U. Nr 27, poz. 271). Miesięczne limity poszczególnym pracownikom są uzależnione od rozległości rejonu opiekuńczego i wynoszą 150 km i 225 km .


Jak wynika z wyjaśnień kierownika, w okresie podlegającym kontroli udzielano pomocy w formie pracy socjalnej, która polega między innymi na: pomocy w pisaniu pism urzędowych, poradnictwie rodzinnym w zakresie rozwiązywania problemów opiekuńczo – wychowawczych, problemów alkoholowych oraz związanych z przemocą w rodzinie, informowanie o ofertach pracy, dostępnych szkoleniach i kursach. W ramach realizowanej pracy socjalnej pracownicy socjalni informują o możliwości skorzystania ze wsparcia specjalistów (psycholog, prawnik pedagog, terapeuci uzależnień itp.), motywują do rozwiązywania problemów rodziny i współpracują z asystentem rodziny. Poza miejscem zamieszkania osób/rodzin pracownicy socjalni wspierają je w realizacji swoich uprawnień poprzez uzyskanie stosownych dokumentów, zaświadczeń, wypełnianiu wniosków, np. uzyskanie uprawnienia do renty/emerytury, orzeczenia o niepełnosprawności, wybór lekarza pierwszego kontaktu.

W kontrolowanym okresie pracownicy socjalni prowadzili pracę socjalną w oparciu o kontrakt socjalny - zawarto 2 kontrakty socjalne, które zostały poddane kontroli.


Celami głównymi kontraktów było: w pierwszym przypadku wyegzekwowanie opłacenia składki KRUS, w drugim złożenie wniosku o przyjęcie do ośrodka wsparcia. Postanowienia kontraktu zostały zrealizowane. Należy zauważyć, że działania przyjęte do realizacji w ramach kontraktu miały charakter incydentalny, a nie długofalowy i nie wpłynęły w znaczny sposób na rozwiązanie trudnej sytuacji życiowej stron. 


W przypadku drugiej osoby kontrakt socjalny podpisano na wzorze niezgodnym ze wzorem określonym rozporządzeniem Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 8 listopada 2010 r. w sprawie wzoru kontraktu socjalnego (Dz. U. z 2010, Nr 218 poz. 1439), jednocześnie nie dokonano oceny realizacji działań w zakresie rozwiązywania trudnej sytuacji życiowej beneficjenta - część II A wzoru. 

Kierownik GOPS wskazał, że Ośrodek w zakresie pracy socjalnej współpracuje z instytucjami, w szczególności z: Powiatowym Urzędem Pracy w  Suwałkach, Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Suwałkach, Gminną Komisją Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w Bakałarzewie, Posterunkiem Policji w Filipowie, Powiatowym Zespołem ds. Orzekania o Niepełnosprawności w Suwałkach, Stowarzyszeniem „Droga” w Białymstoku, Parafialnym Kołem CARITAS, Zespołem Szkół w Bakałarzewie, Poradnią Psychologiczno – Pedagogiczną w Suwałkach, Suwalskim Ośrodkiem Wspierania Aktywności w Lipniaku, sołtysami, radnymi. W ramach współpracy z Kołem Caritas przy Parafii Św. Jakuba Apostoła w Bakałarzewie pracownicy socjalni pomagają w rekrutacji dzieci na kolonie organizowane przez Caritas Diecezji Ełckiej. Współpracując ze Stowarzyszeniem „Droga” z Białegostoku przeprowadzają rekrutację na kolonie terapeutyczno-rozwojowe dla dzieci z rodzin z problemem alkoholowym. W ramach wieloletniej współpracy z fundacją „Mosty Przyjaźni” z Holandii za pośrednictwem Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Suwałkach rekrutują dzieci z rodzin ubogich do wypoczynku letniego w Holandii w miejscowości Landgraaf. Łącznie w koloniach w roku 2013 uczestniczyło 10 dzieci, natomiast w roku 2014 uczestniczyło 12 dzieci.

[Akta kontroli, str. 29-34, 100-102]
Działania podejmowane przez pracowników socjalnych miały, na celu realizowanie zadania, zgodnie z definicją pracy socjalnej, zawartą w art. 6 pkt 12 oraz art. 45 ustawy o pomocy społecznej.

11) organizowanie i świadczenie usług opiekuńczych, w tym specjalistycznych, 
w miejscu zamieszkania, z wyłączeniem usług specjalistycznych dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi 

Gmina Bakałarzewo w okresie podlegającym kontroli organizowała i świadczyła usługi opiekuńcze z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi. Z powyższych usług korzystały 4 osoby. Odpłatność za świadczone usługi w 2013 r. wynosiła 4,88 zł za 1 godzinę usługi, natomiast w 2014 r. wynosi 5,58 zł za 1 godzinę. Dwóm osobom świadczono usługi opiekuńcze nieodpłatnie (w tym 1 osoba nadal), ponieważ ich dochód nie przekracza kryterium dochodowego. W okresie objętym kontrolą nie zwalniano osób z odpłatności za usługi opiekuńcze. Ośrodek prowadzi karty czasu pracy osób wykonujących usługi opiekuńcze, w których określono dane personalne osoby wykonującej usługi, termin usługi, czas pracy, ilość wykonanych usług, podpis strony. 

[Akta kontroli, str. 54, 66]


Dokonano kontroli akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1. GOPS.5025.5.2013 z 02.07.2013 

2. GOPS.5025.4.2013 z 02.07.2013 

3. GOPS.5025.2.2014 z 02.01.2014

4. GOPS.5025.1.2014 z 02.01.2014

Uchwałą Nr VI/37/11 Rady Gminy Bakałarzewo z dnia 28 marca 2011 r. określono szczegółowe warunki przyznawania i odpłatności za usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze, z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegółowych warunków częściowego lub całkowitego zwolnienia od odpłatności, jak również tryb ich pobierania. Wojewoda Podlaski 5 maja 2011 r. wydał rozstrzygnięcie nadzorcze NK.II.4131.2.52.2011.AR (Dz. Woj. 2011 r., Nr 133, poz. 1512) i stwierdził nieważność zapisów § 2 pkt 2, § 3 oraz § 6 ww. uchwały. 

[Akta kontroli, str. 21-26]

Rada Gminy Bakałarzewo (po rozstrzygnięciu nadzorczym Wojewody Podlaskiego o którym mowa wyżej) nie ustaliła kosztu 1 godziny usługi opiekuńczej - jest to niezgodne z intencją art. 50 ust. 6 ustawy o pomocy społecznej. Kierownik Ośrodka w okresie podlegającym kontroli ustalał koszt jednej godziny na podstawie kosztów związanych z wynagrodzeniem zatrudnionego pracownika do wykonywania tych usług.

12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych 


Gmina nie prowadzi mieszkań chronionych w myśl art. 17 ust. 1 pkt 12 ustawy o pomocy społecznej. Zgodnie z wyjaśnieniami kierownika Ośrodka, nie wystąpiła potrzeba udzielenia pomocy w formie umieszczenia w takim mieszkaniu. 

 [Akta kontroli, str. 100]

13) dożywianie dzieci 

Gmina Bakałarzewo do 31 grudnia 2013 r. realizowała dożywianie dzieci na podstawie ustawy z dnia 29 grudnia 2005 r. o ustanowieniu programu wieloletniego (Dz. U. Nr 267, poz. 2259 ze zm.) oraz rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 7 lutego 2006 r. w sprawie realizacji programu wieloletniego "Pomoc państwa w zakresie dożywiania" (Dz. U. Nr 25, poz. 186 ze zm.).

Od 1 stycznia 2014 r. Gmina w dalszym ciągu udziela pomocy w formie dożywiania na podstawie przepisów ustawy o pomocy społecznej. W związku z przyjętą uchwałą Rady Ministrów z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dożywiania „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” na lata 2014-2020 (M. P. z 2013 r., poz. 1024) podjęto na sesji Rady Gminy w Bakałarzewie w dniu 11 lutego 2014 roku uchwały:

- uchwałę Nr XXXV/2014/2014 Rady Gminy Bakałarzewo z dnia 29 stycznia 2014 roku w sprawie podwyższenia kryterium dochodowego uprawniającego do przyznania nieodpłatnie pomocy w zakresie dożywiania w formie świadczenia pieniężnego na zakup posiłku lub żywności dla osób objętych wieloletnim programem wspierania finansowego gmin w zakresie dożywiania 

„ Pomoc państwa w zakresie dożywiania” na lata 2014-2020,

- uchwałę Nr XXXV/215/2014 Rady Gminy Bakałarzewo z dnia 29 stycznia 2014 w sprawie określania zasad zwrotu wydatków w zakresie dożywiania w formie posiłku albo świadczenia rzeczowego w postaci produktów żywnościowych dla osób objętych wieloletnim programem wspierania finansowego gmin w zakresie dożywiania „Pomoc gminy w zakresie dożywiania” na lata 2014-2020,

- uchwałę Nr XXXV/216/14 Rady Gminy Bakałarzewo z dnia 29 stycznia 2014 roku w sprawie ustanowienia wieloletniego programu osłonowego w zakresie dożywiania „Pomoc gminy w zakresie dożywiania„ na lata 2014-2020.
W okresie od 01.07.2013 r. do 31.12.2013 r. pomoc w formie dożywiania otrzymało 73 uczniów, koszt posiłku kształtował się w granicach od 5,20 zł do 10,00 zł.

W okresie od 01.01.2014 r. do 30.06.2014 r. pomoc w formie dożywiania otrzymało 69 uczniów, koszt posiłku kształtował się w granicach od 5,19 zł do 10,00 zł.

Dożywiano dzieci w Zespole Szkół w Bakałarzewie, Zespole Szkół w Przebrodzie oraz w specjalnym Ośrodku Szkolno-Wychowawczym w Suwałkach. 

Pomoc przyznawano między innymi z powodu bezrobocia, bezradności w sprawach opiekuńczo-wychowawczych, niepełnosprawności oraz długotrwałej choroby.

Dożywianie uczniów prowadzono z uwzględnieniem gorącego posiłku. Ośrodek w 2013r. nie przekazywał środków na zakup posiłku, na podstawie art. 6a ustawy z dnia 29 grudnia 2005 r. o ustanowieniu programu wieloletniego „Pomoc państwa w zakresie dożywiania”.  W 2014 r. na podstawie uchwały w sprawie ustanowienia wieloletniego programu osłonowego (…), Dyrektor Zespołu Szkół w Bakałarzewie przyznał posiłek 9 uczniom.

  W zakresie dożywiania dzieci w okresie wolnym od nauki w szkole (wakacje, ferie) Ośrodek udziela pomocy w formie zasiłków celowych na zakup posiłku lub żywności. W okresie wakacji w 2013 r. udzielono pomocy w tej formie 71 dzieciom. Zasiłek wynosił 97,00 zł miesięcznie na 1 dziecko w rodzinie. 

[Akta kontroli, str. 56, 66-68, 98-100] 

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1. GOPS.5023.39.2013 z 05.09.2013

2. GOPS.5023.08.2014 z 10.01.2014

3. GOPS.5023.37.2013 z 05.09.2013
4. GOPS.5023.14.2014 z 25.02.2014

5. GOPS.5023.10.13.2014 z 10.01.2014 

14) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym 


W okresie objętym kontrolą gmina nie sprawiała pogrzebu, w tym osobom bezdomnym.


Rada Gminy Bakałarzewo podjęła Uchwałę Nr IV/20/10 z dnia 30 grudnia 2010 r. w sprawie sposobu sprawienia pogrzebu przez Gminę Bakałarzewo.

 [Akta kontroli, str. 98]
15) kierowanie do domu pomocy społecznej i ponoszenie odpłatności za pobyt mieszkańca gminy w tym domu 


Gmina Bakałarzewo skierowała do Domu Pomocy Społecznej „Kalina” w Suwałkach (DPS) 3 osoby. Dwie osoby skierowano w okresie podlegającym kontroli oraz jedną przed tym okresem. Na dzień rozpoczęcia kontroli jedna z osób skierowanych oczekiwała w kolejce na umieszczenie w DPS, ale przebywała w tym czasie w Zakładzie Pielęgnacyjno – Opiekuńczym w Szpitalu Psychiatrycznym w Suwałkach, pozostałe dwie osoby zmarły. Gmina Bakałarzewo w okresie podlegającym kontroli ponosiła odpłatność za 2 osoby, łącznie wydatkowano na ten cel 7.096,04 zł, jednocześnie częściową odpłatność za pobyt ww. w DPS ponosiły zgodnie z art. 61 ustawy o pomocy społecznej osoby zobowiązane, tj. współmałżonek i dzieci. 

[Akta kontroli, str. 46, 54, 64, 96-98] 
Dokonano kontroli akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1. GOPS.5026.2.2014 z 09.06.2014 - decyzja o skierowaniu i odpłatności 

2. GOPS.5026.2.2014 z 26.02.2014 - decyzja o skierowaniu i odpłatności 

3. GOPS.5026.1.2014 z 21.02.2014 - decyzja o odpłatności za DPS (wydana po rozpatrzeniu sprawy przez SKO)
16) pomoc osobom opuszczającym zakłady karne 

 W okresie objętym kontrolą kierownik Ośrodka udzielił 2 osobom zwolnionym z zakładu karnego pomocy finansowej w formie zasiłku okresowego. Na realizację ww. zadania wydatkowano kwotę 1.355 zł. 

Z wyjaśnień udzielonych przez kierownika Ośrodka wynika, że w okresie objętym kontrolą nie podejmowano działań w zakresie objętym porozumieniem Ministerstwa Pracy i Polityki Społecznej z Centralnym Zarządem Służby Więziennej w sprawie zasad współpracy w zakresie organizacji pomocy na rzecz osób zwalnianych z zakładów karnych i aresztów śledczych  poprzez wymianę informacji dotyczących sytuacji osób zwalnianych z zakładu karnego lub aresztu śledczego. 
[Akta kontroli, str. 56, 66, 96]
Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji rozstrzygających postępowanie administracyjne:

1.GOPS.5011.32.2013 z 26.07.2013

2.GOPS. 5011.12.2014 z 01.05.2014

17) sporządzanie sprawozdawczości oraz przekazywanie jej właściwemu wojewodzie, również w wersji elektronicznej z zastosowaniem systemu teleinformatycznego 


 W okresie objętym kontrolą Ośrodek sporządzał wymagane sprawozdania i przesyłał 
je Wojewodzie Podlaskiemu, również w formie elektronicznej przy pomocy modułu gSAC 
w obowiązujących terminach. 

W Centralnej Aplikacji Statystycznej (w okresie objętym kontrolą) GOPS w Bakałarzewie umieścił sprawozdania i meldunki. W aplikacji CAS znajduje się komplet Zbiorów Centralnych wymaganych w okresie objętym kontrolą.

18) utworzenie i utrzymanie ośrodka pomocy społecznej, w tym zapewnienie środków na wynagrodzenie pracowników 
Rada Gminy Bakałarzewo uchwałą Nr XIII/146/12 z dnia 28 grudnia 2012 r. w sprawie uchwalenia budżetu na rok 2013 zaplanowała na utrzymanie Ośrodka w 2013 r. (w dziale 852 - pomoc społeczna, rozdziale 85219) kwotę 169.788,00 zł, z tego dotacja celowa z budżetu państwa na realizację własnych zadań bieżących gminy wyniosła 56.000,00 zł.

Rada Gminy Bakałarzewo uchwałą Nr XXXIV/210/13 z dnia 30 grudnia 2013 r. w sprawie uchwalenia budżetu na rok 2014 zaplanowała na utrzymanie Ośrodka w 2014 r. (w dziale 852 - pomoc społeczna, rozdziale 85219) kwotę 248.333,00 zł, z tego dotacja celowa z budżetu państwa na realizację własnych zadań bieżących gminy wyniosła  56.000,00 zł.


 [Akta kontroli, str. 41-44]

19) przyznawanie i wypłacanie zasiłków stałych 

W okresie od 01.07.2013 r. do 31.12.2013 r. z pomocy w formie zasiłku stałego korzystało 10 osób (12 osób w rodzinie), najniższy zasiłek wyniósł 48,92 zł, najwyższy 529,00 zł, na realizację ww. zadania wydatkowano łączną kwotę 28.459,86 zł.

W okresie od 01.01.2014 r. do 30.06.2014 r. z pomocy w formie zasiłku stałego korzystało 11 osób (13 osób w rodzinie), najniższy zasiłek wyniósł 48,92 zł, najwyższy 529,00 zł, na realizację ww. zadania wydatkowano łączną kwotę 28.232,02 zł.


Kierownik Ośrodka przyznawał i wypłacał zasiłki stałe z powodu całkowitej niezdolności do pracy oraz z tytułu wieku.

[Akta kontroli, str. 56, 66]


Dokonano kontroli losowo wybranych akt spraw, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne: 

1. GOPS.5010.3.2013 z 24.10.2013  

2. GOPS.5010.1.33.2014  z 26.02.2014 

3. GOPS. 5010.2.2013 z 08.08.2013 

4. GOPS. 5010.2.19.2014 z 07.05.2014.SG  

5. GOPS. 5010.2.19.2014 z 07.05.2014.AG  

- w jednym przypadku od kwietnia 2014 r. zmieniono wysokość zasiłku stałego, wyliczono wysokość zasiłku niezgodnie z art. 37 ust. 2 pkt 2 ustawy o pomocy społecznej, zgodnie z którym w przypadku osoby w rodzinie zasiłek stały ustala się w wysokości różnicy między kryterium dochodowym na osobę w rodzinie (456,00 zł) a dochodem na osobę w rodzinie (375,01 zł), przyznano świadczenie w wysokości 89,63 zł miesięcznie, zamiast 80,99 zł, od kwietnia 2014 do dnia rozpoczęcia kontroli dokonano nadpłaty świadczenia w wysokości 25,92 zł – poz. nr 4,
- w dwóch przypadkach w rozstrzygnięciach decyzji administracyjnych dokonano zapisu „objąć (…) ubezpieczeniem zdrowotnym w wysokości 9 % kwoty zasiłku stałego w okresie pobierania świadczenia”, zapis o podleganiu ubezpieczeniu zdrowotnemu nie jest częścią rozstrzygnięcia decyzji przyznającej zasiłek stały i ma charakter wyłącznie informacyjny – poz. nr 1 i 2.
20) opłacanie składek na ubezpieczenie zdrowotne określonych w przepisach 
o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia 

W okresie objętym kontrolą Ośrodek opłacał składki na ubezpieczenie zdrowotne 
za osoby pobierające zasiłek stały z pomocy społecznej i niepodlegające obowiązkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytułu. W okresie od 01.07.2013 r. do 31.12.2013 r. opłacano składkę za 8 osób, w okresie od 01.01.2014 r. do 30.06.2014 r. opłacano składkę za 9 osób.                      

 [Akta kontroli, str. 56, 66]

V. Realizacja zadań z zakresu administracji rządowej określonych w art. 18 ust. 1 ustawy 

 z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej

1) organizowanie i świadczenie usług specjalistycznych dla osób z zaburzeniami psychicznymi 

W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie realizował zadania w formie usług specjalistycznych dla osób z zaburzeniami psychicznymi. Zgodnie z wyjaśnieniami kierownika Ośrodka nie zgłaszano potrzeb w tym zakresie. Nie wydawano w tych sprawach decyzji administracyjnych.
[Akta kontroli, str.94]

2) przyznanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków związanych 
z klęską żywiołową lub ekologiczną

W okresie objętym kontrolą gmina nie przyznawała i nie wypłacała zasiłków celowych na pokrycie wydatków związanych z klęską żywiołową lub ekologiczną, ponieważ na terenie gminy nie wystąpiły ww. zdarzenia.

 [Akta kontroli, str. 94]

3) prowadzenie i rozwój infrastruktury środowiskowych domów samopomocy dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi


W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie prowadził i nie rozwijał infrastruktury środowiskowych domów samopomocy dla osób z zaburzeniami psychicznymi. Z wyjaśnień kierownika Ośrodka wynika, że jest zbyt mało potrzeb w tym zakresie. W celu umożliwienia osobom  potrzebującym tej formy wsparcia Gmina Bakałarzewo w dniu 24 czerwca 2014 r. podpisała porozumienie z Gminą Suwałki, w sprawie powierzenia Gminie Suwałki realizacji zadania publicznego w zakresie pomocy społecznej polegającego na kierowaniu mieszkańców Gminy Bakałarzewo do Środowiskowego Domu Samopomocy w Białej Wodzie, na terenie której taki dom funkcjonuje i od lipca 2014 r., w związku z czym osoby wyrażające chęć korzystania z tej formy wsparcia będą miały taką możliwość.

[Akta kontroli, str. 94]

4) realizacja zadań wynikających z rządowych programów pomocy społecznej, mających na celu ochronę poziomu życia osób, rodzin i grup społecznych oraz rozwój specjalistycznego wsparcia 


Gmina Bakałarzewo w 2013 r. realizowała rządowy program „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” mający na celu ochronę poziomu życia osób, rodzin i grup społecznych oraz rozwój specjalistycznego wsparcia. Pomocy w formie zasiłków celowych na zakup posiłku lub żywności udzielono dzieciom pozostającym w domu nie realizującym obowiązku szkolnego i młodzieży uczącej się w szkołach ponadgimnazjalnych, gdzie młodzież ta miała utrudniony dostęp do stołówki ze względu na kolidujące ze sobą godziny wydawania posiłku i godziny powrotu autobusem do domu, lub też w szkołach nie było stołówek.  W okresie od 01.07.2013 r., do 31.12.2013 r. tą forma pomocy objęto 22 dzieci, a w okresie 01.01.2014 r. do 30.06.2014 r. pomocą w tej formie objęto 21 dzieci.  W tych okresach wysokość zasiłku wynosiła 97,00 zł.

 [Akta kontroli, str. 90-92]

Dożywianie uczniów w szkołach opisano na str. 8 - 9 protokołu.
Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1. GOPS.5012.44.2013.D z 05.09.2013 

2. GOPS.5012.42.2013.D z 05.09.2013 

3. GOPS.5012.07.13.2014.D z 10.01.2014 

4. GOPS.5012.13.2014 z 24.04.2014 

5. GOPS.5012.04.8.2014.D z 10.01.2014

Ponadto w okresie objętym kontrolą realizowano: rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 26 marca 2013 r. w sprawie szczegółowych warunków realizacji rządowego programu wspierania niektórych osób pobierających świadczenie pielęgnacyjne (Dz. U. z 2013 r., poz. 413), rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 24 grudnia 2013 r. w sprawie szczegółowych warunków realizacji rządowego programu wspierania niektórych osób pobierających świadczenie pielęgnacyjne (Dz. U. z 2013 r., poz. 1741) - zmienione rozporządzeniem Rady Ministrów z dnia 12 marca 2014 r. zmieniające rozporządzenie w sprawie szczegółowych warunków realizacji rządowego programu wspierania osób uprawnionych do świadczenia pielęgnacyjnego (Dz. U. z 2014 r., poz. 320) oraz uchwałę Nr 230 Rady Ministrów z dnia 24 grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia rządowego programu wspierania osób uprawnionych do świadczenia pielęgnacyjnego (M. P. 2013 r., poz. 1040). 

Na tej podstawie udzielono: w okresie od 01.07.2013 r. do 31.12.2013 r. pomocy finansowej 18 osobom w wysokości 200,00 zł miesięcznie (111 świadczeń ) w łącznej kwocie 22.200,00 zł, w okresie od 01.01.2014 r. do 30.06.2014 r. pomocy finansowej 21 osobom w wysokości 200,00 zł miesięcznie (126 świadczeń ) w łącznej kwocie 25.200,00 zł.
[Akta kontroli, str. 52 ,62]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1. GOPS.524.69.2013 z 23.07.2013

2. GOPS.524.73.2013 z 23.07.2013

3. GOPS.524.16.2014 z 15.01.2014

4. GOPS.524.17.2014 z 18.04.2014

5. GOPS.524.78.2013 z 05.08.2013

6. GOPS.524.02.2014 z 17.04.2014

7. GOPS.524.75.2013 z 12.12.2013

8.GOPS.524.20.2014 z 07.03.2014

9. GOPS.524.85.2013 z 04.10.2013

10. GOPS.524.12.2014z14.01.2014


Gmina Bakałarzewo od dnia 16 czerwca 2014 r. realizuje także rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 27 maja 2014 r. w sprawie realizacji szczegółowych warunków realizacji rządowego programu dla rodzin wielodzietnych (Dz. U. z 2014 r., poz. 755 ze zm.). Wójt Gminy Bakałarzewo na podstawie § 13 ust. 4 ww. rozporządzenia upoważnił kierownika Ośrodka oraz pracownika socjalnego do przyznawania Karty Dużej Rodziny (KDR). Zgodnie z § 14 pkt 2 ww. rozporządzenia poinformowano członków rodzin wielodzietnych o przysługujących im uprawnieniach poprzez zamieszczenie informacji o KDR oraz aktualnego wykazu uprawnień przysługujących na podstawie programu na stronie internetowej Gminy Bakałarzewo, jak również na tablicach ogłoszeń. Osobom zgłaszającym się udostępniano wnioski, oraz udzielano informacji w tej sprawie. W okresie podlegającym kontroli do Ośrodka nie wpłynęły wnioski o przyznanie KDR. 
[Akta kontroli, str. 52, 62]
5) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia, posiłku oraz niezbędnego ubrania cudzoziemcom, o których mowa w art. 5a

W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie realizował zadania z uwagi na brak potrzeby. 
[Akta kontroli, str. 90]

6) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia, posiłku 
i niezbędnego ubrania cudzoziemcom, którzy uzyskali zgodę na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej


W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie realizował zadania z uwagi na brak potrzeby. 
[Akta kontroli, str. 90]

7) wypłacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki

W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie realizował zadania z uwagi na brak potrzeby. 
 [Akta kontroli, str. 90]

VI. Realizacja zadań własnych gminy – art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 
o pomocy społecznej

1) przyznawanie i wypłacanie zasiłków specjalnych celowych

W okresie od 01.07.2013 r. do 31.12.2013 r. przyznano zasiłki specjalne celowe 2 osobom (9 osób w rodzinie), 2 świadczenia, w wysokości od 450,00 zł i 500,00 zł, w łącznej wysokości 950,00 zł.

W okresie od 01.01.2014 r. do 30.06.2014 r. przyznano 1 zasiłek specjalny celowy (3 osoby w rodzinie), w wysokości 350,00 zł.

Ww. pomoc przyznawano, w szczególności na dofinansowanie kosztów leczenia, z powodu długotrwałej choroby, niepełnosprawności  oraz bezrobocia.

[Akta kontroli str. 58, 68]


Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1. GOPS.5012.23.2013 z 05.09.2013 

2. GOPS.5012.25.2013 z 24.10.2013 

3. GOPS.5012.5.2014 z 24.02.2014 

2) przyznawanie i wypłacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie 

W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie przyznawał pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasiłków, pożyczek oraz pomocy w naturze, ponieważ nie zgłaszano takich potrzeb. 
 [Akta kontroli, str. 96]

3) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy społecznej i ośrodkach wsparcia 
o zasięgu gminnym oraz kierowanie do nich osób wymagających pomocy

W okresie objętym kontrolą Gmina Bakałarzewo nie prowadziła i nie zapewniała miejsca w domach pomocy społecznej i ośrodkach wsparcia o zasięgu gminnym. Zgodnie z wyjaśnieniami kierownika, na terenie gminy nie występują potrzeby na taką skalę, aby tworzyć ww. placówki. Osoby wymagające całodobowej opieki z powodu wieku lub choroby czy niepełnosprawności, nie mogące samodzielnie funkcjonować w codziennym życiu, którym nie  można zapewnić pomocy w formie usług opiekuńczych, kierowane są do domu pomocy społecznej zlokalizowanego najbliżej miejsca zamieszkania osoby kierowanej. 

 [Akta kontroli, str. 96]

4) podejmowanie innych zadań z zakresu pomocy społecznej wynikających 
z rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programów osłonowych 

W okresie kontrolnym Gmina Bakałarzewo nie podejmowała innych zadań z zakresu pomocy społecznej. W 2013 roku Rada Gminy Bakałarzewo nie podejmowała również uchwał w zakresie realizacji programów osłonowych wynikających z potrzeb gminy. 

Rada Gminy podjęła w dniu 29 stycznia 2014 roku uchwałę Nr XXXV/216/14 w sprawie ustanowienia wieloletniego programu osłonowego w zakresie dożywiania "Pomoc gminy w zakresie dożywiania" na lata 2014-2020.

 [Akta kontroli, str. 94]

5) współpraca z powiatowym urzędem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o usługach poradnictwa zawodowego i o szkoleniach 


Gmina współpracuje z Powiatowym Urzędem Pracy w Suwałkach, w okresie kontrolnym realizacja zadania polegała w szczególności na współdziałaniu w zakresie organizacji prac społecznie-użytecznych dla osób długotrwale bezrobotnych oraz prac interwencyjnych i publicznych. Ośrodek w ramach pomocy w poszukiwaniu pracy dla osób korzystających z pomocy społecznej, upowszechniania informacji o usługach poradnictwa zawodowego, szkoleniach i kursach organizowanych przez PUP w Suwałkach oraz ofertach pracy. Ośrodek zawarł z PUP umowę na oprogramowanie SEPI, co umożliwiło wydawanie zaświadczeń bezrobotnym w Ośrodku. Od 2013 r. w styczniu GOPS przedkłada PUP w Suwałkach propozycje szkoleń, które wynikają z potrzeb osób bezrobotnych chcących przekwalifikować się. 


Jak wynika z wyjaśnień kierownika Ośrodek nie zawarł porozumienia z PUP w Suwałkach w sprawie planowanych działań wobec bezrobotnych wynikającego z art. 108 ustawy o pomocy społecznej. Nie podejmowano także współpracy odnośnie realizacji Programu Aktywizacja i Integracja, o którym mowa w przepisach o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, ponieważ był zbyt krótki okres od wejścia w życie obowiązujących przepisów.

[Akta kontroli, str. 94]
VII. Realizacja wybranych zadań wynikających z art. 110 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 
  o pomocy społecznej 

1)  koordynacja realizacji gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych 



W okresie objętym kontrolą Ośrodek koordynował realizację Gminnej Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych Gminy Bakałarzewo na lata 2013-2020. Opis koordynacji realizacji Strategii znajduje się w aktach kontroli na str. 88-90.
2) wytaczanie powództwa o roszczenia alimentacyjne przez kierownika ośrodka pomocy społecznej na rzecz obywateli 


W okresie objętym kontrolą kierownik Ośrodka nie wytaczał na rzecz mieszkańców gminy powództwa o roszczenia alimentacyjne, z uwagi na brak takiej potrzeby. Pracownicy socjalni pomagają w uzupełnianiu/pisaniu pism oraz kompletowaniu dokumentacji osobom zainteresowanym.

 [Akta kontroli, str. 86-88]
3)kierowanie przez ośrodek pomocy społecznej wniosków o ustalenie niezdolności do pracy, niepełnosprawności i stopnia niepełnosprawności do organów określonych odrębnymi przepisami 

W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie kierował wniosków o ustalenie niezdolności do pracy, niepełnosprawności i stopnia niepełnosprawności do organów określonych odrębnymi przepisami. Zgodnie z wyjaśnieniami kierownika Ośrodka, pracownicy socjalni osobom potrzebującym udzielali informacji i udostępniali wnioski.

 [Akta kontroli, str. 86]

4) składanie radzie gminy corocznego sprawozdania z działalności ośrodka oraz przedstawianie potrzeb w zakresie pomocy społecznej 


Kierownik Ośrodka złożył Radzie Gminy Bakałarzewo sprawozdanie z działalności Ośrodka oraz przedstawił potrzeby w zakresie pomocy społecznej za 2012 r. w dniu 30.04.2013 r. na XXVII Sesji Rady Gminy. Sprawozdanie z działalności Ośrodka za 2013 r. oraz potrzeby w zakresie pomocy społecznej na 2014 r. zostały przedstawione na XXXVI Sesji Rady Gminy w dniu 25.02.2014 r.

Akta kontroli, str. 86]   
VIII. Realizacja zadań wynikających z art. 110a ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 
  o pomocy społecznej 
1. wyodrębnienie w ramach struktury organizacyjnej ośrodka zespołu realizującego zadania ośrodka w zakresie pracy socjalnej i integracji społecznej

Nie wyodrębniono w ramach struktury organizacyjnej Ośrodka zespołu realizującego zadania w zakresie pracy socjalnej i integracji społecznej. Zadanie to wykonują pracownicy socjalni w ramach pełnionych obowiązków służbowych.

 [Akta kontroli, str. 84]
O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w książce ewidencji kontroli Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Bakałarzewie, pod pozycją numer 1/2014.

Protokół niniejszy sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden otrzymuje kierownik Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Bakałarzewie, drugi Wydział Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku. 

Zgodnie z § 15 ust. 2 pkt 7 oraz § 16 ust. 1, 3 i 4 rozporządzenia Ministra Polityki Społecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy społecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543, z późn. zm.) kierownikowi Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Bakałarzewie przysługuje prawo do:

· zgłoszenia na piśmie, przed podpisaniem protokołu, umotywowanych zastrzeżeń do ustaleń zawartych w protokole do Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

· odmowy podpisania protokołu; kierownik składa wówczas wyjaśnienia przyczyn tej odmowy w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokołu.

Kontrolowany: 





Kontrolujący

Bakałarzewo, 05.08.2014 r.




Wiesława Kurzynowska
Marta Giermaniuk


Urszula Malewska
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