PROTOKOL KONTROLI

kompleksowej przeprowadzonej w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Bielsku Podlaskim,
ul. 3-go Maja 17, 17-100 Bielsk Podlaski, zwanym w dalszej czgsci protokotu ,,Centrum”,
»PCPR”.

Dyrektorem PCPR jest p. Urszula Kitlas.

Kontrolg w dniach 26-27 czerwca 2014 r. przeprowadzity:

1/ Wioleta Baginska — gtowny specjalista - kierujaca zespolem inspektorow,
2/ Monika Maliszewska — inspektor wojewodzki

na podstawie pisemnych upowaznien do kontroli Nr 1/2014 1 Nr 2/2014 znak: PS-
1.431.1.30.2014.MM z dnia 16.06.2014 r., wydanych z upowaznienia Wojewody Podlaskiego przez
Dyrektora Wydziatlu Polityki Spotecznej, p. Andrzeja Koztowskiego.

Wyjasnien udzielata p. Urszula Kitlas - dyrektor PCPR oraz p. Katarzyna Jurczyk - pracownik PCPR,
psycholog.

Zakres kontroli i okres objety kontrola

Prawidtowos¢ realizacji przez powiat zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie
okreslonych w art. 6 ust. 3 i 4 ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie (Dz. U. Nr 180, poz.1493 ze zm.), zwanej dalej ustawa, od dnia 01.01.2013 r. do
31.12.2013 r.

W toku postepowania kontrolnego ustalono.

Centrum realizuje zadania dotyczace przeciwdzialania przemocy w rodzinie, jednakze
stwierdzono brak stosownych zapisow w Statucie Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Bielsku
Podlaskim, stanowiacego zatacznik do uchwaty Nr XXVI1/203/13 Rady Powiatu w Bielsku Podlaskim
z dnia 22 listopada 2013r. w sprawie nadania Statutu Powiatowemu Centrum Pomocy Rodzinie
w Bielsku Podlaskim.

[Str. akt kontroli 29-32]

W  Regulaminie = Organizacyjnym  Powiatowego  Centrum  Pomocy  Rodzinie
w Bielsku Podlaskim (zatacznik do Uchwaly Nr 24/73/13 Zarzadu Powiatu w Bielsku Podlaskim
z dnia 26 lipca 2013 r. w sprawie uchwalenia Regulaminu Organizacyjnego Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie w Bielsku Podlaskim z p6zn. zm.), stwierdzono brak zapisow o realizacji zadan
z zakresu przeciwdzialania przemocy w rodzinie. Regulamin, w § 4 nie wymienia ustawy
o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, jako zadania do realizacji przez Centrum. W rozdziale III
Regulaminu, dotyczacym zakreséw dziatania poszczegoélnych dziatow organizacyjnych Centrum, w §
9 ust. 2 znajduje si¢ jedynie zapis cyt. ,,Do zakresu dziatania Dzialu Pomocy Socjalnej
w szczeg6Olnosci nalezy:...” pkt. q) ,realizacja zadan wynikajacych z ustawy o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie, w tym realizacja programu korekcyjno — edukacyjnego dla sprawcow
przemocy”.

[Str. akt kontroli 33-44]

Zadania dotyczace przeciwdzialania przemocy w rodzinie, zgodnie z aneksami z dnia
01.03.2010 r. do zakresow czynnosci z dnia 01.02.2006 r. realizuje dwoch pracownikow PCPR.

Realizacja powiatowego programu przeciwdzialania przemocy w rodzinie (art. 6 ust. 3 pkt 1 ustawy).

W  powiecie bielskim opracowano Powiatowy Program Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Powiecie Bielskim na lata 2012-2015,
stanowiacy zatacznik do Uchwaly Nr XVI/120/12 Rady Powiatu w Bielsku Podlaskim z dnia 28
czerwca 2012 r. w sprawie przyjecia Powiatowego Programu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie
oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Powiecie Bielskim na lata 2012-2015. Realizacja tego
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zadania wynika z ustawy z dnia 10.06.2010r. o zmianie ustawy o przeciwdzialaniu przemocy
w rodzinie oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. Nr 125, poz. 842), ktora weszta w zycie z dniem 1
sierpnia 2010 r.

Program szczegdlowo opisuje ewolucje infrastruktury placowek pomocowych w Polsce, a
takze zjawisko przemocy na terenie wojewoddztwa podlaskiego, brakuje natomiast szczegélowej
diagnozy zjawiska przemocy w rodzinie na terenie powiatu bielskiego.

Wymieniony jest cel glowny, cele szczegdlowe oraz zadania do realizacji. Program zawiera
harmonogram dziatan przewidziany na lata 2012-2015. Brak termindéw realizacji poszczegoélnych
zadan. W tresci Programu znajduje si¢ wzmianka, ze realizacja poszczegdlnych dziatan odbywac sig
bedzie w sposob ciagly w okresie jego obowiazywania. Przewidziana jest coroczna ewaluacja
w formie sprawozdania sktadanego przed Rada Powiatu. Do dnia kontroli nie sporzadzano ww.
sprawozdan. Dyrektor Centrum wyjasnila, ze sprawozdanie z realizacji Powiatowego Programu
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie za 2013 r. zostanie
przedtozone na najblizej sesji Rady Powiatu Bielskiego.

Z protokotu z przyjecia ustnych wyjasnien, a takze przedtozonej dokumentacji wynika, ze w
2013 roku, realizujac cele Programu podjgto nastepujace dziatania:

— w ramach diagnozy i monitorowania zjawiska przemocy, PCPR wystapil pismem z dnia
04.06.2014 r. do ops na terenie powiatu, Komendy Powiatowej Policji Bielsku Podlaskim i
Stowarzyszenia na Rzecz Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie ,,Fundament” z prosba o
informacje na temat zarejestrowanych przypadkéw stosowania przemocy (liczby ofiar
i sprawcow), a takze o podejmowanych dziataniach w zakresie przeciwdziatania przemocy
w rodzinie,

— sporzadzane sa roczne sprawozdania dotyczace zjawiska przemocy, przesylane do
Podlaskiego Urzgdu Wojewodzkiego,

— przeprowadza si¢ diagnoze indywidualnych przypadkow ofiar i sprawcow przemocy,

— na stronie internetowej PCPR zamieszczono artykut dotyczacy zjawiska przemocy- realizacja
programu korekcyjno - edukacyjnego dla Sprawcow przemocy
(http://www.pcprielskpodlaski.pl/),

— zorganizowano szkolenia dla rodzicow w ramach dziatan projektu ,,Stuzby spoleczne
przyjaciele rodzin”,

— zorganizowano dla ucznidw i nauczycieli szk6l gimnazjalnych zajecia psychoedukacyjne.
W 2013 r. przeprowadzono szkolenia w Zespole Szkét w Bockach - ,, Zachowania ryzykowne
wsérod mlodziezy oraz radzenie sobie w sytuacjach przemocowych”. Beneficjentami szkolenia
byli uczniowie II klas gimnazjalnych, tacznie 42 osoby. W Zespole Szkét z Biatoruskim
Jezykiem Nauczania w Bielsku Podlaskim - ,,Zjawisko agresji i przemocy wsrdd dzieci
i mtodziezy szkolnej. Radzenie sobie w sytuacjach przemocowych”- uczestniczyto w nim 39
0sob,

— w ramach Punktu Poradniczo — Konsultacyjnego, dziatajacego przy PCPR $wiadczone jest
poradnictwo psychologiczne. W 2013 r. bezposrednia interwencja kryzysowa (konsultacje
jednorazowe) objeto 18 0s6b, natomiast innymi formami pomocy tj. dlugofalowym wsparciem
psychologicznym, prawnym, praca socjalna objgto 7 osob,

— PCPR wspolpracuje z Komenda Powiatowa Policji oraz Zespotami Interdyscyplinarnymi
w zakresie realizacji procedury ,Niebieska Karta”, poprzez bezposredni kontakt
z dzielnicowymi, przewodniczacymi zespotow interdyscyplinarnych, uczestnictwo
w posiedzeniach zespolu interdyscyplinarnego celem wypracowania wspolnych rozwiazan
niwelujacych przemoc,

— rokrocznie realizowany jest program korekcyjno — edukacyjny dla sprawcow przemocy
w rodzinie,

— odbyto si¢ szkolenie w dn. 19.12.2013 r. organizowane przez Komende Powiatowa Policji —
Szacowanie ryzyka zagrozenia zycia i zdrowia ofiar przemocy w rodzinie oraz wypracowanie
optymalnych zasad wspotpracy w przypadku podejrzenia przemocy. Uczestnikami szkolenia
byli: dyrektor PCPR oraz psycholog.

[Str. akt kontroli 13-15]

Realizacja programow stuzacych dzialaniom profilaktycznym majacym na celu udzielenie
specjalistyczne] pomocy, zwlaszcza w zakresie promowania i wdrozenia prawidlowych metod




wychowawczych w stosunku do dzieci w rodzinach zagrozonych przemoca w rodzinie (art. 6 ust. 3

pkt 2 ustawy).

W Powiecie Bielskim w ramach realizacji ww. zadania opracowano i realizowany jest
program ,,Stuzby spoteczne — przyjaciele rodzin”, (1.09.2008 r. do 30.06.2015 r.) wspotfinansowany
przez Uni¢ Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Wykonawca Programu jest PCPR w Bielsku Podlaskim, a beneficjentami rodziny
dysfunkcyjne, dzieci z rodzin dysfunkcyjnych i rodziny sprawujace piecze zastepcza. W 2013 r.
Programem bylo objetych 20 0s6b dorostych oraz 18 dzieci.

Cele Programu, formy wsparcia i metody realizacji powzigtych celow zostaly szczegdélowo
opisane w protokole z przyjgcia ustnych wyjasnien.

[Str. akt kontroli 15-17]

Realizacja procedury ,.Niebieskiej Karty”(NK).

W okresie objetym kontrola PCPR nie wszczynat procedury NK natomiast podejmowat inne
dziatania w ramach procedury NK:

— nawiazywanie kontaktu z osobami u ktorych zalozono Niebieska Karte celem zdiagnozowania
sytuacji i podjecia dziatan naprawczych,

— uczestniczenie w Zespole Interdyscyplinarnym dzialajacym na terenie gminy celem
wypracowania wspolnych oddziatywan pomocowych,

— wspolpraca ze szkotami, policja, osrodkami pomocy spolecznej, celem wyeliminowania
zjawisk wystgpowania przemocy,

— poradnictwo psychologiczne, pedagogiczne, prawne

Zapewnienie osobom dotknietym przemoca w rodzinie miejsc w o$rodkach wsparcia (art.6 ust 3 pkt 3

ustawy).

W okresie objetym kontrola PCPR nie umieszczatl os6b dotknigtych przemoca w osrodku
wsparcia, poniewaz nie zachodzita taka potrzeba.

Zapewnienie osobom dotknietym przemoca w rodzinie miejsc w os$rodkach interwencji kryzysowej
(art.6 ust 3 pkt 4 ustawy).

W okresie objetym kontrola PCPR nie kierowat 0sdb do o$rodkéw interwencji kryzysowej w zwiazku
z brakiem zgtoszen.

Opracowanie 1 realizacja programow oddzialywan korekcyjno-edukacyjnych dla osob stosujacych
przemoc w rodzinie (art. 6 ust. 4 pkt 2).

W powiecie bielskim opracowano i realizowano Program korekcyjno-edukacyjny dla sprawcow
przemocy w rodzinie, ktory stanowi zalacznik do Zarzadzenia nr 7 Dyrektora PCPR z dnia 10 grudnia
2012 r. w sprawie przyjecia do realizacji autorskiego programu korekcyjno-edukacyjnego dla
sprawcow przemocy w rodzinie w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Bielsku Podlaskim
Program jest zgodny z rozporzadzeniem MPiPS z dnia 22.02.2011r. w sprawie standardow
podstawowych uslug $wiadczonych przez specjalistyczne osrodki wsparcia dla ofiar przemocy
w rodzinie, kwalifikacji o0s6b =zatrudnionych w tych osrodkach, szczegélowych kierunkow
prowadzenia oddziatywan korekcyjno-edukacyjnch wobec 0s6b stosujacych przemoc w rodzinie oraz
kwalifikacji os6b prowadzacych oddziatywania korekcyjno-edukacujne (Dz. U. Nr 50, poz. 259),
zwanego dalej ,,rozporzadzeniem” i ,,wytycznymi do tworzenia modelowych programéw korekcyjno-
edukacyjnych dla oséb stosujacych przemoc w rodzinie”, stanowigcymi zatacznik Nr 2 do Krajowego
Programu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie (uchwata Rady Ministrow Nr 162/2006). W roku
2013 odbyt sig 1 cykl Programu.

Formy organizacji i realizacji  programu oraz ich zawartoS¢ merytoryczna opisane sa w ww
programie i w harmonogramie, ktory stanowi elementarna jego czgsc¢.
[Str. akt kontroli 45-62, 69-73]



Zakres tematyczny, model programu jest zgodny z Krajowym Programem Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie, zawiera elementy programu Duluth i Treningu Zastepowania Agresji.

Adresaci programu, specyfika roznych grup sprawcow:

W zrealizowanym cyklu oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych wzigty udziat:

— osoby skazane za czyny zwiazane ze stosowaniem przemocy w rodzinie, ktorym sad
warunkowo zawiesil wykonywanie kary, zobowiazujac je do uczestnictwa w programie
korekcyjno — edukacyjnym- 2

— o0soby stosujace przemoc w rodzinie, ktdre uczestnicza w terapii uzaleznienia od alkoholu lub
narkotykow - 0

— osoby, ktore w wyniku innych okolicznosci zglosity si¢ do uczestnictwa w programie- 4

Formy i metody pracy z osobami stosujqcymi przemoc w rodzinie: wyktad, dyskusja tematyczna,
projekcja filmu, analiza przypadkoéw, analiza przemocy wiasnej, praca domowa, trening —
modelowanie pozadanych zachowan.

Rodzaj zaje¢: spotkania indywidualne, praca grupowa. Konsultacje indywidualne nie zostaly
uwzglednione w listach obecnosci. Do kontroli przedtozono o$wiadczenie psychologa, realizujacego
Program, a takze harmonogram indywidualnych konsultacji.

[Str. akt kontroli 75-77]

Okres realizacji i czas trwania programu: W okresie od 21.08.2013 r. do 30.10.2013 r. zrealizowano
60 godzin lekcyjnych pracy grupowej, 1 zajecia 3-godzinne na omowienie diagnoz, konsultacje
indywidualne z kazdym z uczestnikow. Zajecia prowadzone byly 2 razy w tygodniu w odstepach nie
dhuzszych niz 1 tydzien.

Liczba uczestnikow objeta programem: udzial rozpoczgto 6 mezczyzn, ukonczyto 5. Jeden sprawca
nie ukonczyt oddziatywan z przyczyn osobistych.

Nabor i selekcja uczestnikow: w celu naboru uczestnikow pracownicy Centrum kontaktuja si¢
z Sadem, kuratorami do Wykonywania Orzeczen w Sprawach Karnych oraz z Miejskimi i Gminnymi
Osrodkami Pomocy Spotecznej z prosba o wytypowanie potencjalnych kandydatow do programu.

Formy zachety do udziatu w programie, upowszechnianie informacji: na stronie internetowej oraz
tablicy ogloszen Centrum zamieszczana jest informacja o realizacji oddziatywan korekcyjno —
edukacyjnych. Ponadto pracownicy szczegdtowo przedstawiaja zatozenia programowe, celem
ukazania pozytywnych efektoéw oddziatywan korekcyjno — edukacyjnych.

Opracowano reguly uczestnictwa w programie. Kazdy z uczestnikow podpisuje kontrakt, w ktorym
zobowiazuje si¢ do akceptacji obowiazujacych regul, ktore zawieraja formalne wymogi dotyczace
systematycznej obecnosci na zajeciach, obowiazek bezpiecznego i zgodnego z zasadami wspotzycia
spolecznego zachowania w trakcie spotkan, zobowiazanie si¢ do powstrzymania od przemocowych
zachowan i postaw w kontaktach z cztonkami rodziny i innymi ludzmi.

Wymodg uznania osobistej odpowiedzialno$ci za fakty stosowania przemocy w rodzinie wynika
z odrebnej ankiety.

Dzialania monitorujqce i ewaluacyjne: program zaktada monitorowanie zachowan zwiazanych
z przemoca w rodzinie u 0sOb uczestniczacych w trakcie trwania programu i trzy lata po jego
zakonczeniu, poprzez kontakt telefoniczny i osobisty z uczestnikami oddziatywan, ofiarami przemocy,
kuratorami. Z przeprowadzonych rozmow sporzadzono notatki.

[Str. akt kontroli 20-25]

Kadra zatrudniona przy realizacji programu spetnia wymogi okreslone w § 9 ww. rozporzadzenia.

W trakcie kontroli sprawdzono 100 % dokumentacji formalnej oraz dokumentacje
indywidualna dotyczaca sprawcow przemocy — 4 losowo wybrane akta.
Dokumentacja indywidualna zawiera:
— zgode na udzial w programie, informacja o dobrowolnym zgloszeniu lub zobowiazaniu do
udziatu przez ZI lub inny podmiot,
— kontrakt zawarty z uczestnikem programu,



— ankiet¢ ewaluacyjna, cze$¢ 1111,

— formularz ,,wstgpne rozpoznanie”,

— opini¢ psychologiczna,

— dokumentacja z prowadzonych ¢éwiczen i warsztatow,
— notatki stuzbowe,

— listy obecnosci,

— zaswiadczenia o uczestniczeniu zajgc.

[Str. akt kontroli 79-86]
Ze realizowanego programu korekcyjno-edukacyjnego dla sprawcéw przemocy sporzadzono
sprawozdanie, ktore przedtozono podczas kontroli.

[Str. akt kontroli 63-73]

Zgodnie z § 18 ust. 1- 4 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 3 czerwca

2011 r. w sprawie nadzoru i kontroli nad realizacja zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy

w rodzinie (Dz. U. Nr 126, poz. 718) Dyrektorowi Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie

w Bielsku Podlaskim przystuguje prawo do:

- zgloszenia na piSmie, przed podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych zastrzezen
dotyczacych ustalen zawartych w protokole, do Dyrektora Wydziatu Polityki Spolecznej
Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego w Bialymstoku w terminie 7 dni od dnia jego
otrzymania,

- odmowy podpisania protokotu i ztozenia w terminie 7 dni wyjasnien dotyczacych przyczyn tej
odmowy.

Protokét sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, z czego jeden dorgczono
Dyrektorowi Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Bielsku Podlaskim p. Urszuli Kitlas.

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w ksiazce kontroli prowadzonej przez Powiatowe
Centrum Pomocy Rodzinie w Bielsku Podlaskim, pod numerem 16.

Bielsk Podlaski, 08.08.2014 r.
(micjsce i data podpisania protokotu koniroli)
Urszula Kitlas /-/
podpis kontrolowanego Wioleta Bagiriska /-/

podpisy kontrolujqcych

Jeden egzemplarz protokolu otrzymatam :

Bielsk Podlaski, 08.08.2014 r. Urszula Kitlas /-/

(miejsce, data i podpis kierownika podmiotu kontrolowanego)



