PROTOKÓŁ KONTROLI

kompleksowej przeprowadzonej w Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w  Korycinie, Korycin 
16-140 ul. Knyszyńska 2a, zwanym w dalszej części protokołu „Ośrodkiem”, „GOPS”.

Kierownikiem Ośrodka jest p. Elżbieta Krystyna Tarachanowicz.

Kontrolę w dniach 24-25.07.2014 r. przeprowadziły:

1/Wioleta Bagińska – główny specjalista – kierująca zespołem inspektorów,

2/ Dorota Moroz –  inspektor wojewódzki,
na podstawie pisemnych upoważnień do kontroli Nr 1/2014, Nr 2/2014, z dnia 15 lipca 2014 r., znak: PS-I.431.1.34.2014.WB, wydanych z upoważnienia Wojewody Podlaskiego przez Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej, p. Andrzeja Kozłowskiego. 
Wyjaśnień udzielała p. Elżbieta Krystyna Tarachanowicz.
Zakres kontroli i okres objęty kontrolą.

Prawidłowość realizacji przez gminę zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie, określonych w art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. Nr 180, poz.1493 ze zm.), zwanej dalej „ustawą”, a także w rozporządzeniu Rady Ministrów 
z dnia 13 września 2011 r. w sprawie procedury „Niebieskie Karty” oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta” (Dz. U. Nr 209, poz. 1245), zwanym dalej „rozporządzeniem”, od dnia  01.01.2013r. do dnia kontroli.
W toku postępowania kontrolnego ustalono:


GOPS w Korycinie realizuje zadania dotyczące przeciwdziałania przemocy w rodzinie na podstawie:

· § 8 pkt 6 Statutu Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Korycinie, stanowiącego załącznik do uchwały Nr XIII/88/2012 Rady Gminy Korycin z dnia 7 maja 2012 r. w sprawie uchwalenia statutu Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Korycinie, ze zmianami,
· § 16 pkt  9 Regulaminu Organizacyjnego Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Korycinie stanowiącego załącznik Nr 1 do Zarządzenia  Nr 5/2012 Kierownika GOPS w Korycinie z dnia 30.11.2012r. w sprawie ustalenia Regulaminu Organizacyjnego Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Korycinie. 
Realizację zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie uregulowano aneksem 
z dnia  26.05.2011 r. do zakresu czynności z dnia 20.05.2005 r., starszego pracownika socjalnego  
p. Leszka Stankiewicza oraz starszego  pracownika socjalnego p. Anny Czaczkowskiej,  aneksem z dnia 26.05.2011 r. do zakresu czynności z dnia 20.05.2008 r..
Opracowanie i realizacja gminnego programu przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie (art. 6 ust. 2 pkt 1 ustawy).


W Gminie Korycin opracowano Gminny Program Przeciwdziałania Przemocy 
w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie, stanowiący załącznik do uchwały Nr VI/30/2011 Rady Gminy Korycin z dnia 30 marca 2011 r. w sprawie przejęcia Gminnego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2011-2018. 
Program zawiera krótką diagnozę zjawiska przemocy na terenie gminy Korycin. W Programie położono nacisk na zmniejszenie skali zjawiska przemocy w rodzinie na terenie gminy Korycin, zwiększenie skuteczności działań interwencyjnych wobec osób stosujących przemoc oraz zwiększenie ochrony i pomocy ofierze przemocy. 
W programie brak harmonogramu realizacji poszczególnych zadań, jednakże po zapoznaniu się przedłożoną do kontroli dokumentacją wynika, że w latach 2013 oraz 2014 (do dnia kontroli) zadania realizowano w sposób ciągły. 
Ze „Sprawozdania z działalności Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Korycinie za rok 2013” (przedłożonym Radzie Gminy Korycin w dniu 25.04.2014 r.) wynika, że realizując cele Gminnego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie podejmowano następujące działania:

· w Punkcie Informacyjnym w Korycinie świadczone jest poradnictwo i wsparcie przez instruktora terapii uzależnień, specjalistę ds. przeciwdziałania przemocy w rodzinie, pomocy psychologicznej i interwencji kryzysowej,
· Ośrodek brał aktywny udział w Kampanii edukacyjno-profilaktycznej „Zachowaj Trzeźwy Umysł”, 
· realizowano zadania w ramach prac Zespołu Interdyscyplinarnego.                         

           (strony 31-35 akt kontroli) 

Z przedłożonej dokumentacji wynika również, że cele zakładane w ww. Programie realizowane były przez Zespół Szkół w Korycinie i Przedszkole w Korycinie. 
           (strony 41-48 akt kontroli)
Szczegółowy opis działań realizowanych w roku 2014 zawiera protokół ustnych wyjaśnień Kierownika GOPS.
 

                         (strony 15-16 akt kontroli) 

Zgodnie z założeniami Programu monitorowanie odbywać się będzie w oparciu 
o sprawozdawczość podmiotów zaangażowanych w jego realizację. Podczas kontroli przedłożono sprawozdania za 2013 r. z działalności Gminnego Ośrodka Kultury, Sportu i Turystyki, Przedszkola im. Jana Pawła II w Korycinie i punktów przedszkolnych w Bombli i Zabrodziu w roku 2013, Sprawozdanie z działalności w 2013 r. Biblioteki Publicznej w Korycinie, Podsumowanie pracy Zespołu Szkół w Korycinie w roku szkolnym 2012/2013. Wyżej wymienione sprawozdania nie zawierają wyodrębnionej informacji dotyczącej zrealizowanych działań w ramach gminnego programu przeciwdziałania przemocy w rodzinie. 
Osoby realizujące zadania z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie uczestniczyły 
w szkoleniach, seminariach i kursach  związanych z tematyką przemocy. 
(strona 47 akt kontroli )
Program finansowany jest ze środków budżetu Gminy Korycin. 
Prowadzenie poradnictwa i interwencji w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie, 
w szczególności poprzez działania edukacyjne służące wzmocnieniu opiekuńczych i wychowawczych kompetencji rodziców w rodzinach zagrożonych przemocą w rodzinie (art. 6 ust. 2 pkt 2 ustawy).

Poradnictwo socjalne oraz poradnictwo rodzinne prowadzone jest w Ośrodku w ramach pracy socjalnej oraz w trakcie wizyt w środowisku w ramach prowadzonej procedury „Niebieska Karta”. 
W roku 2013 udzielono 8 porad, zaś w roku 2014 udzielono 5 porad. GOPS nie prowadzi odrębnego rejestru porad z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie. Wiedza na temat ilości porad socjalnych zaczerpnięta jest z wywiadów środowiskowych. 
Poza poradnictwem socjalnym mieszkańcy gminy Korycin korzystają z:

· poradnictwa psychologicznego świadczonego w Punkcie Informacyjnym w Korycinie prowadzonym przy Urzędzie Gminy raz w tygodniu we wtorek w godz. od 18 do 19.30 (w roku 2013 udzielono  7 porad, zaś w roku 2014 udzielono 5 porad),
· poradnictwa pedagogicznego prowadzonego w Zespole Szkół w Korycinie codziennie w godz. od 8 do 13 (w roku 2013 udzielono 4 porady, zaś w roku 2014 udzielono 2 porady),
· z porad świadczonych przez policję –codziennie (w 2013 udzielono 8 porad i w 2014 r. -5).
(strona  16 akt kontroli)


Na terenie gminy były prowadzone działania edukacyjne służące wzmocnieniu opiekuńczych 
i wychowawczych kompetencji rodziców w rodzinach zagrożonych przemocą  w rodzinie. 
Działania te są prowadzone przez instytucje działające na terenie gminy m.in.  Zespół Szkół 
w Korycinie, świetlice wiejskie w Bombli i Krukowszczyźnie, Przedszkole w Korycinie i Punkty Przedszkolne w Bombli i w Zabrodziu, Gminny Ośrodek Kultury, Sportu i Turystyki w Korycinie, Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Korycinie, Punkt Informacyjny w Korycinie. Do kontroli przedłożono:

· „Szkolny Program Profilaktyki 2010-2013” kierowany do uczniów, rodziców, nauczycieli i wychowawców. Jedną z treści programowych jest przeciwdziałanie przemocy i agresji.
· Program festynu rekreacyjno-sportowego „Zachowaj Trzeźwy Umysł”- 29.05.2014 r.
· Program festynu rekreacyjno-sportowego „Mama Tata i Ja”- 9.06.2014
(strony 49-66 akt kontroli)

Ośrodek rozpowszechnia materiały informacyjne: ulotki, plakaty w poszczególnych instytucjach działających na terenie gminy (tj. GOPS, gminna biblioteka publiczna, gminny ośrodek kultury,  ośrodek zdrowia, szkoła, przedszkole, urząd gminy). 
Na tablicy ogłoszeń  Urzędu Gminy Korycin zamieszczone są plakaty, informacje dotyczące instytucji oferujących pomoc w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie.
Od 01.01.2013 r. do dnia kontroli podejmowano interwencje w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie w ramach realizacji procedury „Niebieskie Karty”. W 2013 r. (12 NK w 11 rodzinach) oraz 2014 r. (9 NK w 7 rodzinach). Wszystkie procedury były wszczęte przez Policję. Przed rokiem 2013 założono 11 NK w 7 rodzinach.
Zapewnienie osobom dotkniętym przemocą w rodzinie miejsc w ośrodkach wsparcia, na podstawie art.6 ust 2, pkt 3 ustawy.

W kontrolowanym okresie nie było potrzeby kierowania osób dotkniętych przemocą 
w rodzinie do specjalistycznych ośrodków wsparcia (SOW). Gmina podpisała porozumienie z PCPR w Suwałkach w sprawie obsługi mieszkańców gminy Korycin w zakresie udzielania specjalistycznych usług osobom, które znalazły się w sytuacji kryzysowej na okres do dnia 31.12.2017 r.


                      (strona 17 akt kontroli )



Prowadzenie interwencji w trybie odebrania dziecka z rodziny w związku z zaistnieniem przemocy w rodzinie, na podstawie art. 12a ustawy.
W okresie objętym kontrolą nie prowadzono interwencji w trybie odebrania dziecka z rodziny w związku z zaistnieniem przemocy w rodzinie, ponieważ nie zaistniała taka konieczność.
Tworzenie i funkcjonowanie zespołów interdyscyplinarnych (art. 6 ust. 2 pkt 4 ustawy).

Zgodnie z art. 9a ust. 15 ustawy, przyjęto uchwałę Nr VI/32/11 Rady Gminy Korycin
z dnia 30 marca 2011 r. w sprawie trybu i sposobu powoływania i odwoływania członków Zespołu Interdyscyplinarnego Gminy Korycin oraz szczegółowych warunków jego funkcjonowania. 
Celem zapewnienia współpracy, w zakresie tworzenia i skutecznej realizacji ustawowych zadań ZI, podpisano porozumienia o współpracy w zespole interdyscyplinarnym z 7 podmiotami wchodzącymi w jego skład. Po zmianie składu w dniu 06.06.2014 r. podpisano 8 porozumienie 
z Parafią Rzymskokatolicką w Korycinie (porozumienie z dnia 06.06.2014 r.).
Zespół Interdyscyplinarny został powołany zarządzeniem Nr 29/2011 Wójta Gminy Korycin z dnia 19 lipca 2011 r. w sprawie powołania zespołu interdyscyplinarnego, ze zmianami (ostatnia z dnia 30 czerwca 2014 r.) i jest zgodny z art. 9a ust.3 – 5 ustawy.
Przed przystąpieniem do prac  w dniu 01.08.2011 r. członkowie ZI oraz GR złożyli Wójtowi Gminy Korycin oświadczenia o zachowaniu poufności informacji i danych uzyskanych przy realizacji zadań, zgodnie z art. 9c ust. 3 ustawy.





(strona 19 akt kontroli)
Cele zadania i organizacja pracy ZI oraz grup roboczych, określa Regulamin  Zespołu Interdyscyplinarnego  Gminy Korycin podpisany przez Wójta gminy Korycin. 
(strony 67-74 akt kontroli)
Członkowie Zespołu Interdyscyplinarnego w dniu 01.08.2011 r. udzielili Przewodniczącej ZI pełnomocnictwa do inicjowania interwencji w środowisku dotkniętym przemocą, działań w stosunku do osób stosujących przemoc oraz tworzenia grup roboczych. 
Od 01.01.2013 r. do dnia kontroli ZI spotkał się 6 razy w terminach:
- w 2013r.: 27.03.,20.06., 30.09., 11.12.,
- w 2014r.: 17.03.,06.06.
W dwóch przypadkach nie zachowano częstotliwości odbywania posiedzeń ZI - zgodnie z art. 9a ust. 7 ustawy posiedzenia zespołu interdyscyplinarnego odbywają się w zależności od potrzeb, jednak nie rzadziej niż raz na trzy miesiące (w jednym przypadku opóźniono termin posiedzenia o 10 dni, w drugim o 6 dni).
Z przedłożonej dokumentacji i protokołu przyjęcia ustnych wyjaśnień wynika, iż zespół interdyscyplinarny realizował zadania wymienione w art. 9b ust. 1 i 2 ustawy, a także podejmował działania w indywidualnych sprawach. 
(strona 19 akt kontroli)

Ośrodek zapewnia obsługę organizacyjno-techniczną ZI, zgodnie z art. 9a ust. 9 ustawy. Posiedzenia ZI dokumentowane są w formie protokołu i wraz z zaproszeniami i listami obecności znajdują się w teczce aktowej: Obsługa organizacyjna Zespołu Interdyscyplinarnego ds. przeciwdziałania przemocy w rodzinie w latach 2013 i latach 2014.
W okresie objętym kontrolą Ośrodek prowadził 25 spraw w ramach procedury NK -  7 spraw wszczętych przed 2013 r., 11 wszczętych w 2013 r. oraz 7 wszczętych w 2014 r. Procedurę w 2013 r. zamknięto w 6 sprawach, zaś w 2014r. do dnia kontroli procedurę zamknięto w 16 sprawach.
Kontroli poddano 4 losowo wybrane akta (wszystkie teczki GOPS NK 441 ):
1.  NK-A z dnia 16.09.2013 r. NK-A z dnia 24.01.2014 r., NK-A z dnia 30.04.2014 r., NK-A 
 z   dnia 04.05.2014 r. (w jednej rodzinie założono 4 NK-A)
      2.     NK-A z dnia 26.02.2014 r. 

      3.     NK-A z dnia 09.05.2014 r.

      4.     NK-A z dnia 06.05.2013 r.
W skontrolowanych sprawach stwierdzono uchybienia:
1. Krótki odstęp czasu pomiędzy wezwaniem osób podejrzanych o stosowanie przemocy 
w rodzinie, a zaproszeniem osób, co do których istnieje podejrzenie, że doznają przemocy 
w rodzinie na spotkanie ZI/GR – akta nr 1, 4
2. Notatki służbowe pracownika socjalnego z informacją o telefonicznym zaproszeniu sprawcy/ofiary nie zawierają daty, godziny, miejsca spotkania- akta nr 1
           (strona 75-84 akt kontroli)

Przyczyną stwierdzonej nieprawidłowości i uchybień było niestosowanie lub niewłaściwe stosowanie przepisów ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie, a także rozporządzenia 
w sprawie procedury „Niebieskie Karty” oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta”.


Za powstałą nieprawidłowość i uchybienia odpowiedzialny jest Kierownik Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Korycinie.
W trakcie kontroli sprawdzono 100% dokumentacji formalnej potwierdzającej realizację zadania.
Zgodnie z § 18 ust. 1- 4 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 3 czerwca 2011 r. w sprawie nadzoru i kontroli nad realizacją zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy 
w rodzinie (Dz. U. Nr 126, poz. 718) Kierownikowi Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Korycinie przysługuje prawo do:

· zgłoszenia na piśmie, przed podpisaniem protokołu kontroli, umotywowanych zastrzeżeń dotyczących ustaleń zawartych w protokole do Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku, w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

· odmowy podpisania protokołu i złożenia w terminie 7 dni wyjaśnień dotyczących przyczyn tej odmowy.

Protokół sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z czego jeden doręczono Kierownikowi Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Korycinie.
O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w książce kontroli prowadzonej przez GOPS 
w Korycinie pod numerem 2.

Korycin, 14.08.2014 r.
……………………………………..

(miejsce i data podpisania protokołu kontroli)

/-/ Pieczątka Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej
Elżbieta Krystyna Tarachanowicz
……………………………………….
podpis kontrolowanego
Wioleta Bagińska
…….………………………..
             Dorota Moroz
..……….……………………

                                                                                                                                    (podpisy kontrolujących)
Jeden egzemplarz protokołu otrzymałam :
Korycin, 14.08.2014 r. Elżbieta Tarachanowicz
…………………………………………………………………….
(miejsce, data i podpis kierownika podmiotu kontrolowanego)
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