PODLASKI URZĄD WOJEWÓDZKI

W BIAŁYMSTOKU

PROTOKÓŁ Z KONTROLI KOMPLEKSOWEJ 

GMINNEGO OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ

W SZTABINIE
ul. Augustowska  45/1
16 – 310 Sztabin
Białystok – wrzesień – 2014 r.

PROTOKÓŁ

kontroli kompleksowej Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Sztabinie
 przeprowadzonej w dniach 27, 28 i 29 sierpnia 2014 r.

Wójtem Gminy Sztabin jest Pan Tadeusz Drągiewicz. 

Kierownikiem Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Sztabinie od dnia 28 kwietnia 2008 r. jest Pani Dorota Barbara Salik.
Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Sztabinie powołano uchwałą Nr IX/42/90 Gminnej Rady Narodowej w Sztabinie z dnia 26 lutego 1990 r.
Kontrolę przeprowadzili:

1. Anna Giesko – inspektor wojewódzki – kierownik zespołu inspektorów

2. Anna Liszewska – starszy inspektor wojewódzki 

– pracownicy Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego 
w Białymstoku, na podstawie upoważnienia: Nr 1/2014 z dnia 9 lipca 2014 r. 
(PS-V.431.42.2014.AG) wydanego z upoważnienia Wojewody Podlaskiego przez Andrzeja Kozłowskiego – Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego 
w Białymstoku.

[Akta kontroli, str. 10]

Ilekroć w dalszej części protokołu jest mowa o:

1) Ośrodku/GOPS – należy przez to rozumieć Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej 
w Sztabinie, ul. Augustowska 45/1, 16 – 310 Sztabin.

2) ustawie o pomocy społecznej – należy przez to rozumieć ustawę z dnia 12 marca 2004 r.
 o pomocy społecznej (Dz. U. z 2013 r., poz.182, ze zm.).

Wyjaśnień w trakcie kontroli udzielała Pani Dorota Barbara Salik - kierownik Ośrodka.

Temat kontroli:

Realizacja zadań własnych gminy oraz zadań zleconych przez administrację rządową wynikających z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2013 r., poz. 182, ze zm.).
Okres objęty kontrolą:

Kontrolą objęto okres od dnia 1 lipca 2013 r. do dnia rozpoczęcia kontroli, uwzględniając dane statystyczne dotyczące udzielonych świadczeń z zakresu pomocy społecznej za 4 kwartały poprzedzające miesiąc rozpoczęcia kontroli. 

Ustalenia kontroli

I. Zasoby materialne ośrodka pomocy społecznej 


Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Sztabinie zlokalizowany jest na I piętrze budynku będącego własnością gminy. W dniu 2 listopada 2009 r. Wójt Gminy Sztabin zawarł 
z kierownikiem Ośrodka umowę użyczenia lokalu ( aneksowaną dnia 01.10.2010 r.) – bezpłatnie, tj. 5 pokoi, łazienki, holu, pomieszczenia socjalnego, piwnicznego.


Przed wejściem do budynku Ośrodka oraz wewnątrz występują bariery architektoniczne dla osób niepełnosprawnych w postaci schodów. 


Ośrodek zajmuje pięć pomieszczeń biurowych o powierzchni 72,90 m2, w których pracują: w pierwszym – kierownik Ośrodka, w drugim - 2 starszych pracowników socjalnych 
i 1 pracownik socjalny, w trzecim główny księgowy, w czwartym koordynator projektu POKL 
i pracownik socjalny, w piątym starszy inspektor ds. świadczeń rodzinnych, referent ds. stypendium szkolnego, referent ds. funduszu alimentacyjnego i płac.

 

Ośrodek jest wyposażony w sprzęty i urządzenia biurowe: biurka, zestawy szaf biurowych, krzesła, zestawy komputerowe, laptopy, drukarki, urządzenia wielofunkcyjne, aparaty telefoniczne, faksy.

II. Zasoby kadrowe ośrodka 




W okresie podlegającym kontroli w Ośrodku zatrudniano:

- kierownika,

- głównego księgowego, 

- 2 starszych pracowników socjalnych, 

- 3 pracowników socjalnych, w tym:  jeden zatrudniony na czas nieokreślony  w wymiarze czasu pracy ½ etatu oraz do 31.10.2014 r. jako koordynator projektu POKL pn. „Twój czas – Twoje miejsce”, w wymiarze czasu pracy ¼ etatu),  drugi zatrudniony w okresie od 01.02.2013 r. do 31.01.2014 r. w pełnym wymiarze czasu pracy, w ramach realizacji ww. projektu systemowego, trzeci zatrudniony na czas określony od 01.02.2013 r. do 31.10.2014 r. w pełnym wymiarze czasu pracy, w ramach realizacji ww. projektu, 
- koordynator projektu zatrudniony w wymiarze czasu pracy ½ etatu, na czas określony od 01.02.2013 r. do 31.10.2014 r.,

- starszy inspektor ds. świadczeń rodzinnych, 
- referent ds. stypendium szkolnego,  
- referent ds. funduszu alimentacyjnego i  płac w wymiarze czasu pracy ½ etatu.  



W okresie objętym kontrolą zawarto 18 umów cywilno – prawnych w zakresie usług: informatycznych, poradnictwa specjalistycznego, specjalistycznych usług opiekuńczych, sprzątania Ośrodka, terapii, warsztatów grupowych oraz dostawy posiłków.




W trakcie kontroli sprawdzono kwalifikacje pracowników realizujących zadania z zakresu pomocy społecznej. Stwierdzono, że posiadają oni wymagane kwalifikacje zgodnie z ustawą 
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej oraz z ustawą z dnia 21 listopada 2008 r. 
o pracownikach samorządowych (Dz. U. z 2008 r., Nr 223, poz. 1458, ze zm.) - niezbędne do wykonywania pracy na zajmowanych stanowiskach. 


 Wg stanu na dzień rozpoczęcia kontroli w Ośrodku zatrudnionych było 4 pracowników socjalnych, w tym jeden pracownik socjalny zatrudniony w wymiarze czasu pracy ½ etatu, drugi na czas określony od 01.02.2013 r. do 31.10.2014 r. Gminę Sztabin zamieszkuje 5406 mieszkańców (według stanu na 31 lipca 2014 r.), w związku z czym stwierdzono, że obecny stan zatrudnienia spełnia normę określoną w art. 110 ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 
o pomocy społecznej, zgodnie z którą ośrodek pomocy społecznej zatrudnia pracowników socjalnych proporcjonalnie do liczby ludności gminy w stosunku jeden pracownik socjalny 
na 2 tys. mieszkańców, nie mniej jednak niż trzech pracowników.

[Akta kontroli, str. 56] 


Pracownicy socjalni otrzymują dodatki do wynagrodzenia w tym: 3 w wysokości 250 zł. miesięcznie oraz 1 w wysokości 125,00 zł. miesięcznie. Dwóch pracowników socjalnych  korzysta z dodatkowego urlopu w wymiarze 10 dni raz na 2 lata, a 3 pracownik nabędzie uprawnienia do ww. urlopu od dnia 01 lutego 2015 r. 


 Podczas czynności kontrolnych ustalono, że  pracownicy socjalni posiadają legitymacje służbowe wydane wg wzoru stanowiącego załącznik nr 3 do rozporządzenia z dnia 8 czerwca 2012 r. Ministra Pracy i Polityki Społecznej w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz. U. z 2012 r., poz. 712). 

        III. Zadania realizowane przez ośrodek i upoważnienie kierownika ośrodka (innych osób) do wydawania decyzji administracyjnych
Uchwałą Nr XI/123/2012 Rady Gminy Sztabin z dnia 18 czerwca 2012 r. nadano Statut Gminnemu Ośrodkowi Pomocy Społecznej w Sztabinie. Zapisy dokonane w rozdziale 2 :

- § 5 pkt 7 statutu w zakresie realizacji zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym „ przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków na świadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nie mającym dochodu i możliwości uzyskania świadczeń na podstawie przepisów o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia”, są niezgodne z art. 17 ust. 1 pkt 7 ustawy o pomocy społecznej do którego wprowadzono zmiany ustawą z dnia 22 lutego 2013 r. o zmianie ustawy o pomocy społecznej oraz niektórych ustaw (Dz. U z 2013 r., poz. 509 – obowiązujący od 11 maja 2013 r.),
- w § 6 pkt 5 statutu w zakresie realizacji zadań własnych gminy („współpraca 
z powiatowym urzędem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz informacji 
o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o usługach poradnictwa zawodowego i o szkoleniach”), są niezgodne z art. 17 ust. 2 pkt. 5 ustawy o pomocy społecznej do którego wprowadzono zmiany ustawą z dnia 14 marca 2014 r. o zmianie ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz niektórych innych ustaw (Dz. U. z 2014 r., poz. 598 - obowiązujący od dnia 27 maja 2014 r.),

- w § 7 ust. 1 pkt 6 w zakresie realizacji zadań zleconych z zakresu administracji rządowej realizowanych przez gminę („przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia, posiłku i niezbędnego ubrania cudzoziemcom, którzy uzyskali zgodę na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej”), są niezgodne 
z art. 18 ust. 1 pkt 8 ustawy o pomocy społecznej do którego wprowadzono zmiany  ustawą z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach (Dz. U. z 2013 r., poz. 1650 -  obowiązujący od 1 maja 2014 r.). 

[Akta kontroli, str. 35-40]

Zarządzeniem Nr 28/11 Kierownika Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Sztabinie z dnia 3 stycznia 2011 r. wprowadzono Regulamin Organizacyjny Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Sztabinie.


Zarządzeniem Nr 40/2014 Kierownika Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Sztabinie z dnia 7 stycznia 2014 r. wprowadzono Regulamin Wynagradzania Pracowników Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Sztabinie.

Wójt Gminy Sztabin upoważnił kierownika Ośrodka do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy społecznej należących do właściwości gminy. 

Wójt Gminy Sztabin udzielił kierownikowi Ośrodka pełnomocnictwa, wynikającego z art. 47 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (Dz. U. 2013 r., poz. 594 ze zm.).          

[Akta kontroli, str. 12-30]
Ośrodek prowadzi  dzienniki korespondencyjne dla przesyłek wpływających, w tym dla poleconych oraz zwykłych. Każdy z pracowników socjalnych wpisuje wyjścia służbowe w teren 
w indywidualnej ewidencji wyjść w godzinach służbowych. Udzielono instruktażu w zakresie prowadzenia ewidencji wyjść.

W toku czynności kontrolnych ustalono, że postępowania w sprawach świadczeń, określonych w ustawie o pomocy społecznej, zakończone decyzjami administracyjnymi przeprowadzone były poza przypadkami opisanymi w protokole zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności: sytuacja osobista, rodzinna, dochodowa i majątkowa wnioskodawców ustalona była na podstawie dokumentów określonych w art. 107 ust. 5b ustawy o pomocy społecznej, wywiady środowiskowe przeprowadzano w terminie określonym w § 2 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 8 czerwca 2012 r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz. U z 2012 r. poz. 712), decyzje administracyjne podejmowano zgodnie z terminem określonym w art. 35 kpa, niezwłocznie – nie później niż 
w terminie miesiąca od dnia złożenia wniosku. Wydane decyzje administracyjne zawierają elementy określone w art. 107 § 1 kpa. 

W trakcie kontroli stwierdzono, że w części skontrolowanych akt spraw nie odbierano od strony dokumentu wymaganego art. 107 ust. 5b pkt  20 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej, tj. oświadczenia o stanie majątkowym. 

IV. Realizacja zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym – art. 17 ust. 
1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej 

1) opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych ze szczególnym uwzględnieniem programów pomocy społecznej, profilaktyki
 i rozwiązywania problemów alkoholowych i innych, których celem jest integracja osób i rodzin z grup szczególnego ryzyka 

  Uchwałą Nr VI/29/07 z dnia 25 czerwca 2007 r. Rada Gminy Sztabin przyjęła Strategię Rozwiązywania Problemów Społecznych Gminy Sztabin na lata 2007-2013 (ze zm.). Następnie Uchwałą Nr XX/205/2014 z dnia 14 marca 2014 r. Rada Gminy Sztabin przyjęła Strategię Rozwiązywania Problemów Społecznych Gminy Sztabin na lata 2014 – 2022. Strategia stanowi nowy dokument, w którym scharakteryzowano Gminę Sztabin, dokonano diagnozy sytuacji społecznej na terenie Gminy Sztabin oraz analizy SWOT. Ponadto, określono: cele strategiczne, operacyjne, działania, prognozę zmian w zakresie objętym strategią, sposób realizacji strategii, ramy finansowe  oraz  wskaźniki osiągnięcia celów strategicznych, elementy określone w art. 16b ustawy o pomocy społecznej. 

2) sporządzanie, zgodnie z art. 16a oceny w zakresie pomocy społecznej

Ośrodek przygotował ocenę zasobów pomocy społecznej w oparciu o analizę sytuacji społecznej i demograficznej za rok 2013. Ocenę przedłożono na XXI Sesji Rady Gminy Sztabin w dniu 11 czerwca 2014 r.

Zgodnie z art. 16a ust. 4 organ wykonawczy jednostki samorządu terytorialnego przedstawia co roku do dnia 30 kwietnia radzie gminy, a do dnia 30 czerwca sejmikowi województwa właściwej jednostki samorządu terytorialnego ww. ocenę.











  [Akta kontroli, str. 60]

3) udzielanie schronienia, zapewnienie posiłków oraz niezbędnego ubrania osobom tego pozbawionym 

W okresie podlegającym kontroli Gmina Sztabin nie prowadziła noclegowni, ani schronisk. Ośrodek zawarł porozumienie z Domem dla Osób Bezdomnych i Najuboższych Monar – Markot w Ełku w dniu 1 marca 2013 r. na okres od 01.03.2013 r. do 31.12.2013 r. oraz w dniu 02.01.2014 r. na okres od 01.01.2014 r. do 31.12.2014 r. dotyczące kierowania osób bezdomnych z terenu gminy Sztabin do ww. domu. Z wyjaśnień kierownika Ośrodka wynika, że w okresie podlegającym kontroli udzielono pomocy w formie schronienia 1 osobie bezdomnej poprzez opłacenie kosztów pobytu osoby w ww. Domu. Pomimo zawartego porozumienia, nie wydano decyzji administracyjnej dot. opłacenia kosztów pobytu ww. Domu, 
w oparciu o art. 106 ust. 1 w związku z art. 36 pkt 2 i) oraz art. 48 ust. 1, 2 ustawy z 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej.
W razie wystąpienia potrzeby udzielenia schronienia gmina zapewni mieszkanie socjalne w miejscowości Huta, składające się z pokoju i kuchni. 
Ponadto, Ośrodek zapewnia niezbędne ubranie osobom tego pozbawionym poprzez zbiórkę odzieży oraz przyznanie pomocy w formie zasiłków celowych z przeznaczeniem na zakup odzieży oraz obuwia. 

Udzielanie pomocy w formie posiłków odbywa się w ramach środków finansowych pochodzących z dotacji budżetu państwa oraz ze środków własnych gminy. 

                [Akta kontroli, str. 136]  
 
4) przyznawanie i wypłacanie zasiłków okresowych 



W okresie od 01.07.2013 r. do 31.12.2013 r. wypłacono zasiłki okresowe 65 osobom (294 osoby w rodzinie) – 189 świadczeń. Najniższy zasiłek wyniósł 75,36 zł, najwyższy 1.440,84 zł.


W okresie od 01.01.2014 r. do 30.06.2014 r. wypłacono zasiłki okresowe 64 osobom (246 osób w rodzinie) – 259 świadczeń. Najniższy zasiłek wyniósł 125,92 zł, najwyższy 1.542,25 zł. 


Świadczenia przyznawano, w szczególności z powodu: bezrobocia, niepełnosprawności, długotrwałej choroby, potrzeby ochrony macierzyństwa lub wielodzietności, bezradności 
w sprawach opiekuńczo – wychowawczych, alkoholizmu. 
     

[Akta kontroli, str. 70-80]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne: 

1. GOPS 8123/69/1/13 z 22.11.2013 
2. GOPS 8123/41/3/13 z 21.11.2013
3. GOPS 8123/16/2/13 z 25.11.2013 
4. GOPS 8123/76/1/13 z 27.11.2013
5. GOPS 8123/2/2/13 z 28.08.2013
6. GOPS 8123/55/1/14 z 26.03.2014 
7. GOPS 8123/9/2/14 z 14.05.2014
8. GOPS 8123/36/1/14 z 22.01.2014
9. GOPS 8123/26/1/14 z 22.01.2014
10. GOPS 8123/2/2/14 z 12.05.2014 

Nie wypłacano zasiłków okresowych niezależnie od dochodu na podstawie art. 38 ust. 4a ustawy o pomocy społecznej, w przypadku podjęcia zatrudnienia przez osobę objętą kontraktem socjalnym, pobierającą ww. zasiłek. 



Nie wypłacano zasiłków okresowych niezależnie od dochodu, na zasadzie zwrotu na podstawie art. 41 pkt 2 ustawy o pomocy społecznej.

5) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych 

W okresie od 01.07.2013 r. do 31.12.2013 r. przyznano zasiłki celowe 41 osobom, 
(151 osób w rodzinie) – 110 świadczeń. Najniższy zasiłek wyniósł 116,38 zł, najwyższy 600,00 zł. 
W okresie od 01.01.2014 r. do 30.06.2014 r. przyznano zasiłki celowe 48 osobom 
(161 osób w rodzinie) – 114 świadczeń. Najniższy zasiłek wyniósł 50,00 zł, najwyższy 500,00 zł. 


Pomoc w formie zasiłków celowych przyznawano z przeznaczeniem na pokrycie wydatków związanych z przygotowaniem opału na zimę, zakupu odzieży, pościeli, leków 
i leczenia oraz żywności. Pomocy udzielano, m.in. z powodu: bezrobocia, niepełnosprawności, długotrwałej choroby, potrzeby ochrony macierzyństwa lub wielodzietności.

W okresie objętym kontrolą kierownik Ośrodka przyznał zasiłki celowe w oparciu 
o art. 39 a ustawy o pomocy społecznej - 4 osobom,  w wysokości 116,38 zł. miesięcznie, 
w łącznej kwocie 3.258,64 zł.

[Akta kontroli, str. 70-80]


Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne: 

1. GOPS 8121/6/2/14 z 25.06.2014

2. GOPS 8121/5/2/14 z 25.06.2014

3. GOPS 8121/51/1/13 z 24.07.2013 

4. GOPS 8121/53/1/13 z 06.08.2013

5. GOPS 8121/71/1/13 z 13.12.2013

6. GOPS.8121/10/2/14 z 25.06.2014

7.GOPS.8121/10/1/14 z 06.02.2014

8. GOPS.8121/11/2/14 z 25.06.2014 

9. GOPS.8121/39/1/14 z 23.04.2014

10.GOPS.8121/47/2/13 z 29.07.2013


 Rada Gminy Sztabin podjęła uchwałę Nr V/75/2011 z dnia 14 czerwca 2011 r. 
w sprawie zasad zwrotu wydatków na świadczenia z pomocy społecznej.

Uregulowania uchwały są niezgodne z ustawą z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej:

- w § 1 i 2 dokonano  błędnego zapisu „ekonomiczne usamodzielnienie”, zamiast zasiłek 
na ekonomiczne usamodzielnienie,

- zapisy dokonane w § 3 ust. 1 „Wysokość wydatków podlegających zwrotowi oraz termin ich zwrotu Kierownik Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Sztabinie określa 
w decyzji administracyjnej”, w § 4 ust. 3 „Decyzję o odstąpieniu żądania zwrotu wydatków podejmuje Kierownik Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Sztabinie na podstawie przeprowadzonego przez pracownika socjalnego wywiadu środowiskowego” nie zawiera się 
w ustawowych kompetencjach Rady Gminy, wynikających z ustawy o pomocy społecznej, która stanowi podstawę do działania w przedmiotowym zakresie.

Zgodnie z art. 107 ust. 1 ustawy o pomocy społecznej, wywiad środowiskowy przeprowadza się u osób i rodzin korzystających lub ubiegających się o świadczenia z pomocy społecznej w celu ustalenia ich sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej i majątkowej oraz zgodnie z art. 106 ust. 1 ww. ustawy przyznanie świadczeń z pomocy społecznej następuje 
w formie decyzji administracyjnej. Uchwała rady gminy nie może regulować jeszcze raz tego, 
co jest już zawarte w obowiązującej ustawie (wyrok Naczelnego Sądu Administracyjnego 
w Warszawie z dnia 16 czerwca 1992r., sygn. akt II S.A. 99/92).

- w zapisie § 4 ust. 3 – Rada Gminy zawęziła uprawnienie ustalone art. 104 ust. 4 ustawy 
o pomocy społecznej uniemożliwiając skorzystanie z umorzenia nienależnie pobranych świadczeń w całości lub w części, odroczenia terminu płatności lub rozłożenie na raty”. 

[Akta kontroli, str. 42]

6) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków powstałych 
w wyniku zdarzenia losowego 




W okresie objętym kontrolą zadania nie realizowano, ponieważ jak wynika z wyjaśnień kierownika Ośrodka, na terenie gminy nie wystąpiły zdarzenia losowe.  

[Akta kontroli, str. 136]

7) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków na świadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nieposiadającym dochodu 
i możliwości uzyskania świadczeń na podstawie przepisów o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych 

W okresie objętym kontrolą nie przyznawano oraz nie wypłacano zasiłków celowych na pokrycie wydatków na świadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nie mającym dochodu i możliwości uzyskania świadczeń na podstawie przepisów o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych. 


Na podstawie art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanej ze środków publicznych (Dz. U. z 2008 r., Nr 164, poz. 1027 ze zm.) Wójt gminy wydawał osobom nieubezpieczonym decyzje administracyjne przyznające prawo do świadczeń opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych. W okresie od 01.07.2013 r. do 31.12.2013 r. nie wydawano decyzji administracyjnych, natomiast w okresie od 01.01.2014 r. do 30.06.2014 r.  wydano 2 decyzje administracyjne. 


[Akta kontroli, str.136]


Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji rozstrzygających postępowanie administracyjne: 

1. GOPS 8127/1/1/14 z 28.04.2014 

2. GOPS 8127/2/1/14  z 23.05.2014 

8) przyznawanie zasiłków celowych w formie biletu kredytowanego


Zadania nie realizowano, ponieważ jak wynika z wyjaśnień kierownika Ośrodka, 
nie zgłaszano potrzeb w tym zakresie. 

 [Akta kontroli, str. 136]

    9) opłacanie składek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osobę, która rezygnuje 
z zatrudnienia w związku z koniecznością sprawowania bezpośredniej osobistej opieki nad długotrwale lub ciężko chorym członkiem rodziny oraz wspólnie niezamieszkującymi matką, ojcem lub rodzeństwem 

Zadania nie realizowano, ponieważ jak wynika z wyjaśnień kierownika Ośrodka, 
nie zgłaszano potrzeb w tym zakresie. 

[Akta kontroli, str. 134-136]

10) świadczenie pomocy w formie pracy socjalnej 

W okresie objętym kontrolą Ośrodek realizował zadanie z zakresu pomocy społecznej polegające na świadczeniu pracy socjalnej. Zadanie realizowało 5 pracowników ( 2 starszych pracowników socjalnych zatrudnionych w pełnym wymiarze czasu pracy, 1 pracownik socjalny zatrudniony w wymiarze czasu pracy ½ etatu oraz 2 pracowników socjalnych zatrudnionych 
w ramach realizacji projektu POKL pn. „Twój czas – Twoje miejsce”).
Po terenie Gminy Sztabin pracownicy poruszają się własnymi samochodami,  zwrot kosztów za wykonywanie pracy w terenie następuje na podstawie umów w sprawie zwrotu używania do celów służbowych samochodu osobowego niebędącego własnością pracodawcy 
i comiesięcznego oświadczenia pracownika socjalnego.
W okresie od lipca do grudnia 2013 r. działaniami w postaci pracy socjalnej objęto 511 osób, a w okresie od stycznia do czerwca 2014 r. – 609 osób. 
Jak wynika z wyjaśnień kierownika, w okresie podlegającym kontroli udzielano pomocy 
w formie pracy socjalnej, w szczególności w zakresie:

- pomocy w rozwiązywaniu trudnych sytuacji życiowych osób zgłaszających się do Ośrodka,

- pomocy w uzyskaniu alimentów,

- pomocy w skompletowaniu dokumentów dotyczących ustalenia stopnia niepełnosprawności, 

- kierowaniu wniosków do Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, uświadamianiu skutków choroby alkoholowej,
- motywowaniu do podjęcia leczenia odwykowego,
- motywowaniu do uzyskania statusu osoby bezrobotnej w Powiatowym Urzędzie Pracy 
w Augustowie,

- informowaniu osób doznających przemocy o przysługujących im prawach oraz formach pomocy, 

- informowaniu o możliwości skorzystania w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie 
w Augustowie z bezpłatnych porad prawnych i psychologicznych. 
Opis prowadzonej pracy socjalnej oraz współpracy z różnymi instytucjami przyjęto 
w protokole ustnych wyjaśnień.

Biorąc pod uwagę dokumentację prowadzoną przez pracowników socjalnych należy stwierdzić, że działania podejmowane przez pracowników socjalnych miały na celu realizowanie zadania, zgodnie z definicją pracy socjalnej zawartą w art. 6 pkt 12 oraz art. 45 ustawy o pomocy społecznej. W sprawdzonej dokumentacji kontrolnej, tj. kwestionariuszach wywiadu środowiskowego w znikomym stopniu odzwierciedlano podejmowane działania 
w zakresie realizacji pracy socjalnej.

W 2013 r. oraz w 2014 r. 2 pracowników socjalnych prowadziło pracę socjalną 
w oparciu o kontrakt socjalny w ramach realizacji projektu systemowego pn. „Twój czas – Twoje miejsce”. Kontrakty socjalne w 2013 r.  podpisano  z 13 osobami oraz w 2014 r. – z 13 osobami.
Dokonano kontroli pięciu kontraktów socjalnych. Celami  głównymi kontraktów było: zwiększenie szans na rynku pracy osób zagrożonych wykluczeniem społecznym oraz integracja społeczna z otoczeniem. Założono cele szczegółowe kontraktów, min.: ukończenie warsztatów grupowych z doradcą zawodowym, ukończenie konsultacji indywidualnych z doradcą zawodowym, psychologiem, ukończenie warsztatów grupowych „Terapia psychospołeczna”, ukończenie kursu wizażu, podniesienie kwalifikacji zawodowych – ukończenie kursu  „Technolog robót budowlanych”, „Kucharz z elementami cateringu”, ukończenie mediacji rodzinnych, ukończenie warsztatu „Autoprezentacja”, udział w spotkaniu integracyjno – edukacyjnym 
w spółdzielni socjalnej.  
Dla osiągnięcia celów, o których mowa w kontraktach strony podjęły działania zgodnie 
z harmonogramem, tj. od lutego 2013 r. do grudnia 2013 r. W grudniu 2013 r. dokonano ocen realizacji działań zawartych w kontraktach, z których wynika, że osoby realizujące kontrakty osiągnęły zakładane cele. W 2014 r. w ramach realizacji kontraktów socjalnych podjęto działania od marca  2014 r. Aktualnie ww. kontrakty są w trakcie realizacji.

Kontrakty zawierano z osobami bezrobotnymi, rolnikami lub domownikami rolników. 

Z informacji udzielonych przez kierownika ośrodka, wynika, że 10 osób zostało usamodzielnionych, po zrealizowaniu kontraktów socjalnych. 
[Akta kontroli, str. 130-134]

11) organizowanie i świadczenie usług opiekuńczych, w tym specjalistycznych, 
w miejscu zamieszkania, z wyłączeniem usług specjalistycznych dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi 
 W okresie objętym kontrolą gmina Sztabin nie organizowała i nie świadczyła usług opiekuńczych, w tym specjalistycznych, w miejscu zamieszkania, z wyłączeniem usług specjalistycznych dla osób z zaburzeniami psychicznymi, ponieważ ww. osoby mają zapewnioną opiekę ze strony rodziny. 

  [Akta kontroli, str. 128]

Uchwałą Nr VI/82/2011 Rady Gminy Sztabin z dnia 30 sierpnia 2011 r. określono szczegółowe warunki przyznawania i ponoszenia odpłatności za usługi opiekuńcze 
i specjalistyczne usługi opiekuńcze, z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegółowych warunków częściowego lub całkowitego zwolnienia z opłat, jak również trybu ich pobierania.

Uregulowania uchwały są niezgodne z ustawą z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej:

- zapis zawarty w § 1  pkt. 2 uchwały „osobom i rodzinom, które wymagają pomocy innych osób, a rodzina takiej pomocy nie może zapewnić” jest niezgodny z treścią delegacji określoną 
w art. 50 ust. 2 ustawy o pomocy społecznej, która określa również niezamieszkujacego małżonka, wstępnych, zstępnych. 
[Akta kontroli, str. 52-54]

W toku czynności kontrolnych ustalono, że na terenie gminy Sztabin
nie funkcjonują rodzinne domy pomocy społecznej prowadzone przez osobę fizyczną 
lub organizację pożytku publicznego.                                                     
12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych 


Gmina nie prowadzi i nie zapewnia miejsc w mieszkaniach chronionych ze względu na brak bazy lokalowej oraz środków finansowych. Zgodnie z wyjaśnieniami kierownika ośrodka 
w przypadku wystąpienia ww. potrzeb gmina skieruje osoby wymagające pomocy do mieszkań chronionych zlokalizowanych w Suwałkach. 
[Akta kontroli, str. 128]
13) dożywianie dzieci 

Gmina Sztabin w 2013 r. na podstawie ustawy z dnia 29 grudnia 2005 r. o ustanowieniu programu wieloletniego (Dz. U. Nr 267, poz. 2259 ze zm.) oraz rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 7 lutego 2006 r. w sprawie realizacji programu wieloletniego "Pomoc państwa w zakresie dożywiania" (Dz. U. Nr 25, poz. 186 ze zm.) przyznawała pomoc w formie dożywiania dzieci. 

 Rada Gminy Sztabin nie podejmowała uchwał na podstawie przepisów ustawy o pomocy społecznej w związku z przyjętą uchwałą Rady Ministrów z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dożywiania „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” na lata 2014 - 2020 (M. P. z 2013 r., poz. 1024).  Zgodnie z wyjaśnieniami kierownika Ośrodka, gmina od dnia 1 stycznia 2014 r. w dalszym ciągu udziela pomocy w formie dożywiania w oparciu o kryteria dochodowe wynikające z ustawy 
o pomocy społecznej. 
W okresie od 01.07.2013 r. do 31.12.2013 r. pomoc w formie dożywiania otrzymało 95 uczniów (279 osób w rodzinie), w okresie od 01.01.2014 r. do 30.06.2014 r. -  69 uczniów (161 osób w rodzinie).

Realizacja Programu polegała na dożywianiu dzieci w szkołach podstawowych, gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych. 

Koszt posiłku kształtował się w granicach od 4,50 zł do 12,00 zł. Pomoc przyznawano między innymi z powodu bezrobocia, niepełnosprawności, długotrwałej lub ciężkiej choroby, potrzeby ochrony macierzyństwa lub wielodzietności. 

Dożywianie uczniów prowadzono z uwzględnieniem gorącego posiłku. Ośrodek 
w 2013r. nie przekazywał środków na zakup posiłku, na podstawie art. 6a ustawy z dnia 29 grudnia 2005 r. o ustanowieniu programu wieloletniego „Pomoc państwa w zakresie dożywiania”. 

GOPS w okresie wolnym od nauki, tj. ferii i wakacji nie udzielał świadczeń pieniężnych ze względu na brak potrzeb w tym zakresie.



 [Akta kontroli, str. 126-128] 

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne: 

1. GOPS8125/56/1/13 z 20.09.2013 

2. GOPS8125/7/1/14 z 27.01.2014

3. GOPS8125/58/1/13 z 24.09.2013

4. GOPS 8125/58/1/13 z 24.09.2013

5.GOPS8125/3/2/13z 11.09.2013

14) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym 
W okresie objętym kontrolą nie sprawiano pogrzebu, w tym osobom bezdomnym. 

Uchwałą Nr V/74/2011 Rady Gminy Sztabin z dnia 14 czerwca 2011 r. określono sposób sprawiania pogrzebu przez Gminę Sztabin ( ze zm.). 
Zapis dokonany w ww. Uchwale Rady Miejskiej jest niezgodny z ustawą z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej: 

- zapisy w § 2 ust. 1 „sprawienie pogrzebu następuje na podstawie aktu zgonu, po rozeznaniu sytuacji przez pracownika socjalnego (…)”uzależnia kwestię sprawienia pogrzebu przez Gminę od rozpoznania sytuacji przez pracownika socjalnego oraz w § 2 ust. 2 „sprawienie pogrzebu następuje na podstawie pisemnego zlecenia Kierownika Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Sztabinie, wystawionego na udokumentowany wniosek pracownika socjalnego” - przyjęte unormowania nie zawierają się w ustawowych kompetencjach organu gminy, wynikających 
z ustawy o pomocy społecznej, która stanowi podstawę do działania w przedmiotowym zakresie. 







[Akta kontroli, str. 44-50] 

15) kierowanie do domu pomocy społecznej i ponoszenie odpłatności za pobyt mieszkańca gminy w tym domu 
W okresie objętym kontrolą nie kierowano osób do domu pomocy społecznej (DPS). Gmina Sztabin ponosiła odpłatność zgodnie z art. 61 ust. 2 pkt 3 ustawy o pomocy społecznej za pobyt 3 osób przebywających w domach pomocy społecznej , w tym:

- Domu Pomocy Społecznej „Spokojna Przystań” w Garbarach (osoba umieszczona w grudniu 2006 r.),

- Domu Pomocy Społecznej „Jaśki” w Olecko Kolonia (osoba umieszczona w październiku 
2008r.),

- Domu Pomocy Społecznej w Kozarzach (osoba umieszczona w grudniu 2006 r.).

W okresie od 01.07.2013 r. do 31.12.2013 r. najniższa odpłatność ponoszona przez gminę wynosiła 1.864,56 zł., najwyższa 2.068,02 zł. Łącznie w ww. okresie gmina poniosła opłatę 
w wysokości  35.828,00  zł. 
W okresie od 01.01.2014 r. do 30.06.2014 r. najniższa odpłatność ponoszona przez gminę wynosiła 2.083,44 zł., najwyższa 2.391,00 zł. Łącznie w ww. okresie gmina poniosła opłatę 
w wysokości  39.419,00 zł. 

W toku czynności kontrolnych ustalono, że 1 osoba, przebywająca w SP ZOZ Zakładzie Pielęgnacyjno-Opiekuńczym w Suwałkach oczekuje na umieszczenie w DPS „Spokojna Przystań” w Garbarach.

W okresie podlegającym kontroli nie wydawano decyzji administracyjnych dot. ustalenia odpłatności za pobyt w dps oraz decyzji zmieniających w zakresie odpłatności za pobyt w dps.

[Akta kontroli, str. 126]

16) pomoc osobom opuszczającym zakłady karne 

 W okresie kontrolnym Ośrodek nie udzielał pomocy osobom mającym trudności 
w przystosowaniu się do życia po zwolnieniu z zakładu karnego, z uwagi na brak potrzeb. 
W związku z tym nie podejmowano również działań w zakresie objętym porozumieniem Ministerstwa Pracy i Polityki Społecznej z Centralnym Zarządem Służby Więziennej z dnia 13 czerwca 2000 r. w sprawie zasad współpracy w zakresie organizacji pomocy na rzecz osób zwalnianych z zakładów karnych i aresztów śledczych oraz rodzin osób pozbawionych wolności.

[Akta kontroli, str. 124-126 ]

17) sporządzanie sprawozdawczości oraz przekazywanie jej właściwemu wojewodzie, również w wersji elektronicznej z zastosowaniem systemu teleinformatycznego 


 W okresie objętym kontrolą Ośrodek sporządzał wymagane sprawozdania i przesyłał 
je Wojewodzie Podlaskiemu, również w formie elektronicznej przy pomocy modułu CAS 
w obowiązujących terminach. 

W Centralnej Aplikacji Statystycznej (w okresie objętym kontrolą) GOPS w Sztabinie umieścił sprawozdania i meldunki. W aplikacji CAS znajduje się komplet Zbiorów Centralnych wymaganych w okresie objętym kontrolą.

18) utworzenie i utrzymanie ośrodka pomocy społecznej, w tym zapewnienie środków na wynagrodzenie pracowników 

Rada Gminy Sztabin podjęła uchwałę Nr XIV/144/2012 z dnia 10.12.2012 r. w sprawie uchwalenia budżetu na rok 2013. W dziale 852 - pomoc społeczna - rozdziale 85219 - na utrzymanie Ośrodka w 2013 r. zaplanowano kwotę 379.562 zł, w tym zaplanowano dotację celową z budżetu państwa na realizację własnych zadań bieżących gminy w wysokości 94.000 zł. Zrealizowano plan w kwocie 407.293 zł, w tym 99.631 zł. z dotacji. 


Rada Gminy Sztabin podjęła uchwałę Nr XIX/188/2013 z dnia 11.12.2013 r. w sprawie uchwalenia budżetu na rok 2014. W dziale 852 - pomoc społeczna - rozdziale 85219 - na utrzymanie Ośrodka w 2014 r. zaplanowano kwotę 392.504 zł, w tym zaplanowano dotację celową z budżetu państwa na realizację własnych zadań bieżących gminy w wysokości 96.000 zł.


 [Akta kontroli, str. 32-34]

19) przyznawanie i wypłacanie zasiłków stałych 

W okresie od 01.07.2013 r. do 31.12.2013 r. z pomocy w formie zasiłku stałego korzystało 5 osób (10 osób w rodzinie), najniższy zasiłek wyniósł 108,97 zł, najwyższy 529 zł, na realizację ww. zadania wydatkowano łączną kwotę 34.585,49 zł.

W okresie od 01.01.2014 r. do 30.06.2014 r. z pomocy w formie zasiłku stałego korzystało 5 osób (8 osób w rodzinie), najniższy zasiłek wyniósł 228 zł, najwyższy 529 zł, na realizację ww. zadania wydatkowano łączną kwotę 21.330,00 zł.

 [Akta kontroli, str. 68-78]


Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne: 

1. GOPS 8122/19/1/14 z 10.04.2014
2. GOPS 8122/24/1/13 z 10.10.2013
3. GOPS 8122/35/1/13 z 25.09.2013
20) opłacanie składek na ubezpieczenie zdrowotne określonych w przepisach 
o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych
W okresie objętym kontrolą Ośrodek opłacał składki na ubezpieczenie zdrowotne 
za osoby pobierające zasiłek stały z pomocy społecznej i niepodlegające obowiązkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytułu. W okresie od 01.07.2013 r. do 31.12.2013 r. opłacano składkę za 13 osób, w okresie od 01.01.2014 r. do 30.06.2014 r. opłacano składkę za 11 osób.                      
 [Akta kontroli, str. 68-78]

V. Realizacja zadań z zakresu administracji rządowej określonych w art. 18 ust. 1 ustawy 

 z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej

1) organizowanie i świadczenie usług specjalistycznych dla osób z zaburzeniami psychicznymi 

W okresie od 01.07.2013 r. do 31.12.2013 r. Ośrodek nie świadczył ww. usług opiekuńczych, natomiast w okresie od 01.01.2014 r. do 30.06.2014  r. realizował usługi opiekuńcze dla 1 osoby z zaburzeniami psychicznymi, tj. 10 letniemu dziecku z rozpoznaniem autyzmu wczesnodziecięcego. Usługi świadczy Fundacja Pomocy Zdrowiu Harmonia 
z Augustowa, z którą kierownik podpisał umowę Nr 3/2014 na okres od dnia 1 kwietnia  2014 r. do dnia 31 lipca 2014 r. Zgodnie z § 2 ww. umowy zleceniobiorca oświadczył, że osoby wykonujące zadanie z ramienia Fundacji posiadają kwalifikacje niezbędne do realizacji zadania.
Koszt 1 godziny usług, ustalono zgodnie z § 4 ust. 4 rozporządzenia Ministra Polityki Społecznej z dnia 22 września 2005 r. w sprawie specjalistycznych usług opiekuńczych (Dz. U. Nr 189, poz. 1598, ze zm.), tj. na podstawie ww. umowy - wynosił w okresie od 1 kwietnia 
2014 r.  - 63 zł. 

Fundacja Pomocy Zdrowiu Harmonia z Augustowa do  rachunku dołącza miesięczną kartę czasu pracy świadczonych specjalistycznych usług opiekuńczych zawierającą dzień miesiąca, godzinę usług, zakres świadczonych usług, podpis nauczyciela, podpis rodzica oraz miesięczne osiągnięcia terapeutyczne w ramach świadczonych specjalistycznych usług opiekuńczych.  

 W aktach sprawy zawarto indywidualny program terapeutyczny specjalistycznych usług opiekuńczych dla dziecka opracowany przez osobę świadczącą ww. usługi. 






                                [Akta kontroli, str. 122]

Dokonano kontroli akt, w tym decyzji rozstrzygającej postępowanie administracyjne: 

1. GOPS 8136/1/1/14 z 24.03.2014r.
2) przyznanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków związanych 
z klęską żywiołową lub ekologiczną

W okresie objętym kontrolą gmina nie przyznawała i nie wypłacała zasiłków celowych na pokrycie wydatków związanych z klęską żywiołową lub ekologiczną, ponieważ na terenie gminy nie wystąpiły ww. zdarzenia.

 [Akta kontroli, str. 122]

3) prowadzenie i rozwój infrastruktury środowiskowych domów samopomocy dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi

W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie prowadził i nie rozwijał infrastruktury środowiskowych domów samopomocy dla osób z zaburzeniami psychicznymi, ponieważ nie odnotowano takiej potrzeby. Zgodnie z wyjaśnieniami kierownika Ośrodka w przypadku wystąpienia ww. potrzeb gmina skieruje osoby wymagające pomocy do Środowiskowego Domu Samopomocy w Augustowie.

 [Akta kontroli, str. 122]

4) realizacja zadań wynikających z rządowych programów pomocy społecznej, mających na celu ochronę poziomu życia osób, rodzin i grup społecznych oraz rozwój specjalistycznego wsparcia 



Gmina Sztabin w 2013 r. realizowała rządowy program „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” mający na celu ochronę poziomu życia osób, rodzin i grup społecznych oraz rozwój specjalistycznego wsparcia. W ramach realizacji programu, pomocą objęto zarówno dzieci jak 
i osoby dorosłe. Ustawa z dnia 29 grudnia 2005 r. o ustanowieniu programu wieloletniego "Pomoc państwa w zakresie dożywiania" (Dz. U. Nr 267, poz.2259 ze zm.) wygasła z dniem 31 grudnia 2013 r. Gmina Sztabin w dalszym ciągu udziela pomocy w formie dożywiania na podstawie przepisów ustawy o pomocy społecznej.


W okresie od 01.07.2013 r. do 31.12.2013 r. pomocą w formie świadczeń pieniężnych na zakup posiłku lub żywności (zasiłek celowy) objęto 7 osób (19 osób w rodzinie) - 7 świadczeń. Najniższe świadczenie wyniosło 150 zł, najwyższe 900 zł. Na realizację wyżej wymienionej pomocy wydatkowano kwotę 2.900 zł.


W okresie od 01.01.2014 r. do 30.06.2014 r. pomocą w formie świadczeń pieniężnych na zakup żywności lub posiłku (zasiłek celowy) objęto 5 osób (21 osób w rodzinie). Najniższe świadczenie wyniosło 300 zł, najwyższe 400 zł. Na realizację wyżej wymienionej pomocy wydatkowano kwotę 1.900 zł.

[Akta kontroli, str. 120-122]


Dożywianie uczniów w szkołach opisano na str. 10 protokołu.


Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne: 

1. GOPS 8125/61/1/13 z 29.11.2013

2. GOPS 8125/32/2/13 z 12.12.2013

3. GOPS 8125/64/1/13 z 16.12.2013

4. GOPS 8125/17/2/14 z 7.04.2014

5. GOPS 8125/8/1/14 z 13.02.2014



W okresie objętym kontrolą realizowano: rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 26 marca 2013 r. w sprawie szczegółowych warunków realizacji rządowego programu wspierania niektórych osób pobierających świadczenie pielęgnacyjne (Dz. U. z 2013 r., poz. 413), rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 24 grudnia 2013 r. w sprawie szczegółowych warunków realizacji rządowego programu wspierania niektórych osób pobierających świadczenie pielęgnacyjne (Dz. U. z 2013 r., poz. 1741) - zmienione rozporządzeniem Rady Ministrów z dnia 12 marca 2014 r. zmieniające rozporządzenie w sprawie szczegółowych warunków realizacji rządowego programu wspierania osób uprawnionych do świadczenia pielęgnacyjnego (Dz. U. 
z 2014 r., poz. 320). Na tej podstawie udzielono: w okresie od 01.07.2013 r. do 31.12.2013 r. pomocy finansowej 9 osobom, w wysokości 200 zł miesięcznie (54 świadczenia), w łącznej kwocie 10.800 zł, w okresie od 01.01.2014 r. do 30.06.2014 r. pomocy finansowej 11 osobom 
w wysokości 200 zł miesięcznie (51 świadczeń), w łącznej kwocie 10.200 zł.








 [Akta kontroli, str. 120]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1. GOPS 81821-11/02/13 z 26.07.2013

2. GOPS 8121-9/D/01/14 z 20.01.2014

3. GOPS 8121 – 11/D/01/14 z 09.04.2014

4. GOPS 8121-1/D/01/14 z 20.01.2014

5. GOPS 8121- 14/D/01/14 z 09.04.2014

6. GOPS 8121-2/D/01/14 z 20.01.2014

7. GOPS 8121-10/D/01/14 z 09.04.2014

8. GOPS 8121-6/D/01/14 z 20.01.2014

9. GOPS 8121 – 17/D/01/14 z 22.05.2014

10. GOPS 8121-16/D/01/14 z 09.04.2014


Gmina Sztabin rozpoczęła realizację programu, pn. „Karta dużej rodziny” (KDR) na podstawie rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 27 maja 2014 r. w sprawie szczegółowych warunków realizacji rządowego programu dla rodzin wielodzietnych (Dz. U. poz. 755, ze zm.). 
W okresie podlegającym kontroli nie złożono żadnego wniosku w powyższej sprawie. Zgodnie 
z § 14 pkt 2 ww. rozporządzenia poinformowano członków rodzin wielodzietnych 
o przysługujących im uprawnieniach poprzez zamieszczenie informacji o KDR oraz aktualnego wykazu uprawnień przysługujących na podstawie programu na tablicy ogłoszeń w Ośrodku oraz Urzędzie Gminy. Ośrodek przygotowuje i przekazuje informacje  dla mieszkańców gminy, szkół z terenu gminy o możliwości korzystania z programu. Ponadto, pracownicy socjalni na bieżąco informują osoby zainteresowane uzyskaniem przedmiotowych uprawnień. 

[Akta kontroli, str. 120]

5) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia, posiłku oraz niezbędnego ubrania cudzoziemcom, o których mowa w art. 5a

W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie realizował zadania z uwagi na brak potrzeby. 

[Akta kontroli, str. 120]

6) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia, posiłku 
i niezbędnego ubrania cudzoziemcom, którzy uzyskali zgodę na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej


W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie realizował zadania z uwagi na brak potrzeby. 

[Akta kontroli, str. 120]

7) wypłacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki

W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie realizował zadania z uwagi na brak potrzeby. 

 [Akta kontroli, str. 120]

VI. Realizacja zadań własnych gminy – art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 
o pomocy społecznej

1) przyznawanie i wypłacanie zasiłków specjalnych celowych

W okresie od 01.07.2013 r. do 31.12.2013 r. przyznano zasiłki specjalne celowe 8 osobom (19 osób w rodzinie), 23 świadczenia. Najniższy zasiłek wyniósł 116,38 zł., najwyższy 500,00 zł. Na realizację wyżej wymienionej pomocy wydatkowano kwotę 5.282,36 zł.
W okresie od 01.01.2014 r. do 30.06.2014 r. przyznano zasiłki specjalne celowe 9 osobom (23 osoby w rodzinie), 25 świadczeń. Najniższy zasiłek wyniósł 116,38 zł, najwyższy 500 zł. 
Na realizację wyżej wymienionej pomocy wydatkowano kwotę 4.898,56 zł.

Ww. pomoc przyznawano, w szczególności na dofinansowanie zakupu opału,  kosztów leczenia. Pomocy udzielano, w szczególności z powodu: niepełnosprawności, długotrwałej choroby oraz bezrobocia.

 [Akta kontroli str. 70-80]


Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1.GOPS 8121/45/1/14 z  21.05.2014 

2.GOPS 8121/18/1/14 z 11.02.2014

3.GOPS 8121/10/2/14 z 08.05.2014 

4.GOPS 8121/46/2/13 z 24.09.2013

5.GOPS 8121/10/2/13 z 09.08.2013

6.GOPS 8121/66/1/13 z 23.10.2013

7.GOPS 8121/9/3/13 z 03.12.2013

8.GOPS 8121/69/1/13 z 19.11.2013

9.GOPS 8121/68/1/13 z 18.11.2013 

10.GOPS 8121/8/2/13 z 12.11.2013

2) przyznawanie i wypłacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie 

W okresie objętym kontrolą zadania nie realizowano, ze względu na brak wniosków 
w ww. zakresie.                                                           

[Akta kontroli, str. 124]

3) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy społecznej i ośrodkach wsparcia 
o zasięgu gminnym oraz kierowanie do nich osób wymagających pomocy

W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie prowadził i nie zapewniał miejsca w domach pomocy społecznej i ośrodkach wsparcia o zasięgu gminnym ze względu na brak infrastruktury lokalowej. Zgodnie z wyjaśnieniami kierownika ośrodka w przypadku wystąpienia ww. potrzeb gmina skieruje osoby wymagające pomocy do Domu dla Osób Bezdomnych i Najuboższych Monar - Markot w Ełku lub w Garbasiu oraz do domów pomocy społecznej zlokalizowanych najbliżej miejsca zamieszkania osoby wymagającej takiej formy pomocy.
[Akta kontroli, str. 124]

4) podejmowanie innych zadań z zakresu pomocy społecznej wynikających 
z rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programów osłonowych 

W okresie kontrolnym Gmina Sztabin nie podejmowała innych zadań z zakresu pomocy społecznej oraz nie podejmowała uchwał w zakresie realizacji programów osłonowych 
ze względu na ograniczone możliwości finansowe gminy.
[Akta kontroli, str. 124]

5) współpraca z powiatowym urzędem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o usługach poradnictwa zawodowego i o szkoleniach 


Gmina Sztabin współpracuje z PUP w Augustowie w zakresie pomocy osobom 
w uzyskaniu statusu osoby bezrobotnej, upowszechniania informacji o usługach poradnictwa zawodowego i o szkoleniach, upowszechniania ofert pracy oraz informacji o wolnych miejscach pracy.
W okresie objętym kontrolą skierowano 10 osób do wykonywania prac społecznie użytecznych, zatrudniono 6 osób w ramach prac publicznych, 1 osobę na prace interwencyjne  oraz 1 osobę w ramach stażu. 

GOPS w Sztabinie w  dniu 26.01.2010 r. zawarł  umowę nr 7/2010/SEPI w celu wdrożenia i funkcjonowania Samorządowej Elektronicznej Platformy Informacyjnej „SEPI” oraz Porozumienie z dnia 26 stycznia 2010 r. o współdziałaniu przy wdrożeniu ww. systemu. 

W dniu 1 lutego 2013 r. Ośrodek  zawarł Porozumienie z PUP w Augustowie w sprawie wzajemnej współpracy pomiędzy GOPS w Sztabinie, a PUP w Augustowie w ramach projektu współfinasowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego.


Ośrodek nie zawierał porozumienia z PUP w sprawie planowanych działań wobec osób bezrobotnych wynikającego z art.108 ustawy o pomocy społecznej.

W okresie objętym kontrolą nie realizowano współpracy w zakresie realizacji Programu Aktywizacji i Integracji, o którym mowa w przepisach o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. Zgodnie z wyjaśnieniami kierownika Ośrodka w 2014 r. odbyło się w Powiatowym Urzędzie Pracy w Augustowie jedno spotkanie, podczas którego omówiono zasady współpracy 
i ewentualnego porozumienia.
 [Akta kontroli, str. 122-124]

VII. Realizacja wybranych zadań wynikających z art. 110 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 
  o pomocy społecznej 

1) koordynacja realizacji gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych 



Ośrodek koordynuje realizację Gminnej Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych Gminy Sztabin na lata 2014 - 2022. Opis koordynacji realizacji Strategii zawarto 
w aktach kontroli, str. 118 - 120.

2) wytaczanie powództwa o roszczenia alimentacyjne przez kierownika ośrodka pomocy społecznej na rzecz obywateli 

W okresie objętym kontrolą kierownik Ośrodka nie wytaczał na rzecz mieszkańców gminy powództwa o roszczenia alimentacyjne, z uwagi na brak takiej potrzeby. W ramach pracy socjalnej udzielano porad i informacji oraz świadczono pomoc w zakresie kompletowania dokumentacji w przedmiotowych sprawach.  
 [Akta kontroli, str. 118]

3) kierowanie przez ośrodek pomocy społecznej wniosków o ustalenie niezdolności do pracy, niepełnosprawności i stopnia niepełnosprawności do organów określonych odrębnymi przepisami 

W okresie podlegającym kontroli zadania nie realizowano, nie zgłaszano potrzeb. Osobom zgłaszającym się do ośrodka udzielano porad w ww. zakresie oraz udostępniano druki wniosków.
[Akta kontroli, str. 118]

4) składanie radzie gminy corocznego sprawozdania z działalności ośrodka oraz przedstawianie potrzeb w zakresie pomocy społecznej 


Kierownik Ośrodka złożył Radzie Gminy Sztabin coroczne sprawozdanie z działalności Ośrodka za 2013 r. oraz przedstawił potrzeby w zakresie pomocy społecznej na XX sesji Rady Gminy Sztabin  w dniu 14 marca 2014 r. 

Rada Gminy Sztabin nie opracowała lokalnych programów pomocy społecznej. 
[Akta kontroli, str. 118]

VIII. Realizacja zadań wynikających z art. 110a ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 
  o pomocy społecznej 

1. wyodrębnienie w ramach struktury organizacyjnej ośrodka zespołu realizującego zadania ośrodka w zakresie pracy socjalnej i integracji społecznej

W ramach struktury organizacyjnej Ośrodka nie wyodrębniono zespołu realizującego zadania w zakresie pracy socjalnej i integracji społecznej. Zadanie to realizują pracownicy socjalni, w ramach pełnionych obowiązków służbowych.             
 [Akta kontroli, str. 116] 
O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w książce ewidencji kontroli Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Sztabinie, pod pozycją numer 1/2014.

Protokół niniejszy sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden otrzymuje kierownik Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Sztabinie, drugi Wydział Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku. 

Zgodnie z § 15 ust. 2 pkt 7 oraz § 16 ust. 1, 3 i 4 rozporządzenia Ministra Polityki Społecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy społecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543, ze zm.) kierownikowi Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Sztabinie przysługuje prawo do:

· zgłoszenia na piśmie, przed podpisaniem protokołu, umotywowanych zastrzeżeń do ustaleń zawartych w protokole do Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

· odmowy podpisania protokołu; kierownik składa wówczas wyjaśnienia przyczyn tej odmowy w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokołu.

  Kontrolowany: 





Kontrolujący:          
Sztabin, 18.09.2014   Dorota Barbara Salik


  

(miejscowość, data i podpis Kierownika)

                  1. Anna Giesko
                                 2. Anna Liszewska
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