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Dorota Barbara Salik
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Gminnego Ośrodka 
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ul. Augustowska 45/1

16-310 Sztabin
Na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2013 r. poz.182 ze zm.) oraz rozporządzenia Ministra Polityki Społecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy społecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543 ze zm.), pracownicy Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku przeprowadzili w dniach: 27, 28, 29 sierpnia 2014 r. kontrolę kompleksową w Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Sztabinie, w zakresie realizacji zadań własnych gminy oraz zadań zleconych przez administrację rządową wynikających z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej.


W związku z kontrolą, której wyniki zostały przedstawione w protokole kontroli, podpisanym przez kierownika ośrodka w dniu 18 września 2014 r., do którego nie wniesiono zastrzeżeń, na podstawie art. 128 ust. 1 cytowanej ustawy przekazuję niniejsze wystąpienie pokontrolne.


Wykonywanie zadań wynikających z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej w kontrolowanym okresie oceniam pozytywnie z nieprawidłowościami.

Kierownik ośrodka  posiada upoważnienie Wójta Gminy Sztabin do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy społecznej należących do właściwości gminy. Kierownik ośrodka oraz pracownicy, którzy realizują zadania z zakresu pomocy społecznej posiadają wymagane kwalifikacje niezbędne do wykonywania pracy na zajmowanych stanowiskach. Stan zatrudnienia pracowników socjalnych w Ośrodku spełnia normę określoną w art. 110 ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej.

W trakcie kontroli ustalono, że Gmina Sztabin realizowała zadania własne 
o charakterze obowiązkowym, wynikające z art. 17 ust. 1 pkt 1, 2, 3, 4, 5, 7, 10, 14, 16, 17, 18, 19 i 20 ustawy o pomocy społecznej. Natomiast zadania wynikające z art. 17 ust. 1 pkt 6, 8, 9, 11, 12, 15, 16a nie były realizowane, ponieważ nie zgłaszano potrzeb w tym zakresie.   


Gmina realizowała zadania własne, wynikające z art. 17 ust. 2 pkt 1,5 ww. ustawy, nie realizowała natomiast zadań wynikających z art. 17 ust. 2 pkt 2, 3, 4 z uwagi na brak potrzeb.


Gmina realizowała zadanie zlecone, z zakresu administracji rządowej, wynikające 
z art. 18 ust. 1 pkt 3, 6 ustawy o pomocy społecznej, nie realizowała zadań wynikających 
z art. 18 ust. 1 pkt 4, 5, 7, 8, 9 cyt. ustawy z uwagi na brak potrzeb. Zadanie określone 
w art. 18 ust. 1 pkt 6 realizowano w szczególności na podstawie ustawy z dnia 29 grudnia 2005 r. o ustanowieniu programu wieloletniego „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” (Dz. U. Nr 267, poz. 2259 ze zm.). Wymieniona ustawa wygasła z dniem 31 grudnia 2013 r.
Gmina Sztabin udziela pomocy w formie dożywiania na podstawie przepisów ustawy o pomocy społecznej, do 100% kryterium  dochodowego określonego w art. 8 cyt. ustawy. 

Ośrodek realizował zadanie wynikające z art. 110 ust. 4 ustawy o pomocy społecznej, tj. koordynował realizację Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych Gminy Sztabin na lata 2014 - 2022.


Kierownik ośrodka nie wytaczał powództwa o roszczenia alimentacyjne (zadanie określone w art. 110 ust. 5 ww. ustawy) oraz nie kierował wniosków o ustalenie niezdolności do pracy, niepełnosprawności i stopnia niepełnosprawności do organów określonych odrębnymi przepisami (zadanie określone w art. 110 ust. 6 ww. ustawy). Osobom zainteresowanym udzielano informacji, udostępniano formularze oraz świadczono pomoc przy  kompletowaniu dokumentacji.


Pracę socjalną, zadanie określone w art. 17 ust. 10 ustawy o pomocy społecznej, w okresie objętym kontrolą realizowało w ośrodku 5 pracowników socjalnych. Zgodnie z art. 45 ust.2 ustawy o pomocy społecznej prowadzono pracę socjalną w oparciu o kontrakt socjalny. 

Stwierdzone w trakcie kontroli kompleksowej uchybienia dotyczyły następujących zagadnień:

1. W części skontrolowanych akt spraw nie odbierano od strony dokumentu wymaganego art. 107 ust. 5b pkt  20 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej, tj. oświadczenia o stanie majątkowym. 

2. W części sprawdzonej dokumentacji kontrolnej, tj. w kwestionariuszach wywiadu środowiskowego w znikomym stopniu odzwierciedlano podejmowane działania w zakresie realizacji pracy socjalnej. 

Stwierdzone w trakcie kontroli kompleksowej nieprawidłowości dotyczyły następujących zagadnień:

1. Nie wydano decyzji administracyjnej dot. opłacenia kosztów pobytu w Domu dla Osób Bezdomnych i Najuboższych, w oparciu o art. 106 ust.1 w związku z art. 36 pkt 2 i) oraz art. 48 ust. 1, 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej – protokół kontroli str. 5.
Przyczyną powstania omówionych w niniejszym wystąpieniu uchybień oraz nieprawidłowości jest niewłaściwe stosowanie obowiązujących przepisów prawa oraz ich błędna interpretacja, w szczególności ustawy o pomocy społecznej i aktów wykonawczych. Za powstałe uchybienia oraz nieprawidłowości odpowiedzialny jest kierownik Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Sztabinie.

Ponadto, w trakcie kontroli stwierdzono, że uregulowania niżej wymienionych uchwał są niezgodne z ustawą z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej.

Uchwałą Nr XI/123/2012 Rady Gminy Sztabin z dnia 18 czerwca 2012 r. nadano Statut Gminnemu Ośrodkowi Pomocy Społecznej w Sztabinie. Zapisy dokonane w rozdziale 2, § 5 pkt 7 statutu w zakresie realizacji zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym „ przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków na świadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nie mającym dochodu i możliwości uzyskania świadczeń na podstawie przepisów o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia”, są niezgodne z art. 17 ust. 1 pkt 7 ustawy o pomocy społecznej do którego wprowadzono zmiany ustawą z dnia 22 lutego 2013 r. o zmianie ustawy o pomocy społecznej oraz niektórych ustaw (Dz. U z 2013 r., poz. 509 – obowiązujący od 11 maja 2013 r.), § 6 pkt 5 statutu w zakresie realizacji zadań własnych gminy („współpraca z powiatowym urzędem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o usługach poradnictwa zawodowego i o szkoleniach”), są niezgodne z art. 17 ust. 2 pkt 5 ustawy o pomocy społecznej do którego wprowadzono zmiany ustawą z dnia 14 marca 2014 r. o zmianie ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz niektórych innych ustaw (Dz. U. z 2014 r., poz. 598 - obowiązujący od dnia 27 maja 2014 r.), § 7 ust. 1 pkt 6 w zakresie realizacji zadań zleconych z zakresu administracji rządowej realizowanych przez gminę („przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia, posiłku i niezbędnego ubrania cudzoziemcom, którzy uzyskali zgodę na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej”), są niezgodne z art. 18 ust. 1 pkt 8 ustawy o pomocy społecznej do którego wprowadzono zmiany  ustawą z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach (Dz. U. z 2013 r., poz. 1650 -  obowiązujący od 1 maja 2014 r.). 


Uchwałą Nr V/75/2011 Rady Gminy Sztabin z dnia 14 czerwca 2011 r. określono zasady zwrotu wydatków na świadczenia z pomocy społecznej. W § 1 i 2 dokonano  błędnego zapisu „ekonomiczne usamodzielnienie”, zamiast zasiłek na ekonomiczne usamodzielnienie. Zapisy dokonane w § 3 ust. 1 „Wysokość wydatków podlegających zwrotowi oraz termin ich zwrotu Kierownik Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Sztabinie określa w decyzji administracyjnej”, w § 4 ust. 3 „Decyzję o odstąpieniu żądania zwrotu wydatków podejmuje Kierownik Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Sztabinie na podstawie przeprowadzonego przez pracownika socjalnego wywiadu środowiskowego” nie zawierają się w ustawowych kompetencjach Rady Gminy, wynikających z ustawy o pomocy społecznej, która stanowi podstawę do działania w przedmiotowym zakresie.  Ponadto w zapisie § 4 ust. 3  Rada Gminy zawęziła uprawnienie ustalone art. 104 ust. 4 ustawy o pomocy społecznej uniemożliwiając skorzystanie z umorzenia nienależnie pobranych świadczeń w całości lub w części, odroczenia terminu płatności lub rozłożenie na raty”. 
Uchwałą Nr VI/82/2011 Rady Gminy Sztabin z dnia 30 sierpnia 2011 r. określono szczegółowe warunki przyznawania i ponoszenia odpłatności za usługi opiekuńcze 
i specjalistyczne usługi opiekuńcze, z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegółowych warunków częściowego lub całkowitego zwolnienia z opłat, jak również trybu ich pobierania. Zapis zawarty w § 1 pkt 2 uchwały „osobom i rodzinom, które wymagają pomocy innych osób, a rodzina takiej pomocy nie może zapewnić” jest niezgodny z treścią delegacji określoną w art. 50 ust. 2 ustawy o pomocy społecznej, która określa również niezamieszkujacego małżonka, wstępnych, zstępnych. 

Uchwałą Nr V/74/2011 Rady Gminy Sztabin z dnia 14 czerwca 2011 r. określono sposób sprawiania pogrzebu przez Gminę Sztabin ( ze zm.). Zapisy w § 2 ust. 1 „sprawienie pogrzebu następuje na podstawie aktu zgonu, po rozeznaniu sytuacji przez pracownika socjalnego (…)” uzależnia kwestię sprawienia pogrzebu przez Gminę od rozpoznania sytuacji przez pracownika socjalnego oraz w § 2 ust. 2 „sprawienie pogrzebu następuje na podstawie pisemnego zlecenia Kierownika Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Sztabinie, wystawionego na udokumentowany wniosek pracownika socjalnego”. Przyjęte unormowania nie zawierają się w ustawowych kompetencjach organu gminy, wynikających z ustawy o pomocy społecznej, która stanowi podstawę do działania w przedmiotowym zakresie. 

Przedstawiając powyższą ocenę i uwagi zobowiązuję kierownika Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Sztabinie do:

1. Kompletowania dokumentów zgodnie z art. 107 ust. 5b pkt 20 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej.
2. Odzwierciedlania w kwestionariuszach rodzinnego wywiadu środowiskowego podejmowanych działań dot. realizacji pracy socjalnej.

3.  Wydania decyzji administracyjnej w zakresie udzielenia schronienia osobie bezdomnej, przebywającej w Domu dla Osób Bezdomnych i Najuboższych w oparciu o art. 106 ust.1 w związku z art. 36 pkt 2 i) oraz art. 48 ust. 1, 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej. 

4. Podjęcia działań zmierzających do zmiany statutu, zgodnie z uregulowaniami zawartymi  w art. 17 ust.1 pkt 7, art. 17 ust. 2 pkt 5 oraz art. 18 ust. 1 pkt 8 ustawy o pomocy społecznej.
Jednocześnie informuję, że zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 
o pomocy społecznej przysłyguje Pani, jako kierownikowi kontrolowanej jednostki, prawo zgłoszenia do Wojewody Podlaskiego zastrzeżeń w terminie 7 dni od dnia otrzymania zaleceń pokontrolnych.


W przypadku nieskorzystania z powyższego prawa należy w terminie 30 dni powiadomić Wojewodę Podlaskiego o spsosobie i terminie realizacji zaleceń, uwag 
i wniosków.

Z up. WOJEWODY PODLASKIEGO

                                /  -   /
Andrzej Kozłowski
                      Dyrektor Wydziału

Polityki Społecznej

Do wiadomości:

Pan Tadeusz Drągiewicz
Wójt Gminy Sztabin

