PODLASKI URZĄD WOJEWÓDZKI

W BIAŁYMSTOKU

PROTOKÓŁ Z KONTROLI KOMPLEKSOWEJ

MIEJSKIEGO OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ

W DĄBROWIE BIAŁOSTOCKIEJ
ul. Solidarności 1

 16 – 200 Dąbrowa Białostocka
Białystok – wrzesień – 2014 r.

PROTOKÓŁ

z kontroli kompleksowej Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Dąbrowie Białostockiej  przeprowadzonej w dniach: 8, 9, 10, 11 września 2014 r.

Burmistrzem Miasta Dąbrowa Białostocka jest Pan Tadeusz Ciszkowski.
Kierownikiem Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Dąbrowie Białostockiej od dnia 1 marca 2004 r. jest Pani  Agnieszka Poważa.
Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Dąbrowie Białostockiej utworzono na podstawie

Uchwały Nr IV/20/90 Rady Miejskiej w Dąbrowie Białostockiej z dnia 31 lipca 
1990 r. 
Kontrolę przeprowadzili:

1. Urszula Malewska – starszy inspektor, kierownik zespołu inspektorów

2. Barbara Kosmaczewska - starszy inspektor wojewódzki
3. Anna Liszewska - starszy inspektor wojewódzki

– pracownicy Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego 
w Białymstoku, na podstawie upoważnienia: Nr 1/2014 z dnia 1 lipca 2014 r. 
(PS-V.431.47.2014.UM) wydanego z upoważnienia Wojewody Podlaskiego przez Pana Andrzeja Kozłowskiego – Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego 
w Białymstoku.

 [Akta kontroli str. 4]

Ilekroć w dalszej części protokołu jest mowa o:

1) Ośrodku/MOPS – należy przez to rozumieć Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej Dąbrowie Białostockiej, ul.  Solidarności 1, 16-200 Dąbrowa Białostocka.
2) ustawie o pomocy społecznej – należy przez to rozumieć ustawę z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2013 r., poz.182, ze zm.).

Wyjaśnień w trakcie kontroli udzielała Pani Agnieszka Poważa - kierownik Ośrodka. 
Temat kontroli:

Realizacja przez gminę zadań własnych oraz zadań zleconych przez administrację rządową wynikających z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej.

Przedmiotowy zakres kontroli:

W trakcie kontroli sprawdzono następujące zagadnienia:

I. Zasoby materialne ośrodka pomocy społecznej.

II. Zasoby kadrowe ośrodka.

III. Zadania realizowane przez ośrodek i upoważnienie kierownika ośrodka do wydawania decyzji 

 administracyjnych.

IV. Realizacja zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym wynikających z art. 17 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej.
V. Realizacja zadań z zakresu administracji rządowej wynikających z art. 18 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej.

VI. Realizacja zadań własnych gminy wynikających z art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej.
VII. Realizacja zadań wynikających z art. 110 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej. 

VIII. Realizacja zadania określonego w art. 110a ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej.

Okres objęty kontrolą:

Kontrolą objęto okres od dnia 1 lipca 2013 r. do dnia rozpoczęcia kontroli, uwzględniając dane statystyczne dotyczące udzielonych świadczeń z zakresu pomocy społecznej za 4 kwartały poprzedzające miesiąc rozpoczęcia kontroli. 

Ustalenia kontroli

I. Zasoby materialne ośrodka pomocy społecznej 
Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej użytkuje pomieszczenia budynku Urzędu Miejskiego w Dąbrowie Białostockiej,  na podstawie umowy najmu lokalu zawartej pomiędzy Burmistrzem Dąbrowy Białostockiej a Kierownikiem MOPS. Ośrodek mieści się na pierwszym piętrze, brak jest podjazdów dla osób niepełnosprawnych. Kierownik Ośrodka wyjaśniła, że ze względu na bariery architektoniczne wynikające z nieprzystosowania budynku dla potrzeb osób niepełnosprawnych, sprawy osób mających problemy z poruszaniem się, dotarciem do Ośrodka, prowadzone są bezpośrednio przez pracowników merytorycznych w miejscu zamieszkania w/w osób, poprzez kontakt telefoniczny oraz każdorazowe zejście pracownika przed budynek. Do dyspozycji Ośrodka pozostaje 7 pomieszczeń. Pracownicy socjalni zajmują 4 pomieszczenia. 

Ośrodek dysponuje także pomieszczeniem wynajętym na potrzeby Punktu Pomocy Rodzinie – Punktu Interwencji Kryzysowej przy Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej w Dąbrowie Białostockiej, na podstawie umowy najmu zawartej pomiędzy Dyrektorem Zespołu Szkół w Dąbrowie Białostockiej a Kierownikiem MOPS. W pomieszczeniu pracują : psycholog, asystent rodziny i konsultant prawny. 
Ośrodek wyposażony jest w sprzęty i urządzenia biurowe, w tym faks i ksero. Pracownicy socjalni mają do dyspozycji zestawy komputerowe w ilości jeden na dwóch pracowników. Pozostali pracownicy korzystają z odrębnych zestawów komputerowych.
II. Zasoby kadrowe ośrodka 
     Wg stanu na dzień kontroli w Ośrodku zatrudniano:

- kierownika, 

- głównego księgowego,

- 6 starszych pracowników socjalnych,

- specjalistę pracy socjalnej,
- 2 starszych  inspektorów,

- 2 inspektorów,

- podinspektora,

- konsultanta prawnego,

- 6 opiekunów, w tym 1 opiekuna zatrudnionego w Ośrodku na cały etat świadczącego usługi opiekuńcze w wymiarze czasu pracy ½  i  specjalistyczne usługi opiekuńcze w wymiarze czasu pracy ½, 1 opiekuna w ramach prac interwencyjnych oraz 1 opiekuna zatrudnionego w ramach stażu z PUP.



W okresie objętym kontrolą zawarto 5 umów cywilno – prawnych w zakresie świadczenia usług: asystenta rodziny, BHP, pomocy psychologicznej, specjalistycznych usług opiekuńczych oraz warsztatów, zajęć i  konsultacji indywidualnych.




W trakcie kontroli sprawdzono kwalifikacje kierownika Ośrodka oraz pracowników realizujących zadania z zakresu pomocy społecznej. Stwierdzono, że kierownik Ośrodka 
oraz pracownicy posiadają wymagane kwalifikacje zgodnie z ustawą z dnia 12 marca 2004 r. 
o pomocy społecznej, ustawą z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorządowych (Dz. U. Nr 223, poz. 1458, ze zm.) oraz ustawą z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U 
z 2013 r., poz. 885 ze zm.) - niezbędne do wykonywania pracy na zajmowanych stanowiskach, 
co przedstawiono w wykazie pracowników, dołączonym do akt kontroli. 




                                                                                     [Akta kontroli, str. 42 - 47] 



Gminę Dąbrowa Białostocka zamieszkuje 12.505 mieszkańców (według stanu na 31 sierpnia 2014 r.), zadania z zakresu ustawy o pomocy społecznej realizuje 7 pracowników socjalnych. Stan zatrudnienia pracowników socjalnych w Ośrodku spełnia normy określone w art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy społecznej, zgodnie z którą ośrodek pomocy społecznej zatrudnia pracowników socjalnych proporcjonalnie do liczby ludności gminy w stosunku jeden pracownik socjalny na 2 tys. mieszkańców, nie mniej jednak niż trzech pracowników.

   [Akta kontroli, str. 19]
Pracownicy socjalni otrzymują dodatki do wynagrodzenia w wysokości 250,00 zł miesięcznie oraz korzystają z dodatkowego urlopu w wymiarze 10 dni raz na 2 lata. 

Podczas czynności kontrolnych ustalono, że pracownicy socjalni posiadają legitymacje służbowe wydane w dniu  02 stycznia 2013 r. wg wzoru legitymacji pracownika socjalnego określonego w załączniku nr 3 do rozporządzenia z dnia 22 czerwca 2012 r. Ministra Pracy i Polityki Społecznej w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz. U. z 2012 r., poz. 712). 

III. Zadania realizowane przez ośrodek i upoważnienie kierownika ośrodka (innych osób) do wydawania decyzji administracyjnych
Uchwałą Nr XXII/127/12 z dnia 30 październik 2012 r. Rada Miejska w Dąbrowie Białostockiej  nadała Statut Miejskiemu Ośrodkowi Pomocy Społecznej w Dąbrowie Białostockiej (ze zm.). 

 
Zarządzeniem Nr 4/2012 Kierownika Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Dąbrowie Białostockiej z dnia 31.12.2013 r. ustalono Regulamin Organizacyjny Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Dąbrowie Białostockiej. 

Burmistrz upoważnił do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy społecznej należących do właściwości gminy: 
- kierownika ośrodka - zarządzeniem Nr 13/2004 z dnia 30 kwietnia 2004 r. 

- starszego pracownika socjalnego – zarządzeniem Nr 32/2005 z dnia 12 lipca 2005 r.

Burmistrz Miasta Dąbrowa Białostocka z dniem 1 października 2012 r. udzielił kierownikowi Ośrodka pełnomocnictwa, do podejmowania wszelkich czynności w zakresie realizacji projektu systemowego w ramach Programu operacyjnego Kapitał Ludzki, Priorytetu VII Promocja integracji społecznej, Działanie 7.1 Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji, Poddziałanie 7.1.1 Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji przez ośrodki pomocy społecznej w latach 2008 - 2013, wynikającego z art. 47 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (Dz. U. 2013 r., poz. 594, ze zm.). Ponadto na podstawie zarządzenia Nr 40/14 Burmistrz Dąbrowy Białostockiej z dnia 2 czerwca 2014 r. w sprawie przekazania kierownikom gminnych jednostek organizacyjnych uprawnienia do zaciągania zobowiązań z tytułu umów, których realizacja w roku budżetowym i w latach następnych jest niezbędna dla zapewnienia ciągłości działania jednostki i z których wynikające płatności wykraczają poza rok budżetowy.                                                                                         [Akta kontroli, str. 25]
Ośrodek prowadzi dziennik korespondencyjny, oraz rejestr wyjść służbowych. Ponadto, zapisy rejestru wyjść służbowych nie zawierają dokładnych informacji dotyczących celu wyjścia, w związku z tym udzielono instruktażu w zakresie rejestrowania wyjść służbowych pracowników. 
W toku czynności kontrolnych ustalono, że postępowania w sprawach świadczeń, określonych w ustawie o pomocy społecznej, zakończone decyzjami administracyjnymi przeprowadzone były poza przypadkami opisanymi w protokole zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności: sytuacja osobista, rodzinna, dochodowa i majątkowa wnioskodawców ustalona była na podstawie dokumentów określonych w art. 107 ust. 5b ustawy o pomocy społecznej, wywiady środowiskowe przeprowadzano w terminie określonym w § 2 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 8 czerwca 2012 r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz. U z 2012 r. poz. 712), decyzje administracyjne podejmowano zgodnie z terminem określonym w art. 35 kpa, niezwłocznie – nie później niż w terminie miesiąca od dnia złożenia wniosku. Wydane decyzje administracyjne zawierają elementy określone w art. 107 § 1 kpa. 

IV. Realizacja zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym – art. 17 ust. 
1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej 
1) opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych ze szczególnym uwzględnieniem programów pomocy społecznej, profilaktyki
 i rozwiązywania problemów alkoholowych i innych, których celem jest integracja osób 
i rodzin z grup szczególnego ryzyka 


Uchwałą Rady Miejskiej w Dąbrowie Białostockiej Nr XXVIII/196/06 z dnia 14 lutego 2006 r. przyjęto Gminną Strategię Polityki Społecznej na lata 2006 – 2016. Następnie uchwałą Rady Miejskiej w Dąbrowie Białostockiej Nr XXXVII/311/10 z dn. 29 października 2010 r. oraz uchwałą XXVIII/170/13 z dn. 24 czerwca 2013 r. dokonano aktualizacji w. w. dokumentu.

Misją gminy jest zapewnienie mieszkańcom bezpieczeństwa socjalnego, przeciwdziałanie i zapobieganie negatywnym skutkom problemów społecznych, oraz przywrócenie wiary w zasoby ludzkie poprzez zahamowanie procesu pauperyzacji społeczności lokalnej, zapewnienie kompleksowej i fachowej opieki społecznej, tworzenie równych szans rozwoju, zapewnienie redystrybucji dochodu na rzecz grup upośledzonych oraz prowadzenie prorodzinnej polityki społecznej.

Dokument zawiera wstęp, charakterystykę, diagnozę sytuacji społecznej, prognozę zmian w zakresie objętym strategią, cele strategiczne projektowanych zmian, kierunki niezbędnych działań, wskaźniki realizacji działań, sposób realizacji strategii. 
Strategia zawiera, elementy określone w art. 16b ustawy o pomocy społecznej (obowiązuje od 3 maja 2011 r.).
2) sporządzanie, zgodnie z art. 16a oceny w zakresie pomocy społecznej
Ośrodek przygotował ocenę zasobów pomocy społecznej w oparciu o analizę sytuacji społecznej i demograficznej za rok 2013, którą kierownik Ośrodka przedstawił w dniu 14 kwietnia 2014 roku na XXXV Sesji Rady Miejskiej w Dąbrowie Białostockiej. 

 Zgodnie z art. 16a ust. 4 ustawy o pomocy społecznej organ wykonawczy jednostki samorządu terytorialnego przedstawia co roku do dnia 30 kwietnia radzie gminy, radzie powiatu, a do dnia 30 czerwca sejmikowi województwa właściwej jednostki samorządu terytorialnego 
ww. ocenę.
Ww. ocena obejmuje elementy określone w art. 16a ust. 2 i 3 ustawy o pomocy społecznej.  

                                                                                          
         [Akta kontroli, str. 48]
3) udzielanie schronienia, zapewnienie posiłków oraz niezbędnego ubrania osobom tego pozbawionym 
Z wyjaśnień kierownika Ośrodka wynika, że gmina Dąbrowa Białostocka w okresie objętym kontrolą w 2013 roku udzieliła schronienia 1 osobie bezdomnej poprzez zapewnienie mieszkania socjalnego (od dnia 07.10.2013 r. do 30.09.2014 r.). Kolejna osoba, która została dotknięta zdarzeniem losowym – pożar domu nie wyraziła zgody na zamieszkanie w mieszkaniu socjalnym lub baraku mieszkalnym należącym do gminy, z uwagi na pomoc w tym zakresie ze strony rodziny. W okresie objętym kontrolą nie przyznawano posiłku osobom tego pozbawionym, poza dożywianiem uczniów lub niezbędnego ubrania w formie rzeczowej. Ośrodek mając na uwadze zapotrzebowanie społeczne przyznawał zasiłki celowe na zakup niezbędnej odzieży, obuwia, żywności, produktów żywnościowych do przygotowywania dietetycznych posiłków. Gmina współpracowała w realizacji Programu pomocy Żywnościowej „PEAD”. W okresie objętym kontrolą w 2013 roku (VII – XII) w ramach współpracy Ośrodka z Polskim Komitetem Pomocy Społecznej w Białymstoku, z tej formy pomocy skorzystało 289 osób z terenu gminy, na rzecz których przeznaczono 9.816,52 kg produktów żywnościowych o wartości 59.767,60 zł. We wskazanym okresie w zakresie Programu Ośrodek współdziałał także z Parafią Rzymskokatolicką w Dąbrowie Białostockiej, która dostarczyła żywność dla 419 osób z terenu gminy. 
 [Akta kontroli, str. 65]
4) przyznawanie i wypłacanie zasiłków okresowych
W okresie od 01.07.2013 r. do 31.12.2013 r. wypłacono zasiłki okresowe 221 osobom (733 osób w rodzinie) – 1343 świadczenia. Najniższy zasiłek wyniósł 20,00 zł, najwyższy 1.090,50 zł miesięcznie.

W okresie od 01.01.2014 r. do 30.06.2014 r. wypłacono zasiłki okresowe 200 osobom (669 osób w rodzinie) – 897 świadczeń. Najniższy zasiłek wyniósł 20,00 zł, najwyższy 1068,50 zł miesięcznie.

Świadczenia przyznawano, w szczególności z powodu: bezrobocia, długotrwałej choroby, niepełnosprawności.                                                                               [Akta kontroli, str. 31, 37]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1. MOPS.PS.8123.414.2013 z 13.08.2013
2. MOPS.PS.8123.400.2013 z 06.08.2013
3. MOPS.PS.5011.112.2014 z 22.01.2014
4. MOPS.PS.8123.590.2013 z 21.11.2013

5. MOPS.PS.5011.213.2014 z 28.03.2014
6. MOPS.PS.8123.536.2013 z 08.11.2013

7. MOPS.PS.8123.562.2013 z 14.11.2013
8. MOPS.PS.5011.95.2014 z 15.01.2014

9. MOPS.PS.5011.188.2014.z 14.03.2014
10. MOPS.PS.5011.233.2014. z 10.04.2014

Nie wypłacano zasiłków okresowych niezależnie od dochodu na podstawie art. 38 ust. 4a ustawy o pomocy społecznej, w przypadku podjęcia zatrudnienia przez osobę objętą kontraktem socjalnym, pobierającą ww. zasiłek. 



Nie wypłacano zasiłków okresowych niezależnie od dochodu, na zasadzie zwrotu 
na podstawie art. 41 pkt 2 ustawy o pomocy społecznej.

5) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych 
W okresie od 01.07.2013 r. do 31.12.2013 r. przyznano zasiłki celowe 74 osobom (219 osób w rodzinie) – 249 świadczeń. Najniższy zasiłek wyniósł 25 zł, najwyższy 1.000 zł. 

W okresie od 01.01.2014 r. do 30.06.2014 r. przyznano zasiłki celowe 71 osobom (193 osób w rodzinie) – 74 świadczenia. Najniższy zasiłek wyniósł 80 zł, najwyższy 500 zł. 

Pomoc w formie zasiłków celowych przyznawano w szczególności z przeznaczeniem na pokrycie wydatków związanych z przygotowaniem opału na zimę, zakupu żywności, zakupu odzieży, obuwia i opłacaniu energii elektrycznej.

Pomocy udzielano, m.in. z powodu: bezrobocia, niepełnosprawności, długotrwałej lub ciężkiej choroby.
W okresie objętym kontrolą gmina nie udzielała pomocy w oparciu o art. 39a ustawy o pomocy społecznej.






      [Akta kontroli, str.31, 37]
Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1. MOPS.PS.8121.503.2013 z 14.11.2013

2. MOPS.PS.8121.594.2013 z 10.12.2013
3. MOPS.PS.8121.457.2013 z 04.11.2013
4. MOPS.PS.8121.620.2013 z 13.12.2013

5. MOPS.PS.8121.571.2013 z 04.12.2013
6. MOPS.PS.5012.163.2014 z 10.04.2014 

7. MOPS.PS.5512.145.2014 z 10.04.2014

8. MOPS.PS.5012.116.2014 z 10.03.2014 

9. MOPS.PS.5012.157.2014 z 08.04.2014

10. MOPS.PS.5012.23.2014 z 11.02.2014 

Rada Miejska w Dąbrowie Białostockiej podjęła uchwałę Nr XIX/137/04 z dnia 30 grudnia 2004 r. w sprawie zasad zwrotu wydatków na świadczenia z pomocy społecznej, ze zm.

Uregulowania niniejszej uchwały są niezgodne z ustawą z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2013 r., poz. 812, ze zm.):

- § 1 uchwały zawiera zapisy niezgodne z art. 96 ust. 2, który wymienia „Wydatki na usługi, pomoc rzeczową, zasiłki na ekonomiczne usamodzielnienie, zasiłki okresowe i celowe przyznawane pod warunkiem zwrotu (…).” Ponadto dalsza część paragrafu ustala bezprzedmiotowe zasady zwrotu poprzez zapis „(…) podlegają zwrotowi w całości jeżeli dochód rodziny przekracza 100% kryterium dochodowego (…)” co jest jednoznaczne z nieustaleniem zasad zwrotu, którego intencja wynika z ww. art. 96 ust. 2 w powiązaniu z art. 96 ust. 4.
6) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków powstałych 
w wyniku zdarzenia losowego
W okresie podlegającym kontroli przyznano i wypłacono 1 zasiłek celowy w wysokości 4.500,00 zł. na pokrycie wydatków powstałych w wyniku zdarzenia losowego - pożaru budynku mieszkalnego.

[Akta kontroli, str. 65]
Dokonano kontroli akt sprawy, w tym decyzji rozstrzygającej postępowanie administracyjne:

1.MOPS.5015.1.2014 z 28.04.2014
7) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków na świadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nieposiadającym dochodu 
i możliwości uzyskania świadczeń na podstawie przepisów o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych
W okresie objętym kontrolą MOPS w Dąbrowie Białostockiej nie udzielał pomocy 
w formie zasiłków celowych na pokrycie wydatków na świadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nie mającym dochodu i możliwości uzyskania świadczeń 
na podstawie przepisów o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia.


Kierownik Ośrodka posiadający upoważnienie Burmistrza Dąbrowy Białostockiej do wydawania decyzji administracyjnych w ww. zakresie w okresie objętym kontrolą wydał 9 decyzji administracyjnych przyznających prawo do świadczeń opieki zdrowotnej na podstawie art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (Dz. U z 2008r. Nr 164, poz.1027 ze zm.). W okresie kontrolnym wydano 4 decyzje w trybie nagłym oraz 5 decyzji na wniosek.
                                                                                                 [Akta kontroli, str. 64 – 65, 29, 35]

Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji rozstrzygających postępowanie administracyjne:

1.MOPS.PS.8124.2.6.2013 z 30.10.2013

2.MOPS.PS.8124.2.9.2013 z 11.12.2013

3.MOPS.PS.8124.2.8.2013 z 10.12.2013

4.MOPS.PS.8124.2.10.2013 z 31.12.2013

5.MOPS.PS.552.4.2014 z 26.05.2014

6.MOPS.PS.8124.2.7.2013 z 18.11.2013

7.MOPS.PS.552.1.2014 z 30.01.2014

8.MOPS.PS.552.3.2014 z 29.04.2014

9.MOPS.PS.8124.2.5.2013 z 30.08.2013

8) przyznawanie zasiłków celowych w formie biletu kredytowanego
W okresie podlegającym kontroli zadania nie realizowano, z wyjaśnień udzielonych przez kierownika ośrodka wynika, że nie zgłaszano potrzeb w powyższym zakresie. 

[Akta kontroli, str. 64]
    9) opłacanie składek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osobę, która rezygnuje 
z zatrudnienia w związku z koniecznością sprawowania bezpośredniej osobistej opieki nad długotrwale lub ciężko chorym członkiem rodziny oraz wspólnie nie zamieszkującymi matką, ojcem lub rodzeństwem 

W okresie podlegającym kontroli zadania nie realizowano, z wyjaśnień udzielonych przez kierownika ośrodka wynika, że nie zgłaszano potrzeb w powyższym zakresie. 
[Akta kontroli, str. 64]
10) świadczenie pomocy w formie pracy socjalnej 
W okresie kontrolnym w Ośrodku pracę socjalną wykonywało 7 pracowników socjalnych, którzy po terenie poruszają się samochodem wynajmowanym od powiatowego urzędu pracy. 
W okresie 01.07.2013 r. do 31.12.2013 r. pracą socjalną objęto 89 rodzin, w tym 255 osób w rodzinie. W okresie 01.01.2014 r. do 30.06.2014 r. pracą socjalną objęto 82 rodziny, w tym 239 osób w rodzinie. 

Praca socjalna świadczona była na rzecz poprawy funkcjonowania osób i rodzin, w szczególności poprzez utrzymywanie stałego kontaktu z członkami rodzin potrzebujących, rodzin w kryzysie, udzielaniu wskazówek i poradnictwa, pomocy w załatwianiu spraw urzędowych, z zakresu zabezpieczenia społecznego, a także współpracy z instytucjami, w tym oświatowymi i służbą zdrowia.

Ponadto, Ośrodek współpracował z różnymi instytucjami, które wspomagają działalność Ośrodka, m.in.: z Burmistrzem i Radą Miejską Dąbrowy Białostockiej, organizacjami społecznymi, Kościołem Katolickim i Prawosławnym, Caritasem, Polskim Komitetem Pomocy Społecznej, Miejsko – Gminnym Ośrodkiem Kultury w Dąbrowie Białostockiej, Powiatowym Urzędem Pracy w Sokółce Filia w Dąbrowie Białostockiej, placówkami oświatowymi i przedszkolami z terenu miasta i gminy oraz z dziewięcioma placówkami spoza terenu gminy (w szczególności z pedagogami, psychologami, wychowawcami), Biurem Obsługi Szkół Samorządowych w Dąbrowie Białostockiej, Poradnią Psychologiczno – Pedagogiczną w Dąbrowie Białostockiej, zakładami pracy, Warsztatami Terapii Zajęciowej, Sądem Rejonowym w Sokółce, w tym z kuratorami zawodowymi i społecznymi, Zakładem Ubezpieczeń Społecznych, Kasą Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego, Zakładem Doskonalenia Zawodowego w Sokółce, Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Sokółce, Wydziałem Zdrowia, Opieki Społecznej i Spraw Obywatelskich Starostwa Powiatowego w Sokółce, Regionalnym Ośrodkiem Polityki Społecznej Urzędu Marszałkowskiego w Białymstoku, Związkiem Emerytów i Rencistów w Sokółce, Stowarzyszeniem Pomocy Rodzinie „Droga” w Białymstoku, Komisariatem Policji w Dąbrowie Białostockiej, szpitalami, Zakładami Opiekuńczo – Leczniczymi w Dąbrowie Białostockiej, Sokółce, Zespołem interdyscyplinarnym, Gminną Komisją Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, ośrodkami pomocy społecznej, członkami społeczności lokalnej.

Podejmowane działania w zakresie pracy socjalnej były odnotowywane w teczce o nazwie Karty pracy socjalnej, gdzie opisuje się rodzaj udzielonej pracy socjalnej poszczególnym osobom. Ponadto w aktach spraw znajduje się duża liczba notatek służbowych dotyczących pracy socjalnej.

W okresie objętym kontrolą (realizacja odbywa się począwszy od lipca 2008 r. do końca 2014 r.) w ramach projektu prowadzono pracę socjalną w oparciu o kontrakt socjalny realizowany w ramach projektu systemowego współfinansowanego przez Unię Europejską w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego pod tytułem „Aktywność wyznacznikiem lepszego jutra – aktywizacja społeczno – zawodowa rodzin zagrożonych wykluczeniem społecznym z terenu gminy Dąbrowa Białostocka” w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki  Priorytet VII Promocja integracji społecznej, Działanie 7.1 Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji, Poddziałanie 7.1.1 Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji przez ośrodki pomocy społecznej:

- w okresie od 01.07.2013 r. do 31.12.2013 r. zawarto i zrealizowano 34 kontrakty socjalne z 32 rodzinami (151 osób w rodzinie), z czego 5 osób usamodzielniło się, tj. znalazło pracę po jego zakończeniu, 

- w okresie od 01.01.2014 r. do 30.06.2014 r. zawarto 42 kontrakty socjalne (41 POKL, 1 poza projektem) z 38 rodzinami (170 osób w rodzinie). Kontrakt zawarty poza POKL miał na celu wzmocnienie aktywności podopiecznego w działaniach związanych z poszukiwaniem pracy oraz pozyskanie zatrudnienia. Osoba realizująca kontrakt wywiązała się z jego postanowień, jednak nie uzyskała zatrudnienia.

Celem głównym podejmowanych w ramach kontraktów działań było zwiększenie aktywności społeczno – zawodowej osób bezrobotnych oraz pracujących w nisko dochodowych gospodarstwach rolnych, korzystających z pomocy społecznej. Celem szczegółowym było: zwiększenie motywacji do aktywnego działania i zaufanie we własne siły, zwiększenie zdolności komunikacyjnych, asertywności i pracy w zespole, kwalifikacji zawodowych oraz zdobycie przez podopiecznych umiejętności umożliwiających wejście na rynek pracy oraz poprawy sytuacji materialnej, udzielenie wsparcia terapeutyczno – rozwojowego, a także upowszechnianie form aktywnej integracji i pracy socjalnej. 

W roku 2013 w zakresie projektu i zawartych kontraktów socjalnych wsparciem objęto 34 osoby. W ramach działań aktywnej integracji przewidzianych kontraktami podopiecznym zapewniono udział w szkoleniach zawodowych: Kurs prawa jazdy kat. B, „Asystent osoby niepełnosprawnej”, „Księgowanie przy pomocy komputera”, „Spawacz metodą MAG-135) oraz konsultacje indywidualne, warsztaty z doradcą zawodowym, warsztaty kompetencji społecznych i konsultacje indywidualne z psychologiem. Kontrakty zakończono, założone cele zrealizowano. W 2013 roku w zakresie realizacji projektu systemowego wydatkowano kwotę dotacji 157.955,96 zł oraz kwotę 19.970 zł, jako wkład własny gminy (w formie zasiłków celowych, celowych specjalnych).

W roku 2014 w zakresie projektu i zawartych kontraktów socjalnych wsparciem objęto 41 osób (1 osoba przerwała udział przed rozpoczęciem działań). W ramach działań aktywnej integracji przewidzianych kontraktami, podopiecznym zapewniono udział w szkoleniach zawodowych: „System zarządzania magazynem – magazynier”, „Roboty wykończeniowe w zakresie układania płytek” , „Stylizacja paznokci”, Kurs prawa jazdy kat. B oraz konsultacje indywidualne, warsztaty aktywnego poszukiwania pracy z doradcą zawodowym, warsztaty kompetencji społecznych i konsultacje indywidualne z psychologiem. Kontrakty są w trakcie realizacji. W 2014 roku w zakresie realizacji projektu systemowego pozyskano dotację w kwocie 168.260 zł oraz zabezpieczono kwotę 19.740 zł, jako wkład własny gminy (w formie zasiłków celowych, celowych specjalnych)

Podczas kontroli sprawdzono 5 losowo wybranych kontraktów, które zostały zrealizowane ( M.G., A.S.M., W.Ł., T. K., E. J.).

Opis działań podjętych w ramach pracy socjalnej znajduje się w aktach kontroli na str. 63 - 64.
11) organizowanie i świadczenie usług opiekuńczych, w tym specjalistycznych, 
w miejscu zamieszkania, z wyłączeniem usług specjalistycznych dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi 

W okresie objętym kontrolą Ośrodek świadczył usługi opiekuńcze 16 osobom. Koszt realizacji zadania 1 godziny na rok 2013 wynosił 15,02 zł, natomiast na 2014 rok 15,81 zł. W okresie kontrolnym odpłatność za 1 godz. usługi wynosiła od 0,75 zł do 6,32 zł. Usługi realizowane są przez siedmiu opiekunów: 4 osoby w ramach umowy o pracę (w tym 1 osoba świadczy pracę na ½ etatu w ramach specjalistycznych usług opiekuńczych oraz na ½ etatu w ramach usług specjalistycznych dla osób z zaburzeniami psychicznymi), 1 osoba na umowę cywilno-prawną, 1 osoba zatrudniona w ramach prac interwencyjnych oraz jedna osoba zatrudniona jako stażysta z PUP.
[Akta kontroli, str. 62]
Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji rozstrzygających postępowanie administracyjne:
1.MOPS.PS.5025.2.2014 z 2. 01.2014

2.MOPS.PS.5025.11.2014 z 21.05.2014

3.MOPS.PS.5025.8.2014 z 31.03.2014
4.MOPS.PS.8136.3.2013 z 6.12.2013

5.MOPS.PS.5025.5.2014 z 28.03.2014

- w rozstrzygnięciu decyzji nie ustalono kosztu odpłatności za 1 godz. usługi (ponoszonego przez świadczeniobiorcę,) zawarto jedynie odpłatność wyrażoną procentowo – poz. 1, 2, 3, 4, 5.
Uchwałą Nr XXXIV/282/10 Rady Miejskiej w Dąbrowie Białostockiej z dnia 29 czerwca 2010 roku określono szczegółowe warunki przyznawania i ponoszenia odpłatności za usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze, z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegółowe warunki częściowego lub całkowitego zwolnienia od opłat, jak również tryb ich pobierania.

12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych 
Gmina nie prowadzi i nie zapewnia miejsc w mieszkaniach chronionych ze względu na brak potrzeb w tym zakresie. 
[Akta kontroli, str. 62]
13) dożywianie dzieci 
Gmina Dąbrowa Białostocka do końca 2013 r. realizowała  pomoc w zakresie dożywiania dzieci na podstawie ustawy z dnia 29 grudnia 2005 r. o ustanowieniu programu wieloletniego „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” (Dz. U. Nr 267, poz. 2259 ze zm.) oraz wydanego na jej podstawie rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 7 lutego 2006 r. w sprawie realizacji programu wieloletniego „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” (Dz. U. Nr 25, poz. 186, ze zm.). Od 01.01.2014 r. gmina w dalszym ciągu udziela pomocy w formie dożywiania na podstawie przepisów ustawy o pomocy społecznej. W związku z przyjętą uchwałą Rady Ministrów z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dożywiania „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” na lata 2014 - 2020 (M. P. z 2013 r., poz. 1024) podjęto na sesji Rady Miejskiej w Dąbrowie Białostockiej  następujące uchwały:

- uchwałę Nr XXXIII/207/14 w sprawie podwyższenia kryterium dochodowego uprawniającego do przyznania nieodpłatnie pomocy w zakresie dożywiania oraz ustalenia zasad zwrotu wydatków na świadczenia z pomocy społecznej w zakresie dożywiania w ramach wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dożywiania „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” na rok 2014.

- uchwałę Nr XXXIII/208/14 w sprawie ustanowienia programu osłonowego w zakresie dożywiania „Pomoc gminy w zakresie dożywiania” na 2014 rok.
W okresie od 01.07.2013 r. do 31.12.2013 r. pomocą w formie posiłków objęto 422 uczniów, natomiast w okresie od 01.01.2014 r. do 30.06.2014 r. - 391 uczniów. Koszt posiłku wyniósł od 1,90 zł do 6,50 zł. Pomoc przyznawano między innymi z powodu bezrobocia, niepełnosprawności, bezradności w sprawach opiekuńczo - wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, zwłaszcza w rodzinach niepełnych lub wielodzietnych, długotrwałej choroby. 

Dożywianie uczniów prowadzono zgodnie z intencją § 3 ust. 1 ww. rozporządzenia, tj. ze szczególnym uwzględnieniem gorącego posiłku, w formie pełnego obiadu oraz kanapki i bułki.

Ośrodek przekazywał środki na zakup posiłku, na podstawie art. 6a ustawy z dnia 29 grudnia 2005 r. o ustanowieniu programu wieloletniego „Pomoc państwa w zakresie dożywiania.” W okresie od 01.07.2013 r. do 31.12.2013 r. pomocą objęto 11 uczniów, natomiast w okresie od 01.01.2014 r. do 30.06.2014 r. - 6 uczniów.

W 2013 roku w ramach realizacji Programu doposażono 4 punkty przygotowywania i wydawania posiłków na ogólną kwotę dotacji 21.116,00 zł., w zakresie której dokonano zakupu mebli kuchennych oraz wyposażenia kuchennego. 

W okresie wolnym od nauki (ferie, wakacje) ośrodek realizował wieloletni program „Pomoc państwa w zakresie dożywiania”. Przyznawano świadczenia pieniężne w formie zasiłku celowego na zakup żywności do przygotowywania posiłków i posiłków dietetycznych. Z tej formy pomocy w okresie wolnym od nauki skorzystało 36 dzieci, wartość świadczenia wynosiła 119 zł. Opłacano także koszt posiłku 1 dziecka w placówce przedszkolnej (21 świadczeń).

[Akta kontroli, str. 60 – 62, 31, 37]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt spraw, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:
1. MOPS.PS.8125.389.2013 z 26.09.2013

2. MOPS.PS.5023.148.2014 z 24.02.2014

3. MOPS.PS.8125.298.2013 z 28.08.2013

4. MOPS .PS.5023.5.2014 z 08.01.2014

5. MOPS.PS.5023.126.2014 z 30.01.2014

14) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym 
W okresie objętym kontrolą gmina nie sprawiała pogrzebu, w tym osobom bezdomnym, w związku z brakiem zgłoszenia potrzeby.
Uchwałą Nr XXXVII/310/10 Rady Miejskiej w Dąbrowie Białostockiej z dnia 29 października 2010 r. określano zasady sprawiania pogrzebu na koszt gminy. 
[Akta kontroli, str. 60]

15) kierowanie do domu pomocy społecznej i ponoszenie odpłatności za pobyt mieszkańca gminy w tym domu 
W okresie kontrolnym, w tym od 01.01.2014 r. do 30.06.2014 r. gmina Dąbrowa Białostocka skierowała 2 osoby do domu pomocy społecznej:

- 1 osoba, skierowana na jej wniosek w dniu 20.06.2014 r. do Domu Pomocy Społecznej „Dom Kombatanta” w Mocieszach, PCPR w Mońkach wydał decyzję z dnia 27.06.2014 r. o umieszczeniu, zmarła 13.07.2014 r. w Zakładzie Opiekuńczo-Leczniczym w Sokółce,

- 1 osoba, skierowana w dniu 30.06.2014 r. z wniosku Samodzielnego Publicznego Psychiatrycznego Zakładu Opieki Zdrowotnej w Choroszczy, na podstawie postanowienia Sądu z dnia 14.05.2014 r. w Domu Pomocy Społecznej dla osób przewlekle psychicznie chorych „Spokojna Przystań” w Garbarach – oczekuje na umieszczenie (przewidywany czas oczekiwania – 12 miesięcy). Opiekę sprawuje rodzina.

Gmina ponosiła odpłatność: w okresie od 01.07.2013 r. do 31.12.2013 r. za 6 osób, najniższa w wysokości 2.018,40 zł, najwyższa 2.562,60 zł, łącznie 69.449 zł. W okresie od 01.01.2014 r. do 30.06.2014 r. za 4 osoby, najniższa 2.018,40 zł, najwyższa 2.615,60 zł, łącznie 55.789 zł, tj.:

- 3 osoby skierowane do Domu Pomocy Społecznej dla osób w podeszłym wieku w Uhowie, w tym:

· 1 osoba skierowana w dniu 18.09.2009 r., umieszczona od dnia 13.11.2009 r. (zmarła 04.08.2013 r.), 

· 1 osoba skierowana w dniu 08.10.2009 r., umieszczona od dnia 27.11.2009 r.,

· 1 osoba skierowana w dniu 21.03.2012 r., umieszczona od dnia 02.04.2012 r., 

- 1 osobę skierowaną w dniu 03.01.2007 r. do Domu Pomocy Społecznej dla osób przewlekle psychicznie chorych w Choroszczy, umieszczona od dnia 07.02.2007 r. (zmarła 12.01.2014 r.), 

- 1 osoba skierowana w dniu 21.04.2011 r. do Domu Pomocy Społecznej „Dom Kombatanta” w Mocieszach, umieszczona od dnia 28.02.2012 r., 

- 1 osoba skierowana w dniu 07.01.2013 r. na podstawie postanowienia Sądu z dnia 27.11.2012 r. 

do Domu Pomocy Społecznej dla osób przewlekle psychicznie chorych pw. św. Franciszka z Asyżu w Tykocinie, umieszczona w dniu 04.04.2013 r.

Ponadto na umieszczenie w dps oczekują 2 osoby skierowane w latach sprzed okresu objętego kontrolą, tj.:

- 1 osoba (na wniosek własny), skierowana w dniu 03.11.2010 r. do Domu Pomocy Społecznej „Dom Kombatanta” w Mocieszach na podstawie decyzji MOPS.PS.8131/2/2010 z ww. datą. Konieczność podjęcia ww. czynności uzasadniono tym, że gmina nie jest w stanie zapewnić opieki, a stan zdrowia wymaga opieki osób drugich, ponieważ osoba niezdolna jest do samodzielnej egzystencji. PCPR wydał decyzję o umieszczeniu w dniu 15.11.2010 r. – dotychczas decyzja nie została wykonana. Wnioskodawca zwrócił się (oświadczenie z dnia 17.11.2010 r.) o odroczenie terminu umieszczenia do listopada 2011 r., a następnie do listopada 2012 r., do października 2013 r., do 30 października 2014 r. W aktach znajduje się aktualizacja wywiadu, do którego dołączono oświadczenie z prośbą o odroczenie terminu o umieszczenie w dps do 30.10.2014 r. Kolejna aktualizacja wywiadu z dnia 14.05.2014 r. - po przekroczeniu 6 -miesięcznego terminu wynikającego z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy społecznej. W dalszej części aktualizacji wywiadu pracownik socjalny „wnioskuję o przychylenie się do prośby p. J. i odroczenie terminu umieszczenia go w DPS do dnia 30.10.2014 r.” Ośrodek nie rozpatrzył wniosku poprzez wydanie postanowienia o zawieszeniu postępowania zgodnie z art. 98 w zw. z art. 101 oraz 102 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2013 r., poz. 267, ze zm.) lub podjęcia czynności o których mowa w art. 54 ust. 4 ww. ustawy o pomocy społecznej, tj. zawiadomienia sądu, 
- 1 osoba na jej wniosek, przebywająca od dnia 24.11.2010 r. w Zakładzie Opiekuńczo-Leczniczym w Prabutach, skierowana do Domu Pomocy Społecznej w Gdańsku w dniu 13 sierpnia 2012 r. (czas oczekiwania 5 lat). Osoba nie wyraża zgody na umieszczenie w innym dps niż ww. ze względów osobistych - Ośrodek przychylił się do woli wnioskodawcy. 

Dokonano kontroli akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1. MOPS.PS.5026.3.2014 z 20.06.2014 (skierowanie + odpłatność)

2. MOPS.PS.5026.1.2014 z 30.06.2014 (skierowanie + odpłatność)

3. MOPS.PS.4426.3.2012 z 13.08.2012 (skierowanie + odpłatność)

4. MOPS.PS.8131.1.2013 z 07.01.2013 (skierowanie + odpłatność)

5. MOPS.PS.8131.1.2011 z 21.04.2011 (skierowanie)

15) pomoc osobom opuszczającym zakłady karne 
W okresie objętym kontrolą kierownik Ośrodka udzielił 2 osobom zwolnionym z zakładu karnego pomocy finansowej w formie zasiłku celowego na zakup żywności i środków czystości.
Dokonano kontroli akt sprawy, w tym decyzji rozstrzygającej postępowanie administracyjne:
1. MOPS.PS.8123.392.2013 z 01.08.2013 

2. MOPS.PS.8121.246.2013 z 01.08.2013
3. MOPS.PS.8123.438.2013 z 26.08.2013
4. MOPS.PS.8123.500.2013 z 18.10.2013
5. MOPS.PS.8121.395.2013 z 18.10.2013

6. MOPS.PS.8123.580.2013 z 18.11.2013

7. MOPS.PS.5011.315.2014 z 11.06.2014


Z wyjaśnień udzielonych przez kierownika Ośrodka wynika, że w okresie objętym kontrolą nie podejmowano działań w zakresie objętym porozumieniem Ministerstwa Pracy i Polityki Społecznej z Centralnym Zarządem Służby Więziennej w sprawie zasad współpracy w zakresie organizacji pomocy na rzecz osób zwalnianych z zakładów karnych i aresztów śledczych poprzez wymianę informacji dotyczących sytuacji osób zwalnianych z zakładu karnego lub aresztu śledczego. 
[Akta kontroli, str. 60]
16) sporządzanie sprawozdawczości oraz przekazywanie jej właściwemu wojewodzie, również w wersji elektronicznej z zastosowaniem systemu teleinformatycznego

W okresie objętym kontrolą Ośrodek sporządzał wymagane sprawozdania i przesyłał 
Wojewodzie Podlaskiemu, również w formie elektronicznej przy pomocy modułu CAS 
w obowiązujących terminach. 
W Centralnej Aplikacji Statystycznej (w okresie objętym kontrolą) MOPS w Dąbrowie Białostockiej umieścił sprawozdania i meldunki. W aplikacji CAS znajduje się komplet Zbiorów Centralnych wymaganych w okresie objętym kontrolą.

17) utworzenie i utrzymanie ośrodka pomocy społecznej, w tym zapewnienie środków na wynagrodzenie pracowników 

Rada Miejska Dąbrowa Białostocka podjęła uchwałę Nr XXIV/138/12 z dnia 28.12.2012 r. w sprawie uchwalenia budżetu na rok 2013. W dziale 852 - pomoc społeczna - rozdziale 85219 - na utrzymanie Ośrodka w 2013 r. zaplanowano kwotę 688.583,00 zł, w tym zaplanowano dotację celową z budżetu państwa na realizację własnych zadań bieżących gminy w wysokości 246.000,00 zł. Zrealizowano plan w kwocie 691.533,98 zł, w tym 261.765,00 zł. z dotacji. 


Rada Miejska Dąbrowa Białostocka podjęła uchwałę Nr XXXI/194/13 z dnia 17.12.2013 r. w sprawie uchwalenia budżetu na rok 2014. W dziale 852 - pomoc społeczna - rozdziale 85219 - na utrzymanie Ośrodka w 2014 r. zaplanowano kwotę 620.184,00 zł, w tym zaplanowano dotację celową z budżetu państwa na realizację własnych zadań bieżących gminy w wysokości 235.000,00 zł.

Akta kontroli, str. 21 - 23]

18) przyznawanie i wypłacanie zasiłków stałych
W okresie od 01.07.2013 r. do 31.12.2013 r. z pomocy w formie zasiłku stałego korzystało 21 osób, (33 osoby w rodzinie), najniższy zasiłek wyniósł 81,48 zł, najwyższy 529,00 zł, na realizację ww. zadania wydatkowano łączną kwotę 49.049 zł.

W okresie od 01.01.2014 r. do 30.06.2014 r. z pomocy w formie zasiłku stałego korzystało 27 osób (47 osób w rodzinie), najniższy zasiłek wyniósł 90,17 zł, najwyższy 529,00 zł, na realizację ww. zadania wydatkowano łączną kwotę 56.300 zł.


Kierownik Ośrodka przyznawał i wypłacał zasiłki stałe z powodu wieku (2013 r.- 5 osób, 2014 r. - 6 osób i całkowitej niezdolności do pracy (2013 r. – 16 osób, 2014 r. – 21 osób)

[Akta kontroli, str. 30, 36, 59]


Dokonano kontroli losowo wybranych akt spraw, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne: 

1. MOPS.PS.5010.5.2014 z 08.04.2014

2. MOPS.PS.8122.4.2013 z 19.11.2013

3. MOPS.PS.8122.3.2013 z 30.09.2014

4. MOPS.PS.8122.7.2011 z 08.07.2013

5. MOPS.PS.5010.1.2014 z 09.01.2014

20) opłacanie składek na ubezpieczenie zdrowotne określonych w przepisach 
o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych
Gmina Dąbrowa Białostocka opłacała składki na ubezpieczenie zdrowotne określone w przepisach o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia za wszystkie osoby otrzymujące zasiłek stały.

W okresie od 01.07.2013 r. do 31.12.2013 r. opłacono składki za 15 osób (83 składki) na kwotę 3.312 zł, a w okresie od 01.01.2014 r. do 30.06.2014 r. opłacono składki za 17 osób na kwotę 3.494 zł.
 [Akta kontroli, str. 59]
IV. Realizacja zadań z zakresu administracji rządowej określonych w art. 18 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej
1) organizowanie i świadczenie usług specjalistycznych dla osób z zaburzeniami psychicznymi 

W okresie kontrolnym realizowano usługi opiekuńcze 1 osobie, w wymiarze 4 godz. dziennie. W okresie od 01.07. do 31.12. 2013 r. zrealizowano 508 godzin usług, w okresie od 01. 01 do 30.06. 2014 r. – 496 godzin usług. Koszt 1 godziny usług, ustalono zgodnie z § 4 ust. 4 rozporządzenia Ministra Polityki Społecznej z dnia 22 września 2005 r. w sprawie specjalistycznych usług opiekuńczych (Dz. U. Nr 189, poz. 1598, ze zm.), tj. na podstawie kalkulacji kosztów usługi. Koszt realizacji zadania 1 godziny na rok 2013 wynosił 15,02 zł, natomiast na 2014 rok 15,00 zł. Osoba objęta usługami ponosiła odpłatność w wysokości 0,75 zł za 1 godz. usługi.
Osoba wykonująca usługi posiada kwalifikacje wymagane ww. rozporządzeniem w sprawie specjalistycznych usług opiekuńczych.
Decyzją MOPS.IV.8136-1-06 z 03.01.2006 r. przyznano od 02. 01. 2006 r. usługi opiekuńcze na czas nieokreślony, świadczone przez opiekunkę zatrudnioną w Ośrodku. Określony został zakres, wymiar (4 godz. dziennie, poza świętami, sobotami i niedzielami), odpłatność w wymiarze procentowym (8%). Decyzją MOPS.IV.8136-1/06 dnia 18. 06. 2007 r. dokonano zmiany w zakresie przyznania rodzaju usług:
-   przyznano specjalistyczne usługi opiekuńcze dla osób z zaburzeniami psychicznymi, na czas nieokreślony, 
-   ustalono nowy zakres usług, właściwy dla usług osobom z zaburzeniami psychicznymi

-   ustalono odpłatność w wysokości 3% kosztu usługi miesięcznie,
- ustalono nowy termin wnoszenia opłat – „Należność za świadczone usługi świadczeniodawca opłaca gotówką w kasie Ośrodka do 15 dnia każdego miesiąca następującego po miesiącu, w którym wykonano usługę”, 
Decyzją MOPS.IV.8136-1/06 z 30. 01. 2012 r. dokonano drugiej zmiany, dokonując zmiany o sposobie wnoszenia odpłatności: „Odpłatność za świadczone usługi należy wnosić przelewem na konto Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Dąbrowie Białostockiej (Bank …) w terminie do piętnastego dnia każdego miesiąca następującego po miesiącu, w którym wykonano usługę.”
Dokonano kontroli akt sprawy, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne: 

1. MOPS.IV.8136-1/06 z 3. 01.2006 

2. MOPS.IV.8136-1/06 z 18. 06.2007 (zmieniająca)

3. MOPS.IV.8136-1/06 z 30.01.2012 (zmieniająca)
- decyzja nie zawiera elementów określonych w § 4 ust 6 rozporządzenia MPiPS z dn. 22. 09. 2005 r. w sprawie specjalistycznych usług opiekuńczych (Dz. U. z 2005. r. Nr 189. poz. 1598 ze. zm.), tj. liczby godzin przyznanych miesięcznie oraz wysokości odpłatności, została określona odpłatność procentowa kosztu usługi miesięcznie – poz. 1, 2, 3.
Ośrodek wylicza comiesięczną odpłatność za świadczone usługi, stosując dokument o treści: „Obliczanie odpłatności za specjalistyczne usługi opiekuńcze”, który nie stanowi elementu decyzji administracyjnej, a może stanowić wyłącznie wewnętrzne pismo konieczne do uporządkowania odpłatności. Ponadto może służyć jako dodatkowy element akt sprawy ale nie może służyć jako rozstrzygnięcie wymagane art. 107 kpa ust 1 (Dz. U. 2013, poz. 267 ze zm.)
 [Akta kontroli, str. 30, 36, 57, 75 - 81]
2) przyznanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków związanych 
z klęską żywiołową lub ekologiczną

Zadania nie realizowano, na terenie gminy Dąbrowa Białostocka nie wystąpiły zdarzenia noszące znamiona klęski żywiołowej lub ekologicznej.

 [Akta kontroli, str. 57] 
3) prowadzenie i rozwój infrastruktury środowiskowych domów samopomocy dla osób z zaburzeniami psychicznymi
W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie prowadził i nie rozwijał infrastruktury środowiskowych domów samopomocy dla osób z zaburzeniami psychicznymi. 

Na terenie Gminy przy Stowarzyszeniu na Rzecz Osób Niepełnosprawnych „Radość Życia” w Dąbrowie Białostockiej funkcjonują Warsztaty Terapii Zajęciowej, których głównym celem jest rehabilitacja społeczna i zawodowa osób niepełnosprawnych, zmierzająca do poprawy zaradności osobistej, sprawności psychofizycznej oraz przystosowania i poprawy funkcjonowania społecznego. Zajęcia prowadzone są w pięciu pracowniach: życia codziennego, technicznej, plastycznej, uzupełniającej i rehabilitacyjnej. W okresie objętym kontrolą z w/w Warsztatów skorzystało 40 osób. 

W ramach pomocy osobom z zaburzeniami psychicznymi przy SPZOZ w Dąbrowie Białostockiej funkcjonuje Poradnia Zdrowia Psychicznego, która zapewnia pomoc lekarza psychiatry i psychologa.

[Akta kontroli, str. 57]
4) realizacja zadań wynikających z rządowych programów pomocy społecznej, mających na celu ochronę poziomu życia osób, rodzin i grup społecznych oraz rozwój specjalistycznego wsparcia
 Gmina Dąbrowa Białostocka realizowała w 2013 r. rządowy program pomocy społecznej „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” mający na celu ochronę poziomu życia osób, rodzin 
i grup społecznych oraz rozwój specjalistycznego wsparcia. W ramach realizacji programu pomocą objęto zarówno dzieci jak i osoby dorosłe. Ustawa z dnia 29 grudnia 2005 r. o ustanowieniu programu wieloletniego "Pomoc państwa w zakresie dożywiania" (Dz. U. Nr 267, poz. 2259 ze zm.) wygasła z dniem 31 grudnia 2013 r. Gmina Dąbrowa Białostocka w dalszym ciągu, tj. od 01.01.2014 r. udziela pomocy w formie dożywiania na podstawie przepisów ustawy o pomocy społecznej.

W okresie od 01.01.2013 r. do 31.12.2013 r. pomocą w formie świadczeń pieniężnych 
na zakup żywności objęto 188 osób (411 świadczeń). Zasiłek wyniósł 119,00 zł. Na realizację wyżej wymienionej pomocy wydatkowano kwotę 93.891,00 zł. 
W okresie od 01.01.2014 r. do 30.06.2014 r. pomocą w formie świadczeń pieniężnych na zakup żywności objęto 163 osoby (347 świadczeń). Zasiłek wyniósł 121,00 zł. Na realizację wyżej wymienionej pomocy wydatkowano kwotę 83.369,00 zł. 
 [Akta kontroli, str. 56 -57]

Dożywianie uczniów w szkołach opisano na str. 10 i 11 protokołu.

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1.MOPS.PS.5012.106.2014 z 06.03.2014

2.MOPS.PS.5012.61.2014 z 06.03.2014

3.MOPS.PS.5012.212.2014 z 12.06.2014

4.MOPS.PS.5012.11.2014 z 12.02.2014

5.MOPS.PS.5012.164.2014 z 11.04.2014

W okresie objętym kontrolą Gmina realizowała zadanie określone rozporządzeniem Rady Ministrów z dnia 26 marca 2013 r. w sprawie szczegółowych warunków realizacji rządowego programu wspierania niektórych osób pobierających świadczenie pielęgnacyjne (Dz. U. z 2013 r., poz. 413), rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 24 grudnia 2013 r. w sprawie szczegółowych warunków realizacji rządowego programu wspierania niektórych osób pobierających świadczenie pielęgnacyjne (Dz. U. z 2013 r., poz. 1741) - zmienione rozporządzeniem Rady Ministrów z dnia 12 marca 2014 r. zmieniające rozporządzenie w sprawie szczegółowych warunków realizacji rządowego programu wspierania osób uprawnionych do świadczenia pielęgnacyjnego (Dz. U. 
z 2014 r., poz. 320) oraz uchwałę Nr 230 Rady Ministrów z dnia 24 grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia rządowego programu wspierania osób uprawnionych do świadczenia pielęgnacyjnego (M. P. 2013 r., poz. 1040). Na podstawie ww. dokumentów udzielono:

- w okresie od  01.01.2013 r. do 31.12.2013 r. pomocy finansowej udzielono 29 osobom 
w wysokości 200,00 zł miesięcznie ( 168 świadczeń ) w łącznej kwocie 33.600 zł, 
- w okresie od 01.01.2014 r. do 31.06.2014 r. pomocy finansowej udzielono 31 osobom 
w wysokości 200,00 zł miesięcznie (181 świadczeń ) w łącznej kwocie 36.200 zł. 
[Akta kontroli, str. 57]
Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1.MOPS.ŚR.81821.2.52.2013 z 23.09.2013

2.MOPS.ŚR.81821.2.44.2013 z 25.07.2013

3.MOPS.ŚR.81821.2.51.2013 z 21.08.2013

4.MOPS.ŚR.81821.2.40.2013 z 25.07.2013

5.MOPS.ŚR.81821.2.42.2013 z 25.07.2013

6.MOPS.ŚR.81821.29.1.2013 z 20.01.2014

7.MOPS.ŚR.81821.14.1.2013 z 20.01.2014

8.MOPS.ŚR.81821.7.1.2013 z 20.01.2014

9.MOPS.ŚR.81821.25.1.2013 z 20.01.2014

10.MOPS.ŚR.81821.10.1.2013 z 20.01.2014

Burmistrz Dąbrowy Białostockiej nie przekazał do realizacji Miejskiemu Ośrodkowi Pomocy Społecznej w Dąbrowie Białostockiej zadań wynikających z Rządowego programu dla rodzin wielodzietnych. 

5) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia, posiłku oraz niezbędnego ubrania cudzoziemcom, o których mowa w art. 5a
W okresie podlegającym kontroli zadania nie realizowano, z wyjaśnień udzielonych przez kierownika Ośrodka wynika, że nie zgłaszano potrzeb. 

[Akta kontroli, str. 56]

6) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia, posiłku 
i niezbędnego ubrania cudzoziemcom, którzy uzyskali zgodę na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
W okresie podlegającym kontroli zadania nie realizowano, z wyjaśnień udzielonych przez kierownika Ośrodka wynika, że nie zgłaszano potrzeb. 

[Akta kontroli, str. 55] 

7) wypłacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki
Zadanie nie było realizowane, z wyjaśnień udzielonych przez kierownika Ośrodka wynika, że nie zgłaszano potrzeb.
[Akta kontroli, str. 55]
VI. Realizacja zadań własnych gminy – art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 
o pomocy społecznej

1) przyznawanie i wypłacanie zasiłków specjalnych celowych
W okresie od 01.07.2013 r. do 31.12.2013 r. przyznano zasiłki specjalne celowe 
29 osobom (86 osób w rodzinie), 35 świadczeń. Najniższy zasiłek wyniósł 100,00 zł, najwyższy 450,00 zł. W okresie od 01.01.2014 r. do 30.06.2014 r. przyznano zasiłki specjalne celowe 7 osobom (193 osób w rodzinie), 74 świadczenia. Najniższy zasiłek wyniósł 80,00 zł, najwyższy 500,00 zł.

Ww. pomoc przyznawano, w szczególności na pokrycie bieżących wydatków, kosztów leczenia, dofinansowanie zakupu opału, na zakup żywności. Pomocy udzielano, w szczególności z powodu: niepełnosprawności, bezrobocia, długotrwałej lub ciężkiej choroby.

[Akta kontroli str. 31, 37, 59]


Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1. MOPS.5012.20.2014 z 26.03.2014

2. MOPS.8121.309.2013 z 23.08.2013

3. MOPS.8121.444.2013 z 22.10.2013

4. MOPS.8121.411.2013 z 09.10.2013

5. MOPS.5012.39.2014 z 19.02.2014

6. MOPS.5012.10.2014 z 14.02.2014

7. MOPS.8121.536.2013 z 27.11.2013

8. MOPS.8121.446.2013 z 24.10.2013

9. MOPS.5012.125.2014 z 21.03.2014

10.MOPS.8121.521.2013 z 21.11.2013

2) przyznawanie i wypłacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie 
W okresie podlegającym kontroli zadania nie realizowano, z wyjaśnień udzielonych przez kierownika ośrodka wynika, że nie zgłaszano potrzeb
Rada Miejska w Dąbrowie Białostockiej podjęła uchwałę Nr VII/42/11 z dnia 15 kwietnia 2011 r. w sprawie wysokości oraz szczegółowych warunków i trybu przyznawania 
i zwrotu zasiłku celowego na ekonomiczne usamodzielnienie.

[Akta kontroli, str. 59]
3) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy społecznej i ośrodkach wsparcia o zasięgu gminnym oraz kierowanie do nich osób wymagających pomocy
Gmina Dąbrowa Białostocka nie prowadzi domów pomocy społecznej i ośrodków wsparcia o zasięgu gminnym z powodu braku zapotrzebowania na te formę pomocy. Osoby potrzebujące ww. pomocy kierowane są do domów pomocy społecznej  posiadających zezwolenie i wpis w rejestrze wojewody, odpowiedniego typu, zgodnie ze wskazaniami lekarskimi, co opisano na str. 12 protokołu.
Z uwagi na brak potrzeb nie kierowano osób do ośrodków wsparcia. Rada Miejska w Dąbrowie Białostockiej w dniu 23.09.2013 r. podjęła uchwałę Nr XXIX/184/13 w sprawie przekazania do prowadzenia zadania publicznego w zakresie zapewnienia całodobowego pobytu w Ośrodku Wsparcia w Lipniaku. W dniu 02.12.2013 r. Burmistrz Dąbrowy Białostockiej zawarł z Powiatem Suwalskim reprezentowanym przez Dyrektora PCPR w Suwałkach, porozumienie Nr 1 w sprawie przyjęcia do prowadzenia zadania publicznego w zakresie zapewnienia mieszkańcom Miasta i Gminy Dąbrowa Białostocka całodobowego pobytu w Ośrodku Wsparcia w Lipniaku.

[Akta kontroli, str. 58 - 59]
4) podejmowanie innych zadań z zakresu pomocy społecznej wynikających 
z rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programów osłonowych 
W 2013 r. Rada Miasta Dabrowa Białostocka nie podejmowała uchwał w sprawie realizacji programów osłonowych, ponieważ jak wynika z rozeznania potrzeb środowiska 
nie zachodziła konieczność ich tworzenia. 

W 2014 r. Rada Miasta Uchwałą Nr XXXIII/208/14.z dnia 24.01.2014 r. uchwaliła wieloletni program osłonowy w zakresie dożywiania „Pomoc Gminy w zakresie dożywiania” na 2014 rok.
Rady Miejska w Dąbrowie Białostockiej podjęła uchwałę Nr /2014 z dnia 2014 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego programu osłonowego w zakresie dożywiania „Pomoc gminy w zakresie dożywiania” na lata 2014 – 2020.

Ponadto Ośrodek realizuje projekt systemowy w ramach POKL, Aktywność wyznacznikiem lepszego jutra – aktywizacja społeczno – zawodowa rodzin zagrożonych wykluczeniem społecznym z terenu gminy Dąbrowa Białostocka.” Opis podejmowanych działań w ramach projektu znajduje się na str. 9 - 10 protokołu.
[Akta kontroli, str. 58]
5) współpraca z powiatowym urzędem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o usługach poradnictwa zawodowego i o szkoleniach 
W okresie objętym kontrolą Ośrodek współpracował z Powiatowym Urzędem Pracy w Sokółce, Filia w Dąbrowie Białostockiej w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o usługach poradnictwa zawodowego i o szkoleniach. 

Z wyjaśnień kierownika Ośrodka wynika, że Burmistrz Dąbrowy Białostockiej zawierał umowy dotyczące skierowania osób bezrobotnych z terenu gminy do prac interwencyjnych (2013 r. – 5 osób, 2014 r. – 7 osób), staży (2013 r. – 1 osoba, 2014 r. 1 osoba), robót publicznych (2013 r. – 4 osoby, 2014 r. – 2 osoby). Kierownik MOPS w Dąbrowie Białostockiej zawierał umowy dotyczące skierowania osób bezrobotnych z terenu gminy do prac interwencyjnych (2013 r. – 1 osoba, 2014 r. – 1 osoba), staży (2013 r. – 2 osoby, 2014 r. -3 osoby). 

Ośrodek w dniu 21.04.2009 r. zawarł z PUP w Sokółce Filia w Dąbrowie Białostockiej porozumienie o partnerskiej współpracy na rzecz wzmacniania aktywności zawodowej oraz przeciwdziałania wykluczeniu społecznemu. Podpisane porozumienie zakłada pomoc osobom bezrobotnym znajdującym się w szczególnej sytuacji na rynku pracy poprzez wymianę informacji o planowanych działaniach wobec osób bezrobotnych, korzystających ze świadczeń pomocy społecznej, współpracy przy realizacji projektu systemowego, innych projektów i programów oraz działań ukierunkowanych na przywrócenie zdolności do aktywności zawodowej i społecznej osób bezrobotnych, zagrożonych wykluczeniem społecznym. 

Na mocy porozumień z dnia 19.07.2011 r. oraz z dnia 06.09.2013 r., zawartych pomiędzy Dyrektorem Powiatowego Urzędu Pracy w Sokółce a Burmistrzem Dąbrowy Białostockiej, w Ośrodku wdrożono współpracę zapewniającą dwustronną wymianę danych w zakresie Samorządowej Elektronicznej Platformy Informatycznej.

W okresie poddanym kontroli w zakresie realizacji Programu Aktywizacja i Integracja gmina nie współpracowała z PUP w Sokółce Filia w Dąbrowie Białostockiej. 

 [Akta kontroli, str. 57-58]
VII. Realizacja wybranych zadań wynikających z art. 110 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej 
1) koordynacja realizacji gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych 
W okresie objętym kontrolą Ośrodek koordynował realizację Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych na lata 2006 - 2016. Opis koordynacji realizacji Strategii znajduje się w aktach kontroli na str. 50 – 55.
2) wytaczanie powództwa o roszczenia alimentacyjne przez kierownika ośrodka pomocy społecznej na rzecz obywateli 
Kierownik Ośrodka w okresie podlegającym kontroli, nie wytaczał na rzecz obywateli powództwa o roszczenia alimentacyjne.
Osobom zgłaszającym się do Ośrodka udzielano informacji o sposobie wytaczania powództwa oraz świadczono pomoc przy sporządzaniu  i kompletowaniu dokumentów, a także kierowano na konsultacje z prawnikiem.
[Akta kontroli, str. 49 - 50]

3) kierowanie przez ośrodek pomocy społecznej wniosków o ustalenie niezdolności do pracy, niepełnosprawności i stopnia niepełnosprawności do organów określonych odrębnymi przepisami 

Ośrodek nie kierował wniosków o ustalenie niezdolności do pracy, niepełnosprawności 
i stopnia niepełnosprawności. Osobom zainteresowanym udzielano informacji, udostępniano formularze oraz świadczono pomoc przy ich wypełnianiu.
[Akta kontroli, str. 49]
4) składanie radzie gminy corocznego sprawozdania z działalności ośrodka oraz przedstawianie potrzeb w zakresie pomocy społecznej
Kierownik Ośrodka złożył Radzie Miejskiej w Dąbrowie Białostockiej sprawozdanie z działalności ośrodka za 2013 r. oraz przedstawił potrzeby w zakresie pomocy społecznej na 2014 r w dniu 10 maja 2014 r. na XXXIV sesji Rady Miejskiej w Dąbrowie Białostockiej. Kierownik przedkłada także na ręce Burmistrza Dąbrowy Białostockiej kwartalne sprawozdania z działalności Ośrodka, które przedstawiane są na sesjach Rady Miejskiej, która dokonując bieżącej oceny potrzeb w zakresie pomocy społecznej w dniu 24 stycznia 2014 r. podjęła uchwałę Nr XXXIII/208/14 w sprawie ustanowienia programu osłonowego w zakresie dożywiania „Pomoc gminy w zakresie dożywiania” na 2014 rok.

[Akta kontroli, str. 49] 
VIII. Realizacja zadań wynikających z art. 110a ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 
 o pomocy społecznej 
1. wyodrębnienie w ramach struktury organizacyjnej ośrodka zespołu realizującego zadania ośrodka w zakresie pracy socjalnej i integracji społecznej

W ramach struktury organizacyjnej ośrodka nie wyodrębniono zespołu realizującego zadania w zakresie pracy socjalnej i integracji społecznej. Z wyjaśnień kierownika ośrodka wynika, że pracownicy socjalni w ramach wykonywanych obowiązków realizują zadania wynikające 
z zakresu pracy socjalnej i integracji społecznej.
[Akta kontroli, str. 49] 
Dokonano wpisu w książce ewidencji kontroli Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Dąbrowie Białostockiej pod pozycją numer 8/2014.

Protokół niniejszy sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden otrzymuje Kierownik Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Dąbrowie Białostockiej, drugi Wydział Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku. 

Zgodnie z § 15 ust. 2 pkt 7 oraz § 16 ust. 1, 3 i 4 rozporządzenia Ministra Polityki Społecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy społecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543, z późn. zm.) Kierownikowi Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Dąbrowie Białostockiej przysługuje prawo do:
- zgłoszenia na piśmie, przed podpisaniem protokołu, umotywowanych zastrzeżeń do ustaleń zawartych w protokole do Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

- odmowy podpisania protokołu; Kierownik składa wówczas wyjaśnienia przyczyn tej odmowy w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokołu.

       Kontrolowany: 





Kontrolujący:

         Kierownik

Miejskiego Ośrodka Pomocy                                   

              Społecznej
    mgr Agnieszka Poważa /-/
Dąbrowa Białostocka, dn. 30.09.2014       



  (miejscowość, data i podpis)
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Pomocy Społecznej                                                              2. Barbara Kosmaczewska                 w Dąbrowie Białostockiej                                                           3. Anna Liszewska                                    
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