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Na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2013r. poz. 182, ze zm.) oraz rozporządzenia Ministra Polityki Społecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy społecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543, ze zm.), pracownicy Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku, w dniach: 27, 28 i 29 października 2014 roku przeprowadzili kontrolę kompleksową Środowiskowego Domu Samopomocy w Mońkach.

             Przedmiotem kontroli była organizacja i funkcjonowanie środowiskowego domu samopomocy, przestrzeganie standardu świadczonych usług oraz kwalifikacje zatrudnionych pracowników, w okresie od 1 października 2013 r. do dnia kontroli.

            W związku z kontrolą, której wyniki zostały przedstawione w protokole kontroli, podpisanym przez Dyrektora  Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Mońkach, w dniu 
25 listopada 2014 r. na podstawie art. 128 ust.1 cytowanej ustawy przekazuję niniejsze wystąpienie pokontrolne.
            Wykonywanie zadań w kontrolowanym zakresie oceniam pozytywnie z uchybieniami.

  Na dzień kontroli Środowiskowy Dom Samopomocy w Mońkach funkcjonował, jako  komórka organizacyjna Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Mońkach. Zgodnie z harmonogramem dochodzenia wyodrębnienie ze struktur Ośrodka planowane jest do końca 2014 r. Decyzje kierujące do ŚDS wydawane na 3 m-ce dla nowoprzyjętych osób, a następne bezterminowe, co jest niezgodne z art. 7 ust. 7 rozporządzenia w sprawie środowiskowych domów samopomocy, zgodnie z którym osobę kieruje się na czas określony, uzgodniony z kierownikiem domu, niezbędny do realizacji indywidualnego planu postępowania wspierająco-aktywizującego. Tylko w 1 przypadku ustalono okres „od - do” w związku z nieuregulowaną sytuacją dotyczącą zameldowania uczestnika. W związku ze złożonym w dniu 27.11.2014 r. (data wpływu do Wydziału Polityki Społecznej) przez Dyrektora Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Mońkach wyjaśnieniem (pismo z dnia 26.11.2014r. znak MOPS.0810.3.2014) dotyczącym realizacji powyższej kwestii – odstępuje się od wydania zalecenia pokontrolnego w tym zakresie.

W zakresie warunków bytowych Dom spełnia standardy określone w § 18 pkt rozporządzenia w sprawie środowiskowych domów samopomocy. Pomieszczenia placówki są czyste, udekorowane pracami użytkowników.

            ŚDS zapewnia uczestnikom spożywanie gorącego posiłku każdego dnia w ramach rządowego programu  „Pomoc państwa w zakresie dożywiania. Nieodpłatnie przysługuje on 11 użytkownikom. Dwie osoby zrezygnowały z posiłków, 1-sza ze względu na dietę cukrzycową, żywi się we własnym zakresie, 2-ga je w domu. Zgodnie z §15 ww. rozporządzenia Dom umożliwia uczestnikom skierowanym na pobyt dzienny spożywanie gorącego posiłku, przyznanego w ramach zadania własnego gminy, o którym mowa w art. 17 ust. 1 pkt 3 i 14 ustawy, lub w ramach treningu kulinarnego. 
Postępowanie wspierająco - aktywizujące prowadzone jest w sposób uwzględniający rozwój i zdolności psychofizyczne uczestników. Z postępowania prowadzona jest dokumentacja w sposób staranny i rzetelny. 
            W zakresie oceny poziomu struktury zatrudnienia i kwalifikacji zatrudnionych pracowników należy stwierdzić, że kierownik posiada niezbędne kwalifikacje, w tym 3-letni staż pracy w pomocy społecznej, specjalizację z zakresu organizacji pomocy społecznej (art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy społecznej) oraz zgodne z ustawą z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorządowych (Dz. U. z 2014 r., poz. 1202), a pracownicy pracujący bezpośrednio z uczestnikami posiadają kwalifikacje zgodnie z rozporządzeniem z dnia 18 marca 2009r. w sprawie wynagradzania pracowników samorządowych (Dz. U. z 2013r., poz. 1050, ze zm.) oraz półroczny staż pracy z osobami z zaburzeniami psychicznymi. Stan zatrudnienia pracowników merytorycznych jest zgodny ze wskaźnikiem zatrudnienia określnym w § 12 w sprawie środowiskowych domów samopomocy. 
Jednakże, w trakcie kontroli ustalono, że żaden z pracowników nie został przeszkolony w zakresie określonym w § 11 ust 2 rozporządzenia w sprawie środowiskowych domów samopomocy, tj. umiejętności kształtowania motywacji do akceptowanych przez otoczenie zachowań, kształtowania nawyków celowej aktywności oraz prowadzenia treningu zachowań społecznych. W związku ze złożonym w dniu 27.11.2014 r. (data wpływu do Wydziału Polityki Społecznej) przez Dyrektora Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Mońkach wyjaśnieniem (pismo z dnia 26.11.2014 r., znak: MOPS.0810.3.2014) dotyczącym realizacji powyższej kwestii od grudnia br. – odstępuje się od wydania zalecenia pokontrolnego w tym zakresie.

           Przyczyną powstania powyższego uchybienia jest odmienna interpretacja  obowiązujących przepisów prawa. Za powstałe uchybienie odpowiedzialny jest Dyrektor Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Mońkach.
           W oparciu o wyniki kontroli, zalecam:

1. Umożliwienie wszystkim uczestnikom skierowanym na pobyt dzienny, spożywanie  gorącego posiłku zgodnie z §15 rozporządzenia w sprawie środowiskowych domów    samopomocy .

            Na podstawie art. 128 ust. 2 ww. ustawy o pomocy społecznej Dyrektor Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Mońkach może zgłosić do Wojewody Podlaskiego, w terminie 7 dni od dnia otrzymania zaleceń pokontrolnych umotywowane zastrzeżenia.
          W przypadku nie skorzystania z powyższego prawa, należy w terminie 30 dni poinformować o realizacji zaleceń pokontrolnych
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