PS-111.9612.178.2014.AP.
PROTOKOL KONTROLI PLANOWEJ

I. IMIE I NAZWISKO ORAZ ADRES MIEJSCA ZAMIESZKANIA ALBO FIRME ALBO NAZWE
ORAZ ADRES SIEDZIBY:
Wojewodzka Stacja Pogotowia Ratunkowego Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej
w Lomzy, szosa Zambrowska 1/19, 18-400 Lomza.

Nr ksiggi 000000010736.

II. ADRES MIEJSCA UDZIELANIA SWIADCZEN ZDROWOTNCH
Szosa Zambrowska 1/19, 18-400 Lomza, ul. Konstytucji 3 Maja 34, 19-200 Grajewo, ul. Wojska
Polskiego 69, 18-500 Kolno, ul. Biatostocka 24 A, 18-300 Zambréw, ul. Szpitalna 5, 18-200 Wysokie
Mazowieckie, ul. Kuczynska 57, 18-230 Ciechanowiec, ul. Wojska Polskiego 74B, 19-200 Grajewo

III. KONTROLUJACY:.

1. Anna Panfiluk — starszy inspektor w Oddziale Rejestrow i Nadzoru Dziatalnosci Leczniczej na
podstawie upowaznienia Nr 1/2014 znak: PS-111.9612.178.2014.AP. wydanego z upowaznienia
Wojewody Podlaskiego przez Dyrektora Wydzialu Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu
Wojewoddzkiego z dnia 8 grudnia 2014 r. oraz legitymacji stuzbowej nr 21/2014

2. Dorota Maksimowicz — inspektor wojewo6dzki w Oddziale Rejestrow 1 Nadzoru Dziatalnosci Leczniczej
na podstawie upowaznienia Nr 2/2014 znak: PS-I11.9612.178.2014.AP. wydanego z upowaznienia
Wojewody Podlaskiego przez Dyrektora Wydzialu Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu
Wojewddzkiego z dnia 8 grudnia 2014 r. oraz legitymacji stuzbowej nr 28/2011.

IV. TERMIN KONTROLI:
Data rozpoczecia czynnos$ci kontrolnych: 15 grudnia 2014 r.
Data zakonczenia czynnosci kontrolnych: 16 grudnia 2014 r.

V. PRZEDMIOT KONTROLI:
Ocena podmiotéw leczniczych w zakresie zgodno$ci wykonywanej dzialalnosci z przepisami
okreslajacymi warunki wykonywania dziatalnos$ci lecznicze;j.

VI. OKRES OBJETY KONTROLA:
— od dnia I lipca 2011 r. do dnia kontroli — w zakresie warunku wskazanego w art. 17 ust. 1 pkt 2 ustawy
o dziatalnosci leczniczej,
— od dnia 1 stycznia 2013 r. do dnia kontroli - w pozostatym przedmiocie kontroli.

Kontroli dokonano przy udziale:
— pani Hanny Waniewskiej — Dyrektora Wojewddzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego Samodzielnego
Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Lomzy.

Przeprowadzenie kontroli planowej odnotowano w ksiazce kontroli pod poez. nr 13/2014.

VII. OPIS STANU FAKTYCZNEGO:

A. STRUKTURA ORGANIZACYJNA I DANE OBJETE REJESTREM

Dziatalnos$¢ lecznicza kontrolowanego podmiotu prowadzona jest w przedsigbiorstwie pod nazwa
Wojewoddzka Stacja Pogotowia Ratunkowego w Lomzy z siedziba w Lomzy, szosa Zambrowska 1/19.
W sktad przedsigbiorstwa wchodzi 6 jednostek organizacyjnych pod nazwa: Wojewodzka Stacja Pogotowia
Ratunkowego SPZOZ w Lomzy, ul. szosa Zambrowska 1/19, 18-400 Lomza, Wojewoddzka Stacja
Pogotowia Ratunkowego SPZOZ w Lomzy Filia w Kolnie, ul. Wojska Polskiego 69, 18-500 Kolno,
Wojewodzka Stacja Pogotowia Ratunkowego SPZOZ w Lomzy Filia w Zambrowie, ul. Bialostocka 24a,
18-300 Zambroéw, Wojewodzka Stacja Pogotowia Ratunkowego SPZOZ w Lomzy Filia w Wysokiem
Mazowieckiem, ul. Szpitalna 5, 18-200 Wysokie Mazowieckie, Wojewodzka Stacja Pogotowia
Ratunkowego SPZOZ w Lomzy Filia w Ciechanowcu, ul. Kuczynska 57, 18-230 Ciechanowiec,
Wojewodzka Stacja Pogotowia Ratunkowego SPZOZ w Lomzy Filia w Grajewie, ul. Wojska Polskiego
74B, 19-200 Grajewo.



W sklad powyzszych jednostek wchodza nastgpujace komorki organizacyjne: 7 Zespoldw
wyjazdowych specjalistycznych, 5 Zespotow wyjazdowych podstawowych, 5 Zespotéw transportu
sanitarnego, 2 dyspozytornia medyczna, gabinet diagnostyczno-zabiegowy, Ambulatorium pediatryczne,
Wyjazdowa pomoc lekarska i pielegniarska oraz Ambulatorium ogolne.

Liczba przedsigbiorstw — 1, w tym :

— przedsigbiorstwa nie wpisane do rejestru: nie dotyczy,
— przedsigbiorstwa, ktore nie prowadza dzialalnosci : nie dotyczy.
» Liczba jednostek — 6, w tym
—  jednostki, ktore nie prowadzg dzialalnosci : nie dotyczy,
—  jednostki, ktore nie prowadzg dzialalnosci : nie dotyczy.
» Liczba komoérek organizacyjnych — 22, w tym:
— komorki organizacyjne nie wpisane do rejestru: nie dotyczy,
— komorki organizacyjne, ktore nie prowadza dzialalnosci: nie dotyczy.

Pani Hanna Waniewska oswiadczyla, Zze dane objgte rejestrem i zawarte w ksigdze rejestrowej
Nr 000000010736 sa zgodne ze stanem faktycznym.
(dowod: akta kontroli str. Nr 44)

B. WARUNKI PROWADZENIA DZIALALNOSCI LECZNICZEJ WSKAZANE W ART. 17 UST. 1
USTAWY O DZIALALNOSCI LECZNICZEJ

1. POMIESZCZENIA I URZADZENIA

Dziatalno$¢ przedsigbiorstwa w okresie objetym kontrola prowadzona jest w pomieszczeniach wskazanych
w decyzji Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w tomzy Nr 124.D.NZ.23.13 z dnia
12.04.2013 r. znak: NZ.4156.1.3.2013 oraz decyzji Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w
Grajewie Nr 22/D/NZ/2014 z dnia 16.10.2014 r. znak: NZ/7204/4/2014.

Przedtozono kontrolujacym dokumenty potwierdzajace prawo do budynkow i lokali, w ktérych prowadzona
jest dziatalnos$¢ kontrolowanego przedsigbiorstwa.

(dowod: akta kontroli str. Nr 45-89)

2. WYROBY MEDYCZNE
Kontrolujacym przedstawiono wykazy ,,Zestawienie sprzetu medycznego-lokalizacja”, ktory znajduje si¢
w Wojewodzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego w Lomzy zawierajace tacznie 108 pozycji.

(dowod: akta kontroli str. nr 90-110)
Kontrolujacy dokonali kontroli co drugiej dokumentacji technicznej sprzetu i1 aparatury medycznej
wskazanego w powyzszych zestawieniach. Wszystkie aparaty i sprzet medyczny posiadaty aktualne
przeglady techniczne. Przedstawiona dokumentacja techniczna zawierala wpisy wykonanych instalacji,
napraw, przegladow, zawierajaca w szczegolnos$ci daty wykonania tych czynnosci, nazwisko lub nazwe
firmy, jak rowniez terminy nastepnych konserwacji, dziatan serwisowych, przegladéw, sprawdzen i kontroli
bezpieczenstwa wyrobu stosowanego do udzielania $wiadczen zdrowotnych, wynikajace z instrukcji
uzywania lub zalecen podmiotow, ktore wykonaty czynnosci
Pani Hanna Waniewska o$wiadczyla, ze serwisowaniem i przegladem sprzgtu i aparatury medycznej, ktory
znajduje si¢ w przedsigbiorstwie pod nazwa Wojewddzka Stacja Pogotowia Ratunkowego w Lomzy,
ul. Szosa Zambrowska 1/19 zajmuja si¢ wytacznie podmioty uprawnione przez wytworce do dokonywania
napraw, przegladow i serwisowania aparatury i sprzgtu medycznego.

(dowod: akta kontroli str. Nr 111)

3. PERSONEL MEDYCZNY

Kontrolujacy odstapili od kontroli spetnienia przez podmiot leczniczy warunku wskazanego w art. 17 ust. 1
pkt 3 ustawy o dziatalnos$ci leczniczej tj. zapewnienia udzielania §wiadczen z zdrowotnych wyltacznie przez
osoby wykonujace zawod medyczny oraz spetlniajace wymagania zdrowotne okre$lone w odrgbnych
przepisach za wyjatkiem personelu udzielajacego $wiadczen zdrowotnych w gabinecie diagnostyczno-
zabiegowym, ambulatoriach oraz w zakresie wyjazdowej pomocy lekarskiej i pielggniarskiej znajdujacych sig
w strukturze organizacyjnej kontrolowanego podmiotu. Powyzsze wynika z faktu, iz w dniach 21 i 22
listopada 2014 r. pracownicy Wydziatu Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego PUW przeprowadzili
kontrole w zakresie: Spelnianie przez dysponentdw zespotow ratownictwa medycznego wymogow ustawy
z dnia 8 wrzesnia 2006 r. o Panstwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U.2013 poz.757 z pézn. zm.) oraz
wymagan ujgtych w Planie dzialania systemu Panstwowe Ratownictwo Medyczne w wojewodztwie
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podlaskim Tym samym ocena kontroli w przedmiotowym zakresie zostanie dokonana przez pracownikow
WBZK.
Kontrolujacym przedstawiono wykazy:
— wykaz pielegniarek, z ktorymi zawarto umowy o udzielenia zamowienia na §wiadczenia zdrowotne
w zakresie nocnej i $wiatecznej opieki zdrowotnej,

(dowod: akta kontroli str. Nr 112)
— lista pracownikéw wg komorek organizacyjnych — pielegniarki-umowa o prace,

(dowod: akta kontroli str. Nr 113)
— lekarze nocnej i $wiatecznej opieki zdrowotnej na dzien 05.12.2014

(dowod: akta kontroli str. Nr 114)

Zgodnie z powyzszymi wykazami $wiadczen zdrowotnych w gabinecie diagnostyczno-zabiegowym,
ambulatoriach oraz w zakresie wyjazdowej opieki lekarskiej i pielegniarskiej udziela 16 lekarzy oraz 23
pielegniarki. Kontrolujacy dokonali kontroli 100 % dokumentacji potwierdzajacej kwalifikacje personelu
medycznego wskazanego w powyzszych wykazach. W dokumentacji podmiotu leczniczego zgromadzono
informacje potwierdzajace zatrudnienie, prawa wykonywania zawodu lekarzy i pielegniarek udzielajacych
swiadczen zdrowotnych oraz zaswiadczenia o odpowiednim stanie zdrowia.

Sposob zatrudnienia tegoz personelu jest nastgpujacy: 14 uméw o pracg oraz 25 umow cywilnoprawnych.

C. INNE USTALENIA KONTROLI

1. Kontrolowany podmiot przedlozyl Regulamin organizacyjny nadany Zarzadzeniem wewngtrznym
nr 4/2014 Dyrektora Wojewodzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego Samodzielnego Publicznego Zaktadu
Opieki Zdrowotnej w Lomzy z dnia 13 stycznia 2014 r. Przedmiotowy dokument okre$la:

art. 24 ust 1 ustawy o dziatalno$ci leczniczej TAK | NIE
pkt 1 | firmg albo nazwg podmiotu; 4]

pkt 2 | Cele i zadania podmiotu, M

pkt 3 | strukturg organizacyjna przedsigbiorstwa podmiotu; M

pkt 4 | rodzaj dziatalnosci leczniczej oraz zakres udzielanych $wiadczen zdrowotnych; | ¥

pkt 5 | miejsce udzielania $wiadczen zdrowotnych; 4]

przebieg procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych, z zapewnieniem
pkt 6 | wilasciwej dostepnosci i jakosci tych $wiadczen w jednostkach lub komorkach | M

organizacyjnych przedsigbiorstwa podmiotu;

organizacj¢ i zadania poszczeg6lnych jednostek lub komorek organizacyjnych
przedsigbiorstwa podmiotu oraz warunki wspoétdziatania tych jednostek lub
pkt 7 | komorek dla zapewnienia sprawnego i efektywnego funkcjonowania podmiotu | &
pod wzgledem diagnostyczno-leczniczym, pielggnacyjnym, rehabilitacyjnym i
administracyjno-gospodarczym;

warunki wspoétdzialania z innymi podmiotami wykonujacymi dzialalno$¢
lecznicza

pkt8 | w zakresie zapewnienia prawidtowo$ci diagnostyki, leczenia, pielegnacji i | M
rehabilitacji pacjentow oraz ciaglosci przebiegu procesu udzielania §wiadczen
zdrowotnych;

wysokos¢ oplaty za udostepnienie dokumentacji medycznej ustalonej w sposob
pkt 9 | okreslony w art. 28 ust. 4 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta | M
i Rzeczniku Praw Pacjenta;
organizacj¢ procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych w przypadku v
pobierania optat;

wysoko$¢ optat za $wiadczenia zdrowotne, ktore moga by¢, zgodnie z
pkt 12 | przepisami ustawy lub przepisami odrebnymi, udzielane za czg$ciowa albo | M
catkowita odptatnoscia;
sposob  kierowania  jednostkami lub  komodrkami  organizacyjnymi v
przedsigbiorstwa podmiotu.

pkt 10

pkt 13

2. Na tablicy informacyjnej znajdujacej si¢ w pomieszczeniach shuzacych do udzielania $§wiadczen
zdrowotnych (Ambulatorium oraz ambulatorium pediatryczne z siedziba w Lomzy ul. szosa Zambrowska
1/19) umieszczono informacje dotyczace praw pacjenta oraz kontakt do Rzecznika Praw Pacjenta.



3. Przedtozono kontrolujacym dokumenty potwierdzajace sktadanie informacji do Panstwowej Inspekcji
Pracy, Okregowej Izby Lekarskiej oraz Okrggowej Izby Pielegniarek i Potoznych o liczbie osob, ktore
wykonuja zawdd medyczny na podstawie umow cywilnoprawnych oraz jako praktyke zawodowa.

4. Statut Wojewodzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki
Zdrowotnej w Lomzy zostat zatwierdzony Uchwata Nr XXV/300/13 Sejmiku Wojewodztwa Podlaskiego
z dnia 22.02.2013 r. w sprawie nadania statutu Wojewodzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego
Samodzielnemu Publicznemu Zaktadowi Opieki Zdrowotnej w Lomzy. Przedmiotowy dokument okresla:
postanowienia ogo6lne, nazwe¢ 1 siedzib¢ podmiotu, cele i1 zadania, organy Zaktadu, struktura
organizacyjna Zaktadu, gospodarke finansowa oraz postanowienia koncowe.

5. Dyrektorem Wojewodzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki
Zdrowotnej w Lomzy jest pani Hanna Waniewska — osoba posiadajaca wyksztalcenie wyzsze
magisterskie w zakresie informatyki oraz $wiadectwa ukonczenia studiow podyplomowych w zakresie
zarzadzania i finansow w ochronie zdrowia oraz rachunkowosci i finanséw. Dyrektor WSPR SP ZOZ
w Lomzy =zostal powotany na stanowisko Uchwata Nr 128/1842/2012 Zarzadu Wojewddztwa
Podlaskiego z dnia 29.11.2012 r.

Pani Hanna Waniewska o$wiadczyta, iz w okresie od dnia 1 stycznia 2013 r. do dnia 16 grudnia 2014 r.
nie podjeta innego zatrudnienia poza praca w Wojewodzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego
Samodzielnym Publicznym Zaktadem Opieki Zdrowotnej w Lomzy.

(dowod: akta kontroli str. nr 115)

VIIL. STWIERDZONE NIEPRAWIDLOWOSCI:

Na podstawie przedstawionej przez podmiot leczniczy dokumentacji w zakresie przedmiotu kontroli oraz
wizytacji pomieszczen przedsigbiorstwa, kontrolujacy nie stwierdzili nieprawidlowosci.

IX. WNIOSKI OSOB WYKONUJACYCH CZYNNOSCI KONTROLNE:
Dziatalno$¢ podmiotu leczniczego w zakresie przedmiotu kontroli jest prowadzona:

1. zgodnie z:
— ksigga rejestrowa Nr 000000010736 w zakresie struktury organizacyjne;j,

— warunkami wskazanym w art. 17 ust. 1 pkt 1-3, art. 17 ust. 4, art. 24 ust. 1, art. 42, art. 46 ust. 3,
ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (tekst jedn. Dz. U. z 2013 r. poz. 217 ze
zm.),

— art. 11 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (tekst jedn.
Dz. U.z2012r. poz. 159 ze zm.).

Wobec faktow stwierdzonych powyzej kontrola zostala oceniona pozytywnie.



Pouczenie

Zgodnie z art. 112 ust. 3 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnos$ci leczniczej (tj. Dz. U. z 2013 r.,
poz. 217 ze zm.) jezeli po sporzadzeniu protokotu, a przed jego podpisaniem kierownik podmiotu
wykonujacego dzialalno§¢ lecznicza zglosi umotywowane zastrzezenia co do faktéw stwierdzonych
w trakcie kontroli i opisanych w protokole, osoby wykonujace czynnosci kontrolne sa obowiazane zbadac
dodatkowo te fakty i uzupeic protokot.

Kierownik podmiotu wykonujacego dziatalno$¢ lecznicza, w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu,
ma prawo do wniesienia zastrzezen co do sposobu przeprowadzenia czynnosci kontrolnych oraz ustalen
zawartych w protokole.

Protokét sporzadzono w2 jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktérych jeden po przeczytaniu
i podpisaniu wreczono podmiotowi leczniczemu a drugi pozostaje w komorce przeprowadzajacej kontrole.

Lomza, 16 grudnia 2014 r.
Data i miejsce sporzadzenia protokotu.
inspektor wojewddzki
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WOJEWODZKA STACJA POGOTOWIA RATUNKOWEGO Dorota Maksimowicz
SAMODZIELNY PUBLICZNY ZAKEAD
OPIEKI ZDROWOTNEJ w L OMZY
18-400 Lomza, ul. Sz. Zambrowska 1/19 :
tel. 086 216 62 15, 086 246 62 16, tel./fax 086 216 30 63 starszy inspektor
(1) R-450192689: NIP 718-16-22-676 ay

e,
Anna Panfiluk

Do protokotu wriestone-zastrzezenia/nie wniesiono zastrzezenia*

Hanna Waniewska

podpis kontrolowanego

Jeden egzemplarz protokotu otrzymalem/am:

16.12.2014 Hanna Waniewska

data odebrania protokotu i podpis kontrolowanego

* niepotrzebne skresli¢



