PODLASKI URZĄD WOJEWÓDZKI

W BIAŁYMSTOKU

PROTOKÓŁ KONTROLI KOMPLEKSOWEJ 

POWIATOWEGO CENTRUM 
POMOCY RODZINIE W KOLNIE
ul. Wojska Polskiego 69, 
18-500 Kolno
Białystok – marzec – 2015 r.

PROTOKÓŁ

z kontroli kompleksowej Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Kolnie, 
ul. Wojska Polskiego  69, 18-500 Kolno, przeprowadzonej w dniach 4, 5, 6 lutego 2015 r.
Starostą Powiatu Kolneńskiego jest Pan Stanisław  Wiszowaty.
Dyrektorem Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Kolnie od dnia 1 stycznia 
2013 r. jest Pani Izabela Wasilewska. Od dnia 1 września 2012 r. do dnia 31 grudnia 2012 r.  Pani Izabela Wasilewska pełniła obowiązki Dyrektora Centrum. 
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kolnie utworzono na podstawie Uchwały 
Nr V/23/99 Rady Powiatu Kolneńskiego z dnia 28 stycznia 1999 r. 

Kontrolę przeprowadzili:

1. Anna Giesko – główny specjalista – kierownik zespołu inspektorów 

2. Ewa Bijak – główny specjalista
– pracownicy Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego 
w Białymstoku, na podstawie upoważnień:  Nr 1/2015 z dnia 19.01.2015 r. (PS-V.431.6.2015.AG) oraz Nr 1/2015 z dnia 3.02.2015 r. (PS-V.431.6.2015.AG) wydanych 
z upoważnienia Wojewody Podlaskiego przez Pana Andrzeja Kozłowskiego – Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku.

   [Akta kontroli, str. 12-14]
Ustaleń w toku czynności kontrolnych dokonano na podstawie dokumentów przedłożonych kontrolującym, dokonanych oględzin oraz wyjaśnień dyrektora Centrum Pani Izabeli Wasilewskiej.
Ilekroć w dalszej części protokołu jest mowa o:

1) Centrum/PCPR – należy przez to rozumieć Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie 
w Kolnie, ul. Wojska Polskiego 69, 18-500 Kolno,
2) ustawie o pomocy społecznej – należy przez to rozumieć ustawę z dnia 12 marca 2004 r. 
o pomocy społecznej (Dz. U. z 2015 r., poz. 163 ze zm.).

Temat kontroli:

Realizacja przez powiat zadań własnych oraz zadań zleconych przez administrację rządową  
z zakresu pomocy społecznej wynikających z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2015 r., poz. 163 ze zm.).

Okres objęty kontrolą:

Kontrolą objęto okres od dnia 01.01.2014 r. do dnia rozpoczęcia kontroli, uwzględniając dane statystyczne dotyczące udzielonych świadczeń z zakresu pomocy społecznej, za 4 kwartały poprzedzające miesiąc rozpoczęcia kontroli. 

Ustalenia kontroli

I. Zasoby materialne Centrum 


Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kolnie jest zlokalizowane w budynku stanowiącym własność Starostwa Powiatowego w Kolnie. Przed wejściem do budynku brak jest barier architektonicznych dla osób niepełnosprawnych. Na parterze znajduje się pięć pokoi biurowych, na piętrze budynku jest zlokalizowany w ramach struktury Centrum, Specjalistyczny Ośrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie oraz mieszkanie chronione. Centrum wyposażone jest w niezbędne sprzęty i urządzenia biurowe. Każdy z pracowników posiada wyodrębnione stanowisko pracy oraz korzysta z odrębnych zestawów komputerowych. Organizacja pracy w siedzibie Centrum pozwala na właściwe wykonywanie zadań oraz sprawne przyjmowanie interesantów.  

 II. Zasoby kadrowe Centrum 

W Centrum, w okresie podlegającym kontroli, było zatrudnionych na umowę o pracę  11 osób, tj.: 

- dyrektor,
- główny księgowy,

- księgowy - zatrudniony w wymiarze czasu pracy ½ etatu,

- koordynator  rodzinnej pieczy zastępczej,
- główny specjalista,

- starszy specjalista pracy socjalnej,

- 4 specjalistów pracy z rodziną, 

- pedagog.

Ponadto, 10 osób zatrudniano w ramach umów cywilno – prawnych, w tym m.in. psychologa, prawnika oraz informatyka. 
W trakcie kontroli ustalono, że dyrektor jednostki oraz pracownicy realizujący zadania 
z zakresu pomocy społecznej posiadają wymagane kwalifikacje, niezbędne do wykonywania pracy na zajmowanych stanowiskach. Kwalifikacje osób zatrudnionych w Centrum, w okresie podlegającym kontroli, przedstawiono w wykazie pracowników, dołączonym do akt kontroli.

Starszy specjalista pracy socjalnej posiada legitymację pracownika socjalnego, wg wzoru stanowiącego załącznik Nr 3 do rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 8 czerwca 2012 r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz. U. z 2012 r., poz. 712).
[Akta kontroli, str. 62-82 ]
III. Zadania realizowane przez Centrum i upoważnienie dyrektora Centrum do wydawania decyzji administracyjnych

Uchwałą Nr XLVI/205/06 Rady Powiatu Kolneńskiego z dnia 28 sierpnia 2006 r. (ze zm.) nadano Statut Powiatowemu Centrum Pomocy Rodzinie w  Kolnie. 

            Uchwałą Nr 32/121/12 Zarządu Powiatu Kolneńskiego z dnia 21 lutego 2012 r. ustalono  Regulamin Organizacyjny Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Kolnie.


   Regulamin Centrum zawiera nieaktualne uregulowania. Zadanie określone 
w rozdziale III Organizacja Centrum § 7 pkt 8 załącznika do ww. uchwały dotyczące sporządzania bilansu potrzeb w zakresie pomocy społecznej zostało zmienione ustawą 
z dnia 18 marca 2011 r. o zmianie ustawy o pomocy społecznej oraz ustawy 
o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (Dz. U. z 2011 r. Nr 81, poz. 440), zmieniającej ustawę o pomocy społecznej z dniem 3 maja 2011 r. 
[Akta kontroli, str. 45-46]
Dyrektor Centrum posiada upoważnienie wydane przez Starostę Kolneńskiego do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu  pomocy społecznej należących do właściwości powiatu. Ponadto posiada upoważnienie Zarządu Powiatu Kolneńskiego do składania oświadczeń woli związanych z realizowaniem bieżącej działalności Centrum. 
[Akta kontroli, str.16-28 ]
W okresie podlegającym kontroli korespondencję wpływającą oraz wysyłaną z PCPR 
w Kolnie rejestrowano w dzienniku korespondencyjnym. Centrum prowadzi ewidencję wyjść 
w godzinach służbowych.   

Postępowania w sprawach świadczeń określonych w ustawie o pomocy społecznej, zakończone decyzjami administracyjnymi, przeprowadzane były zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności: sytuacja osobista, rodzinna, dochodowa i majątkowa wnioskodawców ustalona była na podstawie dokumentów określonych w art. 107 ust. 5b ustawy o pomocy społecznej. Wywiady środowiskowe przeprowadzano w terminie określonym w § 2 rozporządzenia w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego. Decyzje administracyjne podejmowano zgodnie z terminem określonym w art. 35 kpa. Wydane decyzje administracyjne zawierają elementy określone w art. 107 § 1 kpa. 

IV. Realizacja zadań własnych powiatu wynikających z art. 19 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2015 r., poz. 163 ze zm.).

 1) opracowanie i realizacja strategii rozwiązywania problemów społecznych ze szczególnym uwzględnieniem programów pomocy społecznej, wspierania osób niepełnosprawnych i innych, których celem jest integracja osób i rodzin z grup szczególnego ryzyka
Rada Powiatu Kolneńskiego uchwałą Nr XLIV/197/06 z dnia 25 maja 2006 r. przyjęła Strategię Rozwiązywania Problemów Społecznych w Powiecie Kolneńskim na lata 2006-2015 (ze zm.) - zgodnie z art. 19 ust. 1 ustawy o pomocy społecznej - po konsultacji z właściwymi terytorialnie gminami.

Misją powiatu kolneńskiego w zakresie pomocy społecznej jest uzyskanie odczuwalnych społecznie przez jednostkę pozytywnych efektów w zakresie priorytetowych obszarów polityki społecznej, jakie stanowią: bezrobocie, bezradność w sprawach opiekuńczo - wychowawczych, ubóstwo, niepełnosprawność, uzależnienia, starość. Strategia zawiera elementy określone w art. 16b ustawy o pomocy społecznej, w tym znikomą prognozę zmian w zakresie objętym strategią.
2) prowadzenie specjalistycznego poradnictwa 

W okresie objętym kontrolą Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kolnie realizowało zadanie w zakresie prowadzenia specjalistycznego poradnictwa. 

Poradnictwo świadczone jest przez pracowników Centrum: starszego specjalistę pracy socjalnej, specjalistów pracy z rodziną, głównego specjalistę oraz pedagoga. Odbywa się ono na bieżąco i według zapotrzebowania, w godzinach pracy jednostki, tj. od poniedziałku do piątku 
w godzinach od 730 do 1530. Wyżej wymienione poradnictwo świadczone jest również przez specjalistów zatrudnionych w ramach umowy zlecenia tj. psychologa i prawnika. Psycholog świadczy swoją pracę w czwartki w godzinach od 1200 do godziny 1600, natomiast prawnik przyjmuje interesantów w każdy piątek w godzinach od 1000 do 1400. Wszystkie osoby świadczące specjalistyczne poradnictwo posiadają wykształcenie wyższe kierunkowe (pedagogiczne, psychologiczne, prawnicze, administracyjne) oraz liczne kursy i szkolenia min. Studium Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie, Mediacje rodzinne, Specjalizację II stopnia w zawodzie pracownik socjalny. 
Świadczenie specjalistycznego poradnictwa odbywa się w siedzibie Centrum 
i Specjalistycznego Ośrodka Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie w Kolnie w trakcie wizyty klienta lub telefonicznie, a także w miejscu zamieszkania klientów. 

Wśród osób korzystających z pomocy wyróżnia się następujące grupy społeczne: osoby niepełnosprawne, bezrobotne, uzależnione od alkoholu i ich rodziny, osoby i rodziny dotknięte zjawiskiem przemocy, bezradne w sprawach opiekuńczo-wychowawczych, osoby starsze, rodziny zastępcze, wychowankowie rodzin zastępczych i placówek opiekuńczo-wychowawczych, a także wszystkie inne osoby zainteresowane uzyskaniem tej formy pomocy, zamieszkujące na terenie powiatu kolneńskiego. Ze specjalistycznego poradnictwa korzystają również grupy zawodowe tj. pracownicy oświaty (nauczyciele, pedagodzy, dyrektorzy szkół), pracownicy pomocy społecznej, pracownicy służby zdrowia, kuratorzy sądowi, pracownicy administracji publicznej. 

W ramach poradnictwa psychologicznego udzielano porad z zakresu problemów funkcjonowania rodziny,  małżeńskich,  trudności opiekuńczo-wychowawczych, rozwiązywania konfliktów w rodzinie, problemów związanych z przemocą w rodzinie. Poradnictwo psychologiczne realizowane jest głównie w formie diagnozowania i terapii.    

Poradnictwo świadczone przez pedagoga i specjalistów pracy z rodziną polegało na udzielaniu wsparcia pedagogicznego, udzielaniu konsultacji wychowawczych, poradnictwa 
w zakresie rozwiązywania konfliktów rodzinnych, w tym rozwiązywania problemów związanych
z przemocą w rodzinie, udzielaniu informacji w zakresie specjalistycznej pomocy świadczonej przez Centrum oraz inne instytucje i organy, wprowadzano w zakres poradnictwa elementy mediacji rodzinnej.

Prawnik udzielał poradnictwa i pomocy głównie z zakresu prawa rodzinnego tj. dochodzenia roszczeń alimentacyjnych, spraw rozwodowych, separacji, spraw z zakresu ingerencji w wykonywanie władzy rodzicielskiej, spraw dotyczących znęcania się nad rodziną. 

Porady udzielane przez starszego specjalistę pracy socjalnej polegały na udzielaniu informacji o zadaniach realizowanych przez Centrum na rzecz dziecka i rodziny (najczęściej dotyczyły one następujących zagadnień: uzyskania świadczeń z pomocy społecznej,  świadczeń dla opiekuna osoby niepełnosprawnej, kontaktów wspólnie niezamieszkujących rodziców dziecka z małoletnim, procedury ustanowienia rodziny zastępczej, wymagań dotyczące kandydatów na rodziców zastępczych, umieszczenia dziecka w placówce opiekuńczo-wychowawczej, usamodzielnienia wychowanków, kontaktów rodziny zastępczej z rodziną biologiczną, kontaktów rodziców biologicznych z dzieckiem, warunków powrotu dziecka do rodziny biologicznej), przekazywaniu informacji o prawach i uprawnieniach dla poszczególnych grup, wskazywaniu instytucji i urzędów zajmujących się realizacją poszczególnych zadań, pomocy 
w redagowaniu pism do innych instytucji pomocy społecznej, a także udzielaniu wsparcia 
w rozwiązywaniu problemów życiowych zgłaszających się osób.  

Główny specjalista świadczył poradnictwo w zakresie rehabilitacji społecznej 
i zawodowej, udzielał informacji o uprawnieniach przysługujących osobom niepełnosprawnym, formach pomocy i instytucjach odpowiedzialnych za jej udzielenie. 

W okresie od dnia 1 stycznia 2014 r. do dnia 31 grudnia 2014 r. ze specjalistycznego poradnictwa skorzystała średnio, następująca liczba osób: 

- poradnictwo psychologiczne – 40 osób,

- poradnictwo pedagogiczne/rodzinne – 57 osób,

- poradnictwo prawne – 63 osoby, 

- poradnictwo socjalne – 65 osób, 

- poradnictwo dotyczące problematyki niepełnosprawności – 220 osób.

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kolnie prowadzi rejestr udzielonych specjalistycznych porad.

[Akta kontroli, str. 98-100]
3) przyznawanie pomocy pieniężnej na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki osobom opuszczającym domy pomocy społecznej dla dzieci i młodzieży niepełnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z małoletnimi dziećmi i kobiet 
w ciąży oraz schroniska dla nieletnich, zakłady poprawcze, specjalne ośrodki szkolno – wychowawcze, specjalne ośrodki wychowawcze, młodzieżowe ośrodki socjoterapii zapewniające całodobową opiekę lub młodzieżowe ośrodki wychowawcze

Zadania nie realizowano, zgodnie z wyjaśnieniami dyrektora Centrum, nie było osób ubiegających się o tego rodzaju pomoc.

 [Akta kontroli, str. 98 ]
4) pomoc w integracji ze środowiskiem osób mających trudności w przystosowaniu się do życia, młodzieży opuszczającej domy pomocy społecznej dla dzieci i młodzieży niepełnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z małoletnimi dziećmi i kobiet 
w ciąży oraz schroniska dla nieletnich, zakłady poprawcze, specjalne ośrodki szkolno – wychowawcze, specjalne ośrodki wychowawcze, młodzieżowe ośrodki socjoterapii zapewniające całodobową opiekę lub młodzieżowe ośrodki wychowawcze, mających braki w przystosowaniu się




Zadania nie realizowano, zgodnie z wyjaśnieniami dyrektora Centrum z uwagi na brak potrzeb w tym zakresie. 

 [Akta kontroli, str. 97-98 ]
5) pomoc cudzoziemcom, którzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodźcy, ochronę uzupełniającą lub zezwolenie na pobyt czasowy udzielone w związku 
z okolicznością, o której mowa w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. c lub d ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach, mającym trudności w integracji ze środowiskiem 



 Zadania nie realizowano, zgodnie z wyjaśnieniami Dyrektora Centrum z uwagi na brak potrzeb w tym zakresie.  
 [Akta kontroli, str. 96-97]
6) prowadzenie i rozwój infrastruktury domów pomocy społecznej o zasięgu ponadgminnym oraz umieszczanie w nich skierowanych osób 
Powiat kolneński nie prowadzi domów pomocy społecznej.

Zgodnie z wyjaśnieniami dyrektora Centrum potrzeby mieszkańców powiatu w zakresie kierowania, ustalania odpłatności za pobyt w domu pomocy społecznej oraz umieszczania 
w domu pomocy społecznej są zaspakajane na bieżąco przez właściwe ośrodki pomocy społecznej oraz jednostki funkcjonujące na terenie innych powiatów. Wg stanu na dzień 31 grudnia 2014 r. w domach pomocy społecznej przebywało 20 mieszkańców powiatu kolneńskiego, w tym 8 osób w domach dla osób przewlekle psychicznie chorych, 7 osób w domu dla osób przewlekle somatycznie chorych i osób w podeszłym wieku oraz 5 osób w domu dla dzieci i młodzieży niepełnosprawnej intelektualnie. Zestawienie dotyczące liczby osób umieszczonych w domach pomocy społecznej z terenu Powiatu Kolneńskiego zamieszczono 
w aktach kontroli na str. 60. 
[Akta kontroli, str. 96] 

7) prowadzenie mieszkań chronionych dla osób z terenu więcej niż jednej gminy oraz powiatowych ośrodków wsparcia, w tym domów dla matek z małoletnimi dziećmi 
i kobiet w ciąży, z wyłączeniem środowiskowych domów samopomocy i innych ośrodków wsparcia dla osób z zaburzeniami psychicznymi 



Powiat kolneński prowadzi jedno mieszkanie chronione, przeznaczone zgodnie  
z Regulaminem Organizacyjnym Mieszkania Chronionego  dla 3 osób. Mieszkanie znajduje się 
w budynku Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Kolnie, przy ulicy Wojska Polskiego 69. Mieszkanie powstało w roku 2006 w ramach konkursu ofert dotyczących finansowego wspierania Programu z zakresu opieki nad dzieckiem  i rodziną. 

Mieszkanie chronione, zgodnie z § 6 pkt 4 rozdziału III Organizacja Centrum, stanowiącego załącznik do Uchwały Nr 32/121/12 Zarządu Powiatu Kolneńskiego z dnia 21 lutego 2012 r. w sprawie ustalenia Regulaminu Organizacyjnego Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Kolnie funkcjonuje w strukturze Centrum. 
Zasady organizacji mieszkania chronionego, kierowanie do mieszkania, zasady pobytu 
i wymaganą dokumentację określa załącznik Nr 1 do Zarządzenia Nr 6/07 Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Kolnie z dnia 9 sierpnia 2007 r. w sprawie ustalenia  Regulaminu Organizacyjnego Mieszkania Chronionego przy PCPR w Kolnie oraz regulaminu mieszkania chronionego. Warunkiem przyjęcia do mieszkania chronionego jest przyjęcie przez osobę zainteresowaną regulaminu mieszkańca mieszkania chronionego, który stanowi załącznik Nr 2 do wyżej wymienionego Zarządzenia. 




Wychowankowi przebywającemu w mieszkaniu chronionym zapewniona jest pomoc pracowników Centrum w zakresie doradztwa, pomocy socjalnej oraz pedagogicznej. Bezpośredni nadzór nad mieszkaniem i wychowankami sprawuje pracownik Centrum realizujący zadania 
z zakresu pomocy społecznej i ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej.




W okresie od 1 stycznia 2014 r. do dnia kontroli w drodze decyzji administracyjnej przyznano pobyt w mieszkaniu chronionym dla jednego pełnoletniego wychowanka placówki opiekuńczo-wychowawczej typu socjalizacyjnego tj. Centrum Placówek Opiekuńczo-Wychowawczych w Zambrowie.  

Dokonano kontroli akt sprawy, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1. CPR.8270/MCH-1/2014 z dn. 15.09.2014 
2. CPR.8270/MCH-2/2014 z dn. 24.09.2014 
3. CPR.8270/MCH-3/2014 z dn. 02.12.2014 
[Akta kontroli, str. 95-96 ]

Rada Powiatu w Kolnie podjęła Uchwałę Nr IX/45/07 z dnia 27 czerwca 2007 r. w sprawie zasad ponoszenia odpłatności za pobyt w mieszkaniu chronionym funkcjonującym w strukturach PCPR w Kolnie. Ponadto, w dniu 17 lipca 2007 r., w związku z pkt. 3 „Zasad ponoszenia odpłatności za pobyt w mieszkaniu chronionym powiatu kolneńskiego” stanowiącym załącznik do ww. uchwały Zarząd Powiatu Kolneńskiego Uchwałą Nr 18/62/07 ustalił wysokość miesięcznego czynszu i odpłatności za wynajem mieszkania chronionego, funkcjonującego 
w strukturach Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Kolnie.


Zapis pkt 3 załącznika do uchwały Rady Powiatu Kolneńskiego Nr IX/45/07 
z dnia 27 czerwca 2007 r. „miesięczny czynsz za wynajem mieszkania chronionego ustala Zarząd Powiatu Kolneńskiego” oraz uregulowania Uchwały Zarządu Powiatu Kolneńskiego Nr 18/62/07 z dnia 17 lipca 2007 r. w sprawie ustalenia wysokości miesięcznego czynszu i odpłatności za wynajem mieszkania chronionego, funkcjonującego w strukturach Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Kolnie są niezgodne z ustawą z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej. Rada powiatu nie posiada kompetencji do przekazywania uprawnień ustawowych, wynikających z art. 97 ust. 5 ustawy o pomocy społecznej zarządowi powiatu w ww. zakresie. 
[Akta kontroli, str. 51-54 ]
8) prowadzenie ośrodków interwencji kryzysowej 


Powiat nie prowadzi ośrodka interwencji kryzysowej.
Zgodnie z wyjaśnieniami dyrektora Centrum, w przypadku osób będących w stanie kryzysu, pracownicy Centrum podejmują działania interdyscyplinarne wynikające z art. 47 ustawy o pomocy społecznej tj. udzielenie natychmiastowej specjalistycznej pomocy psychologicznej, poradnictwa socjalnego i prawnego. W okresie kontrolnym, w ramach interwencji kryzysowej, udzielono pomocy 13 osobom. Celem podejmowanych działań było przywrócenie równowagi psychicznej i umiejętności samodzielnego radzenia sobie, a dzięki temu zapobieganie przejściu reakcji kryzysowej w stan chronicznej niewydolności psychospołecznej. Pomoc polegała na udzielaniu natychmiastowej specjalistycznej pomocy psychologicznej, a także w zależności od potrzeb – poradnictwa socjalnego lub prawnego. 
W przypadku konieczności zapewnienia schronienia osobom będącym w stanie kryzysu, we współpracy z odpowiednim ośrodkiem pomocy społecznej z terenu powiatu kolneńskiego zostaną podjęte działania w celu skierowania osób wymagających ww. formy pomocy do ośrodka interwencji kryzysowej prowadzonego przez inny powiat, dysponującego wolnym miejscem. 
W okresie od dnia 1 stycznia 2014 r. do dnia kontroli wsparcia w formie skierowania do OIK nie wymagała żadna osoba będąca mieszkańcem powiatu kolneńskiego.

[Akta kontroli, str. 93]
Powiat kolneński prowadzi Specjalistyczny Ośrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy 
w Rodzinie w Kolnie (SOW), który funkcjonuje w strukturach Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Kolnie, co zostało określone w § 6 pkt 3 rozdziału III Organizacja Centrum, stanowiącego załącznik do Uchwały Nr 32/121/12 Zarządu Powiatu Kolneńskiego 
z dnia 21 lutego 2012 r. w sprawie ustalenia Regulaminu Organizacyjnego Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Kolnie (akta kontroli str. 46). 
W przypadku, gdy osoba lub rodzina potrzebuje pomocy w związku z doznawaną przemocą w rodzinie korzysta z usług oferowanych przez SOW.


Ośrodek jest jednostką całodobowego pobytu o zasięgu ogólnopolskim, oferuje 10 miejsc noclegowych, w których osoby dotknięte przemocą znajdują bezpieczne schronienie. W ośrodku świadczona jest bezpłatna i fachowa pomoc: doradcza, informacyjna, psychologiczna, terapeutyczna, pedagogiczna, prawna, socjalna i bytowa.   



W przypadku całodobowego pobytu Ośrodek zapewnia  w  szczególności:

- schronienie ofierze przemocy w rodzinie oraz dzieciom pozostającym pod jej opieką, bez skierowania i bez względu na dochód, przez okres do trzech miesięcy z możliwością przedłużenia w przypadkach uzasadnionych sytuacją ofiary przemocy w rodzinie,
- pomieszczenia do spania przeznaczone maksymalnie dla pięciu osób, z uwzględnieniem sytuacji rodzinnej ofiary przemocy w rodzinie, 

-  wspólne pomieszczenie do pobytu dziennego z miejscem zabaw dla dzieci i miejscem do nauki, 

- ogólnodostępne łazienki, 

-  miejsca do prania i suszenia, 

-  ogólnodostępną kuchnię, 

-  wyżywienie,

- środki czystości i higieny, obuwie i odzież w zależności od uzasadnionych potrzeb klienta,
- udzielanie natychmiastowej pomocy psychologicznej i prawnej oraz zorganizowanie niezwłocznie dostępu  do pomocy medycznej w przypadku, gdy wymaga tego stan zdrowia ofiary przemocy w rodzinie,

- rozpoznanie sytuacji ofiary przemocy w rodzinie i ocena ryzyka w zakresie zagrożenia bezpieczeństwa ofiary lub jej dzieci pozostających pod opieką,

- diagnozowanie problemu przemocy w rodzinie,

- opracowanie indywidualnego planu pomocy ofierze przemocy w rodzinie uwzględniającego potrzeby, cele, metody i czas pomocy.
Ponadto, SOW realizuje następujące formy pomocy:

- udzielanie specjalistycznego poradnictwa psychologicznego, pedagogicznego, prawnego, socjalnego,

- prowadzenie grup wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie,

- prowadzenie spotkań indywidualnych ukierunkowanych na wsparcie ofiary przemocy w rodzinie oraz nabycie umiejętności ochrony przed osobą stosującą przemoc w rodzinie. 

     
 W okresie od 1 stycznia 2014 r. do dnia kontroli z usług Specjalistycznego Ośrodka Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie w formie całodobowego pobytu skorzystało 25 osób, 
w tym 16 osób dorosłych i 9 dzieci. 
  [Akta kontroli, str. 93-95]
9) udzielanie informacji o prawach i uprawnieniach
Z wyjaśnień dyrektora PCPR w Kolnie wynika, że informacji o prawach 
i uprawnieniach osobom potrzebującym udzielają wszyscy pracownicy zatrudnieni w Centrum, którzy posiadają kwalifikacje oraz doświadczenie w obszarze realizacji zadań wynikających 
z ustawy o pomocy społecznej, wspierania rodziny i pieczy zastępczej, przeciwdziałania przemocy w rodzinie,  rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych.

 Informacje udzielane są w siedzibie Centrum, podczas wizyt w środowisku zamieszkania,  telefonicznie, a także w formie pisemnej oraz zamieszczane na stronie internetowej Centrum, Starostwa Powiatowego w Kolnie oraz portalu: kolno24.pl, a także w lokalnej prasie tj. „Miesięcznik Kolneński”. Różnego rodzaju informacje o uprawnieniach poszczególnych osób przekazywane są do innych instytucji tj. ośrodków pomocy społecznej, urzędów miejskich 
i gminnych oraz placówek oświatowych. 

W Centrum prowadzony jest rejestr udzielonych porad indywidualnych, który zawiera datę udzielonej porady, imię i nazwisko osoby, której udzielono porady, powód udzielenia pomocy, rodzaj pomocy oraz podpis pracownika udzielającego porady. Wg. danych zamieszczonych w  rejestrze, w 2014 r. udzielono 140 porad, w formie interwencji kryzysowej, porady specjalistycznej. Głównym powodem udzielenia pomocy była przemoc (ofiary przemocy) oraz bezradność. Zgodnie z wyjaśnieniami dyrektora Centrum wskazanie dokładnych danych dotyczących liczby osób, którym udzielono informacji o prawach i uprawnieniach nie jest możliwa z uwagi na brak danych statystycznych. 
Najczęściej zgłaszane problemy przez klientów Centrum  dotyczyły:

- ulg i uprawnień osób niepełnosprawnych,

- sposobu i trybu uzyskania stopnia niepełnosprawności,

- wymagań i uwarunkowań do uzyskania wsparcia osób niepełnosprawnych środkami Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych,

- informacji o warunkach i kryteriach uprawniających do świadczeń pomocy społecznej udzielanych w ramach systemu pomocy społecznej,

- praw rodziców zastępczych wynikających ze sprawowania opieki zastępczej nad dzieckiem,

- praw i uprawnień rodziców naturalnych z ograniczoną władzą rodzicielską,

- wydania opinii lub orzeczenia dla dziecka przez Poradnię Psychologiczno – Pedagogiczną.
          W okresie objętym kontrolą pracownicy Centrum z własnej inicjatywy udzielali informacji o prawach i uprawnieniach poprzez: 
- wysyłanie pism informacyjnych do osób doznających przemocy w rodzinie dotyczących  możliwości skorzystania z porad i wsparcia oferowanego przez Specjalistyczny Ośrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie w Kolnie, 
- wysyłanie zaproszeń na grupy wsparcia dla osób doświadczających przemocy w rodzinie, 
- zamieszczanie informacji o możliwości skorzystania ze schronienia w Ośrodku Wsparcia, 
- przekazywanie do szkół z terenu powiatu kolneńskiego informacji o możliwości skorzystania 
z oferty dotyczącej zajęć profilaktyczno – edukacyjnych, 
- ogłaszanie spotkań informacyjno – konsultacyjnych dla rodziców dzieci z niepełnosprawnością,
- informowanie o realizacji przez różne instytucje projektów dla poszczególnych grup społecznych, 
- informowanie o programie „Aktywny samorząd”,

- informowanie o możliwości zostania rodzicem zastępczym,
- informowanie o programie korekcyjno – edukacyjnym jako formie pomocy dla osób stosujących przemoc w rodzinie, 
- informowanie o stypendium Stowarzyszenia Pomocy na Rzecz Osób Niepełnosprawnych SPES. 
            Informacje w ww. zakresie były zamieszczane na stronach internetowych Centrum, 
w prasie lokalnej oraz przesyłane do różnych instytucji.

[Akta kontroli str. 91-93 ]
10) szkolenie i doskonalenie zawodowe kadr pomocy społecznej z terenu powiatu 



PCPR w Kolnie organizuje i przeprowadza szkolenia i doskonalenie zawodowe kadr pomocy społecznej z terenu powiatu. Zgodnie z wyjaśnieniami dyrektora Centrum rozeznanie potrzeb w zakresie szkoleń i doskonalenia odbywa się poprzez analizę informacji uzyskanych od pracowników ośrodków pomocy społecznej w trakcie rozmów telefonicznych, codziennej z nimi współpracy oraz zgłoszenia przez ośrodki potrzeb szkoleniowych podczas organizowanych szkoleń. 




W okresie objętym kontrolą przeprowadzono dwa szkolenia: 

- w dniu 07 marca 2014 r. szkolenie prowadził pracownik PCPR w Kolnie oraz Dyrektor Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Kolnie. Tematem szkolenia było:

1) likwidacja barier utrudniających aktywizację społeczną i zawodową osób niepełnosprawnych 
w roku 2014 r., 

2) wspomaganie wczesnego rozwoju dziecka. 




 W szkoleniu wzięło udział 9 pracowników jednostek organizacyjnych pomocy społecznej z terenu powiatu kolneńskiego : 3 osoby z Ośrodka Pomocy Społecznej w Stawiskach, 1 osoba 
z Ośrodka Pomocy Społecznej w Turośli, 1 osoba z Ośrodka Pomocy Społecznej w Grabowie, 
1 osoba z Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Kolnie oraz 3 osoby z Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Kolnie,

- w dniu 15 października 2014 r.  szkolenie prowadził psycholog – stażysta PCPR w Kolnie. Tematem szkolenia było:

1) stres i wypalenie zawodowe w pracy pracownika socjalnego,
2) narzędziownia: Jak pracować z nową rodziną – wskazówki dla pracowników socjalnych 
i asystentów rodziny. 




W szkoleniu wzięło udział 15 pracowników jednostek organizacyjnych pomocy społecznej z terenu powiatu kolneńskiego: 2 pracowników socjalnych z Ośrodka Pomocy Społecznej w Grabowie, 4 pracowników socjalnych oraz 1 asystent rodziny z Ośrodka Pomocy Społecznej w Stawiskach,  2 pracowników socjalnych oraz 1 asystent rodziny z Ośrodka Pomocy Społecznej w Małym Płocku,  1 asystent rodziny z Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Kolnie,  1 asystent rodziny z Ośrodka Pomocy Społecznej w Turośli,  3 osoby z Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Kolnie. 





Dokumentacja dotycząca organizowanych szkoleń zawiera: listy obecności, materiały 
ze szkolenia, zdjęcia. 

                                                                                                              [Akta kontroli, str. 90-91]
11) doradztwo metodyczne dla kierowników i pracowników jednostek organizacyjnych pomocy społecznej z terenu powiatu 



Zgodnie z wyjaśnieniami dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Kolnie doradztwo metodyczne dla kierowników i pracowników jednostek organizacyjnych pomocy społecznej z terenu powiatu prowadzone jest podczas spotkań indywidualnych i grupowych 
w siedzibie Centrum, w trakcie wizyt w ośrodkach pomocy społecznej, w ramach współudziału 
w wywiadach środowiskowych, interwencjach, a przede wszystkim w formie telefonicznej. 




Doradztwo metodyczne dotyczyło w szczególności: procedury ograniczenia władzy rodzicielskiej, współpracy z sądem rodzinnym w zakresie wglądu w sytuację rodziny i sytuację opiekuńczą małoletniego (przekazanie wzoru wniosku), procedury ustanowienia rodziny zastępczej, procedury umieszczenia osoby w Specjalistycznym Ośrodku Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie, informacji dotyczących opinii wydawanych przez rodzinne ośrodki diagnostyczno- konsultacyjne, realizacji procedury Niebieska Karta, procedury skierowania osoby z zaburzeniami psychicznymi do środowiskowego domu samopomocy, zasad dofinansowania ze środków PERON dla osób indywidualnych, programu celowego Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych - „Aktywny Samorząd”, programu korekcyjno-edukacyjnego dla osób stosujących przemoc w rodzinie, zasad kierowania dzieci do pieczy zastępczej i finansowania ich pobytu przez gminy, procedury umieszczenia w domu pomocy społecznej bez zgody osoby zainteresowanej, doradztwa w sprawach udzielenia pomocy osobie doznającej przemocy. 




Doradztwo metodyczne w ramach współudziału w wywiadach środowiskowych 
i interwencjach z pracownikami innych jednostek organizacyjnych polegało na przeprowadzaniu w ich obecności rozmów z ofiarą i sprawcą przemocy, z rodzicami zaniedbującymi obowiązki rodzicielskie, motywowaniu osoby uzależnionej od alkoholu do podjęcia terapii, odbioru dziecka w sytuacji zagrożenia zdrowia lub życia zgodnie z ustawą o przeciwdziałaniu przemocy 
w rodzinie.




PCPR prowadzi rejestr doradztwa metodycznego. W okresie objętym kontrolą zarejestrowano 43 porady dla osób zatrudnionych w ośrodkach pomocy społecznej z terenu powiatu kolneńskiego. Są to porady świadczone w siedzibie Centrum bądź telefonicznie. Zgodnie z wyjaśnieniami dyrektora dane te nie odzwierciedlają liczby rzeczywiście udzielonych porad 
z uwagi na brak rejestru podczas wizyt w ośrodku pomocy społecznej bądź podczas wspólnej pracy w miejscu zamieszkania klientów. 

[Akta kontroli, str. 89-90 ]
12) podejmowanie innych działań wynikających z rozeznanych potrzeb, w tym tworzenie i realizacja programów osłonowych


W okresie podlegającym kontroli nie tworzono i nie realizowano programów osłonowych wynikających z art. 19 pkt 16 ustawy o pomocy społecznej.



Powiatowe Centrum realizuje programy wynikające z innych ustaw: 
- Powiatowy Program Działań na Rzecz Osób Niepełnosprawnych w Powiecie Kolneńskim na lata 2009-2015. Program został przyjęty Uchwałą Nr XXX/147/09 Rady Powiatu Kolneńskiego z dnia 31 sierpnia 2009 r. Celem głównym programu jest poprawa jakości życia osób niepełnosprawnych poprzez intensyfikację działań na ich rzecz. W programie określono 8 celów szczegółowych wraz z kierunkami działań, określono podmioty odpowiedzialne za realizację programu oraz wskazano źródła finansowania programu, 

- Powiatowy Program Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2010-2015 przyjęty Uchwałą Nr 110/387/10  Zarządu Powiatu Kolneńskiego z dnia 15 listopada 2010 r. Celem głównym programu jest przeciwdziałanie przemocy w rodzinie, zwiększenie dostępności i skuteczności profesjonalnej pomocy oraz ochrona ofiar przemocy w rodzinie. 
W programie przewidziano 4 cele szczegółowe wraz z określeniem kierunków działań 
i podmiotami odpowiedzialnymi za ich realizację, 

- Powiatowy Program Edukacyjno-Wspierający dla Osób Uwikłanych w Zjawisko Przemocy w Rodzinie na lata 2010-2015 przyjęty Uchwałą Nr 110/388/10 Zarządu Powiatu Kolneńskiego z dnia 15 listopada 2010 r. Program wyznacza różnorodne cele, które są realizowane i osiągane podczas spotkań grupy wsparcia dla osób uwikłanych w zjawisko przemocy. Ponadto zawiera harmonogram spotkań edukacyjno-wspierających dla osób dorosłych uwikłanych w zjawisko przemocy 
w rodzinie.  W okresie objętym kontrolą w grupach wsparcia wzięło udział 17 osób, 

- Powiatowy Program Profilaktyczno-Edukacyjny dla Dzieci i Młodzieży w Rodzinach Zagrożonych Przemocą 
w Rodzinie na lata 2010-2015 przyjęty Uchwałą Nr 110/388/10 Zarządu Powiatu Kolneńskiego 
z dnia 15 listopada 2010 r. Główne cele programu to między innymi: danie ofiarom przemocy możliwości współpracy i nawiązywania kontaktów z rówieśnikami, nauka pozytywnej komunikacji z innymi, umożliwienie odreagowania i zrozumienia swoich uczuć, działania edukacyjne i informacyjne na temat zjawiska przemocy. W programie określono koordynatora, realizatorów, adresatów, partnerów programu, miejsce realizacji, źródła finansowania oraz harmonogram zajęć. W okresie objętym kontrolą zorganizowano w szkołach zajęcia dla dzieci 
i młodzieży tj.: Szkoła Podstawowa w Janowie,  Szkoła Podstawowa Nr 2 w Kolnie, Szkoła Podstawowa  w Zaskrodziu. Ogółem udział w zajęciach wzięło 203 uczniów, 

- Powiatowy Program Pomocy Dziecku i Rodzinie na lata 2006-2015, który został zatwierdzony 
i przyjęty do realizacji Uchwałą Nr XLIV/198/06 Rady Powiatu Kolneńskiego z dnia 25 maja 2006 r. W programie postawiono trzy cele: 1) zbudowanie zintegrowanego systemu pomocy na rzecz rodzin dysfunkcyjnych zwłaszcza z problemami opiekuńczo-wychowawczymi i dotkniętych zjawiskiem przemocy, 2) doskonalenie systemu opieki nad dzieckiem przebywającym poza naturalnym środowiskiem rodzinnym oraz pomoc dzieciom objętym zastępczymi formami wychowania w przystosowaniu się do samodzielnego życia, 3) podniesienie jakości świadczonych usług w zakresie pomocy rodzinie i dziecku,
- Powiatowy Program Rozwoju Pieczy Zastępczej w Powiecie Kolneńskim na lata 2012-2014. Program został przyjęty do realizacji Uchwałą Nr XVI/98/12 Rady Powiatu Kolneńskiego z dnia 27 czerwca 2012 r. Celem głównym programu jest rozwój rodzinnej pieczy zastępczej w powiecie kolneńskim. W programie określono 4 cele szczegółowe wraz z kierunkami działań, określono podmioty odpowiedzialne za realizację programu,
- Program „Aktywny Samorząd” w ramach, którego przyznano następujące formy pomocy: dofinansowanie kosztów wykształcenia na poziomie wyższym -13 osób, dofinansowanie zakupu sprzętu elektronicznego lub jego elementów z oprogramowaniem (dla osób z dysfunkcją narządów wzroku) – 2 osoby, dofinansowanie zakupu wózka inwalidzkiego o napędzie elektrycznym - 2 osoby, dofinansowanie kosztów opieki nad osobą zależną (opłata za pobyt dziecka w przedszkolu) - 1 osoba, 

- Program „Wyrównywanie Różnic Między Regionami” w ramach, którego Gmina Stawiski otrzymała dofinansowanie do zakupu pojazdu do przewozu osób niepełnosprawnych.



Ponadto w sprawozdaniu z działalności Centrum za rok 2013 w ramach potrzeb z zakresu pomocy społecznej na rok 2014 wskazano utworzenie ośrodka wsparcia dla osób z zaburzeniami psychicznymi. Przeprowadzono diagnozę potrzeb w zakresie uruchomienia wyżej wymienionego ośrodka wsparcia. 

[Akta kontroli, str. 87-89 ]
13)
sporządzanie sprawozdawczości oraz przekazywanie jej właściwemu wojewodzie, również w formie dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego


W okresie objętym kontrolą PCPR w większości sporządzał wymagane sprawozdania 
i przesyłał  je Wojewodzie Podlaskiemu, również w formie elektronicznej przy pomocy modułu aplikacji statystycznej SAC, w obowiązujących terminach. W jednym przypadku przekazano drogą elektroniczną sprawozdanie pt. MK1  Meldunek kwartalny z udzielonych świadczeń pomocy społecznej - pieniężnych, w naturze i usługach  za okres I-III 2014 r.  w dniu 11 kwietnia 2014 r. zamiast w dniu 10 kwietnia 2014 r. 

14) sporządzanie, zgodnie z art. 16a, oceny w zakresie pomocy społecznej

PCPR w Kolnie przygotowało Ocenę zasobów pomocy społecznej za 2013 r., którą przekazało dla Zarządu Powiatu Kolneńskiego pismem Nr CPR.8282/1-16/2014 
z dnia 3 kwietnia 2014 r. Ocena została przedstawiona Radzie Powiatu Kolneńskiego i przyjęta Uchwałą Nr XXXII/215/14 z dnia 23 kwietnia 2014 r.  


Zgodnie z art. 16a ust. 4 organ wykonawczy jednostki samorządu terytorialnego przedstawia co roku do dnia 30 kwietnia radzie powiatu, a do dnia 30 czerwca sejmikowi województwa właściwej jednostki samorządu terytorialnego ww. ocenę.


[Akta kontroli, str. 87]
15)
utworzenie i utrzymywanie powiatowego centrum pomocy rodzinie, 
w tym zapewnienie środków na wynagrodzenia pracowników


Rada Powiatu Kolneńskiego podjęła uchwałę Nr XXX/200/13 z dnia 30 grudnia 2013 r. w sprawie uchwalenia budżetu Powiatu Kolneńskiego na rok 2014, w dziale 852 - pomoc społeczna - rozdziale 85218 – powiatowe centra pomocy rodzinie - na utrzymanie Centrum 
w 2014 r. zaplanowano kwotę 294.640,00 zł. Zrealizowano plan w kwocie 261.256,60 zł.


Rada Powiatu Kolneńskiego podjęła uchwałę Nr IV/16/15 z dnia 27 stycznia 2015 r. 
w sprawie uchwalenia budżetu Powiatu Kolneńskiego na rok 2015, w dziale 852 - pomoc społeczna - rozdziale 85218 – powiatowe centra pomocy rodzinie - na utrzymanie Centrum 
w 2015 r. zaplanowano kwotę 283.130,00 zł.

 [Akta kontroli, str. 30-32 ]
V. Realizacja zadań z zakresu administracji rządowej wynikających z art. 20 ustawy 
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2015 r., poz. 163)
1) pomoc cudzoziemcom, którzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodźcy, ochronę uzupełniającą lub zezwolenie na pobyt czasowy udzielone w związku 
z okolicznością, o której mowa w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. c lub d ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach, w zakresie indywidualnego programu integracji, oraz opłacanie za te osoby składek na ubezpieczenie zdrowotne określonych w przepisach 
o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych

Zadania nie realizowano, zgodnie z wyjaśnieniami dyrektora Centrum, z powodu braku potrzeb w powyższym zakresie.

[Akta kontroli, str. 87]
2) prowadzenie i rozwój infrastruktury ośrodków wsparcia dla osób z zaburzeniami psychicznymi

 Powiat Kolneński nie prowadzi ośrodków wsparcia dla osób z zaburzeniami psychicznymi. 

Centrum podejmowało działania polegające na rozpoznaniu potrzeby mieszkańców powiatu kolneńskiego w zakresie uruchomienia Powiatowego Ośrodka Wsparcia dla Osób 
z Zaburzeniami Psychicznymi. Informacje z przeprowadzonej diagnozy społecznej w zakresie liczby osób z zaburzeniami psychicznymi wymagającymi takiej formy wsparcia zostały przekazane do Zarządu Powiatu Kolneńskiego pismem z dnia 11 września 2014 r. znak CPR.8282/1-43/2014. 

Na posiedzeniu w dniu 16 września 2014 r. Zarząd Powiatu Kolneńskiego ustalił, że powiat nie przyjmie do realizacji zadania zleconego z zakresu administracji rządowej tj. utworzenia i prowadzenia ośrodka wsparcia dla osób z zaburzeniami psychicznymi. 

Mieszkańcy Powiatu Kolneńskiego ( w przypadku takiej potrzeby) mogą korzystać z usług Powiatowego Ośrodka Wsparcia dla Osób z Zaburzeniami Psychicznymi w Kownatach. 

Uchwałą Nr XXVI/148/2013 z dnia 29 maja 2013 r. Rada Powiatu Łomżyńskiego podjęła uchwałę w sprawie przyjęcia prowadzenia zadania z zakresu administracji rządowej polegającego na objęciu mieszkańców Powiatu Kolneńskiego opieką i usługami w Powiatowym Ośrodku Wsparcia dla Osób z Zaburzeniami Psychicznymi w Kownatach. W dniu 07 czerwca 2013 r. pomiędzy Powiatem Łomżyńskim, a Powiatem Kolneńskim zostało zawarte stosowne porozumienie w ww. sprawie. 


W roku 2014 r. - 2 osoby z terenu Powiatu Kolneńskiego (gmina Kolno) zostały skierowane do Powiatowego Ośrodka Wsparcia dla Osób z Zaburzeniami Psychicznymi 
w Kownatach.                                                                                       
[Akta kontroli, str. 86-87]
3)
realizacja zadań wynikających z rządowych programów pomocy społecznej, mających na celu ochronę poziomu życia osób, rodzin i grup społecznych oraz rozwój specjalistycznego wsparcia


Zgodnie z wyjaśnieniami dyrektora Centrum w okresie objętym kontrolą  nie realizowano zadań wynikających z rządowych programów pomocy społecznej.
    [Akta kontroli, str. 85-86]
4) udzielanie cudzoziemcom, o których mowa w art. 5a, pomocy w zakresie interwencji kryzysowej




Zadania nie realizowano, zgodnie z wyjaśnieniami dyrektora Centrum z uwagi na brak potrzeb w tym zakresie.  
[Akta kontroli, str. 84]
O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w książce ewidencji kontroli Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w  Kolnie  pod pozycją Nr 28/2014. 

Protokół niniejszy sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden otrzymuje dyrektor Centrum, drugi Wydział Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku. 

Zgodnie z § 15 ust. 2 pkt 7 oraz § 16 ust. 1, 3 i 4 rozporządzenia Ministra Polityki Społecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy społecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543 z późn. zm.) kierownikowi jednostki przysługuje prawo do:

· zgłoszenia na piśmie, przed podpisaniem protokołu, umotywowanych zastrzeżeń do ustaleń zawartych w protokole do Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

· odmowy podpisania protokołu; kierownik składa wówczas wyjaśnienia przyczyn tej odmowy w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokołu.


Zastrzeżenia zgłasza się na piśmie do Dyrektora właściwego do spraw pomocy społecznej wydziału urzędu wojewódzkiego, w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokołu kontroli. 

Kontrolowany:  
        DYREKTOR 
                                             Kontrolujący:

                           Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie 
                                                         w Kolnie

                                                          /  -  /

                                            mgr Izabela Wasilewska
Kolno 09.03.2015                     


                              1. Anna Giesko

(miejscowość, data i podpis)
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 POWIATOWE CENTRUM 

    POMOCY RODZINIE
18-500 Kolno, ul. Woj. Polskiego 69

        tel./fax 86 278 13 34

Regon 450672828 NIP 2910054666

        www.pcprkolno.pl
PAGE  
14

