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Na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2015 r. poz. 163 ze zm.) oraz rozporządzenia Ministra Polityki Społecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy społecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543 ze zm.), pracownicy Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego 
w Białymstoku przeprowadzili w dniach: 11, 12, 13 marca 2015 r. kontrolę kompleksową w Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Boćkach, w zakresie realizacji zadań własnych gminy oraz zadań zleconych przez administrację rządową wynikających z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej.


W związku z kontrolą, której wyniki zostały przedstawione w protokole kontroli, podpisanym przez kierownika ośrodka w dniu  3 kwietnia 2015 r. i do którego nie wniesiono zastrzeżeń, na podstawie art. 128 ust. 1 cytowanej ustawy przekazuję niniejsze wystąpienie pokontrolne.


Wykonywanie zadań wynikających z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej w kontrolowanym okresie oceniam pozytywnie z nieprawidłowościami.

W trakcie kontroli ustalono, że Gmina Boćki realizowała zadania własne 
o charakterze obowiązkowym, wynikające z art. 17 ust. 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 10, 11, 14, 15, 16, 16a, 17, 18, 19 i 20 ustawy o pomocy społecznej. Natomiast, zadania wynikające z art. 17 ust. 1 pkt  8, 9, 12, nie były realizowane, ponieważ nie zgłaszano potrzeb w tym zakresie.   


Gmina realizowała zadania własne, wynikające z art. 17 ust. 2 pkt 1, 4 i 5 ww. ustawy, nie realizowała natomiast zadań wynikających z art. 17 ust. 2 pkt 2, 3, z uwagi na brak potrzeb.


Gmina realizowała zadanie zlecone, z zakresu administracji rządowej, wynikające 
z art. 18 ust. 1 pkt 6 ustawy o pomocy społecznej, nie realizowała zadań wynikających 
z art. 18 ust. 1 pkt 3, 4, 5, 7, 8, 9 cyt. ustawy, z uwagi na brak potrzeb. Zadanie określone 
w art. 18 ust. 1 pkt 6 realizowano na podstawie uchwały Rady Ministrów z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dożywiania  „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” na lata 2014 – 2020 (M. P. z 2013 r., poz. 1024), gmina Boćki przyjęła niezbędne uchwały i w dalszym ciągu nieodpłatnie udziela pomocy w formie dożywiania na podstawie przepisów ustawy o pomocy społecznej.


Pracę socjalną, zadanie określone w art. 17 ust. 10 ustawy o pomocy społecznej, realizowało w ośrodku 2 pracowników socjalnych. W okresie objętym kontrolą prowadzono pracę socjalną w oparciu kontrakt socjalny. 

Stwierdzone w trakcie kontroli kompleksowej nieprawidłowości dotyczyły następujących zagadnień:
Aktualny stan zatrudnienia pracowników socjalnych w Ośrodku nie spełnia norm określonych w art. 110 ust. 11 i 12 ustawy o pomocy społecznej, zgodnie z którym ośrodek pomocy społecznej zatrudnia pracowników socjalnych proporcjonalnie do liczby ludności gminy w stosunku jeden pracownik socjalny na 2 000 mieszkańców lub proporcjonalnie do liczby rodzin i osób samotnie gospodarujących, objętych pracą socjalną w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy na nie więcej niż 50 rodzin i osób samotnie gospodarujących, nie mniej jednak niż trzech pracowników socjalnych w pełnym wymiarze czasu pracy. Gminę Boćki zamieszkuje 4.590 mieszkańców (według stanu na 28 lutego 2015 r.), zadania z zakresu ustawy o pomocy społecznej obecnie realizuje 2 pracowników socjalnych, tj. 1 starszy pracownik socjalny, 1 pracownik socjalny. Zgodnie ze sprawozdaniem MPiPS-03 Sprawozdanie półroczne i roczne z udzielonych świadczeń pomocy społecznej - pieniężnych, w naturze i usługach za I-XII 2014 r. liczba objętych pracą socjalną w 2014 r. wyniosła 155 rodzin i osób samotnie gospodarujących (średnio 77,5 rodzin i osób samotnie gospodarujących na jednego pracownika socjalnego zatrudnionego w pełnym wymiarze czasu pracy). 

Stwierdzone w trakcie kontroli kompleksowej uchybienia dotyczyły następujących zagadnień:

- w jednym przypadku, dotyczącym przyznania usług opiekuńczych, w tym specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi, w sentencji decyzji nieprecyzyjnie ustalono zakres świadczenia, poprzez przyznanie usług w wymiarze nieprzekraczającym średnio 5 godzin dziennie przez 3 dni w tygodniu, 

- w jednym przypadku, dotyczącym przyznania usług opiekuńczych, w tym specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi, w aktach sprawy nie odzwierciedlono powodu rezygnacji strony z przyznanych usług,
- w jednym przypadku dotyczącym przyznawania zasiłków stałych nie ustalono możliwości uzyskania uprawnień do świadczeń z systemu emerytalno-rentowego, 

- w jednym przypadku dotyczącym przyznawania zasiłków specjalnych celowych błędnie ustalono dochód strony, poprzez niewliczenie do dochodu stypendium socjalnego przyznanego na podstawie przepisów ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyższym (Dz. U. z 2012 r. poz. 572, ze zm.) – niezgodnie z art. 8 ust. 3 i 4 ustawy o pomocy społecznej, 

Ponadto w trakcie kontroli stwierdzono, że:

1. Uchwałą Nr XXIX/129/06 Rady Gminy Boćki z dnia 31 marca 2006 r. przyjęto Gminną Strategię Rozwiązywania Problemów Społecznych  w Gminie, która nie zawiera wskaźników realizacji działań – elementu określonego w art. 16b ustawy o pomocy społecznej.
Przyczyną powstania omówionych w niniejszym wystąpieniu uchybień jest niewłaściwe stosowanie obowiązujących przepisów prawa, w szczególności ustawy o pomocy społecznej.

Przedstawiając powyższą ocenę i uwagi zobowiązuję kierownika Gminnego  Ośrodka Pomocy Społecznej w Boćkach do:

1. Dostosowania stanu zatrudnienia w Ośrodku do obowiązujących przepisów prawnych,
tj. art. 110 ust. 11  i  ust. 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej. 
2. Ustalania w sposób precyzyjny zakresu świadczenia przyznawanych usług opiekuńczych, w tym specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi. 
3. Odzwierciedlania w aktach spraw powodów rezygnacji strony z przyznanych usług, w tym specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi.
4. W sprawach zasiłków stałych przeprowadzenia postępowania wyjaśniającego  dotyczącego ewentualnych uprawnień do świadczeń z systemu emerytalno-rentowego.
5. Ustalania dochodu strony, poprzez wliczanie do dochodu stypendium socjalnego, przyznanego na podstawie przepisów ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyższym (Dz. U. z 2012 r. poz. 572, ze zm.) – zgodnie z art. 8 ust. 3 i 4 ustawy o pomocy społecznej.

6. Podjęcia działań zmierzających do uregulowania zapisów Gminnej Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych  w Gminie zgodnych z zapisami ustawy o pomocy społecznej.
Jednocześnie informuję, że zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 
o pomocy społecznej przysłyguje Pani, jako kierownikowi kontrolowanej jednostki, prawo zgłoszenia do Wojewody Podlaskiego zastrzeżeń w terminie 7 dni od dnia otrzymania zaleceń pokontrolnych.


W przypadku nieskorzystania z powyższego prawa należy w terminie 30 dni powiadomić Wojewodę Podlaskiego o sposobie i terminie realizacji zaleceń, uwag 
i wniosków.
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