PODLASKI URZĄD WOJEWÓDZKI

W BIAŁYMSTOKU

PROTOKÓŁ Z KONTROLI KOMPLEKSOWEJ 

OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ

W CZYŻEWIE
ul. Mazowiecka 34
16-220 Czyżew
Białystok – maj– 2015 r.

PROTOKÓŁ

kontroli kompleksowej Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Czyżewie
 przeprowadzonej w dniach 14, 15 i 16 kwietnia 2015 r.

Burmistrzem Czyżewa jest Pani Anna Bogucka. 

Kierownikiem Ośrodka od 25 maja 1990 r. jest Pani Maria Marciniak.
Ośrodek Pomocy Społecznej w Czyżewie utworzono uchwałą Nr 53/XI Gminnej Rady Narodowej w Czyżewie-Osadzie z dnia 27 kwietnia 1990 r.

Kontrolę przeprowadzili:

1. Ewa Bijak – główny specjalista – kierownik zespołu inspektorów

2. Urszula Malewska– główny specjalista 
– pracownicy Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego 
w Białymstoku, na podstawie upoważnienia: Nr 1/2015 z dnia 23 marca 2015 r. 
PS-V.431.20.2015.ETB) wydanego z upoważnienia Wojewody Podlaskiego przez Andrzeja Kozłowskiego Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego 
w Białymstoku.

[Akta kontroli, str. 1-4]
Ilekroć w dalszej części protokołu jest mowa o:

1) Ośrodku/GOPS – należy przez to rozumieć Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Czyżewie, ul. Mazowiecka 34, 18-220 Czyżew
2) ustawie o pomocy społecznej – należy przez to rozumieć ustawę z dnia 12 marca 2004 r.
 o pomocy społecznej (Dz. U. z 2013 r., poz.163, ze zm.).

Wyjaśnień w trakcie kontroli udzielała Pani Maria Marciniak - kierownik Ośrodka.
Temat kontroli:

Realizacja zadań własnych gminy oraz zadań zleconych przez administrację rządową wynikających z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej za okres od 1 kwietnia 2014 r. do dnia kontroli.
Okres objęty kontrolą:

Kontrolą objęto okres od dnia 1 kwietnia 2014 r. do dnia rozpoczęcia kontroli, uwzględniając dane statystyczne dotyczące udzielonych świadczeń z zakresu pomocy społecznej za 4 kwartały poprzedzające miesiąc rozpoczęcia kontroli. 

Ustalenia kontroli

I. Zasoby materialne ośrodka pomocy społecznej 


Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Czyżewie jest zlokalizowany na I piętrze budynku należącego do Urzędu Miasta Czyżewa. Ośrodek zajmuje 1 pomieszczenie biurowe, w których pracują: kierownik ośrodka, starszy specjalista pracy socjalnej, starszy pracownik socjalny i inspektor ds. świadczeń rodzinnych, funduszu alimentacyjnego i postępowania wobec dłużników. Główny księgowy oraz inspektor pracują w oddzielnym pomieszczeniu, razem z pracownikami Urzędu Miasta. 


Przed wejściem do budynku nie występują bariery architektoniczne dla osób niepełnosprawnych, natomiast w budynku bariery architektoniczne występują w postaci schodów.

Ośrodek wyposażony jest w niezbędne sprzęty i urządzenia biurowe, w tym faks i ksero. Każdy z pracowników posiada wyodrębnione stanowisko pracy oraz korzysta z odrębnych komputerów. 

II. Zasoby kadrowe ośrodka 



Wg. stanu na dzień kontroli, w Ośrodku byli zatrudnieni:
- kierownik, 
- główny księgowy,

- inspektor,

- starszy pracownik socjalny, 
- starszy specjalista pracy socjalnej, 
- 1 inspektor ds. świadczeń rodzinnych, funduszu alimentacyjnego i postępowania wobec dłużników.



W okresie kontrolnym dodatkowo 2 osoby realizowały usługi opiekuńcze w ramach umowy zlecenie. 
W trakcie kontroli sprawdzono kwalifikacje pracowników realizujących zadania z zakresu pomocy społecznej. Sprawdzeni pracownicy posiadają wymagane kwalifikacje zgodnie z ustawą z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej, ustawą z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorządowych (Dz. U. z 2014 r., poz. 1202) oraz rozporządzeniem Rady Ministrów z dnia 18 marca 2009 r. w sprawie wynagradzania pracowników samorządowych (Dz. U. z 2014 r. poz. 1786) - niezbędne do wykonywania pracy na zajmowanych stanowiskach. 
 [Akta kontroli, str. 19-24]

Gminę Czyżew zamieszkuje 6642 mieszkańców (według stanu na 31.03.2015 r.), zadania z zakresu ustawy o pomocy społecznej obecnie realizuje 2 pracowników socjalnych, tj. 1 starszy specjalista pracy socjalnej i 1 pracownik socjalny. Zgodnie ze sprawozdaniem MPiPS-3 Sprawozdanie półroczne i roczne z udzielonych świadczeń pomocy społecznej - pieniężnych, w naturze i usługach za I-XII 2014 r. liczba objętych pracą socjalną w 2014 r. wyniosła 45 rodzin i osób samotnie gospodarujących (23,5 rodziny i osób samotnie gospodarujących na jednego pracownika socjalnego zatrudnionego w pełnym wymiarze czasu pracy). Stan zatrudnienia pracowników socjalnych w Ośrodku nie spełnia normy określonej w art. 110 ust. 12 ustawy o pomocy społecznej, zgodnie z którym Ośrodek zatrudnia pracowników socjalnych proporcjonalnie do liczby ludności gminy w stosunku jeden pracownik socjalny na dwa tysiące mieszkańców, nie mniej jednak niż trzech pracowników. 



 [Akta kontroli, str. 53-54]

Pracownicy socjalni otrzymują dodatek do wynagrodzenia 250 zł miesięcznie oraz posiadają legitymacje pracownika socjalnego według wzoru stanowiącego załącznik nr 3 do rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 8 czerwca 2012 r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz. U. z 2012, poz. 712).
III. Zadania realizowane przez ośrodek i upoważnienie kierownika ośrodka (innych osób) do wydawania decyzji administracyjnych

Statut Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej został ustalony uchwałą Nr II/13/10 Rada Gminy Czyżew z dnia 21 grudnia 2010 r. w sprawie nadania Statutu Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Czyżewie. 
 
Kierownik Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Czyżewie Zarządzeniem Nr 2/2011 z dnia 15 lipca 2011 r. ustalił Regulamin Organizacyjny Ośrodka.

Zapisy § 11 regulaminu dotyczące zadań pracowników socjalnych są niezgodne z katalogiem zadań określonym w art. 119 ustawy o pomocy społecznej. 
Burmistrz Czyżewa w dniu 04.05.2004 r. pismem nr OR.0151-1/5-1/04 upoważnił kierownika Ośrodka do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy społecznej należących do właściwości gminy. 

Burmistrz Czyżewa Zarządzeniem nr 356/10 z dnia 19 listopada 2010 r. udzielił pełnomocnictwa, wynikającego z art. 47 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (Dz. U. 2013 r., poz. 594 ).  
[Akta kontroli, str.89-96]
W trakcie kontroli ustalono, że Ośrodek prowadzi dziennik korespondencyjny oraz rejestr wyjść służbowych. Udzielono instruktarzu w zakresie precyzyjnego prowadzenia rejestru wyjść służbowych. 
W toku czynności kontrolnych ustalono, że postępowania w sprawach świadczeń, określonych w ustawie o pomocy społecznej, zakończone decyzjami administracyjnymi przeprowadzone były poza przypadkami opisanymi w protokole zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności: sytuacja osobista, rodzinna, dochodowa i majątkowa wnioskodawców ustalona była na podstawie dokumentów określonych w art. 107 ust. 5b ustawy o pomocy społecznej, wywiady środowiskowe przeprowadzano w terminie określonym w § 2 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 8 czerwca 2012 r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz. U z 2012 r. poz. 712), decyzje administracyjne podejmowano zgodnie z terminem określonym w art. 35 kpa, niezwłocznie – nie później niż w terminie miesiąca od dnia złożenia wniosku. Wydane decyzje administracyjne zawierają elementy określone w art. 107 § 1 kpa. 

IV. Realizacja zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym – art. 17 ust. 
1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej 

1) opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych ze szczególnym uwzględnieniem programów pomocy społecznej, profilaktyki
 i rozwiązywania problemów alkoholowych i innych, których celem jest integracja osób i rodzin z grup szczególnego ryzyka 
Gmina Czyżew posiada podjętą uchwałą Nr XXVI/185/13 Rady Miejskiej w Czyżewie z dnia 15 marca 2013 r. Gminną Strategię Rozwiązywania Problemów Społecznych na lata 2013-2020. 
Misją Strategii jest systemowe podejście do rozwiązywania problemów społecznych w celu przeciwdziałania marginalizacji, wykluczeniu i patologiom społecznym. 

Celem strategii jest poprawa jakości życia mieszkańców gminy oraz przeciwdziałanie marginalizacji i wykluczeniu społecznemu, natomiast celami głównymi są:
· zmniejszenie rozmiarów ubóstwa,

· utworzenie systemu wsparcia osób i rodzin dotkniętych bezrobociem, 

· utworzenie systemu pomocy na rzecz osób starszych, niepełnosprawnych i ich rodzin,

· utworzenie systemu wsparcia dla rodzin z dziećmi i rodzin dysfunkcyjnych,

· przeciwdziałanie patologiom społecznym,

Strategia zawiera diagnozę sytuacji społecznej, cel strategiczny i cele główne, kierunki niezbędnych działań, sposób realizacji, znikome jej ramy finansowe. Nie zawiera wskaźników realizacji działań oraz prognozy zmian w zakresie objętym strategią - elementów określonych w art. 16b ustawy o pomocy społecznej.

2) sporządzanie, zgodnie z art. 16a oceny w zakresie pomocy społecznej


Ośrodek przygotował ocenę zasobów pomocy społecznej w oparciu o analizę sytuacji społecznej i demograficznej za rok 2013 r., która została przedstawiona Radzie Gminy w Czyżewie na XXXV sesji rady w dniu 31 marca 2014 r. 

Zgodnie z art. 16a ust. 4 organ wykonawczy jednostki samorządu terytorialnego przedstawia co roku do dnia 30 kwietnia radzie gminy, a do dnia 30 czerwca sejmikowi województwa właściwej jednostki samorządu terytorialnego ww. ocenę.




 [Akta kontroli, str. 110]
3) udzielanie schronienia, zapewnienie posiłków oraz niezbędnego ubrania osobom tego pozbawionym 

Na terenie gminy Czyżew nie ma noclegowni ani schroniska dla osób bezdomnych. W okresie objętym kontrolą gmina nie udzielała pomocy w formie schronienia, ponieważ nie zgłaszano potrzeb w tym zakresie. 

Gmina zapewniała posiłki w ramach programu wieloletniego „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” Przyznawano również pomoc w formie zasiłków celowych na zakup żywności. W ramach Programu PEAD ośrodek nawiązał współpracę z PKPS w Łomży, w wyniku której osoby korzystające z pomocy otrzymywały artykuły żywnościowe. 

Niezbędne ubranie osobom tego pozbawionym zapewniano poprzez przekazywanie odzieży pochodzącej ze zbiórek wśród mieszkańców gminy.

[Akta kontroli, str. 124] 
4) przyznawanie i wypłacanie zasiłków okresowych 


W okresie od 01.04.2014 r. do 31.12.2014 r. Ośrodek przyznał zasiłki okresowe 43 osobom (126 osób w rodzinie). Najniższy zasiłek wyniósł 20,00 zł, najwyższy 479,84 zł. 

W okresie od 01.01.2015 r. do 31.03.2015 r. Ośrodek przyznał zasiłki okresowe 35 osobom (87 osób w rodzinie). Najniższy zasiłek wyniósł 20,00 zł, najwyższy 464,15 zł. 


Świadczenia przyznawano w szczególności z powodu: bezrobocia, niepełnosprawności, długotrwałej choroby, wielodzietności.

[Akta kontroli str. 25-48]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1. GOPS.8211.35.12015 z 06.03.2015

2. GOPS.8211.29.2.2014 z 16.05.2014

3. GOPS.8211.27.1.2015 z 04.02.2015

4. GOPS.8211.1.3.2014 z 02.06.2014

5. GOPS.8211.8.2.2014 z 10.10.2014

6. GOPS.8211.31.1.2015 z 17.02.2015

7. GOPS.8211.10.1.2015 z 08.01.2015

8. GOPS.8211.15.1.2015 z 08.01.2015

9. GOPS.8211.26.2.2014 z 15.09.2014

10. GOPS.8211.22.1.2015 z 22.01.2015
- nie zarejestrowano w ewidencji wyjść służbowych wyjścia w celu przeprowadzenia wywiadu środowiskowego– poz. 1,8.

Nie wypłacano zasiłków okresowych niezależnie od dochodu na podstawie art. 38 ust. 4a ustawy o pomocy społecznej, w przypadku podjęcia zatrudnienia przez osobę objętą kontraktem socjalnym, pobierającą ww. zasiłek. 



Nie wypłacano zasiłków okresowych niezależnie od dochodu, na zasadzie zwrotu na podstawie art. 41 pkt 2 ustawy o pomocy społecznej.
5) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych 

W okresie od 01.04.2014 r. do 31.12.2014 r. przyznano zasiłek celowy 9 osobom (20 osób w rodzinie) – 13 świadczeń. Najniższy zasiłek wyniósł 50,00 zł., najwyższy 456,00 zł. 

W okresie od 01.01.2015 r. do 31.03.2015 r. wypłacono zasiłki celowe 6 osobom (14 osoby w rodzinie) - 7 świadczeń. Najniższy zasiłek wyniósł 60,00 zł., najwyższy 250,00 zł. 

Pomoc w formie zasiłków celowych przyznawano m.in. z powodu: bezrobocia, niepełnosprawności, długotrwałej choroby.

W okresie objętym kontrolą gmina nie udzielała pomocy w oparciu o art. 39a ustawy o pomocy społecznej.

                [Akta kontroli, str. 25-48] 
Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne: 

1. GOPS. 8212.5.1.2015 z 18.02.2015 
2. GOPS. 8212.4.1.2015 z 06.02.2015 
3. GOPS. 8212.3.1.2015 z 02.02.2015 

4. GOPS. 8212.2.2.2015 z 05.02.2015 

5. GOPS. 8212.1.1.2015 z 15.01.2015 
6. GOPS. 8212.19.1.2014 z 09.04.2014 
7. GOPS. 8212.25.1.2014 z 01.10.2014 
8. GOPS. 8212.24.1.2014 z 16.09.2014 
9. GOPS.8212.27.1.2014 z 01.0.2014 
10.GOPS.8212.2.3.2015 z 13.03.2015 
- przyznano zasiłek celowy bez przeprowadzenia wywiadu środowiskowego, informację o jego przyznaniu dopisano do wywiadu przeprowadzonego w dniu 15.01.2015 r. - niezgodnie z art. 106 ust. 4 ustawy o pomocy społecznej – poz. 1, 

- do dochodu nie wliczono przyznanego zasiłku okresowego w kwocie 20 zł i tym samym zamiast 549 przyjęto dochód strony w wysokości 529– poz. 1,
- nie zarejestrowano w ewidencji wyjść służbowych wyjścia w celu przeprowadzenia wywiadu środowiskowego – poz. 4, 5,
- ustalono uprawnienie do świadczenia na podstawie średniej miesięcznej wysokości wynagrodzenia i zaświadczenia o wynagrodzeniu za pracę, które nie zawierało elementów określonych w art. 107 ust. 5 b pkt ustawy o pomocy społecznej – poz. 4, 
- odebrano oświadczenie strony o wysokości wynagrodzenia, które nie zawierało klauzuli „Jestem świadomy odpowiedzialności karnej za złożenie fałszywego oświadczenia” niezgodnie z art. 57 ust. 3c ustawy o pomocy społecznej– poz. 5,
- udokumentowano wielkość posiadanego gospodarstwa rolnego poprzez dołączenie do akt sprawy decyzji o podatku rolnym zamiast zaświadczenia urzędu gminy albo oświadczenia o powierzchni gospodarstwa rolnego w hektarach przeliczeniowych - niezgodnie z art. 107 ust. 5b pkt 11 ustawy o pomocy społecznej – poz. 6,

- do dochodu strony nie wliczono przyznanego zasiłku okresowego, odpowiednio w wysokości 271 zł i 98,12 zł., niezgodnie z art. 8 ust 3 i ustawy o pomocy społecznej - nie miało to wpływu na uprawnienie do świadczenia - poz. 7, 10.
Rada Gminy Czyżew podjęła uchwałę Nr XXI/112/04 z dnia 30 listopada 2004 r. w sprawie zwrotu wydatków za świadczenia z pomocy społecznej.
6) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków powstałych w wyniku zdarzenia losowego 



W okresie objętym kontrolą Ośrodek przyznał 1 rodzinie zasiłek celowy na pokrycie wydatków powstałych w wyniku częściowego zniszczenia przez pożar domu jednorodzinnego w wysokości 8000,00 zł. 
Dokonano kontroli akt, w tym decyzję rozstrzygającą postępowanie administracyjne: 

1. GOPS.8121.6. 1 .2015 z 26.02.2015 
 [Akta kontroli, str. 25-48] 
7) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków na świadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nieposiadającym dochodu i możliwości uzyskania świadczeń na podstawie przepisów o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych 


W okresie objętym kontrolą OPS w Czyżewie nie udzielał pomocy w formie zasiłków celowych na pokrycie wydatków na świadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom niemającym dochodu i możliwości uzyskania świadczeń na podstawie przepisów o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych.


Burmistrz Czyżewa w okresie objętym kontrolą wydał 5 decyzji administracyjnych przyznających prawo do świadczeń opieki zdrowotnej na podstawie art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (Dz. U z 2008 r. Nr 164, poz.1027 ze zm.). 
[Akta kontroli, str. 25-48]
Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji rozstrzygających postępowanie administracyjne:
1. GOSP.804.2.1.2014 z 22.05.2014 r. 

2. GOSP.804.2.2.2014 z 04.09.2014 r.
3. GOSP.804.2.3.2014 z 10.09.2014 r.

4. GOSP.804.3.1.2014 z 07.10.2014 r.

5. GOSP.804.1.1.2014 z 14.01.2015 r.

8) przyznawanie zasiłków celowych w formie biletu kredytowanego


Zadania nie realizowano, ponieważ jak wynika z wyjaśnień kierownika Ośrodka, nie zgłaszano potrzeb w tym zakresie. 
 [Akta kontroli, str. 122]
 9) opłacanie składek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osobę, która rezygnuje z zatrudnienia w związku z koniecznością sprawowania bezpośredniej osobistej opieki nad długotrwale lub ciężko chorym członkiem rodziny oraz wspólnie niezamieszkującymi matką, ojcem lub rodzeństwem 


Zadania nie realizowano, ponieważ jak wynika z wyjaśnień kierownika Ośrodka, nie zgłaszano potrzeb w tym zakresie. 
[Akta kontroli, str. 122]
10) świadczenie pomocy w formie pracy socjalnej 

Pracę socjalną w ośrodku świadczyło 2 pracowników socjalnych. W okresie kontrolnym pomocy w tej formie udzielono 131 osobom. Pracownicy socjalni prowadzą rejestr wyjść w ramach pracy socjalnej. 

Jak wynika z wyjaśnień kierownika Ośrodka, w okresie podlegającym kontroli, realizowano pracę socjalną w formie: 

· udzielania porad, wskazówek, prowadzenia indywidualnych rozmów,
· pomocy w dostarczaniu opału na sezon zimowy,

· współpracy z Komendą Policji w Wysokiem Mazowieckiem – wspólne interwencje, odwiedziny rodzin z problemem alkoholowym i problemem przemocy w rodzinie oraz monitorowanie szczególnie w okresie zimowym warunków osób starszych, samotnych, 

· współpracy z Gminną Komisją Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, świetlicą wsparcia dziennego przy Szkole Podstawowej w Czyżewie, - organizacja i finansowanie paczek świątecznych dla dzieci, a w okresie letnim – organizowanie wypoczynku, kolonii dla dzieci,

· pomocy w kompletowaniu i wypełnianiu dokumentów niezbędnych do uzyskania świadczeń rentowych i emerytalnych lub innych świadczeń pieniężnych z ZUS i KRUS,

· uczestnictwa w Społecznej Powiatowej Radzie Powiatu do Spraw Osób Niepełnosprawnych, 

· udostępniania obowiązujących druków, pomocy w wypełnianiu i kompletowaniu dokumentów o uzyskanie niepełnosprawności lub stopnia niepełnosprawności, przekazywania zgromadzonych dokumentów do Powiatowego Zespołu ds. Orzekania o Niepełnosprawności, 

· współpracy z radnymi i sołtysami – sygnalizowanie potrzeb mieszkańców wsi,
· współpracy z placówkami oświatowymi, sądem, urzędem miejskim, gminnym ośrodkiem kultury, 

· współpracy z kuratorami, polegającej na wymianie informacji wskazanych do udzielenia pomocy dla osób opuszczających zakłady karne, ich rodzinom a także innym osobom, pozostającym pod kuratelą sądową.
W sprawdzonych aktach sprawy, w tym w kwestionariuszach wywiadu środowiskowego w znikomym stopniu odzwierciedlano podejmowane działania w zakresie pracy socjalnej.

 W kontrolowanym okresie nie prowadzono pracy socjalnej w oparciu o kontrakt socjalny. 
[Akta kontroli, str. 120-122]
11) organizowanie i świadczenie usług opiekuńczych, w tym specjalistycznych, w miejscu zamieszkania, z wyłączeniem usług specjalistycznych dla osób z zaburzeniami psychicznymi 
W okresie kontrolnym Ośrodek nie świadczył usług opiekuńczych dla osób innych niż z zaburzeniami psychicznymi. Zgodnie z wyjaśnieniami kierownika Ośrodka, nie było takiej potrzeby. 

Uchwałą Nr XX/136/12 Rady Miejskiej w Czyżewie z dnia 2 lipca 2012 r. określono szczegółowe warunki przyznawania i odpłatności za usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze, z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegółowe warunki częściowego lub całkowitego zwolnienia od opłat, jak również tryb ich pobierania.
[Akta kontroli, str. 120]
12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych 


Gmina nie posiada mieszkań chronionych w myśl art. 17 ust. 1 pkt 12 ustawy o pomocy społecznej. Zgodnie z wyjaśnieniami kierownika Ośrodka, nie wystąpiła potrzeba udzielania pomocy w formie umieszczenia w takim mieszkaniu. 

 [Akta kontroli, str. 120]
13) dożywianie dzieci 

Gmina Czyżew od 1 stycznia 2014 r. udziela pomocy w formie dożywiania na podstawie przepisów ustawy o pomocy społecznej. W związku z przyjętą uchwałą Rady Ministrów z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dożywiania „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” na lata 2014-2020 (M. P. z 2013 r., poz. 1024 ze zm.) na sesji Rady Gminy Czyżew podjęto w dniu 31 stycznia 2014 r. Uchwałę nr XXXIV/240/14 w sprawie podwyższenia kryterium dochodowego do udzielenia pomocy w ramach wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dożywiania „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” na lata 2014-2020. 
W okresie od 01.04.2014 r. pomoc w formie dożywiania w szkole otrzymało 73 dzieci. W okresie od 01.01.2015 r. do 31.03. 2015 r. pomoc w formie dożywiania otrzymało 69 dzieci. Dzieci dożywiano w szkołach podstawowych, gimnazjalnych, przedszkolu, specjalnym ośrodku szkolno-wychowawczym, Instytucie Głuchoniemych w Warszawie. Nie udzielano pomocy bez przeprowadzania wywiadu środowiskowego oraz bez wydawania decyzji administracyjnej. 

Koszt posiłku kształtował się w granicach od 1,86 zł do 12,50 zł. Pomoc przyznawano m.in. z powodu bezrobocia, niepełnosprawności, potrzeby ochrony macierzyństwa lub wielodzietności. 

Dożywianie uczniów prowadzono z uwzględnieniem gorącego posiłku. Uczniom w Zespole Szkół w Rosochatem Kościelnym, udzielano pomocy w postaci jedynie dwóch słodkich bułek, niezgodnie z art. 48 ust 4 ustawy o pomocy społecznej, wg którego pomoc doraźna albo okresowa w postaci jednego gorącego posiłku dziennie przysługuje osobie, która własnym staraniem nie może go sobie zapewnić.

 W okresie wolnym od nauki Gmina realizowała wieloletni program wspierania finansowego gmin w zakresie dożywiania poprzez wypłacanie 5 rodzinom zasiłków celowych na zakup żywności. Pomocą objęto 18 dzieci. Najniższy zasiłek wyniósł 250,00 zł, najwyższy – 800 zł. Realizacja zadania wyniosła 2.800 zł.

 




 [Akta kontroli str. 25-48,118-120]
Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1. GOPS.8223.1.5.2.2014 z 10.09.2014

2. GOPS.8223.1.7.1.2014 z 01.23.2014

3. GOPS.8223.1.14.1.2015 z 21. 01.2015

4. GOPS.8223.1.15.1.2015 z 22.01.2015

5. GOPS.8223.1.1.1.2014 z 23.01.2014

- ustalono dochód na podstawie zaświadczenia o wysokości wynagrodzenia, które nie zawiera elementów określonych w art. 107 ust. 5b pkt 7 tj.: informacji o wysokości potrąconej zaliczki na podatek dochodowy od osób fizycznych, składki na ubezpieczenie zdrowotne, składek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe w części finansowanej przez ubezpieczonego oraz składki na ubezpieczenie chorobowe – poz. 4.


14) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym 


W okresie objętym kontrolą gmina nie sprawiała pogrzebu. Do 30.03.2015 r. gmina nie miała ustalonych zasad sprawowania pogrzebu. Zarządzeniem nr 28/2015 z dnia 01.04.2015 r. Burmistrz Czyżewa określił sposób sprawowania pogrzebu, w tym osobom bezdomnym na koszt Gminy Czyżew. 
 [Akta kontroli, str. 118] 

15) kierowanie do domu pomocy społecznej i ponoszenie odpłatności za pobyt mieszkańca gminy w tym domu 

W okresie objętym kontrolą gmina skierowała do domu pomocy społecznej 2 osoby: jedną do Domu dla osób z zaburzeniami psychicznymi w Szczytnie z filią w Spychowie, drugą do Krajowego Ośrodka Mieszkalno-Rehabilitacyjnego dla Osób Chorych na SM w Dąbku.
Ponadto w okresie kontrolnym gmina ponosiła odpłatność za 3 osoby umieszczone w domu pomocy społecznej we wcześniejszym okresie:

- 1 osobę w Domu Pomocy Społecznej w Choroszczy, 
- 2 osoby w Domu Pomocy Społecznej w Kozarzach. 

W okresie 1.04.2014 r. -31.12.2014 r. koszt pobytu dps wyniósł – 56 402,87 zł.

W okresie 1.01.2015 r. – 31.03.2015 r. koszt pobytu w dps wyniósł – 25 861,44 zł.

W toku czynności kontrolnych ustalono, że brak jest osób oczekujących na umieszczenie w domu pomocy społecznej.                  
[Akta kontroli, str. 25-48, 118] 

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1.GOPS.8226.5.1.2015 z 07.01.2015 r. 

2. GOPS.8226.4.1.2014 z 20.11.2014 r. 
3. GOPS.8226.4.2.2014 z 01.12.2014 r. 
4. GOPS.8226.3.1.2015 z 04.02.2014 r. 
5. GOPS.8226.3.1.2014 z 03.02.2014 r. 
- w aktach sprawy brakuje informacji o ustaleniu obowiązku wnoszenia przez rodzinę opłaty za pobyt w domu pomocy społecznej na podstawie art. 61 ust. 1 pkt 2– poz. 1,
- wniosek zakładu opieki zdrowotnej o skierowanie do domu pomocy społecznej wpłynął 2 czerwca 2014 r., wywiad środowiskowy został przeprowadzony 22 września 2014 r., decyzję kierującą wydano 20 listopada 2014 r. po otrzymaniu informacji z powiatowego centrum pomocy rodzinie, że jest wolne miejsce w dps - niezgodnie z terminami określonymi odpowiednio w § 2 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 8 czerwca 2012 r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego: w terminie 14 dni roboczych od dnia powzięcia wiadomości o konieczności przeprowadzenia wywiadu środowiskowego oraz w art. 35 kpa: nie załatwiono sprawy niezwłocznie, nie później niż w terminie miesiąca od dnia złożenia wniosku– poz. 2,
- decyzję ustalającą wysokość opłaty za pobyt w domu pomocy społecznej wydano po terminie określonymi w art. 35 kpa – poz. 3,
- w rozstrzygnięciu decyzji administracyjnych ustalającej odpłatność osoby umieszczonej w domu pomocy społecznej organ ustalił własną odpłatność za pobyt strony. Rozpatrywana sprawa dotyczyła odpłatności za pobyt w domu pomocy społecznej osoby umieszczonej, czyli rozstrzygnięcie powinno dotyczyć wyłącznie jej praw i obowiązków, natomiast wnoszenie opłat przez gminę za jej mieszkańca skierowanego do domu pomocy społecznej nie jest indywidualną sprawą rozstrzyganą w drodze decyzji administracyjnej – poz. 3,
- zmieniono decyzję w związku ze zmianą kosztu opłaty za dom pomocy społecznej wnoszonej przez gminę, przy czym opłata ponoszona przez stronę się nie zmieniła niezgodnie z art.106 ust. 5 ustawy o pomocy społecznej, który dopuszcza zmianę decyzji w przypadkach zmiany przepisów prawa, zmiany sytuacji dochodowej lub osobistej, pobrania nienależnego świadczenia (…)– poz. 4,
- wydano decyzję bez przeprowadzenia wywiadu środowiskowego niezgodnie z art. 106 ust. 4 ustawy o pomocy społecznej -poz. 5,
- wydano decyzję administracyjną zmieniającą odpłatność za pobyt strony w dps pomimo, że kwota zmiany dochodu osoby w okresie ponoszenia odpłatności za pobyt w domu nie przekroczyła 10% kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarującej (ustalony dochód na podstawie decyzji o waloryzacji emerytury z dnia 01.02.2013 r. – wynosił 750,23 zł, a następnie na podstawie decyzji o waloryzacji emerytury z dnia 01.02.2014 r. – 763,16 zł., różnica wyniosła 12, 93 zł.)- co jest niezgodne z art. 106 ust. 3b ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej- poz. 5.
16) pomoc osobom opuszczającym zakłady karne 
W okresie od 01.04.2014 r. do 31.03.2015 r. kierownik Ośrodka udzielił 2 osobom, które opuściły zakład karny pomocy finansowej w formie świadczeń z pomocy społecznej, tj. zasiłku okresowego.
[Akta kontroli, str. 25-48, 116-118] 

Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji rozstrzygających postępowanie administracyjne:

1.GOPS.8211.17.3.2014 z 10.09.2014
2.GOPS.8223.13.1.2014 z 03.11.2014


W okresie objętym kontrolą podejmowano działania w zakresie objętym porozumieniem Ministerstwa Pracy i Polityki Społecznej z Centralnym Zarządem Służby Więziennej. Zakład Karny informował Ośrodek o zakończeniu odbywania kary osób.

17) sporządzanie sprawozdawczości oraz przekazywanie jej właściwemu wojewodzie, również w wersji elektronicznej z zastosowaniem systemu teleinformatycznego 


W okresie objętym kontrolą Ośrodek sporządzał wymagane sprawozdania i przesyłał je Wojewodzie Podlaskiemu, również w formie elektronicznej przy pomocy modułu aplikacji statystycznej SAC, w obowiązujących terminach. 
18) utworzenie i utrzymanie ośrodka pomocy społecznej, w tym zapewnienie środków na wynagrodzenie pracowników 

Rada Miasta Czyżewa uchwałą Nr XXXIII/232/13 z dnia 19 grudnia 2013 roku w sprawie uchwalenia budżetu na rok 2014, zaplanowała na utrzymanie Ośrodka w 2014 r. (w dziale 852 - pomoc społeczna - rozdziale 85219) kwotę 213 500,00 zł, w tym zaplanowano dotację celową z budżetu państwa na realizację własnych zadań bieżących gminy w wysokości 96 800,00 zł. Zrealizowano plan w 173 302,01 zł w tym 72 000,00 zł z dotacji celowej. 


Rada Miasta Czyżewa uchwałą Nr II/12/14 z dnia 22 grudnia 2014 roku w sprawie uchwalenia budżetu na rok 2015, zaplanowała na utrzymanie Ośrodka w 2014 r. (w dziale 852 - pomoc społeczna - rozdziale 85219) kwotę 227 700,00 zł w tym zaplanowano dotację celową z budżetu państwa na realizację własnych zadań bieżących gminy w wysokości 64 000,00 zł. 


 [Akta kontroli, str. 49-52]
19) przyznawanie i wypłacanie zasiłków stałych 
W okresie od 01.04.2014 r. do 31.12.2014 r. z pomocy w formie zasiłku stałego korzystało 14 osób (17 osób w rodzinie), najniższy zasiłek wyniósł 128,23 zł, najwyższy 270,00 zł. W okresie od 01.01.2015 r. do 31.03.2015 r. z pomocy w formie zasiłku stałego korzystało 14 osób (16 osób w rodzinie), najniższy zasiłek wyniósł 128,23 zł, najwyższy 529,00 zł. Kierownik Ośrodka przyznawał i wypłacał zasiłki stałe z powodu wieku, z tytułu niepełnosprawności. 

[Akta kontroli, str. 25-48]

Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne: 

1.GOPS.8210.2.1.2015 z 20.03.2015

2.GOPS.8210.10.1.2014 z 26.11.2014

3.GOPS.8210.6.1.2015 z 02.02.2015

4.GOPS.8210.3.1.2014 z 21.05.2014

- nie ustalono możliwości uzyskania uprawnień do świadczeń z systemu emerytalno –rentowego – poz. 1.

20) opłacanie składek na ubezpieczenie zdrowotne określonych w przepisach o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia 
W okresie objętym kontrolą Ośrodek opłacał składki na ubezpieczenie zdrowotne za osoby pobierające zasiłek stały z pomocy społecznej i niepodlegające obowiązkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytułu. W okresie od 01.04.2014 r. do 31.12.2014 r. opłacano składkę za 14 osób. W okresie od 01.01.2015 r. do 31.03.2015 r. opłacano składkę za 14 osób.  
 [Akta kontroli, str. 25-48]
V. Realizacja zadań z zakresu administracji rządowej określonych w art. 18 ust. 1 ustawy 
 z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej

1) organizowanie i świadczenie usług specjalistycznych dla osób z zaburzeniami psychicznymi 

W okresie objętym kontrolą Ośrodek świadczył usługi specjalistyczne dla 1 osoby z zaburzeniami psychicznymi – dla dziecka z autyzmem. Usługi świadczyło 2 specjalistów zatrudnionych na umowy zlecenie. Cena 1 godziny specjalistycznych usług dla osób z zaburzeniami psychicznymi wynosi 40 zł i wynika z umów zawartych przez ośrodek z podmiotami przyjmującymi zlecenie realizacji zadania zgodnie z paragrafem 4 rozporządzenia w sprawie usług specjalistycznych. 
Ośrodek prowadzi kartę realizacji specjalistycznych usług opiekuńczych oraz realizuje usługi na podstawie programu indywidualnych zajęć.
[Akta kontroli, str. 25-48, 114] 


Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne: 

1. GOPS.8225.1.1.2014 z 7.10.2014
2. GOPS.8225.1.1.2014 z 1.01.2015
3. GOPS.8225.1.2.2015 z 17.02.2015
- ustalono dochód z tytułu renty i emerytury na podstawie dowodu wypłaty z września 2014 r. zamiast z miesiąca poprzedzającego złożenie wniosku odpowiednio z sierpnia 2014, grudnia 2014 r. i stycznia 2014 r. - poz. 1,2,3. 

Realizacja usług:
Poz. 2.

styczeń 2015– przyznano 70 godzin miesięcznie, zrealizowano 52 godziny. Zgodnie z wyjaśnieniami kierownika Ośrodka z powodu niedyspozycji zdrowotnej osoby świadczącej usługi.
[Akta kontroli, str. 25-48]
2) przyznanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków związanych 
z klęską żywiołową lub ekologiczną

W okresie objętym kontrolą gmina nie przyznawała i nie wypłacała zasiłków celowych na pokrycie wydatków związanych z klęską żywiołową lub ekologiczną, ponieważ na terenie gminy nie wystąpiły ww. zdarzenia.

 [Akta kontroli, str. 25-48]
3) prowadzenie i rozwój infrastruktury środowiskowych domów samopomocy dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi

Gmina Czyżew nie prowadzi środowiskowego domu samopomocy dla osób z zaburzeniami psychicznymi. Zgodnie z wyjaśnieniami kierownika Ośrodka osoby wymagające takiego wsparcia uczestniczą w WTZ Starych Raciborach. W sytuacji, gdy zaistnieje potrzeba umieszczenia w środowiskowym domu samopomocy Ośrodek nawiąże współpracę z najbliższymi domami funkcjonującymi w Łapach, Białymstoku lub Bielsku Podlaskim.
[Akta kontroli, str. 25-48, 112]
4) realizacja zadań wynikających z rządowych programów pomocy społecznej, mających na celu ochronę poziomu życia osób, rodzin i grup społecznych oraz rozwój specjalistycznego wsparcia 
Gmina Czyżew realizowała rządowy program pomocy społecznej „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” mający na celu ochronę poziomu życia osób, rodzin i grup społecznych oraz rozwój specjalistycznego wsparcia. W ramach realizacji programu objęto w formie posiłków i zasiłków celowych dzieci, młodzież i dorosłych.

W okresie kontrolnym ośrodek udzielał pomocy w formie posiłku 1 samotnej osobie. Koszt jednego posiłku wynosił 5 zł.

Od 01.04.2014 r. do 31.12.2014 r. pomocą w formie świadczenia pieniężnego na zakup żywności objęto 33 osoby, w łącznej wysokości 17.251,00 zł. Od 01.01.2015 r. do 31.03.2015 r. pomocą w formie świadczenia pieniężnego na zakup żywności objęto 5 osób, w łącznej wysokości 1460 zł. Najniższa wartość świadczenia wyniosła 150,00 zł., najwyższa 450,00 zł. 
Ponadto w okresie od 01.04.2014 r. do 31.12.2014 r. dwóm osobom przyznano pomoc rzeczową w formie artykułów żywnościowych na łączną kwotę 509,48 zł.

Dożywianie uczniów w szkołach opisano na str. 9 -10 protokołu.
[Akta kontroli, str. 25-48, 112]
Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1. GOPS 8223.1.16.12014 z 01.12.2014

2. GOPS.8223.2.1.2015 z 03.02.2015

3. GOPS.8223.28.1.2014 z 30.12.2014

4. GOPS.8223.12.1.2014 z 04.09.2014

5. GOPS.8223.1.30.1.2014 z 11.09.2014

W okresie objętym kontrolą realizowano: rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 24 grudnia 2013 r. w sprawie szczegółowych warunków realizacji rządowego programu wspierania niektórych osób pobierających świadczenie pielęgnacyjne (Dz. U. z 2013 r., poz. 1741) - zmienione rozporządzeniem Rady Ministrów z dnia 12 marca 2014 r., zmieniające rozporządzenie w sprawie szczegółowych warunków realizacji rządowego programu wspierania osób uprawnionych do świadczenia pielęgnacyjnego (Dz. U. z 2014 r., poz. 320). Na tej podstawie udzielono w okresie od 01.01.2014 r. do 31.12.2014 r. pomocy finansowej 13 osobom w wysokości 200 zł. miesięcznie (146 świadczeń).

[Akta kontroli, str. 25-48]
Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1.GOPS.8252.2.15.2014.Prz z 24.09.2014

2.GOPS.8252.2.14.2014.Prz z 04.04.2014

3.GOPS.8252.2.13.4.2014.Prz z 04.04.2014

4.GOPS.8252.2.12.4.2014.Prz z 04.04.2014

5.GOPS.8252.2.11.4.2014.Prz z 04.04.2014

6.GOPS.8252.2.7.4.2014.Prz. z 04.04.2014

7.GOPS.8252.1.1.4.2015.Prz z 18.02.2015

8.GOPS.8252.2.6.4.2014.Prz z 04.04.2014

9.GOPS.8252.2.3.4.2014Prz z 02.04.2014

10.GOPS.82522.2.4.2014.Prz z 02.04.2014

Ponadto od dnia 16 czerwca 2014 r. gmina rozpoczęła realizację programu, pn. „Karta dużej rodziny” na podstawie rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 27 maja 2014 r. w sprawie szczegółowych warunków realizacji rządowego programu dla rodzin wielodzietnych (Dz. U. z 2014 r. poz. 755, ze zm.). Upoważnieniem z dnia 30 czerwca 2014 r. Burmistrz Czyżewa upoważnił Kierownika Ośrodka do prowadzenia spraw z zakresu realizacji rządowego programu dla rodzin wielodzietnych – Karta Dużej Rodziny. 
Burmistrz Czyżewa poinformował członków rodzin wielodzietnych o przysługujących im uprawnieniach poprzez zamieszczenie informacji na stronie internetowej Urzędu Miejskiego. Sprawdzono 10 losowo wybranych wniosków (264, 406, 416, 433, 441, 450, 589, 590, 596, 604). W aktach spraw nie dokumentowano faktu poinformowania o przysługujących stronom uprawnieniach oraz o obowiązku niezwłocznego powiadomienia Ośrodka o wystąpieniu zmian mających wpływ na uprawnienie do korzystania z programu Zgodnie z wyjaśnieniami kierownika Ośrodka pracownicy GOPS na bieżąco informują osoby zainteresowane o przysługujących im ulgach związanych z faktem posiadania KDR oraz konieczności informowania Ośrodka o zmianach mających wpływ na świadczenie. 
[Akta kontroli, str. 25-48, 112]
5) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia, posiłku oraz niezbędnego ubrania cudzoziemcom, o których mowa w art. 5a

W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie realizował zadania z uwagi na brak potrzeby. 
[Akta kontroli, str.110-112]
6) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia, posiłku 
i niezbędnego ubrania cudzoziemcom, którzy uzyskali zgodę na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej


W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie realizował zadania z uwagi na brak potrzeby. 
[Akta kontroli, str. 110]
7) wypłacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki

W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie realizował zadania z uwagi na brak potrzeby. 
 [Akta kontroli, str. 110]
VI. Realizacja zadań własnych gminy – art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 
o pomocy społecznej

1) przyznawanie i wypłacanie zasiłków specjalnych celowych
W okresie od 01.01.2014 r. do 31.12.2014 r. przyznano zasiłki specjalne celowe 8 osobom (22 osoby w rodzinie) w wysokości najniższej - 50,00 zł i najwyższej - 456,00 zł. W okresie od 01.01.2015 r. do 31.03.2015 r. przyznano zasiłki specjalne celowe 2 osobom (2 osoby w rodzinie) w wysokości najniższej - 150,00 zł i najwyższej - 300,00 zł.

Ww. pomoc przyznawano między innymi na zakup żywności, opału, zaspokojenie bieżących potrzeb. Pomoc przyznawano z powodu niepełnosprawności, długotrwałej choroby, bezrobocia, wielodzietności. 

[Akta kontroli, str. 25-48] 


Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1.GOPS.8212.8.1.2015 z 25.03.2015 

2.GOPS.8212.26.1.2014 z 01.10.2014

3.GOPS.8212.21.1.2014 z 30.05.2014

4.GOPS.8212.20.1.2014 z 29.05.2014

5.GOPS.8212.29.1.2014 z 24.10.2014

6.GOPS.8212.22.1.2014 z 05.06.2014

7.GOPS.8212.28.1.2014 z 22.10.2014

8.GOPS.8212.17.2.2014 z 17.10.2014

9.GOPS.8212.1.4.2014 z 09.04.2014

10.GOPS.8212.1.5.2014 z 07.10.2014

- z akt sprawy, w tym w treści decyzji nie wynika cel przyznania pomocy, niezgodnie z art. 104 § 2 kpa w związku z art. 39 ustawy o pomocy społecznej- 2, 3,
- nie zarejestrowano w ewidencji wyjść służbowych wyjścia w celu przeprowadzenia wywiadu środowiskowego – poz. 1, 8, 9, 
- ustalono dochód strony z tytułu emerytury na podstawie dochodu z maja 2014 r., zamiast z miesiąca poprzedzającego złożenie wniosku tj.: sierpnia 2014 r., niezgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy o pomocy społecznej – poz. 2.
2) przyznawanie i wypłacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie 

W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie przyznawał pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasiłków, pożyczek oraz pomocy w naturze, ponieważ nie zgłaszano takich potrzeb. 

[Akta kontroli, str. 116] 

3) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy społecznej i ośrodkach wsparcia o zasięgu gminnym oraz kierowanie do nich osób wymagających pomocy

W okresie objętym kontrolą gmina nie prowadziła i nie zapewniała miejsca w domach pomocy społecznej i ośrodkach wsparcia o zasięgu gminnym. Zgodnie z wyjaśnieniami kierownika Ośrodka, gdy zachodzi konieczność umieszczenia osoby w domu pomocy społecznej lub ośrodku wsparcia, istnieje możliwość umieszczenia osób w placówkach znajdujących się na terenie ościennych gmin.




        [Akta kontroli, str. 116]
4) podejmowanie innych zadań z zakresu pomocy społecznej wynikających 
z rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programów osłonowych 
W okresie kontrolnym nie były podejmowane przez Radę Miejską w Czyżewie uchwały dotyczące programów osłonowych. Natomiast gmina posiadała opracowany Gminny Program Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych oraz Przeciwdziałania Narkomanii na 2014r. i 2015 r. W dniu 29 marca 2011 r. Rada Miejska podjęła uchwałę nr VI/45/11 w sprawie Gminnego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2011-2016. 
[Akta kontroli, str. 114]
5) współpraca z powiatowym urzędem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o usługach poradnictwa zawodowego i o szkoleniach 

Ośrodek współpracuje z Powiatowym Urzędem Pracy w Wysokiem Mazowieckiem w zakresie upowszechniania ofert pracy, informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o usługach poradnictwa zawodowego i o szkoleniach. W dniu 15.11.2013 r. między Powiatowym Urzędem Pracy w Wysokiem Mazowieckiem a Gminnym Ośrodkiem Pomocy Społecznej w Czyżewie zawarto porozumienie w sprawie określenia zasad i procedur współpracy oraz ustalenie wzajemnych zobowiązań w zakresie funkcjonowania i eksploatacji systemu SEPI (Samorządowej Elektronicznej Platformy Informacyjnej). 

Ośrodek nie zawierał porozumienia w sprawie planowanych działań wobec bezrobotnych, wynikające z art. 108 ustawy o pomocy społecznej. 

[Akta kontroli, str. 114]
O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w książce ewidencji kontroli Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Czyżewie, pod pozycją numer 2/2015
Protokół niniejszy sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden otrzymuje dyrektor Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Czyżewie, drugi Wydział Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku. 

Zgodnie z § 15 ust. 2 pkt 7 oraz § 16 ust. 1, 3 i 4 rozporządzenia Ministra Polityki Społecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy społecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543, ze zm.) Kierownikowi Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Czyżewie przysługuje prawo do:

· zgłoszenia na piśmie, przed podpisaniem protokołu, umotywowanych zastrzeżeń do ustaleń zawartych w protokole do Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

· odmowy podpisania protokołu; dyrektor składa wówczas wyjaśnienia przyczyn tej odmowy w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokołu.

 Kontrolowany: 





Kontrolujący:  
Czyżew, 12.05.2015 r. Maria Marciniak                            1. Ewa Bijak
 (miejscowość, data i podpis Dyrektora) 

                                                                                          2. Urszula Malewska     
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