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17 - 307 Mielnik
Na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej 
(Dz. U. z 2015 r., poz. 163, ze zm.) oraz rozporządzenia Ministra Polityki Społecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy społecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543 
ze zm.), pracownicy Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego 
w Białymstoku przeprowadzili w dniach: 28, 29 i 30 kwietnia 2015 r. kontrolę kompleksową w Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Mielniku, w zakresie realizacji zadań własnych gminy oraz zadań zleconych przez administrację rządową wynikających z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej.

W związku z kontrolą, której wyniki zostały przedstawione w protokole kontroli, podpisanym przez kierownika Ośrodka w dniu 20 maja 2015 r. i do którego nie wniesiono zastrzeżeń, na podstawie art. 128 ust. 1 cytowanej ustawy, przekazuję niniejsze wystąpienie pokontrolne.

Wykonywanie zadań wynikających z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej w kontrolowanym okresie oceniam pozytywnie z nieprawidłowościami. 


Kierownik Ośrodka posiada upoważnienie Wójta Gminy Mielnik do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy społecznej należących do właściwości gminy. 



W trakcie kontroli ustalono, że Gmina Mielnik realizowała zadania własne 
o charakterze obowiązkowym, wynikające z art. 17 ust. 1 pkt 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 10, 14, 15, 16,  17, 18, 19 i 20 ustawy o pomocy społecznej. Natomiast, zadania wynikające z art. 17 ust. 1 pkt  8, 9, 11, 12, 16a  nie były realizowane, ponieważ nie zgłaszano potrzeb w tym zakresie. 


Gmina realizowała zadania własne, wynikające z art. 17 ust. 2 pkt 1, 4 i 5 ww. ustawy, nie realizowała natomiast zadania wynikającego z art. 17 ust. 2 pkt 2, 3 z uwagi na brak potrzeb.


Gmina realizowała zadanie zlecone, z zakresu administracji rządowej, wynikające 
z art. 18 ust. 1 pkt 6 ustawy o pomocy społecznej, nie realizowała zadań wynikających z art. 18 ust. 1 pkt  3, 4, 5, 7, 8 i 9 cyt. ustawy z uwagi na brak potrzeb. Zadanie określone w art. 18 ust. 1 pkt 6 realizowano na podstawie przepisów ustawy o pomocy społecznej. 
W związku z przyjętą uchwałą Rady Ministrów z dnia 10 grudnia 2013 r. 
w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dożywiania „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” na lata 2014-2020 (M. P. z 2013 r., poz. 1024), gmina przyjęła niezbędne uchwały i w dalszym ciągu udziela pomocy w formie dożywiania. W okresie podlegającym kontroli nie prowadzono pracy socjalnej w oparciu 
o kontrakt socjalny.



W trakcie kontroli sprawdzono kwalifikacje pracowników realizujących zadania 
z zakresu pomocy społecznej. Stwierdzono, że posiadają oni wymagane kwalifikacje (oprócz osoby zatrudnionej na stanowisku głównego księgowego w ramach umowy na zastępstwo)  zgodne z ustawą z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej oraz z ustawą z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorządowych (Dz. U. z 2014 r., poz. 1202) oraz 
z rozporządzeniem Rady Ministrów z dnia 18 marca 2009 r. w sprawie wynagradzania pracowników samorządowych (Dz. U. 2014 r., poz. 1786),  niezbędne do wykonywania pracy na zajmowanych stanowiskach. 
Stwierdzone w trakcie kontroli kompleksowej nieprawidłowości dotyczyły następujących zagadnień:

1. Pracownikowi zatrudnionemu na stanowisku głównego księgowego wśród zadań wymienionych w zakresie czynności z dnia 2 stycznia 2013 r. powierzono dodatkowo realizację zadań wynikających z ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych ( Dz. U. z 2015 r. , poz. 114), ustawy z dnia 7 września 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów (Dz. U. z 2012 r., poz. 1228 ze zm.) oraz prowadzenia postępowania z zakresu przyznawania dodatku mieszkaniowego. Główny księgowy oprócz tego, że dokonuje wstępnej kontroli zgodności operacji gospodarczych i finansowych 
z planem finansowym oraz kompletności i rzetelności dokumentów dotyczących operacji gospodarczych i finansowych, określonych w art. 54 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2013 r., poz. 885 ze zm.) realizuje pozostałe obowiązki, o których mowa w art. 54 ust. 4-7 ww. ustawy - jest jednocześnie pracownikiem właściwym rzeczowo, o którym mowa w art. 54 ust. 3 ww. ustawy – protokół kontroli str. 3. 

2. Pracownik zatrudniony w Ośrodku na stanowisku głównego księgowego (w ramach umowy o pracę na zastępstwo od dnia 01.04.2014 r. w pełnym wymiarze czasu pracy) posiada wykształcenie wyższe zgodne z wymogami art. 54 ust. 2 pkt 5 lit. a ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych, jednak nie posiada co najmniej 3-letniej praktyki 
w księgowości – protokół kontroli str. 3.

3. Stan zatrudnienia pracowników socjalnych w Ośrodku nie spełnia normy określonej w art. 110 ust. 11 i 12 ustawy o pomocy społecznej, zgodnie z którą Ośrodek pomocy społecznej zatrudnia pracowników socjalnych proporcjonalnie do liczby ludności gminy w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy na 2 tys. mieszkańców lub proporcjonalnie do liczby rodzin i osób samotnie gospodarujących, objętych pracą socjalną w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy na nie więcej niż 50 rodzin i osób samotnie gospodarujących oraz nie mniej niż 
3 pracowników socjalnych zatrudnionych w pełnym wymiarze czasu pracy. Gminę Mielnik zamieszkuje 2609 mieszkańców (stan na 31 marca 2015 r.). Zgodnie ze sprawozdaniem MPiPS-03-P z dnia 14 stycznia 2015 r. wynika, że pomocy w formie pracy socjalnej udzielono 85 rodzinom (stan na 31.12.2014 r.). Wg stanu na dzień rozpoczęcia kontroli w Ośrodku zatrudnionych było 2 pracowników socjalnych w pełnym wymiarze czasu pracy (straszy pracownik socjalny oraz pracownik socjalny), w tym jeden od 01.01.2014 r. realizuje zadania z zakresu ustawy o świadczeniach rodzinnych oraz pomocy osobom uprawnionym do alimentów. Faktycznie od 01.01.2014 r. do dnia rozpoczęcia kontroli zadania z zakresu ustawy o pomocy społecznej realizował 1 straszy pracownik socjalny zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy– protokół kontroli str. 3-4.

4. W zapisie § 5 pkt 3 Regulaminu Organizacyjnego Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Mielniku określono strukturę organizacyjną, która jest niezgodna z obecnie obowiązującymi przepisami prawa w zakresie standardu zatrudnienia w Ośrodku pracowników socjalnych. Ponadto, w § 11 ww. regulaminu określono zadania głównego księgowego, jako jedno z zadań (pkt 6) wskazano „prowadzenie postępowania w zakresie przyznawania funduszu alimentacyjnego, prowadzenia postępowania z dłużnikami alimentacyjnymi oraz prowadzenia postępowania z zakresu przyznawania dodatku mieszkaniowego” (pkt 7) – protokół kontroli str. 4. 

5. W jednym przypadku przyznano zasiłek celowy w wysokości 50 zł z przeznaczeniem na opłacenie przekazów pocztowych w celu wysłania z Ośrodka zasiłku stałego przysługującego osobie, która przebywa w schronisku. Świadczenie przyznano niezgodnie z katalogiem określonym w art. 39 ust. 2 ustawy o pomocy społecznej, zgodnie z którym zasiłek celowy może być przyznany w szczególności na pokrycie części lub całości kosztów zakupu żywności, leków i leczenia, opału, odzieży, niezbędnych przedmiotów użytku domowego, drobnych remontów i napraw w mieszkaniu, a także kosztów pogrzebu, w sentencji decyzji nie wskazano sposobu wypłaty zasiłku celowego, wskazano natomiast, że „świadczenie pobierze pracownik socjalny, który każdego miesiąca wyśle przekazem pocztowym zasiłek stały”, (zasiłek stały został przyznany decyzją GOPS.5010.1.2015 z 14.01.2015 r.)  – pracownik socjalny nie posiadał upoważnienia strony do odbioru ww. zasiłku. Zgodnie z listą wypłat GOPS.5031.1.15 z 14.01.2015 r. zasiłek został przekazany do kasy Banku Spółdzielczego w Hajnówce Oddział w Mielniku – protokół kontroli str. 7, 8.

6. W jednym przypadku przyznano pomoc w celu opłacenia schronienia w placówce zapewniającej całodobową opiekę osobom niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku „Domowe Zacisze” w Koszewie, która nie zawiera się 
w katalogu miejsc do tego przeznaczonych, określonych w art. 48 ust. 2 ustawy o pomocy społecznej -  protokół kontroli str. 9.
7. W sześciu przypadkach w aktach sprawy brakowało dokumentu określonego w art. 107 ust. 5b pkt. 13 ustawy o pomocy społecznej, tj. decyzji starosty o uznaniu lub odmowie uznania za osobę bezrobotną, utracie statusu osoby bezrobotnej, o przyznaniu, odmowie przyznania, wstrzymaniu, wznowieniu wypłaty oraz utracie lub pozbawieniu prawa do zasiłku dla bezrobotnych, świadczenia szkoleniowego, stypendium, dodatku aktywizacyjnego albo oświadczenia o pozostawaniu w ewidencji bezrobotnych lub poszukujących pracy – protokół kontroli str. 7, 8, 18. 
8. W piętnastu przypadkach w aktach spraw brakowało dokumentu, o którym mowa w art. 107 ust. 5b pkt 10 oraz art. 8 ust. 3 ustawy o pomocy społecznej, tj. dowodu otrzymania renty, renty socjalnej lub emerytury za miesiąc poprzedzający miesiąc złożenia wniosku – protokół kontroli str. 8, 15, 16. 
9. W pięciu przypadkach w aktach sprawy brakowało dokumentu, o którym mowa w art. 107 ust. 5d ustawy o pomocy społecznej, tj. potwierdzenia otrzymania przez stronę alimentów, uczęszczania dziecka do przedszkola, trudnej sytuacji zdrowotnej strony (w przypadku gdy okoliczności sprawy, mające wpływ na prawo do świadczeń, wymagają potwierdzeniem innym oświadczeniem lub dokumentem niż wymienionym w ust. 5b cyt. ustawy, można domagać się takiego oświadczenia lub dokumentu) – protokół kontroli str. 8, 12, 15. 
10. W jednym przypadku w aktach sprawy brakowało dokumentu określonego w art. 107 ust. 5b pkt 12 ustawy o pomocy społecznej, tj. zaświadczenia albo oświadczenia o kontynuowaniu nauki w szkole ponadgimnazjalnej oraz szkole ponadpodstawowej – protokół kontroli str. 12. 
11. W jednym przypadku w sentencji decyzji administracyjnej wskazano, że zasiłek stały będzie przekazywany stronie przekazem pocztowym, jednak został zrealizowany niezgodnie 
z jej postanowieniem i świadczenia za miesiące styczeń, luty i marzec 2015 r. (zgodnie 
z listami wypłat nr GOPS.5030.1.15 z 14.01.02015 r., GOPS.5030.2.15 z 12.02.2015 r. oraz GOPS.5030.3.15 z 12.03.2015 r.) zostały przekazane do kasy Banku Spółdzielczego 
w Hajnówce Oddział w Mielniku, zostały odebrane przez pracownika socjalnego, który nie posiadał upoważnienia do ich odbioru, a następie wysłane przekazem pocztowym do strony, za przekaz wniesiono opłatę z zasiłku celowego  – protokół kontroli str. 14. 
Stwierdzone w trakcie kontroli kompleksowej uchybienia dotyczyły następujących zagadnień: 
1. W części sprawdzonej dokumentacji w aktach spraw nie zamieszczano oświadczenia 
o stanie majątkowym, tj. dokumentu określonego w art. 107 ust. 5b pkt 20 ustawy o pomocy społecznej lub zamieszczano oświadczenie o stanie majątkowym, zawierające klauzulę „Oświadczam, że znana jest mi treść art. 233 § 1 Kodeksu karnego za podanie nieprawdy lub zatajenie prawdy”, pomimo obowiązującego od dnia 07.07.2012 r. wzoru oświadczenia 
o stanie majątkowym zamieszczonego w załączniku Nr 2 do rozporządzenia Ministra Pracy 
i Polityki Społecznej z dnia 8 czerwca 2012 r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego ( Dz. U. z 2012 r., poz. 712) – protokół kontroli str. 5. 

2. W sprawdzonych przypadkach w rozstrzygnięciu decyzji administracyjnych kierujących do placówek organ ustalił własną odpłatność (Gminy Mielnik) za pobyt stron. Rozpatrywane sprawy dotyczyły skierowania osób do schroniska i domu dla bezdomnych, czyli rozstrzygnięcie powinno dotyczyć wyłącznie ich praw i obowiązków - protokół kontroli 
str. 6.
3. W jednym przypadku zaświadczenie o wynagrodzeniu strony nie zawierało przychodu 
z miesiąca poprzedzającego złożenie wniosku oraz nie zawierało wyodrębnionych składników, o których mowa w art. 8 ust. 3 pkt 1 i 2 ustawy o pomocy społecznej, tj. miesięcznego obciążenia podatkiem dochodowym od osób fizycznych, składki na ubezpieczenie zdrowotne określonej w przepisach o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych oraz składek na ubezpieczenie społeczne określonych w odrębnych przepisach – protokół kontroli str. 7. 
4. W dwóch przypadkach prawo do świadczeń opieki zdrowotnej przyznano na okres niezgodny z art. 54 ust. 7 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanej ze środków publicznych (Dz. U. z 2015 r., poz. 581 ze zm.), tj. na 59 dni zamiast 90 dni – protokół kontroli str. 9. 
5. W większości przypadków odzwierciedlenie podejmowanych działań w dokumentacji prowadzonej przez pracownika socjalnego, w szczególności w kwestionariuszu wywiadu środowiskowego następowało w znikomym stopniu – protokół kontroli str. 10. 
6. W trzech przypadkach zaświadczenia lub oświadczenie strony o wysokości wynagrodzenia z tytułu zatrudnienia nie zawierały wyszczególnionych składników, zgodnie z art. 107 ust. 5b pkt 7 ustawy o pomocy społecznej – protokół kontroli str. 12. 
7. W 1 przypadku w rozstrzygnięciu decyzji administracyjnej ustalającej odpłatność osoby umieszczonej w domu pomocy społecznej w pkt 1 Organ wskazał średni miesięczny koszt utrzymania mieszkańca w Domu Pomocy Społecznej prowadzony przez Zgromadzenie Sióstr Albertynek w Jabłonnej Lackiej, ul. Długa 2, 08-304 Jabłonna Lacka w 2014 r., którą 30 stycznia 2015 r. Zarządzeniem Nr 2.2014 ustalił Starosta Sokołowski. Rozpatrywana sprawa dotyczyła odpłatności za pobyt w domu pomocy społecznej osoby umieszczonej, czyli rozstrzygnięcie powinno dotyczyć wyłącznie jej praw i obowiązków. Ustalenie średniego miesięcznego kosztu utrzymania mieszkańca w ww. DPS należy do kompetencji Starosty Sokołowskiego – protokół kontroli str.13. 

Przyczyną powstania omówionych w niniejszym wystąpieniu nieprawidłowości 
i uchybień jest niewłaściwe stosowanie obowiązujących przepisów prawa oraz ich błędna interpretacja, w szczególności ustawy o pomocy społecznej i aktów wykonawczych. 
Za powstałe nieprawidłowości i uchybienia odpowiedzialny jest kierownik Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Mielniku.


Ponadto w trakcie kontroli stwierdzono, że: 

Ośrodek przygotował ocenę zasobów pomocy społecznej w oparciu o analizę sytuacji społecznej i demograficznej za rok 2013, którą kierownik Ośrodka przekazał 9 czerwca 
2014 r. Przewodniczącemu Rady Gminy Mielnik. Ocena została przedłożona na XXX Sesji Rady Gminy Mielnik dnia 13 czerwca 2014 r., tj. po terminie ustawowym. Ocena za 2014 r. przekazana została przez kierownika Ośrodka sekretarzowi Gminy Mielnik 29 kwietnia 
2015 r.
Przedstawiając powyższą ocenę i uwagi zobowiązuję kierownika Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Mielniku do: 

1. Prowadzenia obsługi finansowo – księgowej zgodnie z art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych. 
2. Uregulowania zatrudnienia głównego księgowego (zatrudnionego w ramach umowy na zastępstwo) zgodnie z przepisami ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorządowych.
3. Dostosowania stanu zatrudnienia pracowników socjalnych w Ośrodku do obowiązujących przepisów prawnych, tj. art. 110 ust. 11 i 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej.
4. Dostosowania zapisów Regulaminu Organizacyjnego Gminnego Ośrodka Pomocy społecznej w Mielniku do obowiązujących przepisów prawnych.  

5. Przyznawania świadczeń, zgodnie z katalogiem określonym w art. 39 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej.

6. Dokonywania opłaty za świadczenia z pomocy społecznej wysyłane przekazem pocztowym ze środków przeznaczonych na utworzenie i utrzymanie Ośrodka (uchwała Nr IV/13/15 
z dnia 30 stycznia 2015 r. Rady Gminy Mielnik w sprawie uchwalenia budżetu na rok 2015, dział 852 – pomoc społeczna – rozdział  85219 – paragraf 4300 na zakup usług pozostałych). 

7. Dokonywania wypłaty świadczeń z pomocy społecznej zgodnie z postanowieniem decyzji administracyjnej oraz osobom uprawnionym.
8. Udzielanie oraz opłacanie kosztów schronienia osobom lub rodzinom, zgodnie 
z katalogiem miejsc do tego przeznaczonych, określonych w art. 48 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej.  

9. Kompletowania dokumentów zgodnie z art. 107 ust. 5b, 5d  ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej oraz w oparciu o wzór zamieszczony w załączniku Nr 2 do rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 8 czerwca 2012 r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego.

10. Ustalania w rozstrzygnięciu decyzji administracyjnych kierujących do placówek (schroniska i domu dla bezdomnych) wyłącznie praw i obowiązków osoby kierowanej. 

11. Przyznawania prawa do świadczeń opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych  zgodnie z art. 54 ust. 7 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanej ze środków publicznych.  

12. Odzwierciedlania w dokumentacji prowadzonej przez pracownika socjalnego, 
w szczególności, w kwestionariuszach wywiadu środowiskowego podejmowanych działań dotyczących realizacji pracy socjalnej.  

13. Ustalania w rozstrzygnięciu decyzji administracyjnych ustalających odpłatność osoby umieszczonej w domu pomocy społecznej wyłącznie jej praw i obowiązków. 

14. Przekazywania oceny zasobów pomocy społecznej organowi wykonawczemu jednostki samorządu terytorialnego, w terminie umożliwiającym jej przedstawienie do 30 kwietnia każdego roku radzie gminy, zgodnie z art. 16a ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 
o pomocy społecznej.  
Jednocześnie informuję, że zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 
o pomocy społecznej przysługuje Pani, jako kierownikowi kontrolowanej jednostki, prawo zgłoszenia do Wojewody Podlaskiego zastrzeżeń w terminie 7 dni od dnia otrzymania zaleceń pokontrolnych. 



W przypadku nieskorzystania z powyższego prawa należy w terminie 30 dni powiadomić Wojewodę Podlaskiego o sposobie i terminie realizacji zaleceń, uwag 
i wniosków.       

Z up. WOJEWODY PODLASKIEGO

                                  /  -  /
Katarzyna Mularz

Z-ca Dyrektora Wydziału

Polityki Społecznej

Do wiadomości:

Pan Eugeniusz Wichowski

Wójt Gminy Mielnik


