Białystok, 10 lipca 2015 r.


PODLASKI URZĄD WOJEWÓDZKI

w BIAŁYMSTOKU

15-213 Białystok, ul. Mickiewicza 3
PS-I.431.1.24.2015.AK                 
                                                                                                Pani







 Teresa Kalinowska-Kakareko
            Dyrektor
Miejskiego Ośrodka Pomocy              Społecznej w Grajewie
            ul. Strażacka 6
            19-200 Grajewo
Na podstawie art. 7 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. Nr 180, poz. 1493 ze zm.) zwanej dalej „ustawą”, pracownicy Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku przeprowadzili w dniach 
24-25.06.2015 r. w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej w Grajewie kontrolę kompleksową w zakresie prawidłowości realizacji przez gminę zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie. 

Wyniki kontroli zostały przedstawione w protokole kontroli, podpisanym przez Panią w dniu 06.07.2015 r.  Do treści protokołu nie wniesiono uwag ani zastrzeżeń.

W związku z powyższym, przekazuję niniejsze wystąpienie pokontrolne.

Wykonywanie zadań w kontrolowanym zakresie oceniam pozytywnie z nieprawidłowościami.

W trakcie kontroli stwierdzono, że Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Grajewie realizuje zadania dotyczące przeciwdziałania przemocy w rodzinie, określone w art. 6 ust. 2 oraz art. 9a ust.9 ustawy, jednakże stwierdzono następujące nieprawidłowości:
1. Brak porozumienia o współpracy w zespole interdyscyplinarnym (ZI) z Miejską Komisją Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w Grajewie oraz z Miejskim Ośrodkiem Pomocy Społecznej w Grajewie (uzupełniono w trakcie kontroli).
2. Nie zachowano częstotliwości odbywania posiedzeń ZI.

3. W Regulaminie Miejskiego Zespołu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziałania Przemocy 
w Rodzinie w Grajewie zawarto nieprawidłowy zapis, że Zespół pracuje na posiedzeniach zwoływanych przez Przewodniczącego Zespołu wg potrzeb, nie rzadziej jednak niż raz 
w kwartale.
4. Stosowano formularze NK-C oraz NK-D niezgodne z załącznikami nr 3 i 4 do rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 13 września 2011 r. w sprawie procedury „Niebieskie Karty” oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta” (Dz. U. z 2011 r., Nr 209, poz. 1245).
5. Brak monitorowania sytuacji rodziny objętej procedurą NK przez członków grupy roboczej.
6. Brak dokumentacji potwierdzającej monitorowanie sytuacji rodziny objętej procedurą NK przez pracownika socjalnego.
7. Brak dokumentacji potwierdzającej podejmowanie działań wobec rodziny objętej procedurą przez długi okres.
8. Nierzetelnie uzupełniono formularz NK-C: w indywidualnym planie pomocy dla osoby, co do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w rodzinie, ujęto działania tylko dla policji; nie określono częstotliwości monitorowania sytuacji rodziny.
9. Długi odstęp czasu między wpływem NK-A do Przewodniczącego ZI, a podjęciem działań wobec rodziny.

10. Niedostosowano składu GR do potrzeb danej rodziny (brak pedagoga).
11. W zaproszeniu do osoby, co której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w rodzinie, 
na spotkanie grupy roboczej wpisano nieprawidłową podstawę prawną, tj. § 17 ust. 1 rozporządzenia.
12. Zaproszono dziecko na spotkanie grupy roboczej.
13. Brak protokołów z posiedzeń grupy roboczej z dnia 27.02.2015 r. i 22.12.2014 r.
14. Zakończono procedurę NK pomimo niezrealizowania wszystkich działań wynikających z planu działań grupy roboczej i monitoringu działań grupy roboczej.

15. W protokołach z zakończenia procedury NK nie zawarto opisu podjętych działań.
16. Brak odrębnego sprawozdania z realizacji Miejskiego Programu (…) pomimo takiego zapisu 
w dokumencie.
oraz uchybienia:

1. Brak harmonogramu realizacji poszczególnych zadań w Miejskim Programie Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2012-2016.

2. Zapraszano osoby, co do których istnieje podejrzenie, że są dotknięte przemocą w rodzinie 
i wzywano osoby, co do których istnieje podejrzenie, że stosują przemoc w rodzinie, na spotkanie GR z zachowaniem zbyt krótkiego odstępu czasu pomiędzy zaproszeniem a wezwaniem.
Przyczyną stwierdzonych nieprawidłowości i uchybień było niestosowanie lub niewłaściwe stosowanie przepisów ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie, a także rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 13 września 2011 r. w sprawie procedury „Niebieskie Karty” oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta” (Dz. U. Nr 209, poz. 1245).

Za stwierdzone nieprawidłowości i uchybienia odpowiedzialny jest Dyrektor Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Grajewie. 
Mając na uwadze powyższe oceny i uwagi, wnoszę o:
1. Odbywanie posiedzeń ZI w zależności od potrzeb jednak nie rzadziej niż raz na trzy miesiące.
2. Podjęcie działań zmierzających do zmiany w Regulaminie Miejskiego Zespołu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie w Grajewie zapisu dotyczącego częstotliwości posiedzeń ZI- niezwłocznie.
3. Stosowanie formularzy NK-C oraz NK-D zgodnych z rozporządzeniem – na bieżąco.
4. Realizację procedury „Niebieskie Karty” zgodnie z obowiązującymi przepisami, tj.: 

· podejmowanie działań przez GR/ZI w stosunku do rodzin objętych procedurą NK, m.in. poprzez opracowanie i realizację indywidualnego planu pomocy, monitorowanie sytuacji w rodzinie, a także dokumentowanie wszystkich podejmowanych działań – na bieżąco,
· organizowanie spotkań ZI/GR z osobami doznającymi przemocy i stosującymi przemoc w rodzinie, z zachowaniem dłuższych odstępów czasu – na bieżąco, 
· rzetelne uzupełnianie formularzy „Niebieska Karta –C” oraz „Niebieska Karta –D” – na bieżąco,

· niezapraszanie dziecka na posiedzenia grupy roboczej -  na bieżąco,
· dostosowywanie składu grupy roboczej do problemów występujących w indywidualnych przypadkach - na bieżąco,
· stosowanie właściwej podstawy prawnej w zaproszeniach do osoby, co do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w rodzinie, na spotkanie grupy roboczej -  na bieżąco,
· sporządzanie protokołów z posiedzeń grup roboczych -  na bieżąco,
· kończenie procedury NK po zrealizowaniu indywidualnego planu pomocy - na bieżąco,
· sporządzanie protokołów z zakończenia procedury zgodnie z § 18 ust. 2 rozporządzenia, 
tj. opisywanie działań podjętych w ramach procedury - na bieżąco.
5. Podjęcie działań zmierzających do zawarcia w Miejskim Programie (…) harmonogramu realizacji poszczególnych zadań – przy opracowywaniu kolejnego programu.
6. Sporządzanie sprawozdań z realizacji Miejskiego Programu (…) – na bieżąco.
Na podstawie art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2015 r., poz. 163, ze zm.) Dyrektor Ośrodka może zgłosić do Wojewody Podlaskiego zastrzeżenia 
w terminie 7 dni od dnia otrzymania zaleceń pokontrolnych.

W przypadku nieskorzystania z powyższego prawa, należy w terminie 30 dni powiadomić Wojewodę Podlaskiego o sposobie i terminie realizacji zalecenia, uwag, wniosków.
Z up. WOJEWODY PODLASKIEGO

/-/
Katarzyna Mularz

Z-ca Dyrektora Wydziału
Polityki Społecznej
Do wiadomości:

Pan Dariusz Latarowski

Burmistrz Miasta Grajewo

