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Na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (tekst
jednolity Dz. U. z 2015 r. poz. 163 z pdzn. zm.) oraz rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej
z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 61, poz.
543 z p6zn. zm.), pracownicy Wydziatu Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu Wojewoddzkiego
w Bialymstoku w dniach 22-24.06.2015 roku przeprowadzili kontrole kompleksowa Domu
Pomocy Spotecznej im. Wiktorii Kowalewskiej w L.omzy, ul. Sikorskiego 222, 18-400 Lomza.

Przedmiotem kontroli bylo przestrzeganie standardu §wiadczonych uslug oraz zgodnosci
zatrudnienia pracownikéw z wymaganymi kwalifikacjami w okresie od dnia 01.06.2014 r. do dnia
kontroli.

W zwigzku z kontrola, ktorej wyniki zostaly przedstawione w protokole kontroli,
podpisanym przez Dyrektora w dniu 27.07.2015 r., na podstawie art. 128 ust.1 cytowanej ustawy
przekazuje niniejsze wystapienie pokontrolne.

Wykonywanie  zadan w  kontrolowanym  zakresie oceniam  pozytywnie  z
nieprawidlowosciami.

W zakresie ustug bytowych, Dom posiada wszystkie wymagane rozporzadzeniem
Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie doméw pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2012 r. poz. 964) pomieszczenia infrastruktury dziennej. Ponadto, zgodnie z
art. 8 rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 28 czerwca 2012 roku w sprawie sposobu
stosowania i dokumentowania zastosowania przymusu bezposredniego oraz dokonywania oceny
zasadnosci jego zastosowania (Dz. U. z 2012 r. poz. 740) w filii Domu w Kownatach zostalo
urzadzone pomieszczenie do izolacji. Warunki sanitarne réwniez odpowiadaja wymaganym
standardom.

W' zakresie wyzywienia i organizacji positkéw ustalono, ze Dom spelnia wymagane
standardy, poza zapewnieniem calodobowego dostepu do drobnych positkéw i1 napojow w filii
Domu w Kownatach. W kuchence pomocniczej stwierdzono brak lodéowki oraz produktow
zywnos$ciowych do przygotowania kanapek i cieptego napoju.

Ustugi opiekuncze i wspomagajace $wiadczone sa na poziomie obowiazujacego
standardu. W ramach realizacji ww. ustug Dom stwarza mieszkaficom mozliwo§¢ udzialu w
zorganizowanych zajeciach terapeutycznych. Z prowadzonych oddzialywan prowadzona jest
wymagana dokumentacja. Dla mieszkaficow uczestniczacych w zajeciach opracowane s cele do
pracy, ktére sa co trzy miesiace podsumowywane. Zapisy w podsumowaniu sg lakoniczne, nie
zawieraja informacji czy zalozony cel zostal zrealizowany, czy wymaga modyfikacji. Czgsto w
podsumowaniu wystepuje krotki zapis ,,mieszkanka/mieszkaniec nie wykazuje checi uczestnictwa



w zajeciach terapii zajeciowej”. Nie wiadomo jakie dziatania podj¢to, by zmieni¢ ww. nastawienia
mieszkanca do uczestnictwa w proponowanych zajeciach.

Dom nie posiada wymaganego standardu zatrudnienia pracownikéw socjalnych, wedlug
ktérego na stu mieszkancoéw powinno by¢ zatrudnionych nie mniej niz dwéch pracownikéw
socjalnych w pelnym wymiarze czasu pracy. W Domu na 50 mieszkanicow zatrudniony jest jeden
pracownik socjalny w wymiarze czasu pracy "2 etatu.

Prawa mieszkancéw sa przestrzegane.

W zakresie zgodno$ci zatrudnienia pracownikéw z wymaganymi kwalifikacjami,
stwierdzono, ze zatrudnione w Domu osoby posiadaja wymagane kwalifikacje na zajmowanym
stanowisku zgodnie z rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 18 marca 2009 r. w sprawie
wynagradzania pracownikéw samorzadowych (tekst jednolity Dz. U. z 2014 r., poz. 1786 z poz.
zZm.).

Jednoczesnie w toku kontroli ustalono, ze:

- w Domu s3 zatrudnione osoby na stanowisku ,, p. o. kierownika zespolu terapeutyczno-
opiekunczego”, ,opiekunka”, ,fizjoterapeuta” oraz ,technik fizjoterapeuta” — cytowane
rozporzadzenie w sprawie wynagradzania pracownikéw samorzadowych nie przewiduje ww.
stanowisk,

- w umowach o prace u cz¢sci pracownikow jako miejsce wykonywania pracy wskazane sa dwie
lub trzy jednostki np. Dom Pomocy i Powiatowy Osrodek Wsparcia w Kownatach, Osrodek
Rehabilitacyjno — Wypoczynkowy ,,Pensjonat Ptaki” w Balikach Osrodek Rehabilitacji Leczniczej
przy ZO PKPS w Lomzy a w przypadku jednego pracownika tylko Powiatowy Osrodek
Wsparcia w Kownatach. Zgodnie z wyjasnieniami Dyrektora, pracownicy wskazani w wykazie do
akt kontroli $wiadcza prace tylko w Domu Pomocy Spotecznej,

- w umowach o prac¢ u o0séb zatrudnionych na dwoéch réznych stanowiskach nie okreslono
wymiaru czasu pracy oddzielnie dla kazdego stanowiska,

- u oséb zatrudnionych na réznych stanowiskach pracy w zakresach czynnoséci nie
wyszczegolniono zakresu czynnosci na danych stanowiskach pracy.

Ponadto w wykazie stanowisk pracy stanowigcym zalacznik do Regulamin Wynagradzania
pracownikow zatrudnionych w jednostkach organizacyjnych Zarzadu Okregowego PKPS w
Lomzy przyjetego Uchwala Nr 3/2009 przez Prezydium Zarzadu Okregowego Polskiego
Komitetu Pomocy Spotecznej w L.omzy w dniu 01.06.2009 r. nazewnictwo czesci stanowisk oraz
wymagane kwalifikacje lub staz na danym stanowisku pracy sa niezgodne z zapisami ww.
rozporzadzenia.

Indywidulane plany wsparcia mieszkafica opracowane sa dla wszystkich mieszkancow
Domu w Lomzy. Z przeanalizowanej dokumentacji indywidualnych planéw wsparcia
mieszkancéw wynika, ze wyznaczone cele w poszczegdlnych sferach zycia dostosowane sa do
potrzeb, stanu zdrowia i mozliwosci psychofizycznych mieszkanca. Natomiast w dokumentacji z
posiedzenn zespolu terapeutyczno-opiekunczego brak jest informacji o ustaleniach jakich
dokonano w stosunku do mieszkanca, ktérego plan byl omawiany oraz jakie wyznaczono cele do
dalszej pracy z mieszkancem.

W fili Domu w Kownatach plany dla mieszkaicow nie zostaly jeszcze opracowane.
Zgodnie z § 2 ust. 4 rozporzadzenia w sprawie domdéw pomocy spolecznej indywidulany
wsparcia powinien by¢ przygotowany w terminie 6 miesiecy od dnia przyjecia mieszkanca do
domu. Pierwszy mieszkaniec zostal przyjety 30 marca 2015 r.

Przyczyna powstania powyzszych uchybien i nieprawidlowosci jest niezastosowanie
obowigzujacych przepiséw prawa. Za powstale uchybienia 1 nieprawidlowosci odpowiedzialny
jest Dyrektor Domu Pomocy Spoteczne;.

W oparciu o wyniki kontroli zalecam:

1. Zapewni¢ mieszkancom fili Domu w Kownatach calodobowy dostgp do drobnych
positkéw 1 napojow zgodnie z § 6 ust. 1 pkt 6 ppkt d rozporzadzenia w sprawie doméw
pomocy spoleczne;.



2. W podsumowaniach z terapii zajeciowej zawieraC informacje dot. funkcjonowania
mieszkanca uczestniczacego w danej formie terapii.

3. W dokumentacji z posiedzenr zespolu terapeutyczno-opiekunczego zawiera¢ informacje
jakie poczyniono w stosunku do mieszkanca, ktérego indywidualny plan wsparcia byl
omawiany.

4. Dostosowac stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych zgodnie § 6 ust. 2 pkt 1
rozporzadzenia w sprawie domow pomocy spoleczne;.

5. Uregulowa¢ zatrudnienie pracownikow zgodnie z nazewnictwem stanowisk okreslonych
w rozporzadzeniu w sprawie wynagradzania pracownikow samorzadowych.

6. W umowach o prace wskaza¢ miejsce pracy zgodnie z faktycznie wykonywanym przez
pracownika miejscem pracy.

7. U o0séb zatrudnionych na dwoéch réznych stanowiskach w umowach o prace okresli¢
wymiar czasu pracy oddzielnie dla kazdego stanowiska oraz okresli¢ zakres czynnosci
oddzielnie dla kazdego stanowiska.

8. Wykaz stanowisk oraz wymagan kwalifikacyjnych stanowiacy zalacznik do Regulaminu
Wynagradzania dostosowa¢ do wymagan rozporzadzenia w sprawie wynagradzania
pracownikow samorzadowych.

Na podstawie art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy spolecznej Dyrektor Domu Pomocy w
Lomzy moze zglosi¢ do Wojewody Podlaskiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen
pokontrolnych umotywowane zastrzezenia.

W przypadku nieskorzystania z powyzszego prawa, nalezy w terminie 30 dni
poinformowac o realizacji zalecen pokontrolnych.

Z up. WOJEWODY PODLASKIEGO

/—/ Andrzej Koztowski
Dyrektor Wydziatu
Polityki Spotecznej

Do wiadomoS$ci:

Starosta Powiatu Y.omzynskiego
ul. Szosa Zambrowska 1/27
18-400 Y.omza



