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Cecylia Zalewska
Kierownik
Miejsko - Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Tykocinie

ul. Stary Rynek 4

16-080 Tykocin
Wystąpienie pokontrolne

Na podstawie art. 7 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy 
w rodzinie (Dz. U. Nr 180, poz. 1493 ze zm.) zwanej dalej „ustawą”, pracownicy Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku przeprowadzili w dniach 
29-30.07.2015 r. w Miejsko-Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Tykocinie kontrolę kompleksową w zakresie prawidłowości realizacji przez gminę zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie. 

Wyniki kontroli zostały przedstawione w protokole kontroli, podpisanym przez Panią w dniu 14.08.2015 r. Do treści protokołu nie wniesiono uwag ani zastrzeżeń.

W związku z powyższym, przekazuję niniejsze wystąpienie pokontrolne.

Wykonywanie zadań w kontrolowanym zakresie oceniam pozytywnie z nieprawidłowościami.
W trakcie kontroli stwierdzono, że Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Tykocinie realizuje zadania dotyczące przeciwdziałania przemocy w rodzinie, określone w art. 6 ust. 2 oraz art. 9a ust.9 ustawy, jednakże stwierdzono następujące nieprawidłowości:

1. Brak sprawozdań z realizacji Gminnego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Gminie Tykocin na lata 2012-2017, pomimo zawarcia w Programie zapisu o ich sporządzaniu do 31 marca każdego roku.

2. Nie zachowano częstotliwości odbywania posiedzeń zespołu interdyscyplinarnego (w dwóch przypadkach).
3. Nie realizowano indywidualnego planu pomocy dla osoby, co do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w rodzinie (brak dokumentacji potwierdzającej wizyty policjanta w rodzinie objętej procedurą, zgodnie z częstotliwością zaplanowania takich wizyt).
4. Sporządzano – w miejsce protokołu z zakończenia procedury NK – pisma pt. „Informacja Grupy Roboczej o zakończeniu działań”, opis podjętych działań zawarty w informacjach grupy roboczej o zakończeniu działań jest bardzo ogólnikowy i o takiej samej treści w każdym przypadku.
oraz uchybienia:

1. Brak harmonogramu realizacji poszczególnych działań określonych w Programie Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie (…).
2. Brak rejestru/spisu/wykazu liczby udzielonych porad socjalnych w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie. 
3. Nierzetelnie sporządzono „Sprawozdanie z realizacji Krajowego Programu (…) za okres 
I-XII 2014 r.” w CAS, w punkcie dotyczącym liczby osób objętych pomocą w formie poradnictwa socjalnego i psychologicznego. 

4. Nie sporządzano odrębnych list obecności z posiedzeń Grup Roboczych, pomimo zawarcia takiego zapisu w Regulaminie Zespołu Interdyscyplinarnego.
5. Krótki odstęp czasu pomiędzy spotkaniem ZI/GR z osobą, co do której istnieje podejrzenie, 
że jest dotknięta przemocą w rodzinie a osobą, co do której istnieje podejrzenie, że stosuje przemoc.

6. Nierzetelnie uzupełniano formularze NK-C: w indywidualnym planie pomocy dla osoby, 
co do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w rodzinie, nie ujęto działań dla JOPS i GKRPA; brak weryfikacji IPP.
Przyczyną stwierdzonych nieprawidłowości i uchybień było niestosowanie lub niewłaściwe stosowanie przepisów ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie, a także rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 13 września 2011 r. w sprawie procedury „Niebieskie Karty” oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta” (Dz. U. Nr 209, poz. 1245). 

Za ww. nieprawidłowości i uchybienia odpowiedzialny jest Kierownik Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Tykocinie.

Mając na uwadze powyższe oceny i uwagi, wnoszę o:

1. Sporządzanie sprawozdań z realizacji Programu, zgodnie z jego zapisami – na bieżąco.

2. Odbywanie posiedzeń ZI w zależności od potrzeb jednak nie rzadziej niż raz na trzy miesiące. 
3. Realizację procedury „Niebieskie Karty”, zgodnie z obowiązującymi przepisami, tj.:
· rzetelne uzupełnianie formularzy „Niebieska Karta – C”– na bieżąco,

· podejmowanie działań przez GR/ZI w stosunku do rodzin objętych procedurą NK m.in. poprzez opracowanie i realizację indywidualnego planu pomocy, monitorowanie sytuacji w rodzinie, a także dokumentowanie wszystkich podejmowanych działań – na bieżąco,
· sporządzanie protokołów z zakończenia procedury zgodnie z § 18 rozporządzenia, oraz opisywanie podjętych działań w ramach procedury – na bieżąco,
· organizowanie spotkań ZI/GR z osobami doznającymi przemocy i stosującymi przemoc w rodzinie z zachowaniem dłuższych odstępów czasu – na bieżąco, 
4. Uwzględnienie w Programie Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie (…) szczegółowego harmonogramu realizacji poszczególnych działań – przy opracowywaniu Programu na kolejne lata.
5. Prowadzenie rejestru/spisu/wykazu poradnictwa z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie udzielanego przez Ośrodek – niezwłocznie.
6. Rzetelne sporządzanie „Sprawozdania z realizacji Krajowego Programu (…)” w CAS – na bieżąco.
7. Sporządzanie list obecności z posiedzeń GR, zgodnie z obowiązującym Regulaminem Zespołu (…) 
– na bieżąco.
Na podstawie art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2015, poz. 163 ze zm.) Kierownik Ośrodka może zgłosić do Wojewody Podlaskiego zastrzeżenia w terminie 7 dni od dnia otrzymania zaleceń pokontrolnych. 

W przypadku nieskorzystania z powyższego prawa, należy w terminie 30 dni powiadomić Wojewodę Podlaskiego o sposobie i terminie realizacji zaleceń, uwag, wniosków.

Z up. WOJEWODY PODLASKIEGO

/-/
Andrzej Kozłowski
Dyrektor Wydziału
Polityki Społecznej
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Burmistrz Tykocina
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