PODLASKI URZĄD WOJEWÓDZKI

W BIAŁYMSTOKU

PROTOKÓŁ Z KONTROLI KOMPLEKSOWEJ

MIEJSKO-GMINNEGO OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ

W  SZEPIETOWIE

UL. SIENKIEWICZA 52

18-210 SZEPIETOWO

Białystok –sierpień– 2015 r.

PROTOKÓŁ

z kontroli kompleksowej Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Szepietowie, przeprowadzonej w dniach: 4, 5 i 6 sierpnia 2015 r.

Burmistrzem Szepietowa jest Pan Robert Lucjan Wyszyński.
Kierownikiem Ośrodka od  dnia 1 października 1990 r. jest Pani  Wanda Bogucka. 
Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Szepietowie utworzono dnia 4 kwietnia 1990 r. uchwałą  Nr  49/XI Gminnej Rady Narodowej w Szepietowie.
Kontrolę przeprowadzili:

1.  Barbara Kosmaczewska  – główny specjalista – kierownik zespołu inspektorów

2.  Anna Liszewska – główny specjalista 

– pracownicy Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego 
w Białymstoku, na podstawie upoważnienia: Nr 1/2015 z dnia 30 czerwca 2015 r. 
(PS-V.431.38.2015.BK) wydanego z upoważnienia Wojewody Podlaskiego przez Panią Katarzynę Mularz – Zastępcę Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku.

           [Akta kontroli str. 4]

Ilekroć w dalszej części protokołu jest mowa o:

1) Ośrodku/MGOPS – należy przez to rozumieć Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w  Szepietowie, ul. Sienkiewicza 52, 18-210 Szepietowo.
2) ustawie o pomocy społecznej – należy przez to rozumieć ustawę z dnia 12 marca 2004 r. 
o pomocy społecznej (Dz. U. z 2015 r., poz.163, ze zm.).

Wyjaśnień w trakcie kontroli udzielała Pani Wanda Bogucka -  kierownik Ośrodka.

Temat kontroli:

Realizacja przez gminę zadań własnych oraz zadań zleconych przez administrację rządową wynikających z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej.

Okres objęty kontrolą:

Kontrolą objęto okres od dnia 1 lipca 2014 r. do dnia rozpoczęcia kontroli, uwzględniając dane statystyczne dotyczące udzielonych świadczeń z zakresu pomocy społecznej za 4 kwartały poprzedzające miesiąc rozpoczęcia kontroli. 

Ustalenia kontroli

I. Zasoby materialne ośrodka pomocy społecznej 


Ośrodek wynajmuje lokal o powierzchni 114 m2 od Gminnego Ośrodka Kultury w Szepietowie na podstawie umowy Nr 1/2013 zawartej w dniu 1 lipca 2013 r. Pomieszczenia Ośrodka zlokalizowane są na parterze budynku. Przed wejściem do budynku występują bariery architektoniczne dla osób niepełnosprawnych w postaci schodów –  wewnątrz budynku brak jest barier. Ośrodek zajmuje 5 pomieszczeń biurowych, w których pracuje 7 osób. Osoby niepełnosprawne, mające trudności w poruszaniu się, w sytuacji tego wymagającej mogą być załatwiane przez pracowników socjalnych w pokoju znajdującym się w budynku Gminnego Ośrodka Kultury, który posiada podjazd dla osób  niepełnosprawnych. 


 MGOPS jest wyposażony w niezbędne sprzęty i urządzenia biurowe. Każdy 
z pracowników posiada wyodrębnione stanowisko pracy oraz korzysta z odrębnych zestawów komputerowych. 


Biorąc pod uwagę charakter i specyfikę pracy jaką wykonują osoby zatrudnione na poszczególnych stanowiskach pracy, w tym pracownicy socjalni, organizacja pracy w Ośrodku pozwala na swobodne wykonywanie zadań oraz sprawne przyjmowanie interesantów.

II. Zasoby kadrowe Ośrodka 








W okresie kontrolnym w Ośrodku byli zatrudnieni:

- kierownik, 

- główny księgowy, w wymiarze ½ etatu,
- starszy pracownik socjalny,

- 2 pracowników socjalnych, z których 1 przebywa na urlopie macierzyńskim od 28.05.2015 r. do 25.11.2015 r., a od 26.11.2015 r. do 25.05.2016 r. na urlopie rodzicielskim. W związku z tym został zatrudniony od dnia 25.05.2015 r. w ramach umowy na zastępstwo inny pracownik socjalny),
- inspektor (realizuje m. in. zadania z zakresu ustawy o funduszu alimentacyjnym),
- podinspektor (realizuje m. in. zdania z zakresu ustawy oświadczeniach rodzinnych i KDR)

Ponadto, w Ośrodku zatrudnione są w ramach umowy zlecenia 3 osoby, w tym 1 osoba realizuje zadania asystenta rodziny, 2 osoby świadczą usługi opiekuńcze (tzw. zwykłe).
Stwierdzono, że kierownik Ośrodka i pracownicy realizujący zadania z zakresu pomocy społecznej, posiadają wymagane kwalifikacje zgodne z ustawą o pomocy społecznej, ustawą 
z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorządowych (Dz. U. z 2014 r., poz. 1202) oraz 
z rozporządzeniem Rady Ministrów z dnia 18 marca 2009 r. w sprawie wynagradzania pracowników samorządowych (Dz. U. z 2014 r. poz. 1786) - niezbędne do wykonywania pracy na zajmowanych stanowiskach

        



    Gminę miejską Szepietowo zamieszkuje 7283 mieszkańców (stan na 30.06.2015 r.). Liczba rodzin i osób samotnie gospodarujących objętych pracą socjalną wyniosła 63 (219 osoby 
w rodzinie), zaś wyłącznie pracą socjalną objęto 31 rodzin (85 osób w rodzinie)  - stan na 31.12.2014 r. zgodny ze sprawozdaniem MPiPS-03-R z dnia 9 stycznia 2015 r. Natomiast liczba rodzin i osób samotnie gospodarujących objętych pracą socjalną w 2015 r. wyniosła 19 (77 osoby w rodzinie), zaś wyłącznie pracą socjalną objęto 7 rodzin (27 osób w rodzinie)  - stan na 30.06.2015 r., zgodnie ze sprawozdaniem MPiPS-03-P za I półrocze 2015 r. z dnia 10 lipca 2015r.



W Ośrodku zatrudnionych jest 3 pracowników socjalnych – stan zatrudnienia pracowników socjalnych spełnia normę określoną w art. 110 ust. 11  ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2015 r., poz. 163, ze zm.), zgodnie z którą ośrodek pomocy społecznej zatrudnia pracowników socjalnych proporcjonalnie do liczby ludności gminy 
w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy na 2000 mieszkańców lub proporcjonalnie do liczby rodzin i osób samotnie gospodarujących, objętych pracą socjalną w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy nie więcej niż 50 rodzin i osób samotnie gospodarujących. Ośrodek zatrudnia w pełnym wymiarze czasu pracy nie mniej niż 3 pracowników socjalnych (art. 110 ust. 12).









                            [Akta kontroli, str. 70-76]













                                                    




Pracownicy socjalni pracujący w terenie posiadają legitymacje pracownika socjalnego wg wzoru legitymacji pracownika socjalnego określonego w załączniku nr 3 do rozporządzenia 
z dnia 22 czerwca 2012 r. Ministra Pracy i Polityki Społecznej w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz. U. z 2012 r., poz. 712) obowiązującego od dnia 7 lipca 2012 r. 

III. Zadania realizowane przez ośrodek i upoważnienie kierownika ośrodka (innych osób) do wydawania decyzji administracyjnych
Uchwałą Nr XXVII/188/09 Rady Miejskiej w Szepietowie z dnia 29 grudnia 2009 r. nadano Statut Miejsko – Gminnemu Ośrodkowi Pomocy Społecznej w Szepietowie ze zm.: uchwałą Nr VIII/53/11  z dnia 31 sierpnia 2011 r., uchwałą Nr XXIII/164/13 z dnia 27 czerwca 2013 r., uchwałą Nr XXVII/188/14 z dnia 29 stycznia 2014 r. Uchwałą Nr III/11/15 Rady Miejskiej w Szepietowie z dnia 21 stycznia 2015 r. nadano Statut Miejsko - Gminnemu Ośrodkowi Pomocy Społecznej w  Szepietowie.

Zarządzeniem Nr MGOPS/2/2012 Kierownika Miejsko - Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Szepietowie z dnia 3 września 2012 r. wprowadzono Regulamin Organizacyjny Miejsko – Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Szepietowie.

Zarządzeniem Nr 4/09 Kierownika Miejsko - Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Szepietowie z dnia 16 czerwca 2009 r. ustalono Regulamin Wynagradzania Pracowników Samorządowych zatrudnionych w Miejsko – Gminy Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej 
w Szepietowie.

Burmistrz Miasta Szepietowo upoważnił kierownika Ośrodka do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy społecznej należących do właściwości gminy oraz udzielił kierownikowi Ośrodka pełnomocnictwa, wynikającego z art. 47 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (Dz. U. 2013 r., poz. 594, ze zm.).          

       [Akta kontroli, str. 26]

W trakcie kontroli ustalono, że Ośrodek prowadzi dziennik korespondencji wpływającej oraz wysyłanej z Ośrodka  oraz  ewidencję wyjść w godzinach służbowych. 

W trakcie czynności kontrolnych udzielono instruktażu dotyczącego dokonywania  precyzyjnych zapisów w ewidencji wyjść służbowych.

W toku czynności kontrolnych ustalono, że postępowania w sprawach świadczeń, określonych w ustawie o pomocy społecznej, zakończone decyzjami administracyjnymi przeprowadzone były poza przypadkami opisanymi w protokole zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności: sytuacja osobista, rodzinna, dochodowa i majątkowa wnioskodawców ustalona była na podstawie dokumentów określonych w art. 107 ust. 5b ustawy o pomocy społecznej, wywiady środowiskowe przeprowadzano w terminie określonym w § 2 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 8 czerwca 2012 r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz. U z 2012 r. poz. 712), decyzje administracyjne podejmowano zgodnie z terminem określonym w art. 35 kpa, niezwłocznie – nie później niż
 w terminie miesiąca od dnia złożenia wniosku. Wydane decyzje administracyjne zawierają elementy określone w art. 107 § 1 kpa.

IV. Realizacja zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym – art. 17 ust. 
1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej 
1) opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych ze szczególnym uwzględnieniem programów pomocy społecznej, profilaktyki
 i rozwiązywania problemów alkoholowych i innych, których celem jest integracja osób i rodzin z grup szczególnego ryzyka 
Uchwałą Nr XXVIII/199/14 Rady Miejskiej w Szepietowie z dnia 28 marca 2014 r. przyjęto Gminną Strategię Integracji i Rozwiązywania Problemów Społecznych na lata 2014 - 2020. Strategia zawiera diagnozę sytuacji społecznej i gospodarczej gminy, prognozę zmian w zakresie objętym strategią, cele strategiczne, cele szczegółowe, kierunki niezbędnych działań, sposób realizacji strategii oraz ramy finansowe  Strategia nie zawiera wskaźników realizacji działań (tj. wielkości, mierniki,  które winny zostać osiągnięte w następstwie realizacji strategii) – elementu określonego w art. 16b ustawy o pomocy społecznej.          [Akta kontroli, str. 85-90]
2) sporządzanie, zgodnie z art. 16a oceny w zakresie pomocy społecznej

Ośrodek przygotował ocenę zasobów pomocy społecznej w oparciu o analizę sytuacji społecznej i demograficznej za rok 2014 i przekazał ją Radzie Miejskiej w Szepietowie w dniu 20 kwietnia 2015 r. Ocena została przedstawiona w dniu 16 czerwca 2015 r. na VI sesji Rady Miejskiej w Szepietowie.      

   

                   [Akta kontroli, str. 78]

Zgodnie z art. 16a ust. 4 organ wykonawczy jednostki samorządu terytorialnego przedstawia co roku do dnia 30 kwietnia radzie gminy, a do dnia 30 czerwca sejmikowi województwa właściwej jednostki samorządu terytorialnego ww. ocenę.

3) udzielanie schronienia, zapewnienie posiłków oraz niezbędnego ubrania osobom tego pozbawionym 


Z wyjaśnień kierownika Ośrodka wynika, że w okresie objętym kontrolą nie udzielano pomocy w formie zapewnienia schronienia oraz niezbędnego ubrania osobom tego pozbawionym. MGOPS prowadzi zbiórkę odzieży na rzecz potrzebujących mieszkańców gminy, która jest w razie potrzeby rozdysponowywana.  


Gmina nie posiada na swoim terenie schroniska. W razie zaistnienia potrzeby udzielenia schronienia pracownicy udzielą informacji oraz pomocy w otrzymaniu miejsca w najbliższej noclegowni, czy domu dla bezdomnych. 


Ośrodek w 2014 r. opłacał pobyt 1 osoby przebywającej w Domu dla Bezdomnych 
w Bielsku – Białej, w miesiącach: lipiec, sierpień, wrzesień w wysokości 518,43 zł. miesięcznie oraz w 2015 r. pobyt 1 osoby w Schronisku dla osób bezdomnych Towarzystwa Pomocy im. św. Brata Alberta Koło w Koszalinie w miesiącu lutym, w  kwocie 664,30 zł (refundacja kosztów – decyzję wystawił GOPS w Ustroniu Morskim znak GOPS.1/161/201 z 25.02.2015 na 1 m-c).

MGOPS nie udzielał pomocy innym osobom poza dożywianiem uczniów w formie zasiłków celowych z przeznaczeniem na zakup posiłku.  W sytuacji wymagającej zapewnienia gorącego posiłku - zostaną wykupione obiady w stołówce szkolnej.  


MGOPS w 2014 r. współpracował z Kołem Caritas Diecezji Łomżyńskiej w ramach programu operacyjnego pomoc żywnościowa na lata 2014-2020 – FEAD – w wyniku czego wydano skierowania na żywność dla 200 osób. 

                                                                                                         [Akta kontroli, str. 40]
4) przyznawanie i wypłacanie zasiłków okresowych 



W okresie od 01.07.2014 r. do 31.12.2014 r. wypłacono zasiłki okresowe 27 osobom (80 osób w rodzinie) – 68 świadczeń. 


W okresie od 01.01.2015 r. do 30.06.2015 r. wypłacono zasiłki okresowe 25 osobom (78 osób w rodzinie) –  91 świadczeń. 


W okresie podlegającym kontroli najniższy zasiłek wyniósł 20 zł, najwyższy 705,50 zł.


Świadczenia przyznawano, w szczególności z powodu: bezrobocia, niepełnosprawności 
i długotrwałej choroby.                                                                       [Akta kontroli, str. 50, 60]


Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:  

1. MGOPS.5011.44.2014 z 14.07.2014 

2. MGOPS.5011.49.2014 z 10.10.2014

3. MGOPS.5011.54.2014 z 15.10.2014 

4. MGOPS.5011.48.2014 z 10.10.2014

5.MGOPS.5011.56.2014 z 16.10.2014

6. MGOPS.5011.16.2015 z 05.02.2015 

7. MGOPS.5011.25.2015 z 16.04.2015

8. MGOPS.5011.32.2015 z 21.05.2015

9. MGOPS.5011.12.2015 z 16.01.2015

10. MGOPS.5011.8.2015 z 16.01.2015 

- w 5 przypadkach w wywiadzie środowiskowym nie odzwierciedlono podejmowanych działań 
w zakresie realizacji pracy socjalnej oraz nie formułowano wniosków z wizyt w środowisku, co do dalszych działań na rzecz osoby i współpracy z nią, mających na celu wsparcie strony 
w przezwyciężeniu trudnej sytuacji -  poz. Nr 1, 3, 4, 6, 8.

Nie wypłacano zasiłków okresowych niezależnie od dochodu na podstawie art. 38 ust. 4a ustawy o pomocy społecznej, w przypadku podjęcia zatrudnienia przez osobę objętą kontraktem socjalnym, pobierającą ww. zasiłek. 


            Nie wypłacano zasiłków okresowych niezależnie od dochodu, na zasadzie zwrotu  na podstawie art. 41 pkt 2 ustawy o pomocy społecznej.   
              








                      [Akta kontroli, str. 28]

5) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych 


W okresie od 01.07.2014 r. do 31.12.2014 r. przyznano zasiłki celowe na podstawie art. 39 ustawy o pomocy społecznej 119 osobom (273 osób w rodzinie) – 232 świadczenia. Najniższy zasiłek wyniósł 20,73 zł, najwyższy 3.588,41 zł (przeznaczony na zakup materiałów budowlanych w celu dokonania remontu domu dla rodziny niepełnej, wielodzietnej z niepełnosprawnością).

W okresie od 01.01.2015 r. do 30.06.2015 r. przyznano zasiłki celowe 12 osobom (37 osób w rodzinie) – 13 świadczeń. Najniższy zasiłek wyniósł 200 zł, najwyższy 400 zł. 

            Pomoc przyznawano z przeznaczeniem na pokrycie wydatków związanych, m.in. 
z zakupem opału, żywności, leków.


Pomocy udzielano, m.in. z powodu: niepełnosprawności, długotrwałej choroby, bezrobocia, wielodzietności.

  







        [Akta kontroli, str. 50, 60, 88]


Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne: 

1. MGOPS.5012.18.2015 z 16.06.2015 

2. MGOPS.5012.118.2014 z 20.11.2014

3. MGOPS.5012.114.2014 z 13.11..2014 

4. MGOPS.5012.101.2014 z 09.10.2014

5. MGOPS.5012.116.2014 z 14.11.2014 

6. MGOPS.5012.16.2015 z 22.04.2015 

7. MGOPS.5012.13.2015 z 02.03.2015

8. MGOPS.5012.110.2014 z 03.11.2014 

9. MGOPS.5012.1.2015 z 14.01.2015 

10.MGOPS.5012.2.2015 z 14.01.2015 

- w 2 przypadkach w wywiadzie środowiskowym nie odzwierciedlono podejmowanych działań 
w zakresie realizacji pracy socjalnej oraz nie formułowano wniosków z wizyt w środowisku, co do dalszych działań na rzecz osoby i współpracy z nią, mających na celu wsparcie strony 
w przezwyciężeniu trudnej sytuacji -  poz. Nr 2, 6.

W okresie objętym kontrolą nie przyznawano i nie wypłacano zasiłków celowych dla osób dorosłych na podstawie ustawy o pomocy społecznej w związku z wieloletnim programem wspierania finansowego gmin w zakresie dożywiania „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” na lata 2014 – 2020 ustanowionego uchwałą Nr 221 Rady Ministrów z dnia 10 grudnia 2013 r. (M.P. z 2013 r. poz. 1024).


Rada Miejska w Szepietowie w dniu 13 marca 2015 r. podjęła uchwałę Nr IV/23/15 
w sprawie określenia zasad zwrotu wydatków za świadczenia pomocy społecznej. 

            W związku z przyjętą uchwałą Rady Ministrów z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dożywiania „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” na lata 2014-2020 (M. P. z 2013 r., poz. 1024) podjęto na sesji Rady Miejskiej nw. uchwały:

- nr XXVII/191/14  z dnia 29 stycznia 2014 r. w sprawie określenia zasad zwrotu wydatków 
w zakresie dożywiania w formie posiłku albo świadczenia rzeczowego w postaci produktów żywnościowych dla osób objętych wieloletnim programem wspierania finansowego gmin 
w zakresie dożywiania „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” na lata 2014 – 2020,

- nr XXVII/189/14 z dnia 29 stycznia 2014 r. w sprawie podwyższenia kryterium dochodowego uprawniającego do przyznania nieodpłatnie pomocy w zakresie dożywiania dla osób objętych programem wieloletnim wspierania finansowego gmin w zakresie dożywiania „Pomoc państwa 
w zakresie dożywiania” na lata 2014 – 2020,
- nr XXVII/190/14 z dnia 29 stycznia 2014 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego programu osłonowego w zakresie dożywiania „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” na lata 2014-2020.
6) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków powstałych 
w wyniku zdarzenia losowego 





W okresie podlegającym kontroli przyznano i wypłacono 2 zasiłki celowe w wysokości po 2.000 zł na pokrycie strat powstałych w wyniku zdarzenia losowego, w związku z pożarem budynków gospodarczych, w pierwszym przypadku w dniu 28.09.2014 r., w drugim przypadku 
w dniu 18.03.2015 r.









        [Akta kontroli, str. 40, 46, 56]


Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1. MGOPS.5015.1.2014 z 17.10.2014

2. MGOPS.5015.1.2015 z 25.032015

7) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków na świadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nieposiadającym dochodu 
i możliwości uzyskania świadczeń na podstawie przepisów o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych

W okresie objętym kontrolą nie przyznawano oraz nie wypłacano zasiłków celowych na pokrycie wydatków na świadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nie mającym dochodu i możliwości uzyskania świadczeń na podstawie przepisów o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych. 

Burmistrz Szepietowa wydał 3 decyzje administracyjne przyznając mieszkańcom gminy prawo do świadczeń opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych, na podstawie art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanej ze środków publicznych (Dz. U. z 2015 r., poz. 581, ze zm.), na okres 90 dni.

       [Akta kontroli, str. 40, 46, 56]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1. MGOPS.5016.3.2014 z 11.09.2014 
2. MGOPS.5016.2.2015 z 03.02.2015 
3. MGOPS.5016.1.2015 z 05.01.2015 
8) przyznawanie zasiłków celowych w formie biletu kredytowanego




W okresie podlegającym kontroli zadania nie realizowano, nie zgłaszano potrzeb.








                      [Akta kontroli, str. 40]

9) opłacanie składek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osobę, która rezygnuje 
z zatrudnienia w związku z koniecznością sprawowania bezpośredniej osobistej opieki nad długotrwale lub ciężko chorym członkiem rodziny oraz wspólnie  niezamieszkującymi matką, ojcem lub rodzeństwem 



W okresie podlegającym kontroli zadania nie realizowano, nie zgłaszano potrzeb. 









        [Akta kontroli, str. 38]                                        
10)  świadczenie pomocy w formie pracy socjalnej
Gminę miejską Szepietowo zamieszkuje 7283 mieszkańców (stan na 30.06.2015 r.). Liczba rodzin i osób samotnie gospodarujących objętych pracą socjalną wyniosła 63 (219 osób 
w rodzinie), zaś wyłącznie pracą socjalną objęto 31 rodzin (85 osób w rodzinie)  - stan na 31.12.2014 r. zgodny ze sprawozdaniem MPiPS-03-R z dnia 9 stycznia 2015 r. Natomiast liczba rodzin i osób samotnie gospodarujących objętych pracą socjalną w 2015 r. wyniosła tylko 19 (77 osoby w rodzinie), zaś wyłącznie pracą socjalną objęto 7 rodzin (27 osób w rodzinie) - stan na 30.06.2015 r., zgodny ze sprawozdaniem MPiPS-03-P za I półrocze 2015 r. z dnia 10 lipca 2015 r. W Ośrodku Pomocy Społecznej zatrudnionych jest trzech pracowników socjalnych wykonujących pracę w terenie, którzy wspierają potrzebujących  pracą socjalną.    
Praca socjalna realizowana przez Ośrodek  m.in. polega na:

- udzielaniu osobom  informacji i wskazówek w rozwiązywaniu problemów życiowych, aby mogły funkcjonować samodzielnie, (pomoc w kompletowaniu dokumentów dot. przyznania świadczeń z ZUS, KRUS, pomoc w wypełnianiu wniosków przy ubieganiu się o świadczenia rodzinne, pomoc w kompletowaniu dokumentacji do ubiegania się o niepełnosprawność),
-wykonywaniu pracy zgodnie z zasadami etyki zawodowej,

- pobudzaniu aktywności społecznej i inspirowaniu działań samopomocowych, organizowanie zbiórek odzieży na terenie gminy dla potrzebujących, organizowanie pomocy osobom poszkodowanym w wyniku zdarzeń losowych, uczulanie mieszkańców gminy szczególnie przed okresem zimowym na pomoc osobom samotnym, niepełnosprawnym i informowanie Ośrodka 
o takich potrzebach,
- informowaniu mieszkańców o przysługujących im prawach i o obowiązkach (kierowanie osób po bezpłatne porady do punktu konsultacyjnego w PUP w Wysokiem Mazowieckiem – porady rodzinne, majątkowe itp.),
-odwiedzaniu osób samotnych, niepełnosprawnych czy niezaradnych przed okresem zimowym, sprawdzanie warunków bytowych i organizowanie pomocy, akcje takie przez całą zimę przeprowadzane są wspólnie z policją.
Pracownicy socjalni w celu osiągnięcia lepszych efektów pracy socjalnej współpracują, 
m. in. z policją, szkołami, Gminną Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, Lokalnym Zespołem Interdyscyplinarnym, sądami, psychologiem i służbą zdrowia.
W 2014r realizowany był projekt systemowy współfinansowany ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Poddziałania 7.1.2 Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki „ Nowe doświadczenie-Lepsze Perspektywy” dla 13 osób bezrobotnych, korzystających z pomocy społecznej, nie pracujących zawodowo i w wieku aktywności zawodowej. Uczestnicy projektu mieli zapewnione wsparcie psychologiczne, pomoc doradcy zawodowego oraz warsztaty zawodowe. Założenia projektu i kontraktu zostały osiągnięte i  7 mężczyzn  zdobyło uprawnienia na wózki widłowe i 5 kobiet zdobyło uprawnienia opiekunek, 1 mężczyzna nie zdobył uprawnień z powodu choroby. W ramach integracji uczestnicy projektu podróżowali szlakiem Tatarskim ( Bohoniki, Kuriany). Po zakończeniu projektu 4 mężczyzn i 1 kobieta podjęli zatrudnienie. Koszt projektu wyniósł 52392,61 zł, w tym środki własne gminy 5584,36 zł.

 






                [Akta kontroli, str. 38, 64]
W związku z udziałem w projekcie systemowym udzielono uczestnikom pomocy 
w postaci zasiłku celowego na zaspokojenie niezbędnych potrzeb bytowych.
Z beneficjentami projektu zawarto kontrakty socjalne, których celem był wzrost aktywności społecznej i zawodowej, a szczegółowe  i przewidywane efekty działania, to m.in.: zdobycie nowych umiejętności, ponowne wejście na rynek pracy, podniesienie kwalifikacji, wzmocnienie aktywności i samodzielności życiowej. Ocenę realizacji działań ustalonych w kontrakcie socjalnym  przeprowadzono w dniu 22.09.2014 r.
Dokonano analizy zawartych w ramach ww. Programu kontraktów socjalnych, w tym:

1. P.A. z dnia 18.06.2014

2. E.K. z dnia 18.06.2014

3. P.K. z dnia 20.06.2014

4. W.K. z dnia 18.06.2014

5. K.P. z dnia 18.06.2014


Pracownicy socjalni  z realizacji pracy socjalnej sporządzają również notatki służbowe, w których dokumentują przebieg wizyt w środowisku oraz podejmowane działania na rzecz osób i rodzin korzystających ze świadczeń pomocy społecznej. Ponadto jak wyjaśnia kierownik Ośrodka praca socjalna jest wypełniana w systemie Helios.      
                              [Akta kontroli, str. 90]
Jednakże należy stwierdzić, że nastąpił znaczny spadek liczby osób i rodzin objętych pracą socjalną z 69 wg stanu na koniec grudnia 2014 r. do 19 osób i rodzin objętych pracą socjalną - stan na 30.06.2015 r., zgodny ze sprawozdaniem MPiPS-03-P za I półrocze 2015 r. z dnia 10 lipca 2015 r. W sprawdzonych aktach spraw, w tym  kwestionariuszach wywiadów środowiskowych brak potwierdzenia realizacji świadczonej pracy socjalnej (str. 6, 10 niniejszego protokołu) zgodnie z definicją pracy socjalnej, zawartą w art. 6 pkt 12 oraz art. 45 ustawy o pomocy społecznej.
Ośrodek w celu informowania mieszkańców gminy o przysługujących im uprawnieniach z zakresu pomocy społecznej m. in. wywiesza informacje na tablicy ogłoszeń, informuje bezpośrednio w trakcie przeprowadzania wywiadów, poprzez sołtysów, a także na stronach internetowych Ośrodka.
11) organizowanie i świadczenie usług opiekuńczych, w tym specjalistycznych 
w miejscu zamieszkania, z wyłączeniem usług specjalistycznych dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi   
W okresie od 01.07.2014 r. do 31.12.2014 r.  gmina świadczyła 3 osobom samotnym usługi opiekuńcze w miejscu zamieszkania, z wyłączeniem usług specjalistycznych dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi. Odpłatność w 2014 r. kształtowała się w wysokości od 2,25 zł/h do  12 zł/h. Koszt realizacji zadania to 7.530 zł. 

W okresie od 01.01.2015 r. do 30.06.2015 r. gmina świadczyła 4 osobom (5 osób 
w rodzinie) usługi opiekuńcze w miejscu zamieszkania, z wyłączeniem usług specjalistycznych dla osób z zaburzeniami psychicznymi. Odpłatność za świadczone usługi w 2015 r. kształtowała się 
w wysokości od 2,25 zł/h do  12 zł/h. Koszt realizacji zadania to 6.195 zł.  

                                                                                                  [Akta kontroli, str. 36, 38, 48, 58]

Usługi świadczą 2 osoby, z którymi podpisano umowy zlecenia na wykonywanie usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania na rzecz świadczeniobiorców MGOPS. Umowa zawiera 
m. in. termin i koszt ich świadczenia, koszt 1 godziny w 2014 r. i w 2015 r. wynosi 15 zł/1h (niniejsza wysokość został ustalona nw. uchwałą). Ośrodek prowadzi karty pracy osób świadczących usługi, zawierające m. in.: dane personalne usługodawcy, daty i godziny świadczonych usług, podpisy podopiecznego, sumę przepracowanych godzin w danym miesiącu, podpisy opiekuna i pracodawcy. Decyzje administracyjne zawierają: zakres usług, okres ich świadczenia, ustaloną odpłatność za 1 h (np. 15% z 15 zł =2,25 zł/h). W stosunku do jednej osoby umorzono postępowanie administracyjne

 
Dokonano kontroli losowo wybranych akt spraw, w tym decyzji rozstrzygających postępowanie administracyjne:

1. MGOPS.5025.12.2014 z 23.09.2014

2. MGOPS.5025.04.2015 z 17.03.2015

3. MGOPS.5025.7.2015 z 03.06.2015

4. MGOPS.5025.1.2015 z 05.01.2015

5. MGOPS.5025.5.2015 z 08.04.2015

6. MGOPS.5025.9.2015 z 02.07.2014

7. MGOPS.5025.1.2014 z 23.09.2014

Uchwałą Nr  VI/39/11 Rady Miejskiej w Szepietowie z dnia 31 maja 2011 r. określono warunki przyznawania, odpłatności trybu ich pobierania i zwolnień z opłat  za usługi opiekuńcze 
i specjalistyczne usługi opiekuńcze z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi oraz zmiana uchwałą Nr VII/47/11 z dnia 27 czerwca 2011 r., na podstawie której ustalono m. in. wartość 1 godziny usług świadczonych w miejscu zamieszkania świadczeniobiorcy na kwotę 15 zł.

12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych 


Gmina nie prowadzi i nie zapewnia miejsc w mieszkaniach chronionych, ze względu na brak potrzeb w tym zakresie. W przypadku wystąpienia takiej potrzeby zostaną podjęte czynności w celu umieszczenia osoby tego wymagającej w mieszkaniu chronionym na terenie innej gminy.
                                                                                                     [Akta kontroli, str. 36]
13) dożywianie dzieci

Gmina Szepietowo od 2014 r. realizuje dożywianie na podstawie ustawy o pomocy społecznej w związku z wieloletnim programem wspierania finansowego gmin w zakresie dożywiania „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” na lata 2014 – 2020, podjętego uchwałą Nr 221 Rady Ministrów z dnia 10 grudnia 2013 r. (M.P. z 2013 r. poz. 1024 ze zm).


 
W okresie od 01.07.2014 r. do 31.12.2014 r. pomoc w formie posiłku/dożywiania 
w szkole otrzymało 91 uczniów. W okresie od 01.01.2015 r. do 30.06.2015 r. pomoc w formie dożywiania otrzymało 87 uczniów.  Koszt posiłku w powyższym okresie kształtował się 
w granicach od 3 zł do 5,13 zł. Pomoc przyznawano, m. in. z powodu bezradności w sprawach opiekuńczo - wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, wielodzietności. 
            Dożywianie uczniów prowadzono z uwzględnieniem gorącego posiłku. 
 Dyrektorzy szkół znajdujących się na terenie gminy Szepietowo zgłosili w okresie podlegającym kontroli konieczność dożywiania uczniów bez przeprowadzenia wywiadu środowiskowego (w 2014 r. – 21 uczniów, w 2015 r. – 18 uczniów). 

                                                                                             [Akta kontroli, str. 36, 42, 50, 52, 60]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt spraw, w tym decyzji rozstrzygających postępowanie administracyjne:

1.MGOPS.5023.113.2014 z 29.08.2014

2.MGOPS.5023.91.2014 z 26.08.2014

3.MGOPS.5023.129.2014 z 17.09.2014

4.MGOPS.5023.124.2014 z 09.09.2014 

5.MGOPS.5023.81.2014 z 25.08.2014

- w 2 przypadkach w wywiadzie środowiskowym nie odzwierciedlono podejmowanych działań 
w zakresie realizacji pracy socjalnej oraz nie formułowano wniosków z wizyt w środowisku, co do dalszych działań na rzecz osoby i współpracy z nią, mających na celu wsparcie strony 
w przezwyciężeniu trudnej sytuacji -  poz. Nr 2, 5.

14) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym 
W okresie objętym kontrolą gmina  nie sprawiała pogrzebu, w tym osobom bezdomnym, ponieważ nie zachodziła taka potrzeba.                                  [Akta kontroli, str. 36]

Rada Miejska w Szepietowie uchwałą Nr VI/40/11 z dnia 31 maja 2011 r. ustaliła sposób sprawiania pogrzebu. 
15) kierowanie do domu pomocy społecznej i ponoszenie odpłatności za pobyt mieszkańca gminy w tym domu 
W okresie objętym kontrolą gmina Szepietowo skierowała do DPS 3 osoby, którym nie można  zapewnić opieki w formie usług opiekuńczych, w tym 1 osoba oczekuje na umieszczenie w Domu Pomocy Społecznej w Garbarach (przewidywany czas oczekiwania około 36 miesięcy). Obecnie ww. osoba przebywa w Niepublicznym Zakładzie Opiekuńczym w Dworakach Staśkach. Ponadto, dla 1 osoby wydano skierowanie z dnia 27.05.2015 r. do Krajowego Ośrodka Mieszkalno-Rehabilitacyjnego dla Osób Chorych na SM w Dąbku.

Gmina ponosiła odpłatność zgodnie z art. 61 ust. 2 pkt 3 ustawy o pomocy społecznej za pobyt 6 osób (w 2014 r. 5 osób) w domach pomocy społecznej (DPS). 
Osoby przebywają w następujących DPS:

- 3 osoby w Domu Pomocy Społecznej w Uhowie: pierwsza osoba od dnia  15.10.2012 r., druga 
  osoba od 22.01.2013 r. (zmarła w br.), 3-cia osoba od dnia 29.04.2015 r.,   

- 1 osoba w Domu Pomocy Społecznej w Kozarzach od dnia 01.06.2010 r.,
- 1 osoba w Domu Pomocy Społecznej w Nowej Wsi Ełckiej od dnia 1 maja 2008 r.,
- 1 osoba w Domu Pomocy Społecznej w Brańsku od dnia 01.03.2010 r., 

- 1 osoba w Krajowym Ośrodku Mieszkalno - Rehabilitacyjnym dla Osób Chorych na SM  w 
   Dąbku






         [Akta kontroli, str. 34, 36, 48, 58 62]

Dokonano kontroli akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1. MGOPS.5026.7.2015 z 20.04.2015 (skierowanie)

2. MGOPS.5026.8.2015 z 20.04.2015 (ustalenie odpłatności)

3. MGOPS.5026.9.2015 z 22.04.2015 (skierowanie) 
4. MGOPS.502.10.2015 z 22.04.2015 (ustalenie odpłatności)

5. MGOPS.5026.6.2015 z 27.03.2015 (zmiana odpłatności)
6. MGOPS.5026.1.2015 z 30.01.2015 (zmiana odpłatności)
7. MGOPS.5026.12.2015 z 27.05.2015 (skierowanie)
- w jednym przypadku do aktualizacji wywiadu środowiskowego z dnia 20.01.2015 r. nie dołączono dowodu otrzymania emerytury, tj. dokumentu , o którym mowa w art.107 ust. 5b, pkt 10 (wymagany jest z miesiąca poprzedzającego miesiąc złożenia wniosku – art. 8 ust. 3). Dołączono decyzję ZUS z dnia 05.06.2014 r. – poz. Nr 6.
16) pomoc osobom opuszczającym zakłady karne 

W okresie podlegającym kontroli udzielono pomocy 1 osobie zwolnionej z zakładu karnego. W 2014 r. przyznano 1 osobie zasiłek celowy na żywność i opłatę rachunków
w wysokości 300 zł. 

Dokonano kontroli akt sprawy, w tym decyzji rozstrzygającej postępowanie  administracyjne: 

1. GOPS.5011.79.2014 z 02.07.2014
Nie podejmowano innych działań w zakresie objętym porozumieniem Ministerstwa Pracy i Polityki Społecznej z Centralnym Zarządem Służby Więziennej z dnia 13 czerwca 2000 r. 
w sprawie zasad współpracy w zakresie organizacji pomocy na rzecz osób zwalnianych 
z zakładów karnych i aresztów śledczych oraz rodzin osób pozbawionych wolności.

                    







                    [Akta kontroli, str. 34, 45, 53]

17) sporządzanie sprawozdawczości oraz przekazywanie jej właściwemu wojewodzie, również w wersji elektronicznej z zastosowaniem systemu teleinformatycznego 

W okresie objętym kontrolą Ośrodek sporządzał wymagane sprawozdania i przesyłał 
je Wojewodzie Podlaskiemu, również w formie elektronicznej przy pomocy modułu CAS.

18) utworzenie i utrzymanie ośrodka pomocy społecznej, w tym zapewnienie środków 
na wynagrodzenie pracowników 

Rada Miejska w Szepietowie  podjęła uchwałę XXVII/185/14 z dnia 29 stycznia 2014 r. w sprawie uchwalenia budżetu na rok 2014. W dziale 852 - pomoc społeczna - rozdziale 85219 - na utrzymanie Ośrodka w 2014 r. zaplanowano kwotę 370.327 zł, w tym zaplanowano dotację celową z budżetu państwa na realizację własnych zadań bieżących gminy w wysokości 91.000 zł. Zrealizowano plan w kwocie 367.012,74 zł, w tym 100% dotacji celowej.

Rada Miejska w Szepietowie podjęła uchwałę Nr 10/15 z dnia 21 stycznia 2015 r. 
w sprawie uchwalenia budżetu na rok 2015. W dziale 852 - pomoc społeczna - rozdziale 85219 - na utrzymanie Ośrodka w 2015 r. zaplanowano kwotę 340.716 zł, w tym zaplanowano dotację celową z budżetu państwa na realizację własnych zadań bieżących gminy w wysokości 81.000 zł.      





                                  
  [Akta kontroli, str. 66, 68]

19) przyznawanie i wypłacanie zasiłków stałych  
W okresie od 01.07.2014 r. do 31.12.2014 r. z pomocy w formie zasiłku stałego skorzystało 18 osób, najniższy zasiłek wyniósł 30,18 zł, najwyższy 529 zł. 

W okresie od 01.01.2015 r. do 30.06.2015 r. z pomocy w formie zasiłku stałego skorzystało 15 osób, najniższy zasiłek wyniósł 88,49 zł, najwyższy 529 zł.            


            

                                                            [Akta kontroli, str. 48, 58]


Dokonano kontroli akt sprawy, w tym decyzji rozstrzygających postępowanie administracyjne: 
1. MGOPS.5010.3.201 z 16.02.2015 
2. MGOPS.5010.1.2015 z 20.01.2015 
3. MGOP.5010.8.2014 z 14.07.2014 
4. MGOPS.5010.04.2015 z 13.03.2015 
5.MGOPS.5010.2.2014 z 14.02.2014 
20) opłacanie składek na ubezpieczenie zdrowotne określonych w przepisach 
o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych

W okresie objętym kontrolą Ośrodek opłacał składki na ubezpieczenie zdrowotne, tj. 
w okresie od 01.07.2014 r. do 31.12.2014 r. za  18 osób, w okresie od 01.01.2015 r. do 30.06.2015 r. za 15 osób pobierające zasiłek stały z pomocy społecznej i niepodlegające obowiązkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytułu.

                      






                                                                         [Akta kontroli, str. 48, 58]

V. Realizacja zadań własnych gminy – art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 
o pomocy społecznej

1) przyznawanie i wypłacanie zasiłków specjalnych celowych 
W okresie od 01.07.2014 r. do 31.12.2014 r. przyznano zasiłki specjalne celowe 20 osobom (72 osób w rodzinie), 29 świadczenia, w wysokości od 70 zł do 2.000 zł(leczenie). 

W okresie od 01.01.2015 r. do 30.06.2015 r. przyznano zasiłki specjalne celowe 6 osobom (25 osób w rodzinie), 6 świadczeń, w wysokości od 180,84 zł do 1.000 zł. 

Świadczenia przyznawano m.in. na dofinansowanie zakupu leków, okularów, energii elektrycznej, opału, z powodu długotrwałej choroby i niepełnosprawności, bezrobocia.
     [Akta kontroli str. 50, 60]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1. MGOPS.5012.107.2014 z 20.10.2014 

 2. MGOPS.5012.92.2014 z 08.08.2014

3. MGOPS.5012.91.2014  z 29.07.2014

4. MGOPS.5012.117.2014 z 19.11.2014

5. MGOPS.5012.3.2015  20.01.2015

6. MGOPS.5012.123.2014 z 10.12.2014

7. MGOPS.5012.19.2015  z 17.06.2015

8. MGOPS.5012.17.2015 z 05.05.2015

9. MGOS.5012.102.2014 z 09.10.2014

10. MGOPS.5012.8.2014 z 18.02.2015

2) przyznawanie i wypłacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie
W okresie objętym kontrolą zadania nie realizowano, ze względu na brak wniosków 
w ww. zakresie.                                




         [Akta kontroli, str. 33]

3) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy społecznej i ośrodkach wsparcia 

o zasięgu gminnym oraz kierowanie do nich osób wymagających pomocy
W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie prowadził i nie zapewniał miejsc w domach pomocy społecznej i ośrodkach wsparcia o zasięgu gminnym. Zgodnie z wyjaśnieniami kierownika osoby wymagające całodobowej opieki mogą być skierowane do najbliższych placówek.                                           




        [Akta kontroli, str. 33]                                                                           

4) podejmowanie innych zadań z zakresu pomocy społecznej wynikających 
z rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programów osłonowych 
W okresie podlegającym kontroli gmin nie podjęła do realizacji innych zadań z zakresu pomocy społecznej, w tym nie tworzyła i nie realizowała programów osłonowych poza                                                                                              przyjętym przez Radę Miejską w Szepietowie na podstawie uchwały nr XXVII/190/14 z dnia 29 stycznia 2014 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego programu osłonowego w zakresie dożywiania „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” na lata 2014-2020.
       [Akta kontroli, str. 33]
5) współpraca z powiatowym urzędem pracy w zakresie upowszechnienia ofert pracy oraz informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechnienia informacji o usługach poradnictwa zawodowego i szkoleniach

Ośrodek współpracuje z Powiatowym Urzędem Pracy w Wysokiem Mazowieckiem pracy w zakresie upowszechnienia ofert pracy oraz informacji o wolnych miejscach pracy upowszechnienia informacji o usługach poradnictwa zawodowego i szkoleniach. Oferty pracy są aktualizowane i wywieszane w MGOPS. 
Nie zawierano porozumienia wynikającego z art. 108 ustawy o pomocy społecznej. 
W celu przyśpieszenia przepływu informacji pomiędzy PUP i gminą oraz zdjęcia 
z klientów obowiązku osobistego jeżdżenia do PUP po zaświadczenia  (odległość ok. 8 km)  zawarto Porozumienie w dniu 15.11.2013 r. pomiędzy PUP i OPS w zakresie funkcjonowania 
i eksploatacji Systemu Elektronicznej Platformy Informacyjnej (SEPI).  
W 2014 r. w ramach współpracy z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Wysokiem Mazowieckiem podjęto się realizacji projektu współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Poddziałania 7.1.2 Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki „ Aktywizacja zawodowa szansą dla osób korzystających z pomocy społecznej” oraz  wzrost kwalifikacji pracowników MGOPS w ramach projektu metod, sposobów i narzędzi współpracy PUP i OPS pod tytułem: „Program Zindywidualizowanego Wsparcia „ współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Poddziałania 7.1.2 Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki. Osoby bezrobotne, korzystające z pomocy społecznej  po konsultacjach z doradcą zawodowym mogły wybrać kurs  kształtujący ich umiejętności zawodowe: np.; obsługa kas fiskalnych, uprawnienia na koparki, ładowarki. Z tego programu skorzystało 11 osób z gminy Szepietowo poszerzając swoje umiejętności niezbędne do poszukiwania pracy.
Ponadto, w  ramach Aktywizacja zawodowa szansą dla osób korzystających z pomocy społecznej, gmina corocznie organizuje  prace interwencyjne dla  10 osób ( 2014 r. - 10 osób
 i 1015 r. - 10 osób).





               [Akta kontroli, str. 32, 88]

VI. Realizacja zadań z zakresu administracji rządowej określonych w art. 18 ust. 1   ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej

1) organizowanie i świadczenie usług specjalistycznych dla osób z zaburzeniami psychicznymi 

W okresie objętym kontrolą gmina  nie organizowała i nie świadczyła usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania dla osób z zaburzeniami psychicznymi, z uwagi na brak potrzeb. Na terenie gminy ww. osoby zamieszkują z rodzinami, które sprawują nad nimi opiekę.

            Z wyjaśnień kierownika MGOPS wynika, że 
większość osób z zaburzeniami psychicznymi i upośledzonych umysłowo uczestniczy w Warsztatach Terapii Zajęciowej w Starych Raciborach, które prowadzone są przez Stowarzyszenie Pomocy „Szansa”. Dzieci (od 3 roku życia  i osoby młode mają możliwość i uczestniczą w zajęciach Ośrodka Rehabilitacyjno-Edukacyjno-Wychowawczego w Perkach Karpiach. Mają tam zapewnione wyżywienie.  Zarówno do WTZ jak  i do OREW osoby są codziennie dowożone i po zajęciach odwożone do domów. We wszystkich czynnościach związanych z rekrutacją uczestników i pomocy w skompletowaniu niezbędnych dokumentów uczestniczą pracownicy Ośrodka.
Jednocześnie organizacja pożytku publicznego „Stowarzyszenie Pomocy Szansa”  planuje utworzyć na terenie gminy filię OREW-u w Dąbrowie Moczydłach (po szkole podstawowej) złożyła już w tym celu deklarację.


                            [Akta kontroli, str. 30-32]

2) przyznanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków związanych  klęską żywiołową lub ekologiczną

Zadania nie realizowano, na terenie gminy Szepietowo w okresie objętym kontrolą nie wystąpiły zdarzenia noszące znamiona klęski żywiołowej lub ekologicznej.










        [Akta kontroli, str. 30]

3) prowadzenie i rozwój infrastruktury środowiskowych domów samopomocy dla osób 

z zaburzeniami psychicznymi

Zadania nie realizowano, z wyjaśnień kierownika GOPS wynika, że na terenie gminy nie istnieje infrastruktura środowiskowych domów samopomocy dla osób z zaburzeniami psychicznymi, lecz podjęto działania w celu utworzenia śds.
                    [Akta kontroli, str. 30]

4) realizacja zadań wynikających z rządowych programów pomocy społecznej, mających na celu ochronę poziomu życia osób, rodzin i grup społecznych oraz rozwój specjalistycznego wsparcia  

Gmina Szepietowo w okresie objętym kontrolą realizowała zadania wynikające 
z rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 24 grudnia 2013 r. w sprawie szczegółowych warunków realizacji rządowego programu wspierania niektórych osób pobierających świadczenie pielęgnacyjne (Dz. U. z 2013 r., poz. 1741) - zmienione rozporządzeniem Rady Ministrów z dnia 12 marca 2014 r. zmieniające rozporządzenie w sprawie szczegółowych warunków realizacji rządowego programu wspierania osób uprawnionych do świadczenia pielęgnacyjnego (Dz. U. z 2014 r., poz. 320). Na tej podstawie udzielano w okresie od 01.07.2014 r. do 31.12.2014 r. pomocy finansowej 1 osobie (1 świadczenie), wydano 1 decyzję administracyjną, w wysokości  200 zł miesięcznie. 








                           [Akta kontroli, str. 44, 54
Dokonano kontroli akt, w tym decyzji rozstrzygającej postępowanie administracyjne:  

1.MGOPS.524.36.2014 z 16.09.2014
Ponadto, od dnia 16 czerwca 2014 r. gmina  rozpoczęła realizację programu, pn. „Karta Dużej Rodziny” (KDR) na podstawie rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 27 maja 2014 r. 
w sprawie szczegółowych warunków realizacji rządowego programu dla rodzin wielodzietnych (Dz. U. z 2014 r. poz. 755, ze zm.), które utraciło moc z dniem 31.12.2014 r.
 Zgodnie z § 14 pkt  2 ww. rozporządzenia informowano członków rodzin wielodzietnych o przysługujących im uprawnieniach poprzez informacje zamieszczone wraz 
z wykazem uprawnień przysługujących na podstawie programu na tablicach ogłoszeń Ośrodka 
i Urzędu Gminy. 

W okresie od 01.07.2014 r. do 31.12.2014 r. wydano 70 KDR dla 13 rodzin.
Ponadto, dokonano czynności, o której mowa w § 14 ust. 2 ww. rozporządzenia, tj. 
w lipcu 2014 r. za pośrednictwem gminnej gazetki Nr 15 „Gminne Echa „ -Samorządowy Portal Informacyjny Gminy Szepietowo – Aktualności - poinformowano o możliwościach nabycia i uprawnieniach wynikających z Karty Dużej Rodziny. Podano stronę internetową www.rodzina.gov.pl.  Ponadto, wywieszono na tablicach ogłoszeń w Urzędzie Miejskim i MGOPS  informację o możliwościach uzyskania Karty Dużej Rodziny i potrzebnej do tego dokumentacji. Informowano również rodziny telefonicznie, a także przy udzielaniu świadczeń.







                      [Akta kontroli, str. 28, 30, 54]

5) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia, posiłku oraz niezbędnego ubrania cudzoziemcom, o których mowa w art. 5a
W okresie podlegającym kontroli zadania nie realizowano, nie zgłaszano potrzeb. 










    [Akta kontroli, str.  28-30]
6) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia, posiłku 

i niezbędnego ubrania cudzoziemcom, którym udzielono zgody na pobyt ze względów humanitarnych lub zgody na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczypospolitej Polski
W okresie podlegającym kontroli zadania nie realizowano, nie zgłaszano potrzeb. 









         [Akta kontroli, str. 28]

7) wypłacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki

W okresie podlegającym kontroli zadania nie realizowano, nie zgłaszano potrzeb. 










          [Akta kontroli, str. 28]

Dokonano wpisu w książce ewidencji kontroli Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Szepietowie, pod pozycją numer 1/2015.

Protokół niniejszy sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden otrzymuje Kierownik Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Szepietowie, drugi Wydział Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku. 

Zgodnie z § 15 ust. 2 pkt 7 oraz § 16 ust. 1, 3 i 4 rozporządzenia Ministra Polityki Społecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy społecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543, ze zm.) Kierownikowi Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Szepietowie przysługuje prawo do:

- zgłoszenia na piśmie, przed podpisaniem protokołu, umotywowanych zastrzeżeń do ustaleń zawartych w protokole do Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku, w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

- odmowy podpisania protokołu;  Kierownik składa wówczas wyjaśnienia przyczyn tej odmowy, w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokołu.

Kontrolowany: 





   Kontrolujący:

Szepietowo, 24.08.2015 r. 
…………………………….        

                           1. Barbara Kosmaczewska  

(miejscowość, data i podpis)                 

                           2.  Anna Liszewska
   Wanda Bogucka                                                                                               
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