PODLASKI URZĄD WOJEWÓDZKI

W BIAŁYMSTOKU

PROTOKÓŁ Z KONTROLI KOMPLEKSOWEJ

GMINNEGO OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ

W  ZAMBROWIE

UL. FABRYCZNA 3

18-300  ZAMBRÓW

Białystok – wrzesień– 2015 r.

PROTOKÓŁ

z kontroli kompleksowej Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Zambrowie, przeprowadzonej w dniach: 12, 13 i 14 sierpnia 2015 r.

Wójtem Gminy  jest Pan Jarosław Kos.

Kierownikiem Ośrodka od  dnia 2 marca 1992 r.  jest Pan Mariusz Zbigniew Gorski.

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w  Zambrowie utworzono na podstawie uchwały Nr 95/XIII/12 Rady Gminy Zambrów z dnia 15 marca 2012 r. wstępując w prawa i obowiązki  Gminnego Ośrodka Pomocy społecznej utworzonego na podstawie uchwały Nr  86/XX/96 Rady Gminy Zambrów z dnia 13 listopada 1996 r. 
Kontrolę przeprowadzili:

1.  Barbara Kosmaczewska  – główny specjalista – kierownik zespołu inspektorów

2.  Anna Liszewska – główny specjalista 

– pracownicy Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego 
w Białymstoku, na podstawie upoważnienia: Nr 1/2015 z dnia 2 lipca 2015 r. 
(PS-V.431.42.2015.BK) wydanego z upoważnienia Wojewody Podlaskiego przez Panią Katarzynę Mularz – Zastępcę Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku.

         [Akta kontroli str. 2, 4]

Ilekroć w dalszej części protokołu jest mowa o:

1) Ośrodku/GOPS – należy przez to rozumieć Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej 
w  Zambrowie, ul. Fabryczna 3, 18-300 Zambrów.
2) ustawie o pomocy społecznej – należy przez to rozumieć ustawę z dnia 12 marca 2004 r. 
o pomocy społecznej (Dz. U. z 2015 r., poz.163, ze zm.).

Wyjaśnień w trakcie kontroli udzielał Pan Mariusz Zbigniew Gorski -  kierownik Ośrodka.

Temat kontroli:

Realizacja przez gminę zadań własnych oraz zadań zleconych przez administrację rządową wynikających z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej.

Okres objęty kontrolą:

Kontrolą objęto okres od dnia 1 lipca 2014 r. do dnia rozpoczęcia kontroli, uwzględniając dane statystyczne dotyczące udzielonych świadczeń z zakresu pomocy społecznej za 4 kwartały poprzedzające miesiąc rozpoczęcia kontroli. 

Ustalenia kontroli

I. Zasoby materialne ośrodka pomocy społecznej 

Ośrodek mieści się w budynku stanowiącym własność Zakładu Ubezpieczeń Społecznych w Zambrowie zgodnie z  umową Nr 1047923, zawartą w dniu 29.06.2015 r.  w przedmiocie wynajmu lokalu o powierzchni 69,69 m2 mieszczącego się na I piętrze budynku. Przed wejściem 
i wewnątrz budynku nie występują bariery architektoniczne uniemożliwiające dostęp dla osób niepełnosprawnych. Pracownicy GOPS-u realizują swoje zadania w 4 pomieszczeniach biurowych.  

 GOPS jest wyposażony w niezbędne sprzęty i urządzenia biurowe. Każdy 
z pracowników posiada wyodrębnione stanowisko pracy oraz korzysta z odrębnych zestawów komputerowych. 

Biorąc pod uwagę charakter i specyfikę pracy jaką wykonują osoby zatrudnione na poszczególnych stanowiskach pracy, w tym pracownicy socjalni, organizacja pracy w Ośrodku pozwala na swobodne wykonywanie zadań oraz sprawne przyjmowanie interesantów. 

II. Zasoby kadrowe Ośrodka 







W okresie kontrolnym w Ośrodku byli zatrudnieni:
- kierownik, 

- główny księgowy, w wymiarze 1/5 etatu, tj.8 h tygodniowo,

- 4  pracowników socjalnych, w tym 3 starszych, 
- inspektor,
- podinspektor. 

Ponadto, w ramach umów cywilno-prawnych 3 osoby realizowały zadania: psychologa (od 01.10.2014 r. do 31.12.2014 r.), informatyka (od 01.07.2014 r. do 30.06.2016 r.), (od 01.10.2014 r. do 31.12.2014 r.) oraz z zakresu bhp (2014 r. i 2015 r.).

Stwierdzono, że kierownik Ośrodka i pracownicy realizujący zadania z zakresu pomocy społecznej posiadają wymagane kwalifikacje zgodne z ustawą o pomocy społecznej, ustawą 
z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorządowych (Dz. U. z 2014 r., poz. 1202) oraz 
z rozporządzeniem Rady Ministrów z dnia 18 marca 2009 r. w sprawie wynagradzania pracowników samorządowych (Dz. U. z 2014 r. poz. 1786) - niezbędne do wykonywania pracy na zajmowanych stanowiskach.

        



    Gminę  zamieszkuje  8952 mieszkańców (stan na 30.06.2015 r.). Liczba rodzin i osób samotnie gospodarujących objętych pracą socjalną wyniosła 155 (474 osoby w rodzinie), zaś wyłącznie pracą socjalną objęto 53 rodzin (97 osób w rodzinie)  - stan na 31.12.2014 r. zgodny ze sprawozdaniem MPiPS-03-R z dnia 13 stycznia 2015 r. Natomiast liczba rodzin i osób samotnie gospodarujących objętych pracą socjalną w 2015 r. wyniosła 133 (373 osoby w rodzinie), zaś wyłącznie pracą socjalną objęto 37 rodzin (88 osób w rodzinie)  - stan na 30.06.2015 r., zgodnie ze sprawozdaniem MPiPS-03-P za I półrocze 2015 r. z dnia 14 lipca 2015r.




W Ośrodku zatrudnionych jest 4 pracowników socjalnych – stan zatrudnienia pracowników socjalnych spełnia normę określoną w art. 110 ust. 11 i 12  ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2015 r., poz. 163, ze zm.), „zgodnie z którą Ośrodek pomocy społecznej zatrudnia pracowników socjalnych proporcjonalnie do liczby ludności gminy w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy na 2000 mieszkańców lub proporcjonalnie do liczby rodzin i osób samotnie gospodarujących, objętych pracą socjalną w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy na nie więcej niż 50 rodzin i osób samotnie gospodarujących. Ośrodek zatrudnia w pełnym wymiarze czasu pracy nie mniej niż 3 pracowników socjalnych”. W kontrolowanym Ośrodku zatrudnionych jest 4 pracowników socjalnych.









                 [Akta kontroli, str. 
22, 74-78]



Pracownicy socjalni pracujący w terenie posiadają legitymacje pracownika socjalnego wg wzoru legitymacji pracownika socjalnego określonego w załączniku nr 3 do rozporządzenia 
z dnia 22 czerwca 2012 r. Ministra Pracy i Polityki Społecznej w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz. U. z 2012 r., poz. 712) obowiązującego od dnia 7 lipca 2012 r. 

III. Zadania realizowane przez ośrodek i upoważnienie kierownika ośrodka (innych osób) do wydawania decyzji administracyjnych
Uchwałą Nr 95/XIII/12 Rady Gminy Zambrów z dnia 15.03.2015 r. w sprawie utworzenia Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Zambrowie uchwalono Statut Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Zambrowie. 

Zarządzeniem Nr 3/09 Kierownika Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Zambrowie z dnia 29.06.2009 r. ustalono Regulamin Wynagradzania Pracowników Samorządowych zatrudnionych w Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Zambrowie.

Wójt Gminy Zambrów upoważnił kierownika Ośrodka do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy społecznej należących do właściwości gminy oraz udzielił kierownikowi Ośrodka pełnomocnictwa, wynikającego z art. 47 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (Dz. U. 2013 r., poz. 594, ze zm.).   

Ponadto, Wójt Gminy Zambrów upoważnił pracownika do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy społecznej należących do właściwości gminy    

                     [Akta kontroli, str. 24]

W trakcie kontroli ustalono, że Ośrodek prowadzi dziennik korespondencji wpływającej oraz wysyłanej z Ośrodka  oraz  ewidencję wyjść w godzinach służbowych. 

W trakcie czynności kontrolnych udzielono instruktażu dotyczącego dokonywania  precyzyjnych zapisów w ewidencji wyjść służbowych.

W toku czynności kontrolnych ustalono, że postępowania w sprawach świadczeń, określonych w ustawie o pomocy społecznej, zakończone decyzjami administracyjnymi przeprowadzone były zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności: sytuacja osobista, rodzinna, dochodowa i majątkowa wnioskodawców ustalona była na podstawie dokumentów określonych w art. 107 ust. 5b ustawy o pomocy społecznej, wywiady środowiskowe przeprowadzano w terminie określonym w § 2 rozporządzenia Ministra Pracy 
i Polityki Społecznej z dnia 8 czerwca 2012 r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz. U z 2012 r. poz. 712), decyzje administracyjne podejmowano zgodnie z terminem określonym w art. 35 kpa, niezwłocznie – nie później niż w terminie miesiąca od dnia złożenia wniosku. Wydane decyzje administracyjne zawierają elementy określone w art. 107 § 1 kpa.

IV. Realizacja zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym – art. 17 ust. 
1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej 
1) opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych ze szczególnym uwzględnieniem programów pomocy społecznej, profilaktyki
 i rozwiązywania problemów alkoholowych i innych, których celem jest integracja osób i rodzin z grup szczególnego ryzyka 
Uchwałą Nr 113/XXIV/04 Rady Gminy Zambrów z dnia 29.12.2004 r. przyjęto Gminną Strategię Rozwiązywania Problemów Społecznych na lata 2005 – 2015 ze zmianami wniesionymi uchwałami: Nr 147/XXXIII/05 z dnia 29 grudnia 2005 r., Nr 14/III/06 z dnia 28 grudnia 2006 r., Nr 67/XII/07 z dnia 6 grudnia 2007 r., Nr 114/XXI/08 z dnia 9 grudnia 2008 r., Nr 163/XXX/09 z dnia 29 grudnia 2009 r., Nr 14/III/10 z dnia 29 grudnia 2010 r., Nr 81/XII/11 
z dnia 28 grudnia 2011 r., Nr 157/XX/12 z dnia 28 grudnia 2012 r., Nr 208/XXVIII/13 z dnia 30 grudnia 2013 r., Nr 14/III/14 z dnia 30 grudnia 2014 r. Powyższe zmiany dotyczyły wyłącznie  uchwalanego rokrocznie Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych oraz Narkotykowych, tj. elementu strategii, o którym mowa w art. 17 ust. 1 pkt 1 ww. ustawy o pomocy społecznej.
Misją "Gminnej Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych" jest polepszenie sytuacji społecznej mieszkańców gminy Zambrów oraz podniesienie poziomu ich życia. Dzięki długofalowej strategii, zawierającej opracowane formy działań w przypadku najczęstszych problemów społecznych, możliwe będą do podjęcia zadania, prowadzące do ograniczenia spectrum i nasilenia ich występowania. Szansę stanowią tu aktywne i zaangażowane władze gminy Zambrów, mające na celu rozwój społeczny w ramach swojej gminy, a także zaplecze społeczno-gospodarcze, w ramach którego będzie można realizować założenia strategii.
Strategia zawiera, zgodnie ze stanem na 2004 rok: wstęp; diagnozę sytuacji społecznej gminy Zambrów; analizę SWOT; misję, priorytety i cele strategiczne; finansowanie strategii; jednostki odpowiedzialne za jej realizację; wdrażanie strategii, w tym zasady realizacji strategii; podstawy prawne działania. Powyższa strategia nie zawiera elementów określonych w art. 16b ust. 2, tj.: sposobu realizacji oraz jej ram finansowych, wskaźników realizacji działań 
 a pozostałe elementy, które były ustalane w 2004 roku nie są w pełni aktualne. Art. 16b obowiązuje od 3 maja 2011 r., dodany na podstawie ustawy  z dnia 18 marca 2011 r.  o zmianie ustawy o pomocy społecznej oraz ustawy o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (Dz. U. z 2011 r., Nr 81, poz. 440). 

 [Akta kontroli, str. 86, 93, 94, 96]

2) sporządzanie, zgodnie z art. 16a oceny w zakresie pomocy społecznej

Ośrodek przygotował ocenę zasobów pomocy społecznej w oparciu o analizę sytuacji społecznej i demograficznej za rok 2014 i przekazał ją Radzie  Gminy w Zambrowie w dniu 15 kwietnia 2015 r. Ocena została przedstawiona w dniu 4 maja 2015 r. na VII/15 Sesji Rady Gminy w Zambrowie.                                                                      [Akta kontroli, str. 80, 82]

Zgodnie z art. 16a ust. 4 organ wykonawczy jednostki samorządu terytorialnego przedstawia co roku do dnia 30 kwietnia radzie gminy, a do dnia 30 czerwca sejmikowi województwa właściwej jednostki samorządu terytorialnego ww. ocenę.

3) udzielanie schronienia, zapewnienie posiłków oraz niezbędnego ubrania osobom tego pozbawionym 
 
Z wyjaśnień kierownika Ośrodka wynika, że w okresie objętym kontrolą nie udzielano pomocy w formie zapewnienia schronienia oraz niezbędnego ubrania osobom tego pozbawionym. Gmina nie posiada na swoim terenie noclegowni. Ośrodek w razie zaistnienia potrzeby może udzielić pomocy w umieszczeniu osoby w  noclegowni prowadzonej przez miasto Zambrów czy Łomżę lub w Ośrodku „Przystanek w drodze” schronisko w Czerwonym Borze prowadzone przez  Caritas Diecezji Łomżyńskiej. 


GOPS w okresie kontrolnym udzielał pomocy osobom w postaci posiłków i zasiłków celowych z przeznaczeniem na zakup żywności. 


Ośrodek udziela pomocy w formie zasiłków celowych z przeznaczeniem na zakup odzieży oraz obuwia. Ponadto prowadzi zbiórkę odzieży na rzecz potrzebujących mieszkańców gminy, która jest na bieżąco rozdysponowywana.     

                                                                                                     [Akta kontroli, str. 44]

4) przyznawanie i wypłacanie zasiłków okresowych 



W okresie od 01.07.2014 r. do 31.12.2014 r. wypłacono zasiłki okresowe 108 osobom (313 osób w rodzinie) – 501 świadczeń. 


W okresie od 01.01.2015 r. do 30.06.2015 r. wypłacono zasiłki okresowe 105 osobom (302 osób w rodzinie) –  483 świadczeń. 


W okresie podlegającym kontroli najniższy zasiłek wyniósł 52,62 zł, najwyższy 1.287 zł.


Świadczenia przyznawano, w szczególności z powodu: bezrobocia, niepełnosprawności 

i długotrwałej choroby.                                                                    
  [Akta kontroli, str. 58, 68]


Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne: 

1. GOPS.5011.244.2014 z 12.08.2014 

2. GOPS.5011.36.2015 z 15.01.2015

3. GOPS.5011.319.2014 z 06.11.2014 

4. GOPS.5011.322.2014 z 17.11.2014

5.GOPS.5011.149..2015 z 18.05.2015

6. GOPS.5011.270.2014 z 09.09.2014

7. GOPS.5011.65.2015 z 21.01.2015

8. GOPS.5011.314.2014 z 21.10.2014

9. GOPS.5011.18.20125 z 14.01.2015

10. GOPS.5011.151.2015 z 21.05.2015 


Nie wypłacano zasiłków okresowych niezależnie od dochodu na podstawie art. 38 ust. 4a ustawy o pomocy społecznej, w przypadku podjęcia zatrudnienia przez osobę objętą kontraktem socjalnym, pobierającą ww. zasiłek. 


            Nie wypłacano zasiłków okresowych niezależnie od dochodu, na zasadzie zwrotu  na podstawie art. 41 pkt 2 ustawy o pomocy społecznej.   
                   [Akta kontroli, str. 28]
5) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych 

W okresie od 01.07.2014 r. do 31.12.2014 r. przyznano zasiłki celowe na podstawie art. 39 ustawy o pomocy społecznej 82 osobom (230 osób w rodzinie) – 119 świadczeń. Najniższy zasiłek wyniósł 50 zł, najwyższy 500 zł.


W okresie od 01.01.2015 r. do 30.06.2015 r. przyznano zasiłki celowe 102 osobom (275 osób w rodzinie) – 189 świadczeń. Najniższy zasiłek wyniósł 50 zł, najwyższy 400 zł. 

            Pomoc przyznawano z przeznaczeniem na pokrycie wydatków związanych, m.in. 
z zakupem opału, żywności, odzieży, leków.


Pomocy udzielano, m.in. z powodu: niepełnosprawności, długotrwałej choroby, bezrobocia, wielodzietności.

  








 [Akta kontroli, str. 58, 68]


Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne: 

1. GOPS.5012.410.2014 z 11.12.2014

2. GOPS.5012.393.2014 z 07.11.2014

3. GOPS.5012.141.2015 z 10.04.2015

4. GOPS.5012.371.2014 z 16.10.2014

5. GOPS.5012. 412.2014 z 12.12.2014

6. GOPS.5012. 18.2015 z 14.01.2015

7. GOPS.5012.185.2015 z 21.05.2015

8. GOPS.5012.31.2015 z 14.01.2015

9. GOPS.5012.175.2015 z 12.05.2015

10.GOPS.5012.13.2015 z 12.01.2015 


W okresie objętym kontrolą przyznawano i wypłacano zasiłki celowe dla innych osób (niż dożywianie uczniów w szkole), na podstawie ustawy o pomocy społecznej w związku 
z wieloletnim programem wspierania finansowego gmin w zakresie dożywiania „Pomoc państwa 
w zakresie dożywiania” na lata 2014 – 2020 ustanowionego uchwałą Nr 221 Rady Ministrów 
z dnia 10 grudnia 2013 r. (M.P. z 2013 r. poz. 1024).


W okresie od 01.07.2014 r. do 31.12.2014 r. przyznano i wypłacono 81 zasiłków celowych, w wys. od 90 zł do 200 zł, natomiast w okresie od 01.01.2015 r. do 30.06.2015 r. 11 zasiłków celowych, w wys. po 200 zł.                                                       [Akta kontroli, 58, 66]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne: 

1.GOPS.5012.383.2014 z 21.10.2014

2.GOPS.5012.231.2014 z 09.07.2014

3.GOPS.5012.248.2014 z 21.07.2014

4.GOPS.5012.209.2015 z 10.06.2015

5.GOPS.5012.82.2015 z 05.02.2015

Rada Gminy Zambrów w dniu 16 września 2004 r. podjęła uchwałę Nr 102/XXI/04 
w sprawie określenia zasad zwrotu wydatków za świadczenia pomocy społecznej ze zmianami wniesionymi uchwałą Nr 110/XXIII/04 Rady Gminy Zambrów z dnia 10 grudnia 2004 r. 
w sprawie określenia zasad zwrotu wydatków za świadczenia z pomocy społecznej. Zapis dokonany w ww. uchwale jest  niezgodny z treścią delegacji zawartej w art. 96 ust. 2 ustawy o pomocy społecznej, tj. § 1 ww. uchwały nie określa zasad zwrotu wydatków na usługi oraz zasiłki na ekonomiczne usamodzielnienie.         [Akta kontroli, str. 86, 88, 90]
            W związku z przyjętą uchwałą Rady Ministrów z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dożywiania „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” na lata 2014-2020 (M. P. z 2013 r., poz. 1024) podjęto na sesji Rady Gminy Zambrów nw. uchwały:
- Nr 222/XXIX/14  z dnia 22 stycznia 2014 r. w sprawie określenia zasad zwrotu wydatków 
w zakresie dożywiania w formie posiłku albo świadczenia rzeczowego w postaci produktów żywnościowych dla osób i rodzin objętych wieloletnim programem wspierania finansowego gmin w zakresie dożywiania „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” na lata 2014 – 2020,

- Nr 218/XXIX/14 z dnia 22 stycznia 2014 r. w sprawie podwyższenia kryterium dochodowego uprawniającego do przyznania nieodpłatnie pomocy w zakresie dożywiania dla osób objętych programem wieloletnim „Pomoc państwa w zakresie dożywiania na lata 2014 – 2020” w formie pieniężnej i rzeczowej,
- Nr 221/XXIX/14  z dnia 22 stycznia 2014 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego programu osłonowego w zakresie dożywiania „Pomoc gminy w zakresie dożywiania” na lata 2014 – 2020.

6) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków powstałych 
w wyniku zdarzenia losowego 




W okresie podlegającym kontroli nie przyznawano i nie wypłacano zasiłków celowych na pokrycie wydatków powstałych w wyniku zdarzenia losowego, ponieważ na terenie gminy 
w okresie objętym kontrolą nie wystąpiły ww. zdarzenia.                 
       [Akta kontroli, str. 42]          
7) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków na świadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nieposiadającym dochodu 
i możliwości uzyskania świadczeń na podstawie przepisów o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych

W okresie objętym kontrolą nie przyznawano oraz nie wypłacano zasiłków celowych na pokrycie wydatków na świadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nie mającym dochodu i możliwości uzyskania świadczeń na podstawie przepisów o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych. 

Wójt Gminy Zambrów wydał 2 decyzje administracyjne przyznające prawo do świadczeń opieki zdrowotnej finansowane ze środków publicznych na podstawie art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanej ze środków publicznych (Dz. U. z 2015 r., poz. 581, ze zm.) w trybie nagłym.
    [Akta kontroli, str. 52, 62]


Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1. 8031-5/2014 z 29.07.2014

2.8031-5/2015 z 12.06.2015

8) przyznawanie zasiłków celowych w formie biletu kredytowanego


W okresie podlegającym kontroli zadania nie realizowano, nie zgłaszano potrzeb.








                    [Akta kontroli, str. 42]

9) opłacanie składek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osobę, która rezygnuje 
z zatrudnienia w związku z koniecznością sprawowania bezpośredniej osobistej opieki nad długotrwale lub ciężko chorym członkiem rodziny oraz wspólnie niezamieszkującymi matką, ojcem lub rodzeństwem 

W okresie podlegającym kontroli zadania nie realizowano, nie zgłaszano potrzeb. 









        [Akta kontroli, str. 42]                                        
10)  świadczenie pomocy w formie pracy socjalnej
Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Zambrowie w okresie objętym kontrolą świadczył pracę socjalną na rzecz potrzebujących. W Ośrodku zatrudnionych jest 4 pracowników socjalnych świadczących pracę w pełnym wymiarze czasu pracy. W 2014 roku pomocą udzieloną w postaci pracy socjalnej ogółem objęto 155 rodzin (474 osób w rodzinach), w tym: wyłącznie 
w postaci pracy socjalnej 53 rodziny z 97 w nich osobami. Natomiast w 2015 r. pomocą udzieloną w postaci pracy socjalnej ogółem objęto 133 rodzin (373 os. w rodzinach), wyłącznie 
w postaci pracy socjalnej 37 rodziny z 88 w nich osobami. 
Osoby i rodziny, które zgłaszają się do Ośrodka otrzymują wsparcie w postaci pracy socjalnej, która obejmuje, m. in.:

- pomoc w załatwieniu spraw urzędowych,
- wypełnianie druków, podań, 
- załatwianie/umawianie na wizyty do lekarzy rodzinnych lub specjalistów,
-  pomoc w skompletowaniu dokumentów celem uzyskania świadczeń z pomocy społecznej, świadczeń rodzinnych, funduszu alimentacyjnego, stypendiów szkolnych itp.,

- kontakty z zakładami pracy, w celu znalezienia zatrudnienia, praca w środowisku, doradztwo, pomoc w rozwiązywaniu problemów.

Ośrodek w celu właściwej realizacji pracy socjalnej współpracuje, w szczególności  
z lekarzami rodzinnymi, psychologami, policją, szkołami, Caritasem, TPD, Klubem Abstynenta „Ostoja”, Sądem, Kuratorami, GKRPA, Ośrodkiem Wsparcia, Wojewódzkim Ośrodkiem Profilaktyki i Terapii Uzależnień w Łomży, PUP. 
Z wyjaśnień kierownika Ośrodka wynika, że nie prowadzono pracy socjalnej w oparciu 
o kontrakty socjalne, ponieważ nie było takiej potrzeby - pracownicy socjalni realizują ją na bieżąco, podczas kontaktów z rodzinami i osobami wymagającymi wsparcia - zawierane są ustalenia pomiędzy pracownikiem socjalnym, a osobą wspomaganą, zobowiązujące je do różnego rodzaju form własnej aktywizacji. Ponadto angażowano osoby do rozwiązywania swojej trudnej sytuacji spowodowanej bezrobociem poprzez ich aktywizację zawodową przy współpracy z doradcami zawodowymi. Powiatowego Urzędu Pracy w Zambrowie. W miarę możliwości czasowych, wszystkie formy pracy socjalnej odnotowywane są w systemie informatycznym POMOST oraz w wywiadach środowiskowych GOPS.
Mieszkańcy Gminy Zambrów o możliwości uzyskania pomocy społecznej są informowani w sposób zwyczajowo przyjęty, tj. poprzez umieszczanie ogłoszeń na tablicy ogłoszeń Urzędu Gminy Zambrów oraz na tablicach ogłoszeniowych w poszczególnych wsiach gminy. Ponadto informacja rozpropagowana jest przez sołtysów, radnych oraz organizacje pozarządowe działające na terenie Gminy i Miasta Zambrów, tj. np. Stowarzyszenie „Szansa” Stowarzyszenie „Człowiek nie wiek”. Informacji o możliwych formach pomocy udzielają również Policjanci, Dzielnicowi, natomiast w stosunku do osób osadzonych w zakładzie karnym 
-pracownicy zakładu. GOPS współpracuje z PCPR w Zambrowie oraz z organizacjami kościelnymi typu „Caritas”, które również przekazują w/w informacje.

W przypadku dzieci i młodzieży informację o możliwości uzyskania pomocy udzielają przede wszystkim nauczyciele, wychowawcy, pedagodzy, dyrektorzy odpowiednich placówek. GOPS współpracuje również z tygodnikiem Kontakty, który co jakiś czas publikuje artykuły dot. pracy Ośrodka, tym samym informuje o możliwości uzyskania pomocy. Gmina Zambrów od dnia 1 lipca 2015 r. zatrudniła informatyka na pełnym etacie, do jego obowiązków na zasadzie porozumienia zawartego między GOPS, a Gminą należy umieszczanie na stronie BIP Urzędu Gminy Zambrów informacji o wszelkiej działalności GOPS w Zambrowie.
        [Akta kontroli, str. 40, 42, 46]


Pracownicy socjalni w niektórych przypadkach podczas realizacji pracy socjalnej sporządzają również notatki służbowe, w których dokumentują przebieg wizyt w środowisku oraz podejmowane działania na rzecz osób i rodzin korzystających ze świadczeń pomocy społecznej. 

Biorąc powyższe pod uwagę należy stwierdzić, że działania podejmowane przez pracowników socjalnych miały na celu realizowanie zadania, zgodnie z definicją pracy socjalnej, zawartą w art. 6 pkt 12 oraz art. 45 ustawy o pomocy społecznej. 

11) organizowanie i świadczenie usług opiekuńczych, w tym specjalistycznych, w miejscu zamieszkania, z wyłączeniem usług specjalistycznych dla osób z zaburzeniami psychicznymi 
W okresie od 01.07.2014 r. do 30.06.2015 r. r.  gmina nie świadczyła  usług opiekuńczych 
w miejscu zamieszkania, z wyłączeniem usług specjalistycznych dla osób z zaburzeniami psychicznymi, z uwagi na brak potrzeb. Osoby wymagające pomocy są objęte pomocą środowiska lokalnego, tzw. pomocą sąsiedzką. 

                                                          



   [Akta kontroli, str. 38, 40]
Uchwałą Nr 121/XVI/12 Rady Gminy Zambrów z dnia 21 sierpnia 2012 r. określono szczegółowe warunki przyznawania i odpłatności za usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze, z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi, oraz zasady zwolnienia od opłat, jak również trybu ich pobierania, ze zm. wniesionymi uchwałą Nr 128/XVII/12  z dnia 28 września 2012 r. 

12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych
Gmina Zambrów nie prowadzi i nie zapewnia miejsc w mieszkaniach chronionych, ze względu na brak potrzeb w tym zakresie. W przypadku wystąpienia takiej potrzeby zostaną podjęte czynności w celu umieszczenia osoby tego wymagającej w mieszkaniu chronionym na terenie innej gminy.                                                                                    [Akta kontroli, str. 38]

13) dożywianie dzieci

Gmina Zambrów od 2014 r. realizuje dożywianie na podstawie ustawy o pomocy społecznej w związku z wieloletnim programem wspierania finansowego gmin w zakresie dożywiania „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” na lata 2014 – 2020 ustanowionego uchwałą Nr 221 Rady Ministrów z dnia 10 grudnia 2013 r. (M.P. z 2013 r. poz. 1024). 

W okresie od 01.07.2014 r. do 31.12.2014 r. pomoc w formie posiłku/dożywiania 
w szkole otrzymało 109 uczniów. W okresie od 01.01.2015 r. do 30.06.2015 r. pomoc w formie dożywiania otrzymało 108 uczniów. Koszt posiłku kształtował się w granicach od 3,50 zł do 
7,00 zł. Pomoc przyznawano, m. in. z powodu bezradności w sprawach opiekuńczo - wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego zwłaszcza w rodzinach niepełnych 
i wielodzietnych, bezrobocia, niepełnosprawności.

 Dożywianie uczniów prowadzono z uwzględnieniem gorącego posiłku.
 Dyrektorzy szkół znajdujących się na terenie gminy Zambrów w okresie podlegającym kontroli nie zgłosili konieczności dożywiania uczniów bez przeprowadzenia wywiadu środowiskowego. 

                                     


        [Akta kontroli, str. 38, 50, 58, 60, 68]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt spraw, w tym decyzji rozstrzygających postępowanie administracyjne:

1.GOPS.5023.168.2014 z 18.12.2014

2.GOPS.5023.155.2014 z 11.12.2014

3.GOPS.5023.148.2014 z 09.12.2014

4.GOPS.5023.185.2014 z 23.12.2014 

5.GOPS.5023.156.2014 z 16.12.2014

14) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym 

W okresie objętym kontrolą gmina Zambrów nie sprawiała pogrzebu, w tym osobom bezdomnym, ponieważ nie zachodziła taka potrzeba.


      [Akta osobowe, str. 38]

Rada Gminy Zambrów uchwałą Nr 196/XXXVI/10 z dnia 27 sierpnia 2010 r. ustaliła sposób sprawienia pogrzebu.      
15) kierowanie do domu pomocy społecznej i ponoszenie odpłatności za pobyt mieszkańca gminy w tym domu 
 Na dzień kontroli gmina Zambrów ponosiła odpłatność zgodnie z art. 61 ust. 2 pkt 3 ustawy o pomocy społecznej za pobyt 12 osób w domach pomocy społecznej (DPS). W okresie od 01.07.2014 r. do 30.06.2015 r. skierowano 4 osoby do DPS w Brańsku, w tym 2 zostały umieszczone od 01.07.2015 r. Na dzień kontroli żadna osoba nie oczekiwała na umieszczenie w DPS.

 Osoby przebywają w następujących DPS:

- 7 osób w Domu Pomocy Społecznej im. Jana Pawła II w Brańsku, tj. : od 14.03.2013 r. 
(1 osoba), od 11.06.2013 r. (2 osoba), od 27.11.2013 r. (3 osoba),  od 08.10.2014 r. (4 osoba), od 04.03.2015  (5 osoba), od 01.07.2015 r. (6 i 7 osoba), 

- 2 osoby w Domu Pomocy Społecznej w Przasnyszu, w tym 1 od 23.06.2008 r. (całkowicie ubezwłasnowolniony),  2-ga osoba od 11.08.2011 r.,

- 1 osoba w Domu Pomocy Społecznej w Nowej Wsi Ełckiej, od 17.09.2010 r.,

- 1 osoba w Domu Pomocy Społecznej w Garbarach „Spokojna Przystań”, od 22.08.2012 r.,

- 1 osoba w Domu Pomocy Społecznej w Białowieży, od 14.03.2014 r.


W okresie objętym kontrolą gmina ponosiła nw. odpłatność: 

- w okresie od 01.07.2014 r. do 31.12.2014 r. najniższa opłata  wyniosła 1.944,46 zł, a najwyższa  3.469,07 zł, łącznie wydano 123.999,24 zł,

- w okresie od 01.01.2015 r. do 30.06.2015 r. najniższa opłata wyniosła 1.633,66 zł, a najwyższa  2.840,05 zł, łącznie wydatkowano  141.144.15 zł


                                                                                  [Akta kontroli, str. 36, 56, 64]

Dokonano kontroli akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

I osoba:

1. 5026.1.2015 z 27.02.2015 (skierowanie)

2. 5026.1.2015 z 27.02.2015 (odpłatność)

II osoba:

3. 5026.5.2014 z 02.10.2014 (skierowanie)

4. 5026.5.2014 z 02.10.2014 (odpłatność) 

III osoba: 

5. 5026.3.2015 z 23.06.2015 (skierowanie)

6. 5026.3.2015 z 23.06.2015 (odpłatność)

IV osoba:  
7. 5026.2.2015 z 23.06.2015 (skierowanie)

8. 5026.2.2015 z 23.06.2015(odpłatność)

V osoba:

9. 5026.1.2014 z 14.03.2014 (skierowanie)

10. 5026.1.2014 z 14.03.2014 (odpłatność)     
16) pomoc osobom opuszczającym zakłady karne 

W okresie podlegającym kontroli nie udzielano pomocy  osobom zwolnionym z zakładu karnego, w związku z brakiem wniosków.


W dniu 7 lipca 2015 r. GOPS zawarł porozumienie z Zakładem Karnym w Czerwonym Borze o współpracy w zakresie organizacji pomocy na rzecz osób zwalnianych z Zakładu Karnego w Czerwonym Borze oraz rodzin osób pozbawionych wolności w tymże ZK, co zgodnie z paragrafem 1 ma, m. in. przeciwdziałać zjawisku izolacji osób opuszczających tenże Zakład oraz w zakresie koordynacji działań instytucji i organów udzielających pomocy społecznej i pomocy postpenitencjarnej tym osobom i ich rodzinom w ramach  porozumienia Ministerstwa Pracy i Polityki Społecznej z Centralnym Zarządem Służby Więziennej z dnia 13 czerwca 2000 r. 
w sprawie zasad współpracy w zakresie organizacji pomocy na rzecz osób zwalnianych 
z zakładów karnych i aresztów śledczych oraz rodzin osób pozbawionych wolności.








                                [Akta kontroli, str. 34]

17) sporządzanie sprawozdawczości oraz przekazywanie jej właściwemu wojewodzie, również w wersji elektronicznej z zastosowaniem systemu teleinformatycznego 

W okresie objętym kontrolą Ośrodek sporządzał wymagane sprawozdania i przesyłał 
je Wojewodzie Podlaskiemu, również w formie elektronicznej przy pomocy modułu CAS.

18) utworzenie i utrzymanie ośrodka pomocy społecznej, w tym zapewnienie środków 
na wynagrodzenie pracowników 

Rada Gminy Zambrów podjęła uchwałę Nr 206/XXVIII/13 z dnia 30 grudnia 2013  r. 
w sprawie uchwalenia budżetu na rok 2014. W dziale 852 - pomoc społeczna - rozdziale 85219 - na utrzymanie Ośrodka w 2014 r. zaplanowano kwotę 496.573 zł, w tym zaplanowano dotację celową z budżetu państwa na realizację własnych zadań bieżących gminy w wysokości 106.000 zł. Plan został zrealizowany w kwocie 441.790,95 zł, w tym 100 % z dotacji celowej.


Rada Gminy Zambrów podjęła uchwałę Nr 10/III/14 z dnia 30 grudnia 2014 r. 
w sprawie uchwalenia budżetu na rok 2015. W dziale 852 - pomoc społeczna - rozdziale 85219 - na utrzymanie Ośrodka w 2015 r. zaplanowano kwotę 514.000 zł, w tym zaplanowano dotację celową z budżetu państwa na realizację własnych zadań bieżących gminy w wysokości 95.000 zł.      





                                        [Akta kontroli, str. 70, 72]

19) przyznawanie i wypłacanie zasiłków stałych  

W okresie od 01.07.2014 r. do 31.12.2014 r. z pomocy w formie zasiłku stałego skorzystało 20 osób (15 z tytułu niepełnosprawności,  5 z tytułu wieku), najniższy zasiłek wyniósł 253 zł, najwyższy 529 zł. 

W okresie od 01.01.2015 r. do 30.06.2015 r. z pomocy w formie zasiłku stałego skorzystały 24 osoby (19z tytułu niepełnosprawności, 5 z tytułu wieku), najniższy zasiłek wyniósł 253 zł, najwyższy 529 zł.

            

                                                               [Akta kontroli, str. 56, 66]


Dokonano kontroli akt sprawy, w tym decyzji rozstrzygających postępowanie administracyjne: 

1. 5010.5.2015 z 06.05.2015

2. 5010.4.2014 z 18.09.2014

3. 5010.5.2014 z 09.10.2014

4. 5010.3.2015 z 12.02.2015

5. 5010.2.2014 z 21.07.2014

20) opłacanie składek na ubezpieczenie zdrowotne określonych w przepisach 
o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych
W okresie objętym kontrolą Ośrodek opłacał składki na ubezpieczenie zdrowotne, tj. 
w okresie od 01.07.2014 r. do 31.12.2014 r. za  17 osób, w okresie od 01.01.2015 r. do 30.06.2015 r. za 21 osoby pobierające zasiłek stały z pomocy społecznej i niepodlegające obowiązkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytułu.

                      






                                                                         [Akta kontroli, str. 56, 66]
V. Realizacja zadań własnych gminy – art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 
o pomocy społecznej

1) przyznawanie i wypłacanie zasiłków specjalnych celowych
W okresie od 01.07.2014 r. do 31.12.2014 r. przyznano zasiłki specjalne celowe 10 osobom (24 osoby w rodzinie),  12 świadczeń, w wysokości od 200 zł do  1.000 zł. 

W okresie od 01.01.2015 r. do 30.06.2015 r. przyznano zasiłki specjalne celowe 7 osobom (14 osób w rodzinie), 7 świadczeń, w wysokości od  200 zł do 300 zł. 

Świadczenia przyznawano, m.in. na dofinansowanie zakupu leków, żywności, opału, 
częściowe pokrycie kosztów rehabilitacji dziecka, z powodu długotrwałej choroby 
i niepełnosprawności, bezrobocia.
     [Akta kontroli str. 58, 68]


Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1. 5012.193.2015 z 22.05.2015 
2.5012.262.2014 z 07.08.2014 
3. 5012.271.2014  z 12.08.2014 
4. 5012.281.2014 z 19.08.2014  
5. 5012.227.2015 z 17.06.2015
6. 5012.234.2015 z 22.06.2015
7. 5012.88.2015 z 11.02.2015 
8. 5012.186.2015 z 21.05.2015 
9. 5012.390.2015 z 04.11.2014 
10. 5012.397.2014 z 19.11.2014 
2) przyznawanie i wypłacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie
W okresie objętym kontrolą zadania nie realizowano, ze względu na brak wniosków 
w ww. zakresie.                                




         [Akta kontroli, str. 34]

3) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy społecznej i ośrodkach wsparcia 

o zasięgu gminnym oraz kierowanie do nich osób wymagających pomocy
W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie prowadził i nie zapewniał miejsc w domach pomocy społecznej i ośrodkach wsparcia o zasięgu gminnym. Zgodnie z wyjaśnieniami kierownika osoby wymagające całodobowej opieki mogą być kierowane są do placówek na terenie powiatu zambrowskiego i ościennych, tj. pow. łomżyńskiego, wysokomazowieckiego.  
W okresie objętym kontrolą 3 osoby z terenu gminy było uczestnikami zajęć w Powiatowym Ośrodku Wsparcia w Zambrowie.                                                             [Akta kontroli, str. 34]                        

4) podejmowanie innych zadań z zakresu pomocy społecznej wynikających 
z rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programów osłonowych 
W okresie podlegającym kontroli gmina Zambrów nie podjęła do realizacji innych zadań
 z zakresu pomocy społecznej, w tym nie tworzyła i nie realizowała programów osłonowych poza uchwałą Rady Gminy Zambrów Nr 221/XXIX/14 z dnia 22 stycznia 2014 r. w sprawie ustalenia wieloletniego programu osłonowego w zakresie dożywiania „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” na lata 2014-2020. 




   [Akta kontroli, str. 32, 34]
5) współpraca z powiatowym urzędem pracy w zakresie upowszechnienia ofert pracy oraz informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechnienia informacji o usługach poradnictwa zawodowego i szkoleniach

Ośrodek współpracuje z Powiatowym Urzędem Pracy w Zambrowie w zakresie upowszechniania informacji o wolnych miejscach pracy oraz poradnictwa zawodowego 
i szkoleniach. 
Pracownicy Ośrodka pozostają w stałym kontakcie z PUP w celu ustalenia czy dysponuje on wolnymi miejscami pracy, czy organizowane są kursy dla osób bezrobotnych, którzy mogliby podnieść swoje kwalifikacje zawodowe, jak również udzielane są osobom bezrobotnym informacje niezbędne do zarejestrowania się w PUP i odbycia stażu w zakładach pracy za jego pośrednictwem.

W okresie podlegającym kontroli zostało zawarte porozumienie w dniu 14 lipca 2009 r.
 z PUP w sprawie planowanych działań wobec bezrobotnych, wynikające z art. 108 ustawy 
o pomocy społecznej. 

W dniu 20 stycznia  2012 roku podpisano porozumienie pomiędzy Powiatowym Urzędem Pracy w Zambrowie, a Gminnym Ośrodkiem Pomocy Społecznej w Zambrowie w zakresie korzystania z samorządowej elektronicznej platformy informatycznej SEPI. 

 

                  
      [Akta kontroli, str. 32]
VI. Realizacja zadań z zakresu administracji rządowej określonych w art. 18 ust. 1   ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej

1) organizowanie i świadczenie usług specjalistycznych dla osób z zaburzeniami psychicznymi 
W okresie objętym kontrolą gmina Zambrów  nie organizowała i nie świadczyła usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania dla osób z zaburzeniami psychicznymi, z uwagi na brak potrzeb.







        [Akta kontroli, str. 32]

2) przyznanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków związanych 
z klęską żywiołową lub ekologiczną
Zadania nie realizowano, na terenie gminy  w okresie objętym kontrolą nie wystąpiły zdarzenia noszące znamiona klęski żywiołowej lub ekologicznej.










        [Akta kontroli, str. 32]

3) prowadzenie i rozwój infrastruktury środowiskowych domów samopomocy dla osób 

z zaburzeniami psychicznymi
Zadania nie realizowano, z wyjaśnień kierownika GOPS wynika, że na terenie gminy nie istnieje infrastruktura środowiskowych domów samopomocy dla osób z zaburzeniami psychicznymi. Z rozpoznania środowiska wynika, że  zainteresowanie taką forma pomocy jest znikome i tworzenie nowej jednostki na terenie gminy nie ma uzasadnienia. Trzy osoby  korzystają z usług Powiatowego Ośrodka Wsparcia w Zambrowie.               
        [Akta kontroli, str. 32]

4) realizacja zadań wynikających z rządowych programów pomocy społecznej, mających na celu ochronę poziomu życia osób, rodzin i grup społecznych oraz rozwój specjalistycznego wsparcia  

W okresie objętym kontrolą realizowano: rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 24 grudnia 2013 r. w sprawie szczegółowych warunków realizacji rządowego programu wspierania niektórych osób pobierających świadczenie pielęgnacyjne (Dz. U. z 2013 r., poz. 1741) - zmienione rozporządzeniem Rady Ministrów z dnia 12 marca 2014 r. zmieniające rozporządzenie w sprawie szczegółowych warunków realizacji rządowego programu wspierania osób uprawnionych do świadczenia pielęgnacyjnego (Dz. U. z 2014 r., poz. 320). Na tej podstawie udzielano w okresie od 01.07.2014 r. do 31.12.2014 r. pomocy finansowej 177 osobom (191 świadczeń), wydano 8 decyzji administracyjnych, w wysokości 200 zł miesięcznie. Natomiast 
w 2015 r. (za 2014 r.) przyznano pomoc finansową 2 osobom, 21 świadczeń, wydano 3 decyzje.







          [Akta kontroli, str. 30, 52, 62]

Dokonano kontroli akt sprawy, w tym decyzji rozstrzygającej postępowanie administracyjne:  

1.GOPS.525.78.1.2014 z 08.08.2014

2.GOPS.525.68.1.2014 z 09.07.2014

3.GOPS.525.1.1.2015 z 23.01.2015

4.GOPS.525.77.1.2014 z 23.07.2014

5.GOPS.525.80.1.2014 z 24.11.2014

6.GOPS.525.70.1.2014 z 09.07.2014

7.GOPS.525.81.1.2014 z 25.11.2014

8.GOPS.525.79.1.2014 z 15.10.2014

9.GOPS.525.76.1.2014 z 23.07.2014

10.GOPS.525.6.1.2015 z 29.05.2015

Ponadto, od dnia 16 czerwca 2014 r. gmina Zambrów rozpoczęła realizację programu, pn. „Karta Dużej Rodziny” (KDR) na podstawie rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 27 maja 2014 r. w sprawie szczegółowych warunków realizacji rządowego programu dla rodzin wielodzietnych (Dz. U. z 2014 r. poz. 755, ze zm.), które utraciło moc z dniem 31.12.2014 r. Wójta Gminy Zambrów na podstawie § 13 ust. 4 ww. rozporządzenia upoważnił kierownika Ośrodka do przyznawania Karty Dużej Rodziny. Zgodnie z § 14 pkt 2 ww. rozporządzenia poinformowano członków rodzin wielodzietnych o przysługujących im uprawnieniach poprzez informacje zamieszczone wraz z wykazem uprawnień przysługujących na podstawie programu na tablicach ogłoszeń Ośrodka, Urzędu Gminy. 

W okresie od 01.07.2014 r. do 31.12.2014 r. dla 24 rodzin wydano 136 KDR.








           [Akta kontroli, str. 26, 30, 62]
5) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia, posiłku oraz niezbędnego ubrania cudzoziemcom, o których mowa w art. 5a
W okresie podlegającym kontroli zadania nie realizowano, nie zgłaszano potrzeb. 










         [Akta kontroli, str. 30]
6) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia, posiłku 

i niezbędnego ubrania cudzoziemcom, którym udzielono zgody na pobyt ze względów humanitarnych lub zgody na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
W okresie podlegającym kontroli zadania nie realizowano, nie zgłaszano potrzeb. 










         [Akta kontroli, str. 28]

7) wypłacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki

W okresie podlegającym kontroli zadania nie realizowano, nie zgłaszano potrzeb. 










          [Akta kontroli, str. 28]

Dokonano wpisu w książce ewidencji kontroli Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Zambrowie, pod pozycją numer 1/2015.

Protokół niniejszy sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden otrzymuje Kierownik Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Zambrowie, drugi Wydział Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku. 

Zgodnie z § 15 ust. 2 pkt 7 oraz § 16 ust. 1, 3 i 4 rozporządzenia Ministra Polityki Społecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy społecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543, ze zm.) Kierownikowi Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Zambrowie przysługuje prawo do:

- zgłoszenia na piśmie, przed podpisaniem protokołu, umotywowanych zastrzeżeń do ustaleń zawartych w protokole do Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku, w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

- odmowy podpisania protokołu;  Kierownik składa wówczas wyjaśnienia przyczyn tej odmowy w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokołu.
Kontrolowany: 





   Kontrolujący:

 Mariusz Zbigniew Gorski /-/
  (podpis nieczytelny)

…………………………….        

                    1. Barbara Kosmaczewska
(miejscowość, data i podpis)                 

                                                                                                  











          2. Anna Liszewska
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