PROTOKÓŁ KONTROLI

kompleksowej przeprowadzonej w Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Hajnówce, ul. Aleksego Zina 1, 17-200 Hajnówka, zwanym w dalszej części protokołu „Ośrodkiem”, „GOPS”.

Kierownikiem Ośrodka jest p. Tamara Borowik.

Kontrolę w dniach 16-17.09.2015 r. przeprowadziły:

1/ Monika Maliszewska – główny specjalista – kierująca zespołem specjalistów,

2/ Anna Kopczewska – główny specjalista,

na podstawie pisemnego upoważnienia do kontroli Nr 1/2015, z dnia 25.08.2015 r., znak: 
PS-I.431.1.30.2015.MM, wydanego z upoważnienia Wojewody Podlaskiego przez Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej, p. Andrzeja Kozłowskiego.




      (strona 6 akt kontroli)
Wyjaśnień udzielała  p. Tamara Borowik – Kierownik Ośrodka.
Przewodniczącą ZI jest  p. Halina Parfieniuk – nauczyciel Zespołu Szkół w Dubinach. 
Zakres kontroli i okres objęty kontrolą.

Prawidłowość realizacji przez gminę zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie, określonych w art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. Nr 180, poz.1493 ze zm.; obowiązująca publikacja Dz. U. z 2015 r. Poz. 1390 ), zwanej dalej „ustawą”, a także w rozporządzeniu Rady Ministrów z dnia 13 września 2011 r. w sprawie procedury „Niebieskie Karty” oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta” (Dz. U. Nr 209, poz. 1245), zwanym dalej „rozporządzeniem”, od dnia  01.01.2014 r. do dnia kontroli. 
W toku postępowania kontrolnego ustalono:

GOPS w Hajnówce realizuje zadania dotyczące przeciwdziałania przemocy w rodzinie, na podstawie § 2 pkt 10 Statutu Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Hajnówce, stanowiącego Załącznik do Uchwały Nr IX/36/11 Rady Gminy Hajnówka z dnia 30 czerwca 2011 r. w sprawie uchwalenia Statutu Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Hajnówce.

Realizację zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie uregulowano w zakresach czynności 3 pracowników socjalnych Ośrodka.
Opracowanie i realizacja gminnego programu przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie (art. 6 ust. 2 pkt 1 ustawy).


W Gminie Hajnówka opracowano Gminny Program Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie  na lata 2011-2018, stanowiący załącznik do Uchwały Nr VII/24/11 Rady Gminy Hajnówka z dnia 29 marca 2011 r. w sprawie przyjęcia Gminnego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w latach 2011-2018. 
Program zawiera analizę problemów społecznych na terenie Gminy Hajnówka z uwzględnieniem problemu przemocy w rodzinie. Analiza powstała w oparciu o dane pochodzące z: Powiatowego Urzędu Pracy w Hajnówce  (liczba osób bezrobotnych zarejestrowanych w PUP oraz pobierających zasiłek dla bezrobotnych),  policji (liczba przeprowadzonych interwencji domowych w 2010 r. oraz liczba założonych NK w 2010 r.), Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w Hajnówce (liczba: zgłoszeń do Komisji, osób wobec których skierowano wnioski do sądu o zastosowanie obowiązku poddania się leczeniu w zakładzie leczenia odwykowego oraz osób które podjęły leczenie odwykowe), Ośrodka w Hajnówce (liczba mieszkańców gminy Hajnówka, procent mieszkańców korzystających z zasiłków pomocy społecznej, ilość założonych NK) oraz informacja o występowaniu aktów przemocy fizycznej i psychicznej w szkołach z terenu Gminy Hajnówka.
W Programie wskazano cele, do których należą: zmniejszenie skali zjawiska przemocy w rodzinie na terenie Gminy Hajnówka, zwiększenie skuteczności działań interwencyjnych wobec osób stosujących przemoc w rodzinie, zwiększenie pomocy i ochrony ofiar przemocy w rodzinie. Do każdego celu określono działania oraz podmioty je realizujące. W programie wskazano zasoby Gminy Hajnówka w zakresie realizacji Programu, czynniki gwarantujące jego właściwą realizację oraz zagrożenia w realizacji zadań. Program zawiera także zapisy dotyczące monitorowania, sprawozdawczości oraz finansowania. Brak szczegółowego harmonogramu realizacji poszczególnych działań (z treści Programu wynika, że ma on charakter długofalowy, działania obejmują lata 2010-2018, zadania mogą ulegać zmianom i udoskonaleniom).
Zgodnie z zapisami Programu Ośrodek Pomocy Społecznej w Hajnówce do dnia 30 kwietnia każdego roku przedkłada Radzie Gminy sprawozdanie z realizacji ww. Programu. Pracownik socjalny Ośrodka (członek Zespołu Interdyscyplinarnego) sporządził sprawozdanie z realizacji Gminnego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Gminie Hajnówka  za 2014 r. Z dokumentacji okazanej podczas kontroli wynika, że ww. sprawozdanie zostało przedstawione na Sesji Rady Gminy Hajnówka w dniu 28 kwietnia 2015 r. - protokołu z sesji Nr VIII/15.
                (strony 21-29, 35-37 akt kontroli) 
Z przedłożonej w toku kontroli dokumentacji oraz z protokołu z przyjęcia ustnych wyjaśnień wynika, 
że w ramach realizacji programu podjęto m. in. następujące działania:
· na terenie gminy Hajnówka (na tablicach ogłoszeń w sołectwach, w świetlicach wiejskich, na tablicy ogłoszeń w Urzędzie Gminy i GOPS oraz szkołach podstawowych) rozpowszechniono plakaty, ulotki edukacyjno-informacyjne z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie wraz z wykazem placówek udzielających pomocy ofiarom przemocy w rodzinie, m. in. „Nie wiń osoby, która doznała przemocy, to sprawca jest winny”, „Zobacz-zareaguj”, „Zmień swoje życie, pomożemy Ci w tym”, „Cyberprzemoc - reaguję!”,
· przeprowadzono rozmowy profilaktyczno - motywujące ze sprawcami nadużywającymi alkoholu w ramach działań Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w Hajnówce, 
· rozpowszechniono informacje i motywowano osoby, co których istniało podejrzenie, że stosują przemoc w rodzinie, do udziału w oddziaływaniach korekcyjno-edukacyjnych dla osób stosujących przemoc w rodzinie (w 2014 r. skierowano do PCPR w Łomży 3 osoby, w 2015 r. skierowano 3 osoby, w tym jedna osoba została wytypowana ponownie),
· informowano osoby dotknięte przemocą w rodzinie o dyżurach pełnionych w 2014 r. i 2015 r. przez prokuratora w siedzibie Prokuratury Rejonowej w Hajnówce i funkcjonariuszy policji w Komendzie Powiatowej Policji w Hajnówce, w ramach Tygodnia Pomocy Osobom Pokrzywdzonym Przestępstwem,

· pracownicy socjalni Ośrodka uczestniczyli w latach 2014-2015 w następujących szkoleniach: „Praca z dzieckiem i osobą agresywną” „Procedura odebrania dziecka-aspekty prawne i psychologiczne” oraz „Błędy, niedociągnięcia, problemy interpretacyjne oraz wyszukane problemy lokalne w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie, kontrola NIK a kontrole UW”. 
Ponadto GOPS zakupuje ze środków własnych  ulotki i materiały z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie, informatory dla rodziców i opiekunów (m. in. „Nie tańcz jak Ci zagrają”, „Nic nie jest obojętne”, „Nie boję się. Mówię o problemach”, „Przemoc seksualna wobec dzieci”), które są ogólnodostępne w siedzibie Ośrodka oraz rozpowszechniane w środowisku. Zakupiono również książkę pt. „Procedury przeciwdziałania przemocy w rodzinie”.
Szczegółowe informacje zawiera protokół z przyjęcia ustnych wyjaśnień. 


(strony 13-15 akt kontroli)
Prowadzenie poradnictwa i interwencji w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie, w szczególności poprzez działania edukacyjne służące wzmocnieniu opiekuńczych i wychowawczych kompetencji rodziców w rodzinach zagrożonych przemocą w rodzinie (art. 6 ust. 2 pkt 2 ustawy).
Poradnictwo socjalne z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie prowadzone jest przez pracowników socjalnych w Ośrodku oraz podczas wizyt w środowisku, w ramach realizacji procedury „Niebieskie Karty”. GOPS w Hajnówce nie prowadzi odrębnego rejestru/spisu porad udzielonych w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie. Z informacji udzielonej przez Kierownika Ośrodka wynika, że dane dotyczące liczby osób, które skorzystały z poradnictwa socjalnego liczone są na podstawie liczby rodzin, 
w których prowadzona jest procedura „Niebieska Karta” (w 2014 r. udzielono 8 osobom porad socjalnych). Ww. dane są niezgodne ze sprawozdaniem z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziałania Przemocy 
w Rodzinie za okres I-XII 2014 r. (liczba osób objętych pomocą w formie poradnictwa socjalnego w 2014 r. – 0). W 2015 r. do dnia kontroli, pomocą w formie poradnictwa socjalnego objęto 15 osób. 
Mieszkańcy gminy Hajnówka mają możliwość skorzystania z bezpłatnej pomocy prawnej, psychologicznej i rzeczowej w Ośrodku Pomocy dla Osób Pokrzywdzonych Przestępstwem 
w województwie podlaskim, prowadzonym przez w Centrum Aktywności Społecznej Pryzmat, Filia w Hajnówce (w siedzibie Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Hajnówce).  W ww. Ośrodku pełnią dyżury: psycholog - raz w tygodniu we wtorki w godz. 15oo-19oo (brak danych o ilości osób korzystających) oraz prawnik - dwa razy w tygodniu we wtorek  w godz. 14oo  -18oo i czwartek w godz. 14oo – 18oo  (w 2014 r. z porad prawnych skorzystały 3 osoby, w roku 2015 - 6). Wszystkim rodzinom, w których sporządzona została Niebieska Karta  przekazywana jest ulotka zawierająca szczegółową informację o świadczonej pomocy przez Ośrodek Pomocy dla Osób Pokrzywdzonych Przestępstwem. 
Dzieci z rodzin dotkniętych przemocą oraz ich rodzice mogą korzystać z pomocy pedagoga 
i psychologa szkolnego w Zespole Szkół w Dubinach, a także w poradni Psychologiczno – Pedagogicznej 
w Hajnówce. W 2014 r. z poradnictwa pedagogicznego w szkole skorzystało 26 osób, brak danych o liczbie osób korzystających w 2015 r.,  natomiast z poradnictwa psychologicznego w szkole w 2014 r. i w 2015 r. skorzystało  po 11 osób. 
            (strony 15-16 akt kontroli)
Na terenie gminy Hajnówka prowadzone były działania edukacyjne służące wzmocnieniu opiekuńczych i wychowawczych kompetencji rodziców w rodzinach zagrożonych przemocą  w rodzinie.
Działania w tym zakresie podjął Zespół Szkół w Dubinach, który  zrealizował m.in. następujące projekty edukacyjne:

· „Jak mówić żeby dzieci nas słuchały, jak słuchać żeby dzieci mówiły”- prelekcja i warsztat skierowany do rodziców uczniów,  mający na celu naukę dobrej komunikacji,
· ,,Umiem i potrafię odmawiać” w ramach działań w zakresie profilaktyki i bezpieczeństwa, skierowany do uczniów, poruszający następujące zagadnienia: postępowanie asertywne, wybieram życie bez nałogów, cyberprzemoc i bezpieczny Internet,

W Zespole Szkół w Dubinach odbyły się dwa zebrania z rodzicami z udziałem wychowawców i psychologa, na których miały miejsce prelekcje na temat: 

· zagrożeń cyberprzestrzeni i uzależnień związanych z telefonią, grami i internetem – rodzice uczniów klasy I-III SP,

· cyberprzestrzeni, samooceny i budowania tożsamości dziecka w wieku dorastania- rodzice uczniów klasy I Gimnazjum. 

Ponadto pedagog i psycholog szkolny przeprowadzali rozmowy indywidualne z dziećmi i rodzicami na temat zachowań agresywnych.
W Szkole Podstawowej w Nowokorninie w ramach Szkolnego Programu Profilaktycznego realizowano m.in. zagadnienia o tematyce: uzależnień – alkohol i narkotyki, cyberprzemocy i bezpiecznego internetu, bezpiecznie na co dzień- kontakty z rówieśnikami i wśród obcych.  
W świetlicach wiejskich w Nowosadach oraz w Gminnym Ośrodku Kultury w Dubinach zorganizowano warsztaty, spotkania prelekcyjne, zajęcia plastyczne oraz konkursy w ramach spędzania wolnego czasu promującego zachowania nieagresywne, wolne od uzależnień.
W ramach działalności informacyjno – edukacyjnej zorganizowano, we współpracy z Gminną Komisją Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w Hajnówce, Piknik Rodzinny, który odbył się 1 czerwca 2014r. Nadrzędnym celem pikniku była integracja rodzin, wskazanie rodzicom, jak można aktywnie spędzić czas ze swoim dzieckiem. W programie festynu były występy artystyczne, konkursy plastyczne, zawody sportowe i wspólne zabawy. 
                (strony 16-17, 40-42 akt kontroli)
Od 01.01.2014 r. do dnia kontroli podejmowano interwencje w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie w ramach realizacji procedury „Niebieskie Karty”. W 2014 r. założono 11 NK-A  (wszystkie wszczęte przez Policję). W roku 2015 do dnia kontroli założono 15 NK-A (wszystkie wszczęte przez Policję).

                   (strona 16 akt kontroli)
Zapewnienie osobom dotkniętym przemocą w rodzinie miejsc w ośrodkach wsparcia, na podstawie art.6 ust 2, pkt 3 ustawy.

W kontrolowanym okresie nie było potrzeby kierowania osób dotkniętych przemocą w rodzinie do ośrodków wsparcia. 
Gminny Ośrodek Pomocy pismem z dnia 17.09.2011 r. znak: GOPS.8131.6.2011 zwrócił się do Specjalistycznego Ośrodka Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie w Kolnie o nawiązanie współpracy 
w zakresie zapewnienia osobom dotkniętym  przemocą  w rodzinie miejsc w ośrodku  wsparcia. Specjalistyczny Ośrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie w Kolnie  pismem  z dnia 21.10.2011 znak: CPR.8261/2-23/2011 udzielił pozytywnej odpowiedzi.
Prowadzenie interwencji w trybie odebrania dziecka z rodziny w związku z zaistnieniem przemocy w rodzinie, na podstawie art. 12a ustawy.

   W okresie objętym kontrolą nie wykonywano czynności, o których mowa w art. 12a ustawy, tj. nie odbierano dziecka z rodziny w razie bezpośredniego zagrożenia jego życia lub zdrowia w związku z zaistnieniem przemocy w rodzinie, ponieważ nie zachodziła taka potrzeba.

         








            (strony 17-18 akt kontroli)
Funkcjonowanie zespołów interdyscyplinarnych (art. 6 ust. 2 pkt 4 ustawy). 
Od dnia kontroli przeprowadzonej w dniu 27.10.2011 r. przez pracowników Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku uległ zmianie skład zespołu interdyscyplinarnego:

· zarządzeniem Nr 170/12 Wójta Gminy Hajnówka z dnia 14 listopada 2012 r. w sprawie powołania i składu zespołu interdyscyplinarnego dokonano zmiany osobowej przedstawiciela oświaty, 
· zarządzeniem Nr 39/15 Wójta Gminy Hajnówka z dnia 12 maja 2015 r. w sprawie zmiany zarządzenia w sprawie powołania i składu zespołu interdyscyplinarnego powołano do składu ZI przedstawiciela organizacji pozarządowej.

Aktualny skład ZI został określony Zarządzeniem Nr 46/2015 Wójta Gminy Hajnówka z dnia 17 czerwca 2015 r. w sprawie zmiany zarządzenia w sprawie powołania i  składu zespołu interdyscyplinarnego – skład ZI jest zgodny z art. 9a ust. 3 i 4 ustawy. 
W nawiązaniu do zmiany składu ZI, celem zapewnienia współpracy w zakresie tworzenia
i skutecznej realizacji ustawowych zadań ZI na rzecz przeciwdziałania przemocy w rodzinie, podpisano porozumienia o współpracy w zespole interdyscyplinarnym z dwoma nowymi podmiotami wchodzącymi w jego skład tj. w dniu 01.10.2012 r. z Zespołem Szkół w Dubinach oraz w dniu 08.05.2015 r. z Fundacją ONI - TO MY.
                      (strony 18, 30-34 akt kontroli)
Przed przystąpieniem do prac nowi członkowie ZI złożyli Wójtowi Gminy Hajnówka oświadczenia o zachowaniu poufności informacji i danych uzyskanych przy realizacji zadań, zgodnie z art. 9c ust. 3 ustawy.

(strona 19 akt kontroli)

Od 01.01.2014 r. do dnia kontroli ZI spotkał się 5 razy w roku 2014 r. w terminach: 27.03, 15.05, 15.07, 23.09, 19.12 oraz 7 razy w 2015 r. w terminach: 12.01, 13.02, 20.03, 08.04, 19.05, 07.07 oraz 18.08. Zachowano częstotliwość odbywania posiedzeń ZI, zgodnie z art. 9a ust. 7 ustawy. Zespól Interdyscyplinarny nie powoływał grup roboczych.
             (strony 18-19 akt kontroli)

Z przedstawionej dokumentacji oraz z treści protokołów z posiedzeń wynika, że od 01.01.2014 r. do dnia kontroli Zespół Interdyscyplinarny realizował zadania wynikające z art. 9b ust. 1 i 2 ustawy, a także podejmował działania w indywidualnych sprawach w ramach procedury NK. 
Ośrodek zapewnia obsługę organizacyjno-techniczną ZI, zgodnie z art. 9a ust. 9 ustawy. Przedstawiona dokumentacja listy obecności członków uczestniczących w posiedzeniach ZI, protokoły z posiedzeń, a także teczki indywidualne.
GOPS w Hajnówce nie realizuje dodatkowych zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy  w rodzinie, określonych w Krajowym Programie Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie na lata 2014-2020.

(strona 20 akt kontroli)
Gmina Hajnówka nie zlecała realizacji zadań gminy określonych w ustawie o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie podmiotom niepublicznym, w trybie przewidzianym w ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2014 r. poz. 1118, z późn. zm.).

(strona 20 akt kontroli)
W okresie objętym kontrolą w roku 2014 prowadzono 18 spraw, a zakończono procedurę w 17 sprawach, a w roku 2015 do dnia kontroli prowadzono 18 spraw, procedurę zakończono w 12 sprawach. 



(strona 16 akt kontroli)

Kontroli poddano 4 losowo wybrane akta (teczki oznakowane):
1. GOPS.441.3.2014 – zakończona w 2014 r.

2. GOPS.441.8.2014 – zakończona w 2015 r.
3. GOPS.441.3.2015 – zakończona w 2015 r.
4. GOPS.441.6.2015 – w trakcie. 
W skontrolowanych sprawach stwierdzono następującą nieprawidłowość:

1. Nie uzupełniono formularza NK-D, co jest niezgodne z § 8 ust. 6 rozporządzenia – akta nr 2.
oraz uchybienia:
1. Brak dokumentacji potwierdzającej doręczenie zaproszenia osobie, co do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w rodzinie, na posiedzenia ZI, co jest niezgodne z § 10 ust. 1 rozporządzenia – akta nr 1.
2. W formularzu NK-C: brak okresowej oceny sytuacji rodziny oraz osoby, co do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w rodzinie – akta nr 3; w indywidualnym planie pomocy dla osoby, co do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w rodzinie, nie ujęto działań dla policji w formie systematycznych wizyt w środowisku sprawdzających stan bezpieczeństwa osoby doznającej przemocy- akta nr 1, co jest niezgodne z § 8 ust. 2 rozporządzenia. 
3. Nierzetelnie uzupełniono formularz NK-D (nie wskazano do jakich działań zobowiązano osobę stosującą przemoc, nie określono częstotliwości okresowej oceny sytuacji osoby, wobec której istnieje podejrzenie, że stosuje przemoc w rodzinie),  co jest niezgodne z § 8 ust. 6 rozporządzenia – akta nr 4.
4. Brak dokumentacji potwierdzającej doręczenie osobie doznającej przemocy i osobie stosującej przemoc informacji o zakończeniu procedury NK, co jest niezgodne z § 10 ust. 1 rozporządzenia – akta nr 1,2,3.

             (strony 44-53 akt kontroli)

Przyczyną stwierdzonych w protokole kontroli uchybień i nieprawidłowości było niestosowanie lub niewłaściwe stosowanie przepisów ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie, a także rozporządzenia w sprawie procedury „Niebieskie Karty” oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta”.

Za powstałe uchybienia i nieprawidłowość odpowiedzialny jest Kierownik Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Hajnówce.
W trakcie kontroli sprawdzono 100% dokumentacji formalnej potwierdzającej realizację zadania.

Zgodnie z § 18 ust. 1- 4 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 3 czerwca 2011 r. w sprawie nadzoru i kontroli nad realizacją zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy  w rodzinie (Dz. U. Nr 126, poz. 718) Kierownikowi Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Hajnówce przysługuje prawo do:

· zgłoszenia na piśmie, przed podpisaniem protokołu kontroli, umotywowanych zastrzeżeń dotyczących ustaleń zawartych w protokole do Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku, w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

· odmowy podpisania protokołu i złożenia w terminie 7 dni wyjaśnień dotyczących przyczyn tej odmowy.
Protokół sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z czego jeden doręczono Kierownikowi Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Hajnówce.
O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w książce kontroli prowadzonej przez Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Hajnówce pod numerem 2/2015 r.

.... Hajnówka, 12.10.2015.............................
(miejsce i data podpisania protokołu kontroli,

 pieczątka jednostki kontrolowanej)
pieczątka:    Kierownik
               Gminnego Ośrodka
               Pomocy Społecznej

                            /-/

              mgr Tamara Borowik
……………………………………………
(pieczątka i podpis kontrolowanego)

… Monika Maliszewska /-/..
…Anna Kopczewska /-/..
                                                                                                                                    (podpisy kontrolujących)

Jeden egzemplarz protokołu otrzymałam :

                                                          pieczątka:    Kierownik
               
Gminnego Ośrodka
              
 Pomocy Społecznej

                           
              /-/

              
mgr Tamara Borowik

… Hajnówka, 12.10.2015 ……………..
(miejsce, data i podpis kierownika podmiotu kontrolowanego)
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