Białystok, 26 października 2015 r.


PODLASKI URZĄD WOJEWÓDZKI

w BIAŁYMSTOKU

15-213 Białystok, ul. Mickiewicza 3
PS-V.431.48.2015.AG


Ks. Marcin Roszkowski

                                                                        p.o. Dyrektor                                                                                          


Domu Pomocy Społecznej                            


p. w. św. Franciszka z Asyżu 


w Tykocinie

                                                                        ul. Klasztorna 1  


16-080 Tykocin


Na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (tekst jednolity Dz. U. z 2015 r. poz. 163 z późn. zm.) oraz rozporządzenia Ministra Polityki Społecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy społecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543 z późn. zm.), pracownicy Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku w dniach 21-22 oraz 29 września 2015 roku przeprowadzili kontrolę kompleksową Domu Pomocy Społecznej p. w. św. Franciszka z Asyżu, ul. Klasztorna 1, 16-080 Tykocin.  

            Przedmiotem kontroli było przestrzeganie standardu świadczonych usług oraz zgodność zatrudnienia pracowników z wymaganymi kwalifikacjami w okresie od dnia 01.09.2014 r. do dnia kontroli. 

            W związku z kontrolą, której wyniki zostały przedstawione w protokole kontroli, podpisanym przez Dyrektora Domu w dniu 19 października 2015 r., na podstawie art. 128 ust. 1 cytowanej ustawy przekazuję niniejsze wystąpienie pokontrolne.

           Wykonywanie zadań w kontrolowanym zakresie oceniam pozytywnie 
z nieprawidłowościami.

W zakresie usług bytowych Dom posiada zgodnie z § 6 ust. 1 pkt 2 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domów pomocy społecznej (Dz. U. z 2012 r. poz. 964) pomieszczenia infrastruktury dziennej poza pokojem gościnnym.

 Usługi opiekuńcze i wspomagające świadczone są na poziomie obowiązującego standardu. Z prowadzonych oddziaływań prowadzona jest dokumentacja. W trakcie kontroli stwierdzono, że w Domu prowadzona jest rehabilitacja społeczna mieszkanek, z której sporządzana jest dokumentacja na podstawie rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 14 stycznia 2014 r. w sprawie zajęć rehabilitacji społecznej w domach pomocy społecznej dla osób z zaburzeniami psychicznymi (Dz. U. z 2014 r. poz. 250). W dokumentacji prowadzonej przez psychologa nie ma informacji dotyczącej stanu mieszkanki w związku z przeprowadzoną rozmową lub konsultacją.

 Dom zapewnia mieszkankom bezpieczne przechowywanie ich środków finansowych 
i przedmiotów wartościowych. Tryb postępowania z depozytami wartościowymi mieszkańców Domu reguluje Zarządzenie Wewnętrzne Nr 4/2009 Dyrektora DPS p.w. św. Franciszka z Asyżu w Tykocinie z dnia 01.03.2009 r. w sprawie postępowania z depozytami mieszkańców Domu Pomocy Społecznej w Tykocinie. Opracowane zasady nie naruszają praw mieszkanek Domu do swobodnego korzystania ze środków zgromadzonych na depozytach. Wszystkie mieszkanki oraz opiekunowie prawni osób ubezwłasnowolnionych potwierdzili na piśmie, że za rzeczy niepozostawione w depozycie Dom nie ponosi odpowiedzialności. 

Zatrudnione w Domu osoby posiadają wymagane kwalifikacje na zajmowanym stanowisku zgodnie z rozporządzeniem Rady Ministrów z dnia 18 marca 2009 r. w sprawie wynagradzania pracowników samorządowych (tekst jednolity Dz. U. z 2014 r. poz. 1786), 
poza księdzem pełniącym obowiązki  dyrektora Domu, który nie posiada kwalifikacji określonych w art. 122 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej tj. co najmniej 3 – letniego stażu pracy w pomocy społecznej oraz specjalizacji z zakresu organizacji pomocy społecznej.

 
W Domu został powołany zespół terapeutyczno - opiekuńczy, który spotyka się 
w ramach przeprowadzanych comiesięcznych spotkań pracowniczych podczas których omawiane są m. in.: sytuacje mieszkanek, w tym indywidualne plany wsparcia. Ze spotkań sporządzane są protokoły. Jednakże, w protokołach nie ma informacji o ustaleniach oraz wyznaczonych kierunkach pracy w stosunku do mieszkanek, których indywidualny plan wsparcia był omawiany na posiedzeniu Zespołu. 

Przyczyną powstania uchybień i nieprawidłowości jest niezastosowanie obowiązujących przepisów prawa. Za powstałe uchybienia i nieprawidłowości odpowiedzialny jest Dyrektor Domu Pomocy Społecznej p. w. św. Franciszka z Asyżu w Tykocinie.

W oparciu o wyniki kontroli zalecam:

1. Urządzić pokój gościnny, zgodnie z § 6 ust. 1 pkt 2 lit. i) rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domów pomocy społecznej. 
2. W dokumentacji prowadzonej przez psychologa zawierać informacje dotyczące stanu mieszkanki w związku z przeprowadzoną rozmową lub konsultacją.

3. W protokołach z posiedzeń zespołu terapeutyczno – opiekuńczego zawierać informacje dotyczące ustaleń oraz wyznaczonych kierunków pracy z mieszkanką, której indywidualny plan wsparcia był omawiany na posiedzeniu Zespołu. 

Na podstawie art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy społecznej p. o. ks. Dyrektor Domu Pomocy Społecznej p. w. św. Franciszka z Asyżu w Tykocinie może zgłosić do Wojewody Podlaskiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania zaleceń pokontrolnych umotywowane zastrzeżenia.

          W przypadku nieskorzystania z powyższego prawa, należy w terminie 30 dni poinformować o realizacji zaleceń pokontrolnych.
Z up. WOJEWODY PODLASKIEGO

                                 /  -  /
Andrzej Kozłowski

Dyrektor Wydziału

                                                                                            Polityki Społecznej
Do wiadomości:

1. Starosta Łomżyński 

ul. Szosa Zambrowska 1/27

16-400 Łomża

2. P. o. ks. Dyrektor Caritas Diecezji Łomżyńskiej

ul. Rybaki 1

18-400 Łomża


