PODLASKI URZĄD WOJEWÓDZKI

W BIAŁYMSTOKU

PROTOKÓŁ Z KONTROLI KOMPLEKSOWEJ 

MIEJSKIEGO OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ

W KNYSZYNIE
ul. Rynek 39
19-120 Knyszyn
Białystok – październik– 2015 r.

PROTOKÓŁ

kontroli kompleksowej Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Knyszynie
 przeprowadzonej w dniach 7, 8 i 9 październik 2015 r.

Burmistrzem Knyszyna jest Pan Jarosław Antoni Chmielewski. 

Kierownikiem Miejskiego Ośrodek Pomocy Społecznej w Knyszynie od 16 października 1990 r. jest Pani Anna Roszkowska.
Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Knyszynie (obecnie Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej) utworzono uchwałą Nr X/60/90 Rady Narodowej Miasta i Gminy Knyszyn z dnia 30 kwietnia 1990 r.

Kontrolę przeprowadzili:

1. Ewa Bijak – główny specjalista – kierownik zespołu inspektorów

2. Urszula Malewska – główny specjalista
– pracownicy Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego 
w Białymstoku, na podstawie upoważnienia: Nr 1/2015 z dnia 11 września 2015 r. 
PS-V.431.52.2015.ETB) wydanego z upoważnienia Wojewody Podlaskiego przez Katarzynę Mularz – Zastępcę Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego 
w Białymstoku.

[Akta kontroli, str. 1-6]
Ilekroć w dalszej części protokołu jest mowa o:

1) Ośrodku/MOPS – należy przez to rozumieć Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej Knyszynie, ul. Rynek 39, 19-120 Knyszyn,
2) ustawie o pomocy społecznej – należy przez to rozumieć ustawę z dnia 12 marca 2004 r.
 o pomocy społecznej (Dz. U. z 2015 r., poz.163, ze zm.).

Wyjaśnień w trakcie kontroli udzielała Pani Anna Roszkowska - Kierownik Ośrodka.
Temat kontroli:

Realizacja zadań własnych gminy oraz zadań zleconych przez administrację rządową wynikających z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej za okres od 1 października 2014 r. do dnia kontroli.
Okres objęty kontrolą:

Kontrolą objęto okres od dnia 1 października 2014 r. do dnia rozpoczęcia kontroli, uwzględniając dane statystyczne dotyczące udzielonych świadczeń z zakresu pomocy społecznej za 4 kwartały poprzedzające miesiąc rozpoczęcia kontroli. 

Ustalenia kontroli

I. Zasoby materialne ośrodka pomocy społecznej 


Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Knyszynie jest zlokalizowany na parterze budynku Urzędu Gminy i zajmuje 4 pomieszczenia biurowe, w których pracują: w pierwszym kierownik ośrodka, w drugim 2 specjalistów pracy socjalnych, w trzecim specjalista pracy socjalnej i asystent rodziny, w czwartym pracownik socjalny i główny księgowy. 

Ośrodek wyposażony jest w podstawowe sprzęty i urządzenia biurowe. Każdy z pracowników posiada odrębne stanowisko pracy oraz korzysta z odrębnych zestawów komputerowych. 
II. Zasoby kadrowe ośrodka 



Wg. stanu na dzień kontroli, w Ośrodku był zatrudniony:
- kierownik,

- 1 specjalista pracy socjalnej (1 etat),
- 1 specjalista pracy socjalnej, który realizuje w wymiarze ½ zadania wynikające z ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych (t.j.: Dz. U. z 2015, poz. 114, ze zm. ),

- 1 specjalista pracy socjalnej, który realizuje w wymiarze ½ zadania wynikające z ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (t.j.: Dz. U. z 2013, poz. 966, ze zm. ) i ustawy z dnia 7 września 1990 r. o systemie oświaty (t.j.: Dz. U. z 2004, Nr 256, poz. 2572, ze zm.),
- 1 pracownik socjalny, który realizuje w wymiarze ½ zadania wynikające z ustawy z dnia 7 września 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów (t.j.: Dz. U. z 2015, poz. 859, ze zm.),
- główna księgowa w wymiarze ½ etatu,

- asystent rodziny.

W trakcie kontroli sprawdzono kwalifikacje pracowników realizujących zadania z zakresu pomocy społecznej. Stwierdzono, że posiadają oni wymagane kwalifikacje zgodnie z ustawą z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej, ustawą z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorządowych (Dz. U. z 2014 r., poz. 1202) oraz rozporządzeniem Rady Ministrów z dnia 18 marca 2009 r. w sprawie wynagradzania pracowników samorządowych (Dz. U. z 2014 r. poz. 1786) - niezbędne do wykonywania pracy na zajmowanych stanowiskach. 

Gminę Knyszyn zamieszkuje 4845 mieszkańców (według stanu na 30.09.2015 r.), zadania z zakresu ustawy o pomocy społecznej obecnie realizuje 4 pracowników socjalnych w łącznym wymiarze 2,5 etatu. Zgodnie ze sprawozdaniem MPiPS-3 Sprawozdanie półroczne i roczne z udzielonych świadczeń pomocy społecznej - pieniężnych, w naturze i usługach za I-XII 2014 r. liczba objętych pracą socjalną w 2014 r. wyniosła 98 rodzin i osób samotnie gospodarujących (39 rodziny i osób samotnie gospodarujących na jednego pracownika socjalnego zatrudnionego w pełnym wymiarze czasu pracy). Stan zatrudnienia pracowników socjalnych w Ośrodku spełnia normę określoną w art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy społecznej, zgodnie z którą Ośrodek pomocy społecznej zatrudnia pracowników socjalnych proporcjonalnie do liczby ludności gminy w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy na 2000 mieszkańców lub proporcjonalnie do liczby rodzin i osób samotnie gospodarujących, objętych pracą socjalną w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy na nie więcej niż 50 rodzin i osób samotnie gospodarujących. Stan zatrudnienia pracowników socjalnych w Ośrodku nie spełnia normy określonej w art. 110 ust. 12 ustawy o pomocy społecznej, zgodnie, z którą Ośrodek pomocy społecznej zatrudnia w pełnym wymiarze czasu pracy nie mniej niż 3 pracowników socjalnych. 

  [Akta kontroli, str.19-24]

Pracownicy socjalni otrzymują dodatek do wynagrodzenia w wysokości zgodnej z wymiarem wykonywanych zadań i posiadają legitymacje pracownika socjalnego według wzoru stanowiącego załącznik nr 3 do rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 08 czerwca 2012 r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz. U. z 2012, poz. 712).

III. Zadania realizowane przez ośrodek i upoważnienie kierownika ośrodka (innych osób) do wydawania decyzji administracyjnych

Uchwałą Rady Miejskiej w Knyszynie Nr XV/113/12 z dnia 29 czerwca 2012 r. nadano statut Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Knyszynie (ze zm.).


Kierownik Ośrodka ustalił zarządzeniem nr 1/2012 z dnia 9 stycznia 2012 r. Regulamin Organizacyjny Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Knyszynie (ze zm.). 
Burmistrz Knyszyna upoważnił w dniu 17.05.2004 r. kierownika Ośrodka oraz w dniu 23.04.2010 r. specjalistę pracy socjalnej do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy społecznej należących do właściwości gminy. 
Burmistrz Knyszyna Zarządzeniem nr 150/05 w dniu 17 sierpnia 2005 r. udzielił pełnomocnictwa, wynikającego z art. 47 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (Dz. U. 2015 r., poz. 1515).                                                   [Akta kontroli, str.17-18]

W trakcie kontroli ustalono, że Ośrodek prowadzi dziennik korespondencyjny oraz rejestr wyjść służbowych. W niektórych przypadkach w ewidencji wyjść służbowych nie odzwierciedlono wyjścia służbowego w celu przeprowadzenia wywiadu. 
W toku czynności kontrolnych ustalono, że postępowania w sprawach świadczeń, określonych w ustawie o pomocy społecznej, zakończone decyzjami administracyjnymi przeprowadzone były poza przypadkami opisanymi w protokole zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności: sytuacja osobista, rodzinna, dochodowa i majątkowa wnioskodawców ustalona była na podstawie dokumentów określonych w art. 107 ust. 5b ustawy o pomocy społecznej, wywiady środowiskowe przeprowadzano w terminie określonym w § 2 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 8 czerwca 2012 r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz. U z 2012 r. poz. 712), decyzje administracyjne podejmowano zgodnie z terminem określonym w art. 35 kpa, niezwłocznie – nie później niż w terminie miesiąca od dnia złożenia wniosku. Wydane decyzje administracyjne zawierają elementy określone w art. 107 § 1 kpa. 

IV. Realizacja zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym – art. 17 ust. 
1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej 

1) opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych ze szczególnym uwzględnieniem programów pomocy społecznej, profilaktyki
 i rozwiązywania problemów alkoholowych i innych, których celem jest integracja osób i rodzin z grup szczególnego ryzyka 
Gmina Knyszyn posiada opracowaną i podjętą uchwałą Nr III/13/11 Rady Miejskiej 
w Knyszynie z dnia 02 lutego 2011 r. Gminną Strategię Rozwiązywania Problemów Społecznych Gminy Knyszyn na lata 2011-2021. Strategia została zaktualizowana uchwałą Rady Miejskiej 
w Knyszynie Nr V/35/15 z dnia 31 marca 2015 r.
Wizją Gminy jest:

„Gmina Knyszyn – wykorzystująca własne zasoby społeczne i środowiskowe, rozwinięta gospodarczo dzięki rolnictwu, drobnym zakładom pracy, niewielkiej turystyce z dobrą infrastrukturą i komunikacją. Umożliwiająca kształcenie, dostęp do opieki medycznej, kultury i zapewniająca godne warunki życia mieszkańcom.”

Obszarami działania Strategii są:

- edukacja, sport i kultura,

- rynek pracy – aktywizacja zawodowa społeczności wiejskiej,

- opieka społeczna, medyczna i profilaktyka (ze szczególnym uwzględnieniem osób starszych tym: niepełnosprawnych),

- turystyka i komunikacja. 

Strategia zawiera diagnozę sytuacji społecznej, cele strategiczne, kierunki niezbędnych działań, sposób realizacji strategii, jej ramy finansowe, wskaźniki realizacji oraz prognozę zmian w zakresie objętym strategią - elementy określone w art. 16b ustawy o pomocy społecznej.
2) sporządzanie, zgodnie z art. 16a oceny w zakresie pomocy społecznej
Ośrodek przygotował ocenę zasobów pomocy społecznej w oparciu o analizę sytuacji społecznej i demograficznej za rok 2014. Ocena została przedłożona Przewodniczącemu Rady Miejskiej w dniu 23 kwietnia 2015 r., została przyjęta na VI sesji Rady Miejskiej w dniu 21 maja 2015 r.

Zgodnie z art. 16a ust. 4 organ wykonawczy jednostki samorządu terytorialnego przedstawia co roku do dnia 30 kwietnia radzie gminy, a do dnia 30 czerwca sejmikowi województwa właściwej jednostki samorządu terytorialnego ww. ocenę.










 [Akta kontroli, str. 77-78]
3) udzielanie schronienia, zapewnienie posiłków oraz niezbędnego ubrania osobom tego pozbawionym 

Gmina Knyszyn nie prowadzi noclegowni oraz schronisk. Na terenie gminy funkcjonuje Stowarzyszenie Pomocy Bliźniemu „Purmia” w Zofiówce 1 B, które prowadzi schronisko dla osób bezdomnych. Ponadto, gmina Knyszyn dysponuje wolnym domkiem kempingowym, który będzie można wykorzystać w przypadku nagłego zdarzenia losowego. 
Pomoc w zapewnieniu ubrania realizowana jest poprzez przyznawanie zasiłków celowych. W okresie od 1.10.2014 r. do 31.12.2014 r. udzielono 6 osobom 6 zasiłków celowych, w okresie od 01.01.2015 r. do 30.09.2015 r. przyznano 13 osobom 13 zasiłków celowych. Ponadto, zgodnie z wyjaśnieniami kierownika Ośrodka, pracownicy organizują zbiórki odzieży używanej wśród znajomych i rozdzielają osobom potrzebującym.

Pomoc w formie posiłku świadczona jest dzieciom w szkołach w ramach wieloletniego programu finansowego wspierania gmin w zakresie „Pomoc państwa w zakresie dożywiania na lata 2014-2020”. Osobom dorosłym przyznawano zasiłki celowe z przeznaczeniem na zakup żywności. W okresie od 1.10.2014 r. do 31.12.2014 r. udzielono 25 osobom 83 zasiłki celowe, 
w okresie od 01.01.2015 r. do 30.09.2015 r., udzielono 95 osobom 230 zasiłki celowe. Nie udzielano pomocy rzeczowej.
 [Akta kontroli, str. 98] 
4) przyznawanie i wypłacanie zasiłków okresowych 

W okresie od 01.10.2014 r. do 31.12.2014 r. wypłacono zasiłki okresowe 115 osobom (310 świadczeń). Najniższy zasiłek wyniósł 46,00 zł, najwyższy 862,00 zł.

W okresie od 01.01.2015 r. do 30.09.2015 r. wypłacono zasiłki okresowe 127 osobom (713 świadczeń). Najniższy zasiłek wyniósł 20,00 zł, najwyższy 1196,00 zł.

Świadczenia przyznawano w szczególności z powodu: bezrobocia, niepełnosprawności.

[Akta kontroli str. 25-46]
Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzje rozstrzygające postępowania administracyjne: 

1. MOPS.5011.113.2015 z 13.05.2015 

2. MOPS.5011.91.2015 z 16.02.2015

3. MOPS.5011.67.2.215 z 25.08.2015

4. MOPS.5011.7.2015 z 12.02.2015 

5. MOPS.5011.6.3.2014 z 10.10.2014

6. MOPS.5011.45.2015 z 19.01.2015

7. MOPS.5011.52.2015 z 19.01.2015

8. MOPS.5011.114.2015 z 15.05.2015

9. MOPS.5011.26.1.2015 z 13.05.2015

10. MOPS.5011.33.2014 z 13.10.2014

Nie wypłacano zasiłków okresowych niezależnie od dochodu, na zasadzie zwrotu na podstawie art. 41 pkt 2 ustawy o pomocy społecznej.

5) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych 

W okresie od 01.10.2014 r. do 31.12.2014 r. przyznano zasiłek celowy 40 osobom (85 osób w rodzinie) – 40 świadczeń. Najniższy zasiłek wyniósł 80 zł, najwyższy 200,00 zł. 

W okresie od 01.01.2015 r. do 30.09.2015 r. wypłacono zasiłki celowe 68 osobom (188 osób w rodzinie) – 90 świadczeń. Najniższy zasiłek wyniósł 100 zł, najwyższy 450,00 zł. 

Pomoc w formie zasiłków celowych przyznawano z przeznaczeniem na pokrycie wydatków związanych z zakupem opału, żywności, podręczników szkolnych, odzieży i obuwia, kosztów leczenia, a także ponoszenia dojazdu i pobytu na turnusie rehabilitacyjnym. Pomocy udzielano, m. in. z powodu: bezrobocia, niepełnosprawności, długotrwałej lub ciężkiej choroby, potrzeby ochrony macierzyństwa lub wielodzietności, bezradności w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, zwłaszcza w rodzinach niepełnych lub wielodzietnych.

W okresie objętym kontrolą gmina nie udzielała pomocy w oparciu o art. 39a ustawy o pomocy społecznej.

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne: 

1. MOPS.5012.59.2015 z 26.06.2015 

2. MOPS.5012.17.1.2015 z 16.04.2015 

3. MOPS.5012.16.1.2015 z 22.09.2015
4. MOPS.5012.51.2015 z 15.05.2015

5. MOPS.5012.83.2014 z 14.10.2014

6. MOPS.5024.8.2015 z 22.01.2015

7. MOPS.5024.127.2015 z 22.04.2015

8. MOPS.5012.13.2. 2015 z 21.09.2015

9. MOPS.5012.13.1. 2014 z 08.12.2014

10.MOPS.5012.14.2.2014 z 15.09.2014

- w 6 przypadkach w treści decyzji nie ustalono terminu wypłaty świadczenia, niezgodnie z art. 104 § 2 kpa, który wskazuje, że decyzje rozstrzygają sprawę co do jej istoty. – poz. 1, 2, 5, 8, 9, 10.

Rada Miejska podjęła uchwałę Nr XVI/108/04 z dnia 31 sierpnia 2004 r. w sprawie zasad zwrotu wydatków za świadczenia z pomocy społecznej.

Zapisy dokonane w ww. uchwale są niezgodne z ustawą z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej: 

- uchwała zawiera zapis (§ 1 ) o zasadach zwrotu wydatków za usługi lecznicze, które nie są ujęte w ustawie. Błędnie ustalono zasady zwrotu wydatków za zasiłki okresowe i celowe, w tym dożywianie uczniów w szkołach. Zapis taki jest niezgodny z art. 96 ust. 4 ustawy o pomocy społecznej. 
W związku z przyjętą uchwałą Rady Ministrów z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dożywiania „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” na lata 2014 - 2020 (M. P. z 2013 r., poz. 1024), Rada Miejska w Knyszynie w dniu 5 listopada 2014 r. podjęła:

- uchwałę Nr XXXIII/262/14 o podwyższeniu kryterium dochodowego uprawniającego do przyznania nieodpłatnie pomocy w zakresie dożywiania w formie świadczenia pieniężnego na zakup posiłku lub żywności dla osób objętych wieloletnim programem wspierania finansowego gmin w zakresie dożywiania „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” na lata 2014 – 2020,

 - uchwałę Nr XXXIII/261/14 o określeniu zasad zwrotu wydatków w zakresie dożywiania w formie posiłku albo świadczenia rzeczowego w postaci produktów żywnościowych. 
[Akta kontroli, str. 67-68]
6) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków powstałych 
w wyniku zdarzenia losowego 



W okresie objętym kontrolą gmina Knyszyn udzieliła dwóm osobom pomocy w formie zasiłków celowych w wysokości 2000 zł na pokrycie wydatków powstałych w wyniku zdarzenia losowego. W dwóch przypadkach potrzeba pomocy była spowodowana pożarem odpowiednio budynku mieszkalnego i gospodarczego.
[Akta kontroli, str. 25-46, 98]
Dokonano kontroli akt, w tym decyzje rozstrzygające postępowania administracyjne:

1. MOPS.5015.1.1.2015 z 29.04.2015
2. MOPS.5015.1.2014 z 08.10.2014

- w 1 przypadku w treści decyzji nie ustalono terminu wypłaty świadczenia, niezgodnie z art. 104 § 2 kpa, który wskazuje, że decyzje rozstrzygają sprawę co do jej istoty.– poz. 2.
7) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków na świadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nieposiadającym dochodu 
i możliwości uzyskania świadczeń na podstawie przepisów o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych 

Zadania nie realizowano, ponieważ jak wynika z wyjaśnień kierownika Ośrodka nie zgłaszano takich potrzeb.

 [Akta kontroli, str. 96]
8) przyznawanie zasiłków celowych w formie biletu kredytowanego


Zadania nie realizowano, ponieważ jak wynika z wyjaśnień kierownika Ośrodka, nie zgłaszano potrzeb w tym zakresie. 

 [Akta kontroli, str. 96]
 9) opłacanie składek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osobę, która rezygnuje 
z zatrudnienia w związku z koniecznością sprawowania bezpośredniej osobistej opieki nad długotrwale lub ciężko chorym członkiem rodziny oraz wspólnie niezamieszkującymi matką, ojcem lub rodzeństwem 



Zadania nie realizowano, ponieważ jak wynika z wyjaśnień kierownika Ośrodka, nie zgłaszano potrzeb w tym zakresie. 

[Akta kontroli, str. 96]
10) świadczenie pomocy w formie pracy socjalnej 
W Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej w Knyszynie jest zatrudnionych 
4 pracowników socjalnych. Pracownicy mają swoje rejony działania, po terenie poruszają się samochodem Urzędu Miejskiego lub prywatnymi samochodami. 

Zgodnie z wyjaśnieniami kierownika Ośrodka pracownicy świadczą pracę socjalną m. in. w zakresie udzielania poradnictwa i informacji, pomocy w załatwianiu spraw urzędowych (pomoc w uzyskaniu świadczeń rentowych, ubezpieczenia zdrowotnego, pisaniu wniosków itp.), informowania o możliwości uzyskania pomocy z innych instytucji i organizacji pozarządowych, kierowania do zespołów ds. orzekania o niepełnosprawności. Pracownicy nawiązują współpracę ze szkołami w zakresie realizacji dożywiania i pomocy dzieciom w wyprawkach szkolnych. Wspólnie ze szkołami, przedszkolem i Knyszyńskim Ośrodkiem Kultury zajmują się organizacją, wycieczek oraz różnego rodzaju imprez (wypoczynek dzieci w okresie ferii zimowych oraz wakacji, spotkanie opłatkowe dla osób samotnych, wspieranie grupy AA „Promyk Nadziei”). Współpracują ze służbą zdrowia, kuratorami sądowymi, ze specjalistą psychoterapii uzależnień 
z Punktu Konsultacyjnego.

W okresie objętym kontrolą, pracownicy MOPS nie świadczyli pracy socjalnej w oparciu 
o kontrakt socjalny, gdyż u osób korzystających ze świadczeń z pomocy społecznej nie zachodziła potrzeba zawierania kontraktu.
W sprawdzonych aktach sprawy, w tym w kwestionariuszach wywiadu środowiskowego w znikomym stopniu odzwierciedlano podejmowane działania 
w zakresie realizacji pracy socjalnej.
 [Akta kontroli, str. 96]
11) organizowanie i świadczenie usług opiekuńczych, w tym specjalistycznych, 
w miejscu zamieszkania, z wyłączeniem usług specjalistycznych dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi 
W okresie kontrolnym Ośrodek nie świadczył usług opiekuńczych w tym usług specjalistycznych ze względu na brak zgłaszanych w tym zakresie wniosków. Zgodnie z wyjaśnieniami kierownika Ośrodka osoby potrzebujące takiej formy pomocy miały ją zapewnioną ze strony rodziny lub od osób zobowiązanych do opieki (dzierżawcy majątków, spadkobiercy gospodarstw rolnych). 
 [Akta kontroli, str. 94-96]
Rada Miejska w Knyszynie uchwałą Nr XII/87/12 z dnia 31 stycznia 2012 r. określiła warunki przyznawania i odpłatności za usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegółowe warunki częściowego lub całkowitego zwolnienia od opłat oraz trybu ich pobierania.

12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych 


W okresie objętym kontrolą MOPS w Knyszynie nie świadczył pomocy w formie umieszczenia w mieszkaniach chronionych, ponieważ nie zachodziła taka potrzeba. Gmina nie prowadzi mieszkań chronionych, wynikających z art. 17 ust. 1 pkt 12 ustawy o pomocy społecznej.
 [Akta kontroli, str. 94]
13) dożywianie dzieci 

W okresie kontrolnym Ośrodek realizował pomoc w zakresie dożywiania dzieci na podstawie ustawy o pomocy społecznej, w związku z przyjętą uchwałą Rady Ministrów z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dożywiania „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” na lata 2014 -2020. Ośrodek udzielał pomocy uczniom Zespołu Szkół Ogólnokształcących w Knyszynie w formie pełnego obiadu lub zupy z wkładką. Stanowi to niejednakowe traktowanie osób potrzebujących wsparcia pod względem ilościowym i jakościowym.
W okresie od 01.10.2014 r. do 31.12.2014 r. pomocą w formie posiłków objęto 112 uczniów. Koszt posiłku wynosił od 0,50 zł do 10,00 zł. 

W okresie od 01.01.2015 r. do 30.09.2015 r. pomocą w formie posiłków objęto 164 uczniów. Koszt posiłku wynosił od 0,50 zł do 10,00 zł. 

Pomoc przyznawano między innymi z powodu bezrobocia, niepełnosprawności, długotrwałej lub ciężkiej choroby, wielodzietności, alkoholizmu, bezradności w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego, zwłaszcza w rodzinach niepełnych lub wielodzietnych.

[Akta kontroli, str. 25-46, 71-76, 94]
Dokonano kontroli losowo wybranych akt spraw, w tym decyzje rozstrzygające postępowanie administracyjne:

1.5023.83.2014 z 10.10.2014 

2.5023.34.2015 z 23.01.2015

3.5023.36.2015 z 23.09.2015

4.5023.15.2015 z 20.01.2015

5.5023.44.2015 z 28.01.2015
- w 1 przypadku ustalono wysokość uzyskanego przez stronę wynagrodzenia za pracę na podstawie zaświadczenia o wynagrodzeniu za pracę, które nie zawierało elementów określonych w art. 107 ust. 5 b pkt 7 ustawy o pomocy społecznej – poz. 2. 
14) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym 


W okresie objętym kontrolą gmina nie sprawiała pogrzebu, w tym osobom bezdomnym ze względu na brak takiej potrzeby. Uchwałą Nr XII/84/12 Rady Miejskiej w Knyszynie z dnia 31 stycznia 2012 r. określono zasady sprawiania pogrzebu na koszt gminy. 
Uchwała jest niezgodna z ustawą o pomocy społecznej:

- zapisy w § 5, w którym gmina ustaliła zasady zwrotu kosztów za sprawienie pogrzebu na podstawie: „wniosku i rachunków przedstawionych przez osoby, które dokonały pochówku” są niezgodne z art. 10 ust. 3 ustawy z dnia 31.01.1959 r. o cmentarzach i chowaniu zmarłych (Dz. U. z 2011 r., Nr 118, poz. 687 ze zm.), które wskazują gminę jako właściwą do dokonania pochówku w przypadku kiedy nie dokonały go osoby uprawnione (pozostały małżonek(ka), krewni zstępni, wstępni, boczni do 4 stopnia pokrewieństwa, powinowaci w linii prostej do 1 stopnia).
 [Akta kontroli, str. 65-66, 92-94] 

15) kierowanie do domu pomocy społecznej i ponoszenie odpłatności za pobyt mieszkańca gminy w tym domu 

W okresie objętym kontrolą Ośrodek ponosił odpłatność za pobyt w domu pomocy społecznej 3 mieszkańcom gminy Knyszyn. Dwie osoby przebywają w Domu Pomocy Społecznej w Garbarach, jedna w Domu Pomocy Społecznej w Modrzewcu. Jedna osoba od 14.02.2014 r. oczekuje na umieszczenie w Domu Pomocy Społecznej w Choroszczy, z którą sporządzono aktualizację rodzinnego wywiadu środowiskowego po upływie 6 miesięcy od ostatniego wywiadu niezgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy społecznej.
W okresie kontrolnym kierownik Ośrodka wydał 3 decyzje administracyjne o odpłatności za pobyt w domu pomocy społecznej. 
 [Akta kontroli, str. 25-46, 92]
Dokonano kontroli akt, w tym decyzje rozstrzygające postępowania administracyjne:

1. MOPS.4626.2.2.2013 z 13.04.2015

2. MOPS.8131.3.1.06 z 13.04.2015 

3. MOPS.8131.3.2.06 z 23.06.2015 

4. MOPS.4626.1.5.2014 z 30.10.2014

- w 3 przypadkach sporządzono aktualizację rodzinnego wywiadu środowiskowego po upływie 6 miesięcy od ostatniego wywiadu niezgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy społecznej – poz. 1, 2, 4,
- w 2 przypadkach kwestionariusze wywiadów środowiskowych (aktualizacji) przeprowadzonych w dniach 17.02.2015 r. i 02.04.2015 r. nie zostały uzupełnione w części IV: „Plan pomocy 
i działań na rzecz osoby lub rodziny” niezgodnie ze wzorem określonym w załączniku nr 1 
do Rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 8 czerwca 2012 r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz. U z 2012r., poz. 712), – poz. 1, 
- w 2 przypadkach kierownik ośrodka nie zatwierdził planu pomocy rodzinie w części V kwestionariuszy wywiadów środowiskowych (aktualizacji) przeprowadzonych w dniach 17.02.2015 r. i 02.04.2015 r. niezgodnie ze wzorem określonym w załączniku nr 1 
do Rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 8 czerwca 2012 r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego – poz. 1. 
16) pomoc osobom opuszczającym zakłady karne 
 W okresie kontrolnym Ośrodek udzielił pomocy 3 osobom mającym trudności 
w przystosowaniu się do życia po zwolnieniu z zakładu karnego. Osoby te zostały objęte pomocą w formie zasiłku okresowego, jedna z nich również w formie zasiłku celowego.
    [Akta kontroli, str. 25-46, 92]
Dokonano kontroli akt, w tym decyzje rozstrzygające postępowania administracyjne:

1. MOPS.5011.155.2014 z 13.10.2014 
2. MOPS.5012.98.2014 z 26.11.2014 

3. MOPS.5012.98.12014 z 16.12.2014 
4. MOPS.5011.103.2015 z 18.03.2015 
5. MOPS.5011.115.2015 z 15.05.2015 

- w 1 przypadku w treści decyzji nie ustalono terminu wypłaty świadczenia, niezgodnie z art. 104 § 2 kpa, który wskazuje, że decyzje rozstrzygają sprawę co do jej istoty – poz. 2,
- błędnie ustalono uprawnienie do zasiłku okresowego poprzez przyznanie go od 01.03.2015 do 31.03.2015 r. (na cały miesiąc ) w przypadku gdy osoba opuściła zakład karny w dniu 02.03.2015 r. - niezgodnie z art. 13 oraz art. 106 ust. 3 ustawy o pomocy społecznej – poz. 4,
- błędnie ustalono uprawnienie do zasiłku okresowego poprzez przyznanie go od 01.05.2015 do 31.05.2015 r. w przypadku gdy osoba opuściła zakład karny w dniu 07.05.2015 r. - niezgodnie z art. 13 oraz art. 106 ust. 3 ustawy o pomocy społecznej – poz. 5.
Ośrodek nie podejmował innych działań w zakresie objętym porozumieniem Ministerstwa Pracy i Polityki Społecznej z Centralnym Zarządem Służby Więziennej z dnia 13 czerwca 2000 r. w sprawie zasad współpracy w zakresie organizacji pomocy na rzecz osób zwalnianych z zakładów karnych i aresztów śledczych oraz rodzin osób pozbawionych wolności.
17) sporządzanie sprawozdawczości oraz przekazywanie jej właściwemu wojewodzie, również w wersji elektronicznej z zastosowaniem systemu teleinformatycznego 


W okresie objętym kontrolą Ośrodek sporządzał wymagane sprawozdania i przesyłał 
je Wojewodzie Podlaskiemu, również w formie elektronicznej przy pomocy modułu aplikacji statystycznej SAC, w większości w obowiązujących terminach. 
18) utworzenie i utrzymanie ośrodka pomocy społecznej, w tym zapewnienie środków na wynagrodzenie pracowników 
Rada Miejska w Knyszynie uchwałą Nr XXVII/221/13 z dnia 31 grudnia 2013 r. 
w sprawie uchwalenia budżetu na rok 2014 zaplanowała na utrzymanie Ośrodka w 2014 r. 
(w dziale 852 - pomoc społeczna, rozdziale 85219) kwotę 237 990 zł, z tego dotacja celowa 
z budżetu państwa na realizację własnych zadań bieżących gminy wyniosła 74 000 zł. Zrealizowano plan w kwocie 236 809,84 zł, w tym 74 000 z dotacji celowej.

Rada Miejska w Knyszynie uchwałą Nr III/12/14 z dnia 30 grudnia 2014 r. w sprawie uchwalenia budżetu na rok 2015 zaplanowała na utrzymanie Ośrodka w 2015 r. (w dziale 852 - pomoc społeczna, rozdziale 85219) kwotę 273 790 zł, z tego dotacja celowa z budżetu państwa na realizację własnych zadań bieżących gminy wyniosła 78 000 zł.


 [Akta kontroli, str. 51-54]
19) przyznawanie i wypłacanie zasiłków stałych 
W okresie od 01.10.2014 r. do 31.12.2014 r. z pomocy w formie zasiłku stałego korzystała 1 osoba samotna. W ww. okresie wydano 1 decyzję administracyjną.
W okresie od 01.01.2015 r. do 30.09.2015 r. z pomocy w formie zasiłku stałego korzystało 5 osób (11 osób w rodzinie). W ww. okresie wydano 6 decyzji administracyjnych.
Najniższy zasiłek w okresie kontrolnym wyniósł 238,00 zł, najwyższy 529,00 zł. Zasiłki przyznawano i wypłacano z powodu niepełnosprawności.

[Akta kontroli, str. 25-46]
Dokonano kontroli losowo wybranych akt spraw, w tym decyzje rozstrzygające postępowania administracyjne: 

1. MOPS.5010.2.2015 z 29.01.2015
2. MOPS.5010.3.2014 z 03.11.2014
3. MOPS.5010.5.2015 z 17.08.2015
4. MOPS.5010.1.2015 z 29.01.2015
5. MOPS.5010.4.2015 z 18.03.2015

- w 5 przypadkach nie przeprowadzono postępowania wyjaśniającego dotyczącego ewentualnych uprawnień strony do świadczeń z systemu emerytalno-rentowego ZUS, KRUS – poz. 1, 2, 3, 4, 5.

20) opłacanie składek na ubezpieczenie zdrowotne określonych w przepisach 
o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia 
W okresie objętym kontrolą Ośrodek opłacał składki na ubezpieczenie zdrowotne za osoby pobierające zasiłek stały z pomocy społecznej i niepodlegające obowiązkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytułu. 

W okresie od 01.10.2014 r. do 31.12.2014 r. opłacano składkę zdrowotną za 18 osób. 

W okresie od 01.01.2015 r. do 30.09.2015 r. opłacano składkę zdrowotną za 18 osób. 

[Akta kontroli, str. 25-46]
V. Realizacja zadań z zakresu administracji rządowej określonych w art. 18 ust. 1 ustawy 
 z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej

1) organizowanie i świadczenie usług specjalistycznych dla osób z zaburzeniami psychicznymi 

W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie świadczył usług specjalistycznych dla osób z zaburzeniami psychicznymi. Zgodnie z wyjaśnieniami kierownika Ośrodka ze względu na brak zgłoszonych potrzeb.                                                                             [Akta kontroli, str. 88 ]
2) przyznanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków związanych 
z klęską żywiołową lub ekologiczną

W okresie objętym kontrolą gmina nie przyznawała i nie wypłacała zasiłków celowych na pokrycie wydatków związanych z klęską żywiołową lub ekologiczną, ponieważ na zachodziła taka potrzeba.
 [Akta kontroli, str. 25-46, 88]
3) prowadzenie i rozwój infrastruktury środowiskowych domów samopomocy dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi

Gmina Knyszyn nie prowadziła i nie rozwijała infrastruktury środowiskowych domów samopomocy dla osób z zaburzeniami psychicznymi. W dniu 30 grudnia 2014 r. Rada Miejska podjęła Uchwałę Nr III/9/14 w sprawie zawarcia porozumienia międzygminnego w zakresie powierzenia Gminie Mońki realizacji zadania publicznego - prowadzenia środowiskowego domu samopomocy dla osób z zaburzeniami psychicznymi, zamieszkałych na terenie Gminy Knyszyn. W związku z powyższym osoby zainteresowane mogą uczęszczać do środowiskowego domu samopomocy w Mońkach. W okresie kontrolnym ze wsparcia środowiskowego domu samopomocy korzystała 1 osoba.

[Akta kontroli, str. 86]
4) realizacja zadań wynikających z rządowych programów pomocy społecznej, mających na celu ochronę poziomu życia osób, rodzin i grup społecznych oraz rozwój specjalistycznego wsparcia 
Gmina Knyszyn realizuje zadania wynikające z rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 24 grudnia 2013 r. w sprawie szczegółowych warunków realizacji rządowego programu wspierania niektórych osób pobierających świadczenie pielęgnacyjne (Dz. U. z 2013 r., poz. 1741) - zmienione rozporządzeniem Rady Ministrów z dnia 12 marca 2014 r. zmieniające rozporządzenie w sprawie szczegółowych warunków realizacji rządowego programu wspierania osób uprawnionych do świadczenia pielęgnacyjnego (Dz. U. z 2014 r., poz. 320) oraz uchwały Nr 230 Rady Ministrów z dnia 24 grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia rządowego programu wspierania osób uprawnionych do świadczenia pielęgnacyjnego (M. P. 2013 r., poz. 1040). 
W okresie od 01.10.2014 r. do 31.12.2014 r. Ośrodek wypłacił świadczenia 64 osobom.

Gmina realizuje zadania wynikające z rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 27 maja 2014 r. w sprawie szczegółowych warunków realizacji rządowego programu dla rodzin wielodzietnych (Dz. U. z 2014r. poz.755 ze zm.). Burmistrz Knyszyna upoważnił w dniu 16 czerwca 2014 r. specjalistę pracy socjalnej do przyznawania Karty Dużej Rodziny. W okresie 
od 01.10.2014 r. do 31.12.2014 r. złożonych zostało w Ośrodku Pomocy Społecznej 2 wnioski 
o wydanie Karty Dużej Rodziny, wydano 5 kart.


Zgodnie z wyjaśnieniami kierownika Ośrodka informacje o uprawnieniach przysługujących dla rodzin wielodzietnych zostały umieszczone na tablicy ogłoszeń. Ponadto, pracownicy socjalni Ośrodka Pomocy podczas przeprowadzania wywiadów środowiskowych informują rodziny wielodzietne o możliwościach złożenia wniosku o przyznanie Karty Dużej Rodziny.                                                                                      [Akta kontroli, str. 25-46, 84]

5) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia, posiłku oraz niezbędnego ubrania cudzoziemcom, o których mowa w art. 5a.
W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie realizował zadania z uwagi na brak potrzeby. 
[Akta kontroli, str. 86]
6) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia, posiłku 
i niezbędnego ubrania cudzoziemcom, którzy uzyskali zgodę na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej


W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie realizował zadania z uwagi na brak potrzeby. 
[Akta kontroli, str. 86]
7) wypłacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki

W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie realizował zadania z uwagi na brak potrzeby. 
 [Akta kontroli, str. 86]
VI. Realizacja zadań własnych gminy – art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 
o pomocy społecznej

1) przyznawanie i wypłacanie zasiłków specjalnych celowych
W okresie od 01.10.2014 r. do 31.12.2014 r. przyznano zasiłki specjalne celowe 20 osobom (34 osoby w rodzinie), 20 świadczeń, w wysokości od 100,00 zł do 644,00 zł.
W okresie od 01.01.2015 r. do 30.09.2015 r. przyznano zasiłki specjalne celowe 34 osobom (61 osób w rodzinie), 34 świadczeń, w wysokości od 100,00 zł do 400,00 zł. 

Pomoc przyznawano z powodu choroby i niepełnosprawności.

[Akta kontroli, str. 25-46]


Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzje rozstrzygające postępowania administracyjne:

1. MOPS.5012.94.2014 z 18.11.2014

2. MOPS.5012.49.2.2014 z 28.10.2014

3. MOPS.5012.106.2014 z 23.12.2014

4. MOPS.5012.50.1.2014 z 10.11.2014

5. MOPS.5012.86.2014 z 30.10.2014

6. MOPS.5012.66.2015 z 24.09.2015

7. MOPS.5012.64.2015 z 17.09.2015

8. MOPS.5012.49.1.2015 z 21.07.2015

9. MOPS.5012.1.2015 z 14.01.2015

10. MOPS.5012.47.015 z 27.03.2015

- w 9 przypadkach, w decyzji przyznającej zasiłek celowy nie określono celu przyznania pomocy, niezgodnie z art. 39 ust. 2 ustawy o pomocy społecznej, z którego wynika, że zasiłek celowy ma charakter pomocy ukierunkowanej na konkretny cel bytowy, w związku z art. 107 § 1 kpa. Z akt sprawy nie wynika na jaki cel został przyznany zasiłek celowy, znikomo uzasadniono szczególną sytuację strony, – poz. 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 10,
- w 1 przypadku w treści decyzji nie ustalono terminu wypłaty świadczenia, niezgodnie z art. 104 § 2 kpa, który wskazuje, że decyzje rozstrzygają sprawę co do jej istoty. – poz. nr 1.
2) przyznawanie i wypłacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie 

W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie przyznawał pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasiłków, pożyczek oraz pomocy w naturze, ponieważ nie zgłaszano takich potrzeb. 

[Akta kontroli, str. 90]
3) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy społecznej i ośrodkach wsparcia 
o zasięgu gminnym oraz kierowanie do nich osób wymagających pomocy

W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie prowadził i nie zapewniał miejsc w domach pomocy społecznej i ośrodkach wsparcia o zasięgu gminnym. Zgodnie z wyjaśnieniami kierownika nie występowała taka potrzeba. W przypadku osób wymagających zapewnienia takiej pomocy, będą one umieszczane w ośrodkach prowadzonych przez inne jednostki samorządu terytorialnego.    



                                             [Akta kontroli, str. 90]
4) podejmowanie innych zadań z zakresu pomocy społecznej wynikających 
z rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programów osłonowych 
Rada Miejska Knyszyn uchwałą Nr XXXIII/263/14 z dnia 5 listopada 2014 r. w sprawie przyjęcia wieloletniego programu osłonowego w zakresie dożywiania „Pomoc gminy w zakresie dożywiania” na lata 2014 - 2020” ustanowiła program osłonowy w zakresie dożywiania, zgodnie 
z którym umożliwiono udzielanie pomocy w formie posiłku dzieciom uczącym się w szkole bez przeprowadzania wywiadu środowiskowego oraz bez wydawania decyzji administracyjnej. 
W okresie kontrolnym tą formą pomocy nie objęto pomocą żadnego dziecka. 

Ponadto, zgodnie z wyjaśnieniami kierownika Ośrodka gmina realizuje też zadania wynikające z :

- Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych oraz Przeciwdziałania Narkomanii,
- Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie dla Gminy Knyszyn na lata 2011 – 2017. 
[Akta kontroli, str. 88-89]
5) współpraca z powiatowym urzędem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o usługach poradnictwa zawodowego i o szkoleniach 
W okresie objętym kontrolą gmina Knyszyn współpracowała z PUP w Mońkach 
w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o usługach poradnictwa zawodowego i o szkoleniach poprzez zamieszczanie na stronie internetowej Gminy Knyszyn informacji i ofert pracy pobieranych ze strony internetowej PUP w Mońkach. 

Ponadto, gmina współpracuje w PUP w Mońkach w zakresie organizacji prac interwencyjnych, robót publicznych i staży. W okresie objętym kontrolą zorganizowano staże 5 osobom oraz roboty publiczne 5 osobom. 
MOPS zawarł porozumienie z PUP w Mońkach w sprawie wdrożenia i funkcjonowania platformy komunikacyjnej zapewniającej dwustronną wymianę danych w postaci elektronicznej. Ośrodek nie zawarł porozumienia w sprawie planowanych działań wobec bezrobotnych, wynikających z art. 108 ustawy o pomocy społecznej oraz nie współpracował z PUP w Mońkach w zakresie realizacji Programu Aktywizacja i Integracja, o których mowa w przepisach o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. Zgodnie z wyjaśnieniami Kierownika Ośrodka nie zachodziła taka potrzeba. 
 [Akta kontroli, str. 88]
VII. Realizacja zadania określonego w art. 54 pkt. 11 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. 
o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych.

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Knyszynie realizuje zadanie określone w art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (Dz. U. z 2015 r., poz. 581 ze zm.). Burmistrz Knyszyna upoważnił kierownika Ośrodka do prowadzenia postępowań w sprawach z zakresu świadczeń opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych i wydawania decyzji administracyjnych. Treść upoważnienia jest niezgodna z delegacją określoną w art. 54 ust. 11 wyżej cytowanej, która brzmi: „Wójt może upoważnić kierownika ośrodka pomocy społecznej do załatwiania spraw i wydawania decyzji w jego imieniu dotyczących potwierdzania prawa do świadczeń opieki zdrowotnej”. W okresie objętym kontrolą tj. od 1.10.2014 r. do 31.12.2014 r. wydano 3 decyzje 3 osobom, natomiast w okresie od 1.01.2015 do 30.09.2015 r. wydano 9 decyzji 7 osobom potwierdzających prawo do świadczeń opieki zdrowotnej przez okres 90 dni.
 [Akta kontroli, str. 25-46, 69-70]
Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzje rozstrzygające postępowania administracyjne:

1.MOPS.552.7.2015 z 05.08.2015

2.MOPS.552.6.2015 z 08.06.2015

3.MOPS.552.5.2015 z 25.03.2015

4.MOPS.552.4.1.2015 z 12.08.2015

5.MOPS.552.4.2015 z 09.03.2015

6.MOPS.552.3.1.2015 z 16.07.2015

7.MOPS.552.3.2015 z 20.02.2015

8.MOPS.552.2.2015 z 17.02.2015

9.MOPS.552.1.2015 z 15.01.2015

10.MOPS.552.7.2014 z 28.11.2014

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w książce ewidencji kontroli Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Knyszynie, pod pozycją numer 10.

Protokół niniejszy sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden otrzymuje kierownik Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Knyszynie, drugi Wydział Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku. 

Zgodnie z § 15 ust. 2 pkt 7 oraz § 16 ust. 1, 3 i 4 rozporządzenia Ministra Polityki Społecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy społecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543, ze zm.) Kierownikowi Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Knyszynie przysługuje prawo do:

· zgłoszenia na piśmie, przed podpisaniem protokołu, umotywowanych zastrzeżeń do ustaleń zawartych w protokole do Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

· odmowy podpisania protokołu; dyrektor składa wówczas wyjaśnienia przyczyn tej odmowy w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokołu.

Kontrolowany: 





Kontrolujący:  
Knyszyn, 02.11.2015 r., Anna Roszkowska


 

(miejscowość, data i podpis Kierownika)

                      1. Ewa Bijak
 2.Urszula Malewska
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