PROTOKÓŁ KONTROLI

kompleksowej przeprowadzonej w Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Wysokiem Mazowieckiem,  ul. Adama Mickiewicza 1 A, 18 - 200 Wysokie Mazowieckie, zwanym w dalszej części protokołu „Ośrodkiem”, „GOPS”.
Kierownikiem Ośrodka jest p. Halina Kostro.
Kontrolę w dniach 29-30.09.2015 r. przeprowadziły:

1/  Katarzyna Dąbrowska –  główny specjalista – kierująca zespołem inspektorów,

2/  Monika Maliszewska – główny specjalista,
na podstawie pisemnego upoważnienia do kontroli Nr 1/2015 z dnia 21 września 2015 r. znak: 
PS-I.431.1.32.2015.KD, wydanego z upoważnienia Wojewody Podlaskiego przez Zastępcę Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej p. Katarzynę Mularz.
(strona 6 akt kontroli)
Wyjaśnień udzielał Kierownik Ośrodka oraz Anna Felczuk - Przewodnicząca Zespołu Interdyscyplinarnego (ZI). 
Zakres kontroli i okres objęty kontrolą.

Prawidłowość realizacji przez gminę zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie, określonych w art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. Nr 180, poz.1493 ze zm.; obowiązująca publikacja Dz. U. z 2015 r. poz. 1390 ), zwanej dalej „ustawą”, a także w rozporządzeniu Rady Ministrów z dnia 13 września 2011 r. w sprawie procedury „Niebieskie Karty” oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta” (Dz. U. Nr 209, poz. 1245), zwanym dalej „rozporządzeniem”, od dnia  01.01.2014 r. do dnia kontroli.
W toku postępowania kontrolnego ustalono:

GOPS w Wysokiem Mazowieckiem realizuje zadania dotyczące przeciwdziałania przemocy
w rodzinie na podstawie § 2 pkt 8 oraz § 7 ust. 2  Statutu Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Wysokiem Mazowieckiem i Postanowień Ogólnych, stanowiącego Załącznik Do Uchwały Nr 158/XV/12 Rady Gminy Wysokie Mazowieckie z dnia 21 marca 2012 r. w sprawie nadania Statutu Gminnemu Ośrodkowi Pomocy Społecznej w Wysokiem Mazowieckiem.  
(strony 20-23 akt kontroli)
Realizację zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie uregulowano w aneksach do zakresów czynności 2 starszych pracowników socjalnych oraz w zakresie czynności pracownika socjalnego.
Opracowanie i realizacja gminnego programu przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie (art. 6 ust. 2 pkt 1 ustawy).
W Gminie Wysokie Mazowieckie opracowano Gminny Program Przeciwdziałania Przemocy
w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Gminie Wysokie Mazowieckie na lata 2012-2018, stanowiący Załącznik Do Uchwały 159/XV/12 Rady Gminy Wysokie Mazowieckie z dnia 21 marca 2012 r., w sprawie przyjęcia Gminnego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2012-2018. Realizacja tego zadania wynika z ustawy z dnia 10 czerwca 2010 r. o zmianie ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie oraz niektórych innych ustaw (Dz. U. Nr 125, poz. 842), która weszła w życie z dniem 1 sierpnia 2010 r.
W części wprowadzającej Programu wymieniono zadanie z zakresu administracji rządowej realizowane przez powiat tj: opracowanie i realizacja programów i oddziaływań korekcyjno - edukacyjnych dla osób stosujących przemoc w rodzinie (art. 6 ust. 4 pkt 2 obowiązującej ustawy).  

Gminny Program nie zawiera rzetelnej diagnozy zjawiska przemocy na terenie Gminy.
W programie ujęto jedynie krótkie rozpoznanie problemu przemocy na ternie gminy Wysokie Mazowieckie w latach 2009 – 2011. Analiza powstała wyłącznie w oparciu o dane pochodzące
z Komendy Powiatowej Policji w Wysokiem Mazowieckiem (liczba interwencji domowych, założonych Niebieskich Kart (NK)) oraz z danych GOPS ( w roku 2011 nie zakładano NK). 
Celem głównym programu przeciwdziałania przemocy w rodzinie jest podejmowanie wszelkich działań wśród społeczności lokalnej na terenie Gminy Wysokie Mazowieckie na rzecz przeciwdziałania przemocy w rodzinie. Jego realizacja następuje poprzez działania określone w siedmiu celach szczegółowych,  które realizowane są przy zastosowaniu określonej strategii oraz metod działania, przy współpracy z podmiotami zajmującymi się  problemem przemocy w rodzinie. 
Wskazano źródło finansowania, natomiast jako formę ewaluacji wskazano protokoły z posiedzeń Zespołu Interdyscyplinarnego. 

Program nie zawiera zapisów dotyczących sprawozdawczości, brak szczegółowego harmonogramu realizacji poszczególnych zadań, terminy ich realizacji (poza powołaniem ZI), określono jako rozpoczynające się od 2012 r.
Z przedłożonej w toku kontroli dokumentacji oraz z protokołu z przyjęcia ustnych wyjaśnień wynika, że w ramach realizacji programu: 

· podejmowano działania w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie w ramach procedury „Niebieskie Karty” (NK) poprzez pracę w ramach Zespołu Interdyscyplinarnego i Grup Roboczych,

· dokonywano zakupu i rozpowszechniano ulotki na temat przemocy w rodzinie i szkole,
· podejmowano działania profilaktyczne, przy wsparciu Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, Policji oraz szkół organizowane są przedstawienia profilaktyczne, pogadanki dla dzieci, młodzieży i rodziców,
· zamieszczano w latach 2012 – 2013 artykuły o tematyce przemocy oraz informacje
o działalności  zespołu  interdyscyplinarnego w bezpłatnym „biuletynie 54”, wydawanym przez Gminę Wysokie Mazowieckie (w nakładzie 1500 sztuk), 
· podjęto działania w zakresie przeciwdziałania przemocy przez szkoły z terenu gminy,
· współpracowano z instytucjami działającymi na rzecz przeciwdziałania przemocy w rodzinie m.in. z PCPR w Wysokiem Mazowieckiem, GKRPA, Policją. 
Szczegółowy opis podjętych działań zawiera protokół z przyjęcia ustnych wyjaśnień.
(strony 11-12 akt kontroli)
Członkowie ZI w roku 2012 brali udział w szkoleniach z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie dla „Lokalnych Zespołów Interdyscyplinarnych”, w seminariach poświęconych ww. tematyce oraz uczestniczyli w warsztatach „Praca z przypadkiem w ramach cyklu dla LZI”, „Praca z osobami stosującymi przemoc w rodzinie”. W okresie objętym kontrolą członkowie ZI nie podnosili swoich kompetencji z wyżej wymienionego zakresu.

  (strony 18-19 akt kontroli)
Prowadzenie poradnictwa i interwencji w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie,
w szczególności poprzez działania edukacyjne służące wzmocnieniu opiekuńczych i wychowawczych kompetencji rodziców w rodzinach zagrożonych przemocą w rodzinie (art. 6 ust. 2 pkt 2 ustawy).

Poradnictwo socjalne w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie prowadzone jest przez pracowników socjalnych w Ośrodku, podczas wizyt w środowisku, odbywanych w ramach procedury „Niebieskie Karty”, a także na spotkaniach  ZI i GR. Ośrodek  prowadzi „Rejestr udzielonych porad” (z podziałem na lata 2014 - skorzystało 18 osób, w 2015 – 4 osoby), w którym odnotowywane są porady w ww. zakresie. 








Rejestr zawiera następujące dane: imię i nazwisko osoby, której udzielono porady, adres, rodzaj porady oraz datę jej udzielenia. Najczęściej udzielane porady dotyczą możliwości leczenia odwykowego, psychiatrycznego, rozwiązywania konfliktów i nieporozumień rodzinnych. Wszystkie osoby informowane są o instytucjach zajmujących się pomocą  oraz  wsparciem specjalistycznym dla osób uwikłanych w przemoc. 
W zakresie poradnictwa specjalistycznego istnieje możliwość skorzystania z następujących usług tj.:
· Punktu Konsultacyjnego dla Osób Uzależnionych i Członków Rodzin, mieszczący się w budynku Miejskiego Ośrodka Kultury (w 1-szy i 3-ci poniedziałek miesiąca w godz. 15.00 – 19.00),
· Punktu Konsultacyjnego mieszczącego się w siedzibie Powiatowego Urzędu Pracy (wtorek 14.30-17.30, środa 12.30-15.30, czwartek 14.30-17.30),
· Poradni Leczenia Uzależnienia od Alkoholu i Współuzależnienia (poniedziałek – czwartek, godz. 16.00-20.00). Poradnia realizuje specjalistyczny program terapeutyczny dla osób uzależnionych i ich rodzin.
Dzieci i rodziny dotknięte przemocą mogą również liczyć na wsparcie pracowników Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Wysokiem Mazowieckiem. 

Ośrodek nie posiada danych odnośnie liczby osób uwikłanych w przemoc, które skorzystały
z poradnictwa specjalistycznego.
                 (strony 12-13 akt kontroli)
Na terenie gminy Wysokie Mazowieckie prowadzone były działania edukacyjne służące wzmocnieniu opiekuńczych i wychowawczych kompetencji rodziców w rodzinach zagrożonych przemocą  w rodzinie.
W Zespole Szkół w Jabłonce Kościelnej w latach 2014 i 2015 prowadzono m.in. następujące działania edukacyjne: 
· warsztaty pt.  „Uwierz w siebie” ,  „Naucz się mówić nie”, 

· programy  dla  uczniów pt. „Trzymaj formę” (realizowany w okresie październik 2014 – czerwiec 2015, objęto nim 60 uczniów Gimnazjum oraz 58 uczniów Szkoły Podstawowej), „Znajdź właściwe rozwiązanie”, „Żyj smacznie i zdrowo”, 
· projekcje filmów dla uczniów i ich rodziców o tematyce  przemocy m.in. „Męska sprawa”, „Abel twój brat ”, „Stop dopalaczom!”
· pogadanki wyrabiające umiejętność rozróżniania sytuacji niebezpiecznych dla życia i zdrowia i uwrażliwiające na niebezpieczne sytuacje i osoby (realizowane w ramach godzin wychowawczych).
W roku 2014 Ośrodek zakupił ze środków Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych i rozprowadził 300 sztuk ulotek informacyjnych na temat przemocy w rodzinie: w Zespole Szkół w Jabłonce Kościelnej oraz w Urzędzie Gminy Wysokie Mazowieckie. W maju 2015 r. Urząd Gminy Wysokie Mazowieckie otrzymał  ulotki i broszury w ramach projektu „Prawa dla ofiar przemocy seksualnej”. Informator dla rodziców i opiekunów pt. „Nie wiń siebie, to sprawca jest winny” w liczbie 300 sztuk został rozpropagowany w  Zespole Szkół w Jabłonce Kościelnej oraz w Urzędzie Gminy.  W budynku Urzędu Gminy  został wywieszony plakat Ogólnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie „Niebieska Linia” pt. „Stop Przemocy nie bij”.
Szczegółowe informacje zawiera protokół z przyjęcia ustnych wyjaśnień. 
                                                                                                                                   (strony 14-16 akt kontroli)
Podejmowane są również działania wobec osób, co do których istnieje podejrzenie, że stosują przemoc w rodzinie, członkowie ZI/GR w ramach prowadzonej procedury NK przeprowadzają
ze sprawcami przemocy rozmowy profilaktyczno-ostrzegawcze o konsekwencjach prawnych swoich czynów.
W kontrolowanym okresie Ośrodek nie informował sprawców przemocy o możliwości wzięcia udziału
w programach oddziaływań korekcyjno-edukacyjnych w PCPR w Wysokiem Mazowieckiem, nie posiada  również informacji zwrotnych, czy któraś osoba dobrowolnie skorzystała z w/w programów. 
Od 01.01.2014 r. do dnia kontroli podejmowano interwencje w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie, w ramach realizacji procedury „Niebieskie Karty” założono łącznie 30 NK-A (wszystkie wszczęte przez Policję) - w 2014 r. 18 NK-A, w 2015 r. 12 NK-A.

Zapewnienie osobom dotkniętym przemocą w rodzinie miejsc w ośrodkach wsparcia (OW), na podstawie art. 6 ust 2, pkt 3 ustawy.

W kontrolowanym okresie nie było potrzeby kierowania osób dotkniętych przemocą w rodzinie
do ośrodków wsparcia. Nie opracowano wewnętrznej procedury umieszczenia osoby w ośrodku wsparcia. GOPS w Wysokiem Mazowieckiem dysponuje wykazem ośrodków wsparcia oraz placówek zapewniających schronienie, który udostępniany jest mieszkańcom gminy. 
(strona 16 akt kontroli)
Prowadzenie interwencji w trybie odebrania dziecka z rodziny w związku z zaistnieniem przemocy w rodzinie, na podstawie art. 12a ustawy.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         
W okresie objętym kontrolą nie prowadzono interwencji w trybie odebrania dziecka z rodziny, w związku z wystąpieniem przemocy w rodzinie, ponieważ nie zaistniała taka konieczność. 
Funkcjonowanie zespołów interdyscyplinarnych (art. 6 ust. 2 pkt 4 ustawy).
Od dnia kontroli przeprowadzonej w dniu 1 czerwca 2012 r. przez Podlaski Urząd Wojewódzki w Białymstoku uległ zmianie skład osobowy zespołu interdyscyplinarnego: 
- Zarządzeniem Nr 81/2012 Wójta Gminy Wysokie Mazowieckie z dnia 1 sierpnia 2012 r.
w sprawie odwołania i powołania członka Zespołu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie w Gminie Wysokie Mazowieckie, dokonano zmiany osobowej przedstawiciela ochrony zdrowia.
- Zarządzeniem Nr 54/15 Wójta Gminy Wysokie Mazowieckie z dnia 17 sierpnia 2015 r.
w sprawie powołania członka Zespołu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie
w Gminie Wysokie Mazowieckie, powołano przedstawiciela parafii rzymskokatolickiej, skład nadal niezgodny z art. 9a ust. 3 ustawy – brak przedstawiciela organizacji pozarządowej. 
      (strona 24 akt kontroli)
Pomimo wydanych zaleceń pokontrolnych w dniu 29.06.2012 r. dotyczących podjęcia działań zmierzających do powołania w skład ZI przedstawiciela organizacji pozarządowej (zgodnie z art. 9a ust. 3 ustawy) i odpowiedzi Kierownika z dnia. 27.07.2012 r., że na terenie gminy nie działają organizacje pozarządowe. Ośrodek nie posiada dokumentacji potwierdzającej próby nawiązania współpracy
z organizacjami pozarządowymi działającymi na terenie innych gmin, powiatów.  Stwierdza się, że zalecenie pokontrolne w zakresie powołania w skład ZI przedstawiciela organizacji pozarządowej nie zostało zrealizowane.
W nawiązaniu do zmiany składu ZI, celem zapewnienia współpracy w zakresie tworzenia
i skutecznej realizacji ustawowych zadań ZI na rzecz przeciwdziałania przemocy w rodzinie, podpisano porozumienie o współpracy w zespole interdyscyplinarnym z nowym podmiotem wchodzącymi w jego skład tj. w dniu 17.08.2015 r. z Parafią pw. św. Michała Archanioła w Jabłonce Kościelnej.
Przed przystąpieniem do prac nowi członkowie ZI oraz GR złożyli oświadczenia o zachowaniu poufności informacji i danych uzyskanych przy realizacji zadań, zgodnie z art. 9 c ust. 3 ustawy.

(strony 16-17 akt kontroli)
Tryb funkcjonowania, cele, zadania ZI/GR oraz adresatów działań określa Regulamin Pracy Gminnego Zespołu Interdyscyplinarnego opracowany i zaakceptowany przez członków ZI.
Od 01.01.2014 r. do dnia kontroli ZI spotkał się 4 razy w roku 2014 w terminach: 04.03, 03.06, 2.09, 01.12; w 2015 r. odbyły się 3 posiedzenia w terminach: 27.02, 27.05, 25.08. Zachowano częstotliwość odbywania posiedzeń ZI, zgodnie z art. 9a ust. 7 ustawy.
Do rozpatrywania indywidualnych przypadków powoływano grupy robocze (GR), zgodnie z art. 9a ust. 10 ustawy. W okresie objętym kontrolą odbyły się 2 posiedzenia GR, wszystkie w  2015 r.
Tryb funkcjonowania, cel oraz standard pracy GR określa Regulamin Funkcjonowania Grup Roboczych w Gminie Wysokie Mazowieckie stanowiący Załącznik Nr 10 do Zarządzenia Nr 1/12 Przewodniczącego ZI z dnia 28.12.2012 r. 

(strona 25-28 akt kontroli)
Z protokołu przyjęcia ustnych wyjaśnień, protokołów posiedzeń ZI wynika, że od 01.01.2014 r. do dnia kontroli Zespół Interdyscyplinarny częściowo podejmował i realizował zadania wynikające z art. 9b ust. 2 pkt 1, 4 i 5 ustawy, tj. diagnozował problem przemocy w rodzinie, rozpowszechniał informacje o instytucjach, osobach i możliwościach udzielenia pomocy w środowisku lokalnym, a także podejmował działania w stosunku do osób stosujących przemoc w rodzinie.
Ośrodek zapewnia obsługę organizacyjno-techniczną ZI, zgodnie z art. 9a ust. 9 ustawy. Przedstawiona dokumentacja zawierała protokoły z posiedzeń ZI wraz z listami obecności, a także teczki indywidualne. W Ośrodku prowadzone są rejestry:
· „Rejestr Niebieskich Kart”(oddzielnie na każdy rok kalendarzowy),

· „Rejestr powołanych Grup Roboczych 2015”.
GOPS w Wysokiem Mazowieckiem nie realizuje dodatkowych zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy  w rodzinie, określonych w Krajowym Programie Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie na lata 2014-2020.
(strona 19 akt kontroli)
Gmina Wysokie Mazowieckie nie zlecała realizacji zadań gminy określonych w ustawie
o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie podmiotom niepublicznym, w trybie przewidzianym w ustawie
z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2014 r. poz. 1118, ze zm.).
(strona 19 akt kontroli)
W ramach procedury „Niebieskie Karty” Ośrodek prowadził 18 spraw w 2014 r. oraz 30 w 2015 r.; procedurę zamknięto łącznie w okresie objętym kontrolą w 7 przypadkach.
Kontroli poddano 4 losowo wybrane akta (teczki oznakowane):
1. GOPS.NK 8172/2/2014 – w trakcie. 
2. 441.13.2014 – zakończona w 2015 r.
3. 441.16.2014 – zakończona w 2015 r.
4. 441.1.2015 – w trakcie.
W skontrolowanych sprawach stwierdzono następujące  nieprawidłowości i uchybienia:

1. Zaproszono dziecko na spotkanie grupy roboczej, co jest niezgodne z § 8 ust. 4 rozporządzenia – dotyczy akt nr 1.
2. Krótki odstęp czasu pomiędzy spotkaniem ZI/GR z osobą, co do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w rodzinie a osobą, co do której istnieje podejrzenie, że stosuje przemoc, co jest niezgodne z § 17 ust. 2 rozporządzenia – akta  1,2,3,4.

3. Brak dokumentacji potwierdzającej monitorowanie sytuacji rodziny przez funkcjonariusza policji, co jest niezgodne z § 10 ust. 1 rozporządzenia oraz art. 9b ust. 3 pkt 2 ustawy – dotyczy akt  nr 1,2,3,4.
4. Nierzetelnie uzupełniono formularz NK-C: w indywidualnym planie pomocy dla osoby, co
do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w rodzinie brak zadań dla GKRPA (akta nr 1), brak zadań dla oświaty (akta 1,2); brak weryfikacji IPP (akta nr 1,2), co jest niezgodne z § 8 ust. 2 rozporządzenia.
5. Brak dokumentacji potwierdzającej doręczenie osobie doznającej przemocy i osobie stosującej przemoc informacji o zakończeniu procedury NK, co jest niezgodne z § 10 ust. 1 rozporządzenia – akta nr 3.
                                                                                                            (strony 30-37 akt kontroli)
Przyczyną stwierdzonych w protokole nieprawidłowości oraz uchybień było niestosowanie lub niewłaściwe stosowanie przepisów ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie, a także rozporządzenia 
w sprawie procedury „Niebieskie Karty” oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta”.

Za powstałe nieprawidłowości odpowiedzialny jest Kierownik GOPS w Wysokiem Mazowieckiem.
W trakcie kontroli sprawdzono 100% dokumentacji formalnej potwierdzającej realizację zadania.
Zgodnie z § 18 ust. 1- 4 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 3 czerwca 2011 r. w sprawie nadzoru i kontroli nad realizacją zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy 
w rodzinie (Dz. U. Nr 126, poz. 718) Kierownikowi GOPS w Wysokiem Mazowieckiem  przysługuje prawo do:

· zgłoszenia na piśmie, przed podpisaniem protokołu kontroli, umotywowanych zastrzeżeń dotyczących ustaleń zawartych w protokole do Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku, w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

· odmowy podpisania protokołu i złożenia w terminie 7 dni wyjaśnień dotyczących przyczyn tej odmowy.
Protokół sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z czego jeden doręczono Kierownikowi GOPS  w Wysokiem Mazowieckiem. 
O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w książce kontroli prowadzonej przez Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Wysokiem Mazowieckiem,  pod numerem 7/2015.
   GMINNY OŚRODEK 
POMOCY SPOŁECZNEJ
         18-200 Wysokie Mazowieckie
   ul. Mickiewicza 1A

Wysokie Mazowieckie 10.11.2015 r. 
(miejsce i data podpisania protokołu kontroli,
 pieczątka jednostki kontrolowanej)

Kierownik 
Halina Kostro
          (pieczątka i podpis kontrolowanego)

   Katarzyna Dąbrowska 
Monika Maliszewska 
                                                                                                                                                                   (podpisy kontrolujących)
Jeden egzemplarz protokołu otrzymałam :
Wysokie Mazowieckie dn. 5.11.2015 r. Halina Kostro

 (miejsce, data i podpis kierownika podmiotu kontrolowanego)
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