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PROTOKÓŁ

kontroli kompleksowej Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Krypnie, przeprowadzonej w dniach 7 – 9 października 2015 r.

Wójtem Gminy Krypno jest Pan Marek Stankiewicz.
Kierownikiem Ośrodka od 1 lipca 1990 r. jest Pani Teresa Popławska-Karpińska.
Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Krypnie utworzono uchwałą Nr X/51/90 Rady Gminy  w Krypnie z dnia 29 kwietnia 1990 r. 
Kontrolę przeprowadzili:

1. Barbara Kosmaczewska – główny specjalista – kierownik zespołu kontrolujących
2. Anna Liszewska – główny specjalista
– pracownicy Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku, na podstawie upoważnienia z dnia 9 września  2015 r. (PS-V.431.50.2015.BK) wydanego 
z upoważnienia Wojewody Podlaskiego przez Panią Katarzynę Mularz Z-cę Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku.

[Akta kontroli, str. 3-4]

Ilekroć w dalszej części protokołu jest mowa o:

1) Ośrodku/GOPS – należy przez to rozumieć Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Krypnie,
2) ustawie o pomocy społecznej – należy przez to rozumieć ustawę z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2015 r., poz.163, ze zm.).
Wyjaśnień w trakcie kontroli udzielała Pani  Teresa Popławska-Karpińska- kierownik Ośrodka. 
Temat kontroli:

Realizacja zadań własnych gminy oraz zadań zleconych przez administrację rządową wynikających z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej za okres od 1 października 2014 r. do dnia kontroli.
Okres objęty kontrolą:

Kontrolą objęto okres od dnia 1 października 2014 r. do dnia rozpoczęcia kontroli, uwzględniając dane statystyczne dotyczące udzielonych świadczeń z zakresu pomocy społecznej za 4 kwartały poprzedzające miesiąc rozpoczęcia kontroli. 

Ustalenia kontroli

I. Zasoby materialne ośrodka pomocy społecznej 
Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Krypnie jest zlokalizowany w budynku należącym do Urzędu Gminy. Przed wejściem do budynku nie występują bariery architektoniczne dla osób niepełnosprawnych. Ośrodek zajmuje 2 pomieszczenia biurowe: w jednym pracuje kierownik Ośrodka i specjalista pracy socjalnej, w drugim główna księgowa, asystent rodziny  
i dwóch pracowników socjalnych, którzy ponadto realizują zadania wynikające z ustawy z 23 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2015 r., poz. 114, ze zm.) i ustawy z dnia 
7 września 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów (Dz. U. z 2015 r., poz. 859, ze zm.). Ośrodek wyposażony jest w niezbędne sprzęty i urządzenia biurowe, w tym faks i ksero. Każdy z pracowników posiada wyodrębnione stanowisko pracy oraz korzysta z odrębnych komputerów. 
II. Zasoby kadrowe ośrodka
Wg stanu na dzień kontroli, w Ośrodku byli zatrudnieni:
- kierownik,

- główny księgowy – ½ etatu,
- starszy specjalista pracy socjalnej, ponadto realizujący zadania z zakresu ustawy o świadczeniach 
   rodzinnych (akta kontroli, str. 88, 90, 92),
- specjalista pracy socjalnej,
- starszy pracownik socjalny, ponadto realizuje zadania z zakresu ustawy o funduszu   
   alimentacyjnym (akta kontroli, str. 86, 94, 96),
-  asystent rodziny, zatrudniony w zastępstwie osoby przebywającej na urlopie macierzyńskim od 
   16.07.2015 r. do dnia 13.01.2016 roku, a od 14.01.2016 r. do 13.07.2016 r. na urlopie 
   rodzicielskim.
W trakcie kontroli sprawdzono kwalifikacje kierownika Ośrodka, pracowników socjalnych i głównego księgowego. Stwierdzono, że pracownicy posiadają wymagane kwalifikacje zgodnie 
z ustawą o pomocy społecznej, z ustawą z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorządowych (Dz. U. z 2014 r., poz. 1202) oraz rozporządzeniem Rady Ministrów z dnia 18 marca 2009 r. w sprawie wynagradzania pracowników samorządowych (Dz. U. z 2014 r. poz. 1786) - niezbędne do wykonywania pracy na zajmowanych stanowiskach. 
Gminę  zamieszkuje 4040 mieszkańców (według stanu na 30.09.2015 r.). Zgodnie ze sprawozdaniem MPiPS-03-R Sprawozdanie półroczne i roczne z udzielonych świadczeń pomocy społecznej - pieniężnych, w naturze i usługach za I-XII 2014 r. liczba rodzin i osób samotnie gospodarujących objętych pracą socjalną wyniosła 49 (164 osoby w rodzinie) - stan na 31.12.2014 r. Zgodnie ze sprawozdaniem MPiPS-03-P Sprawozdanie półroczne i roczne z udzielonych świadczeń pomocy społecznej - pieniężnych, w naturze i usługach za I-VI 2015 r. liczba rodzin
 i osób samotnie gospodarujących objętych pracą socjalną wyniosła 43 rodziny (176 osób 
w rodzinie) - stan na 30.06.2015 r. 

W Ośrodku zatrudnionych jest 3 pracowników socjalnych – stan zatrudnienia pracowników socjalnych spełnia normę określoną w art. 110 ust. 11  i 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2015 r., poz. 163, ze zm.), zgodnie z którą Ośrodek pomocy społecznej zatrudnia pracowników socjalnych proporcjonalnie do liczby ludności gminy 
w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy na 2000 mieszkańców lub proporcjonalnie do liczby rodzin i osób samotnie gospodarujących, objętych pracą socjalną w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy nie więcej niż 50 rodzin i osób samotnie gospodarujących. Ośrodek zatrudnia w pełnym wymiarze czasu pracy nie mniej niż 3 pracowników socjalnych. 

Z analizy akt i zebranych dokumentów w kwestii standardu zatrudnienia pracowników socjalnych wynika, że 2 spośród 3 ww. pracowników realizuje zadania 
z zakresu ustawy o świadczeniach rodzinnych oraz z zakresu ustawy o funduszu  alimentacyjnym. W związku z tym pracownicy ci otrzymują po połowie dodatku za świadczenie pracy socjalnej w środowisku, w tym przeprowadzanie wywiadów środowiskowych pomimo zatrudnienia w pełnym wymiarze. Jest to działanie niezgodne 
z art. 121 ust. 3a ustawy o pomocy społecznej. W niepełnej wysokości można wypłacać  w myśl ww. art., tj. „w przypadku zatrudnienia w mniejszym wymiarze czasu pracy dodatek przysługuje w wysokości proporcjonalnej do czasu pracy,” ale kolejnemu pracownikowi socjalnemu, nie naruszając norm zatrudnienia. 
 [Akta kontroli, str. 35, 56- 58, 86, 106]
Pracownicy socjalni otrzymują dodatek do wynagrodzenia: 2 osoby: starszy specjalista pracy socjalnej i starszy pracownik socjalny po 125 zł miesięcznie (z racji realizacji innych ustaw)  oraz specjalista pracy socjalnej  250 zł miesięcznie na podstawie art. 121 ust. 3a ustawy o pomocy społecznej. Posiadają legitymacje pracownika socjalnego według wzoru stanowiącego załącznik nr 3 do rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 8 czerwca 2012 r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz. U. z 2012, poz. 712).
III. Zadania realizowane przez ośrodek i upoważnienie kierownika ośrodka (innych osób) do wydawania decyzji administracyjnych

Uchwałą Nr XXVII/149/2013 Rady Gminy Krypno z dnia 30 sierpnia 2013 r. nadano Statut Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Krypnie. 

Zarządzeniem Kierownika z dnia 4 maja 2010 r. ustalono Regulamin Organizacyjny Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Krypnie, ze zmianą wprowadzoną zarządzeniem Nr 2/13 z 22.08.2013 r. W § 4 ust. 2 pkt 4 ww. regulaminu zapisano, że w Ośrodku tworzy się stanowisko pracy do spraw świadczeń rodzinnych, świadczeń z funduszu alimentacyjnego i dłużników alimentacyjnych - jest to niezgodne ze stanem faktycznym, ponieważ stanowiska (komórki) nie utworzono, a zadania realizują 2 pracownicy socjalni. 
Art. 20 ust. 4 ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2015 r., poz. 114, ze zm.) reguluje powyższe zagadnienie w ten sposób, że „w przypadku upoważnienia kierownika ośrodka pomocy społecznej, w ośrodku tym tworzy się komórkę organizacyjną do realizacji świadczeń rodzinnych. Realizacja świadczeń rodzinnych nie może powodować nieprawidłowości w wykonywaniu zadań pomocy społecznej, a także nie może naruszać norm zatrudnienia pracowników socjalnych określonych w przepisach o pomocy społecznej.” Z wyjaśnień kierownika Ośrodka wynika, że realizacja ww. innych zadań nie powoduje nieprawidłowości w wykonywaniu zadań pomocy społecznej.  W trakcie kontroli stwierdzono, że powyższe rozwiązanie ma wpływ na realizację zadań pomocy społecznej, w szczególności na jakość pracy socjalnej (str. 7, 10 i 11 protokołu).





          



           [Akta kontroli, str. 86 – 106]
Wójt Gminy Krypno upoważnił kierownika Ośrodka do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy społecznej należących do właściwości gminy oraz  udzielił pełnomocnictwa, wynikającego z art. 47 ust. 1 ustawy z dnia 
8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (Dz. U. 2015 r., poz. 1515).          
W trakcie kontroli ustalono, że Ośrodek prowadzi dziennik korespondencyjny i rejestr wyjść służbowych pracowników. Udzielono instruktażu w powyższym zakresie. 
W toku czynności kontrolnych ustalono, że postępowania w sprawach świadczeń, określonych w ustawie o pomocy społecznej, zakończone decyzjami administracyjnymi przeprowadzone były poza przypadkami opisanymi w protokole zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności: sytuacja osobista, rodzinna, dochodowa i majątkowa wnioskodawców ustalona była na podstawie dokumentów określonych w art. 107 ust. 5b ustawy o pomocy społecznej, wywiady środowiskowe przeprowadzano w terminie określonym w § 2 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 8 czerwca 2012 r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz. U z 2012 r. poz. 712), decyzje administracyjne podejmowano zgodnie z terminem określonym w art. 35 kpa, niezwłocznie – nie później niż 
w terminie miesiąca od dnia złożenia wniosku. Wydane decyzje administracyjne zawierają elementy określone w art. 107 § 1 kpa. 

IV. Realizacja zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym – art. 17 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej 

1. opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych ze szczególnym uwzględnieniem programów pomocy społecznej, profilaktyki 
i rozwiązywania problemów alkoholowych i innych, których celem jest integracja osób 
i rodzin z grup szczególnego ryzyka 
Uchwałą Nr XXXIII/184/10 z dnia 28.04.2010 r. Rada Gminy Krypno  przyjęła Gminną Strategię Rozwiązywania Problemów Społecznych na lata 2010 - 2020. 

Zgodnie z założeniem przyjętym w Strategii (…) Gmina ma zintegrowaną społeczność lokalną, wykorzystuje walory przyrodnicze zapewnia wysoki poziom edukacji, szeroką ofertę kulturalną, dba o bezpieczeństwo rodzin, osób starszych i niepełnosprawnych, przeciwdziała bezrobociu i patologiom społecznym.

 W Strategii wskazano cele strategiczne, kierunki niezbędnych działań oraz sposób jej realizacji, opracowano diagnozę sytuacji społecznej, prognozę zmian w zakresie objętym Strategią, określono również jej ramy finansowe oraz wskaźniki realizacji działań, tj. elementy określone w art. 16b ust. 2 pkt 1, 2 i 3 lit c i d ustawy o pomocy społecznej.

2) sporządzanie, zgodnie z art. 16a oceny w zakresie pomocy społecznej
Ośrodek przygotował ocenę zasobów pomocy społecznej w oparciu o analizę sytuacji społecznej i demograficznej za rok 2014, którą przekazał przewodniczącemu Rady Gminy Krypno w dniu 24 kwietnia 2015 r. Ocena została przedstawiona przez organ wykonawczy 
w dniu 8 maja 2015 r. na VI sesji Rady Gminy Krypno.
Zgodnie z art. 16a ust. 4 organ wykonawczy jednostki samorządu terytorialnego przedstawia co roku do dnia 30 kwietnia radzie gminy, a do dnia 30 czerwca sejmikowi województwa właściwej jednostki samorządu terytorialnego ww. ocenę.
 [Akta kontroli, str. 70, 72]
3) udzielanie schronienia, zapewnienie posiłków oraz niezbędnego ubrania osobom tego pozbawionym
Na terenie gminy nie funkcjonują schroniska i noclegownie. W przypadku sytuacji kryzysowej rodziny np. pożaru czy innego nagłego zdarzenia losowego gmina zapewni schronienie w Domu Pielgrzyma przy Parafii Rzymsko-Katolickiej w Krypnie. W okresie podlegającym kontroli gmina  nie udzielała pomocy w formie schronienia, jedynie dokonała refundacji kosztów pobytu w Domu dla Bezdomnych w Białymstoku, w wysokości 353,89 zł.  
Ośrodek współpracuje ze Stowarzyszeniem „DROGA” w Białymstoku. We wskazanym okresie objętym kontrolą uzyskano pomoc rzeczową w formie pieluch, odzieży zimowej i mleka dla samotnej matki i jej dwóch córek. Ponadto dzięki tej współpracy skierowano sześcioro dzieci z trzech rodzin, a w 2015 r. ośmioro dzieci z trzech rodzin na kolonie do Jastarni. Rodziny te objęte są całoroczną pomocą rzeczową ww. Stowarzyszenia.

Dzięki współpracy z Fundacją im. Rodziny Czarneckich w Białymstoku 11 rodzin otrzymało paczki żywnościowe i odzież na święta Bożego Narodzenia w 2014 roku.
Ośrodek wydał dla 12 rodzin skierowania do otrzymania pomocy żywnościowej 
w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Żywnościowa współfinansowanego z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebującym (FEAD), w tym trzy w 2015 r.: 11 skierowań wydano do „CARITAS” i 1 skierowanie do Stowarzyszenia „DROGA”, dla rodziny dzieci będących na koloniach w Jastarni.   

Gmina zapewnia swoim mieszkańcom dożywianie w ramach programu wieloletniego „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” poprzez opłatę za obiady dla dzieci w szkołach podstawowych, gimnazjum i szkołach ponadgimnazjalnych. 

W okresie objętym kontrolą, tj. w okresie od 01.10.2014r. do 31.12.2014 r. przyznano jeden zasiłek celowy na zakup odzieży w wysokości 250 zł, natomiast w okresie od 01.01.2015 r. do 30.09.2015 r. nie przyznano zasiłków celowych na zakup odzieży.  

Nie przyznawano posiłków dla osób dorosłych oraz pomocy w formie świadczenia rzeczowego w postaci produktów żywnościowych. Dożywianie dzieci opisano w pkt 13 protokołu (str. 10 - 11 protokołu).
[Akta kontroli, str. 36] 
4) przyznawanie i wypłacanie zasiłków okresowych 

W okresie od 01.10.2014 r. do 31.12.2014 r. z pomocy w formie zasiłku okresowego skorzystało 38 osób (117 osób w rodzinach), najniższy zasiłek wyniósł 227,35 zł, najwyższy 1.190,75 zł.


W okresie od 01.01.2015 r. do 30.09.2015 r. z pomocy w formie zasiłku okresowego skorzystało 44 osób (133 osoby w rodzinach), najniższy zasiłek wyniósł 190,66 zł, najwyższy 1.340,49 zł. 


Świadczenia przyznawano, w szczególności z powodu: bezrobocia, niepełnosprawności, wielodzietności. 


            

                                                                           [Akta kontroli, str. 42, 48]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1. GOPS.5011.59.2015 z 08.07.2015

2. GOPS.5011.27.2015 z 14.01.2015

3. GOPS.5011.21.2015 z 08.01.2015

4. GOPS.5011.107.2014 z 3.12.2014

5. GOPS.5011.51.2015 z 20.05.2015

6. GOPS.5011.34.2015 z 13.03.2015

7. GOPS.5011.57.2015 z 03.07.2015

8. GOPS.5011.63.2015 z 28.08.2015

9. GOPS.5011.70.2015 z 02.09.2015

10. GOPS.5011.42.2015 z 06.05.2015 

  - w wywiadach środowiskowych, w części dotyczącej pracy socjalnej brak odzwierciedlenia 
     jej realizacji (brak jakichkolwiek ustaleń), o której mowa w art. 6 pkt 12 i art. 45 ustawy 
     o pomocy społecznej  – poz. 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8 i 9. 

Nie wypłacano zasiłków okresowych niezależnie od dochodu na podstawie art. 38 ust. 4a ustawy o pomocy społecznej, w przypadku podjęcia zatrudnienia przez osobę objętą kontraktem socjalnym, pobierającą ww. zasiłek. 


            Nie wypłacano zasiłków okresowych niezależnie od dochodu, na zasadzie zwrotu  na podstawie art. 41 pkt 2 ustawy o pomocy społecznej.   
                   
 [Akta kontroli str. 30]
5) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych 
W okresie od 01.10.2014 r. do 31.12.2014 r. przyznano zasiłek celowy 5 osobom (10 osób w rodzinie) – 5 świadczeń. Najniższy zasiłek wyniósł 140 zł, najwyższy 540 zł. 

W okresie od 01.01.2015 r. do 30.09.2015 r. wypłacono zasiłki celowe 8 osobom (18 osób w rodzinie) - 8 świadczeń. Najniższy zasiłek wyniósł 73,57 zł, najwyższy 500 zł. 

Pomoc w formie zasiłków celowych przyznawano z przeznaczeniem na pokrycie wydatków związanych z zakupem opału, leków i leczenia, żywności, a także ponoszenia kosztów nauki. Pomocy udzielano, m.in. z powodu: bezrobocia, niepełnosprawności.
W okresie objętym kontrolą gmina nie udzielała pomocy w oparciu o art. 39a ustawy 
o pomocy społecznej.

[Akta kontroli, str. 42, 48]
Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:


1. GOPS.5012. 38.2014 z 05.11.2014

2. GOPS.5012. 34.2014 z 21.10.2014

3. GOPS. 5012. 33.2014 z 15.10.2014

4. GOPS. 5012. 31.2014 z15.09.2014

5. GOPS.5012. 35.2014 z 21.10.2014

6. GOPS.5012. 2.2015 z 09.01.2015

7. GOPS.5012.13.2015 z 15.09.2015 

8. GOPS.5012.8.2015 z 19.03.2015

9. GOPS.5012.1.2015 z 08.01.2015

10. GOPS.5012.13.2015 z 27.08.2015

- w wywiadach środowiskowych, w części dotyczącej pracy socjalnej brak odzwierciedlenia jej realizacji (brak jakichkolwiek ustaleń), o której mowa w art. 6 pkt 12 i art. 45 ustawy o pomocy społecznej - poz. Nr 1, 2, 3, 6, 7, 9 i 10.

Rada Gminy Krypno podjęła uchwałę Nr XIX/110/04 z dnia 15 listopada 2004 r. 
w sprawie zasad zwrotu wydatków za świadczenia z pomocy społecznej.

Zapisy dokonane w ww. uchwale są niezgodne z ustawą z dnia 12 marca 2004 r. 
o pomocy społecznej: 
- w uchwale nie ustalono zasad zwrotu wydatków na posiłki, 

- błędnie ustalono zasady zwrotu wydatków na zasiłki celowe dodając „w tym dożywianie 
  uczniów w szkołach” (§ 1 ust. 1). 

Zgodnie z delegacją art. 96 ust. 4 ustawy o pomocy społecznej zwrotowi podlegają wydatki na „usługi, pomoc rzeczową, posiłki, zasiłki na ekonomiczne usamodzielnienie, zasiłki okresowe i zasiłki celowe przyznane pod warunkiem zwrotu.”











              [Akta kontroli, str. 66, 68]
Gmina Krypno nie udziela pomocy w formie świadczeń pieniężnych (zasiłków celowych) na zakup produktów żywnościowych.

 Dożywianiem objęto wyłącznie uczniów w szkołach, których dochód na osobę 
w rodzinie nie przekracza 100 % kryterium dochodowego, o którym mowa w art. 8 ust. 1 ww. ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2015 r., poz. 163, ze zm.).
Rada Gminy Krypno nie podjęła żadnej z 3 uchwał w związku z przyjętą uchwałą Rady Ministrów z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dożywiania „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” na lata 2014-2020 (M. P. z 2013 r., poz. 1024). dotyczących:
- podwyższenia kryterium uprawniającego do bezpłatnego korzystania z pomocy społecznej 
w zakresie dożywiania dla osób których dochód wynosi 150 % kryterium dochodowego, 
o którym mowa w art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2015 r., poz. 163, ze zm.), 
-  zasad zwrotu wydatków w zakresie dożywiania w formie posiłku albo świadczenia rzeczowego w postaci produktów żywnościowych dla osób objętych wieloletnim programem wspierania finansowego gmin w zakresie dożywiania „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” na lata 2014-2020, 

-  programu osłonowego w zakresie dożywiania.
6) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków powstałych 
w wyniku zdarzenia losowego 
W okresie od 01.10.2014 r. do 30.09.2015 r.,  gmina nie udzielała zasiłków celowych na pokrycie wydatków powstałych w wyniku zdarzenia losowego, z uwagi na brak wystąpienia potrzeby. 
 [Akta kontroli, str. 35]

7) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków na świadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nieposiadającym dochodu 
i możliwości uzyskania świadczeń na podstawie przepisów o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych 
W okresie objętym kontrolą GOPS w Krypnie nie udzielał pomocy w formie zasiłków celowych na pokrycie wydatków na świadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom niemającym dochodu i możliwości uzyskania świadczeń na podstawie przepisów 
o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych, ponieważ nie zgłaszano takich potrzeb.                                                                          [Akta kontroli, str. 35]
8) przyznawanie zasiłków celowych w formie biletu kredytowanego
Zadania nie realizowano, ponieważ jak wynika z wyjaśnień kierownika Ośrodka nie zgłaszano potrzeb w tym zakresie.




        [Akta kontroli, str. 35]
9) opłacanie składek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osobę, która rezygnuje z zatrudnienia w związku z koniecznością sprawowania bezpośredniej osobistej opieki nad długotrwale lub ciężko chorym członkiem rodziny oraz wspólnie niezamieszkującymi z matką, ojcem lub rodzeństwem
           Zadania nie realizowano, ponieważ jak wynika z wyjaśnień kierownika Ośrodka nie zgłaszano potrzeb w tym zakresie.                                                             [Akta kontroli, str. 35]
10) świadczenie pomocy w formie pracy socjalnej 
Ośrodek udziela pomocy w formie pracy socjalnej. Pracę socjalną świadczy trzech pracowników socjalnych. Po terenie gminy pracownicy socjalni poruszają się samochodem Urzędu Gminy, który został użyczony Ośrodkowi i jest na jego stanie. 

Ośrodek prowadzi rejestr pracy socjalnej w formie zeszytu z notatkami (na dzień 07.10.2015 r. dokonano 74 lakonicznych wpisów). 

Pracownicy na rzecz osób i rodzin podejmowali następujące działania w formie pracy socjalnej:

- pomoc w kompletowaniu wniosków o ustalenie niepełnosprawności i stopnia 
  niepełnosprawności oraz pomoc w wypełnianiu wniosków o przyznanie zasiłków    
  pielęgnacyjnych,
- pomoc w wypełnianiu wniosków o przyznanie świadczeń rodzinnych, świadczeń z funduszu 
  alimentacyjnego, dodatków mieszkaniowych, stypendiów, emerytur i rent inwalidzkich,
- ścisła współpraca z asystentem rodziny,
- udział w pracach Zespołu Interdyscyplinarnego i Grup Roboczych,
- współpraca z pedagogami szkolnymi, wychowawcami i dyrektorami szkół w związku 
   z trudnościami wychowawczymi dzieci i młodzieży,
- m.in. pomoc w pisaniu pozwów o alimenty, separację i rozwód, podań, odwołań,
- informowanie o turnusach rehabilitacyjnych dla dzieci niepełnosprawnych,
- zorganizowanie kolonii terapeutycznych dla dzieci w Jastarni przy współpracy ze 
  Stowarzyszeniem „Droga”,
- m. in. pomoc w wypełnieniu druków dotyczących spłaty kredytu i innych opłat (energia 
  elektryczna, woda),
- poradnictwo w zakresie przysługujących ulg (osoby niepełnosprawne),
- udział w mitingach osób niepełnosprawnych.

Ośrodek współpracuje z następującymi instytucjami, które wspomagają jego działalność: Komendą Powiatową Policji w Mońkach, Sądem Rodzinnym i Nieletnich, Sądem Rejonowym 
Okręgowym i Cywilnym w Białymstoku, Gminnym Ośrodkiem Zdrowia w Krypnie 
(z pielęgniarką środowiskową i lekarzem rodzinnym), Zespołem Szkolno-Przedszkolnym 
w Krypnie, Szkołą Podstawową w Długołęce, Niepubliczną Szkołą Podstawową w Górze, Stowarzyszeniem „DROGA” w Białymstoku, Parafią Rzymsko-Katolicką p.w. NNMP 
w Krypnie, Powiatowym Urzędem Pracy w Mońkach, z kuratorami sądowymi zawodowymi 
i społecznymi, Prokuraturą, NFZ, ZUS i KRUS, z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie  
w Mońkach (poradnictwo specjalistyczne, dofinansowanie ze środków PFRON-u osobom niepełnosprawnym). 
W okresie objętym kontrolą, pracownicy GOPS nie świadczyli pracy socjalnej w oparciu 
o kontrakt socjalny, gdyż nie zachodziła potrzeba zawierania  kontraktu.

Informację o przysługujących mieszkańcom uprawnieniach umieszcza się na stronie internetowej Urzędu Gminy, wywiesza się na tablicy ogłoszeń Urzędu Gminy, podczas sesji Rady Gminy Kierownik GOPS informuje radnych i sołtysów, a także pracownicy socjalni podczas przeprowadzania wywiadów środowiskowych informują o przysługujących uprawnieniach. 

Stwierdzić należy, że działania podejmowane przez pracowników socjalnych miały, na celu realizowanie zadania, zgodnie z definicją pracy socjalnej, zawartą w art. 6 pkt 12 oraz art. 45 ustawy o pomocy społecznej. Jednak w niektórych przypadkach odzwierciedlenie podejmowanych działań w dokumentacji prowadzonej przez pracowników, 
w szczególności, w kwestionariuszu wywiadu środowiskowego następowało w znikomym stopniu lub w ogóle. 
                                                                                                 [Akta kontroli, str. 34, 35]
11) organizowanie i świadczenie usług opiekuńczych, w tym specjalistycznych, w miejscu zamieszkania, z wyłączeniem usług specjalistycznych dla osób z zaburzeniami psychicznymi 
W okresie objętym kontrolą gmina nie świadczyła usług opiekuńczych, w tym specjalistycznych w miejscu zamieszkania z wyłączeniem usług specjalistycznych dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi ze względu na brak zgłaszanych w tym celu wniosków. Kierownik Ośrodka wyjaśnił, że osoby wymagające takiej formy pomocy mają zapewnioną opiekę ze strony rodziny. 
Uchwałą Nr V/27/07 Rady Gminy Krypno z dnia 4 kwietnia 2007 r. określono szczegółowe warunki przyznawania i odpłatności za usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegółowych warunków częściowego lub całkowitego zwolnienia z opłat, jak również trybu ich pobierania, ze zm. dokonaną uchwałą Nr VII/35/07 z dnia 4 lipca 2007 r.
Uregulowania uchwały są niezgodne z ustawą o pomocy społecznej: 
– rada gminy w uchwale nie określiła ceny 1 godziny usług, co jest niezgodnie z delegacją art. 50 ust. 6 ustawy o pomocy społecznej, która nakłada obowiązek określenia szczegółowych warunków przyznawania i odpłatności za usługi (…). 
- w § 6 i § 7 uchwały, ustalając zasady częściowego lub całkowitego odstąpienia od zwrotu za udzielone świadczenia, o których mowa w art. 104 ust. 4 ustawy o pomocy społecznej posłużono się słowem „obniżona” – rada gminy nie posiada kompetencji do takiego definiowania słów, które nie są niezgodne z ww. art. 104 ustawy o pomocy społecznej oraz z  ustawą z dnia 
7 października 1990 r. o języku polskim (Dz. U. z 2011 r., Nr 43, poz. 224, ze zm.), 

- § 9 uchwały nie precyzuje terminu wnoszenia opłaty za korzystanie z ww. usług, co jest niezgodne z art. 50 ust. 6 ww. ustawy. 
                                                                                           [Akta kontroli, str. 34, 41, 47, 74-80]
11) prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych 
Gmina nie posiada mieszkań chronionych w myśl art. 17 ust. 1 pkt 12 ustawy o pomocy społecznej. Zgodnie z wyjaśnieniami kierownika Ośrodka, nie wystąpiła potrzeba udzielania pomocy w formie umieszczenia w takim mieszkaniu, a gminy nie stać na jego uruchomienie. 
W sytuacji konieczności umieszczenia w ww. mieszkaniu gmina zapewni pomoc w innej gminie,  tj. w Białymstoku.




                                [Akta kontroli, str. 34]
13) dożywianie dzieci 
Gmina Krypno w okresie kontrolowanym realizowała pomoc w zakresie dożywiania dzieci na podstawie ustawy o pomocy społecznej, których dochód na osobę w rodzinie nie przekracza 100 % kryterium dochodowego, o którym mowa w art. 8 ust. 1 ww. ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2015 r., poz. 163, ze zm.).

 Rada Gminy Krypno nie podejmowała żadnej z 3 uchwał (opisano na str. 8 protokołu). 
Gmina Krypno otrzymała dotację celową z budżetu państwa na realizacje zadania własnego gminy o charakterze obowiązkowym, realizowanego w ramach „Wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie  dożywiania „Pomoc państwa w zakresie dożywiania”, w wysokości: w 2014 roku 43.867 zł (umowa Nr 49/2014 z dnia 20 lutego 2014 r., aneks Nr 1/2014 z dnia 17 lipca 2014 r., aneks Nr 2/2014), w 2015 roku  48.000 zł (umowa Nr  49/2015 z dnia 20 lutego 2015 r., aneks Nr 1/2015 z 18 czerwca 2015 r.).
W okresie od 01.10.2014 r. do 31.12.2014 r. pomocą w formie posiłków objęto 109 uczniów,  natomiast w okresie od 01.01.2015 r. do 30.09.2015 r. 115 uczniów. Koszt posiłku 
w ww. okresach wynosił od 2,30 zł do 6,00 zł. 

Pomoc przyznawano, m.in. z powodu bezrobocia, niepełnosprawności, potrzeby ochrony macierzyństwa lub wielodzietności. Dożywianie uczniów w szkołach prowadzono 
z uwzględnieniem gorącego posiłku, tj. w formie obiadu.    
        [Akta kontroli, str. 33, 38, 42, 44, 48]
Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne: 

1. GOPS.5023.99.2015 z 11.09.2015

2. GOPS.5023.59.2015 z 01.09.2015

3. GOPS.5023.96.2015 z 03.09.2015

4. GOPS.5023.81.2015 z 02.09.2015

5. GOPS.5023.63.2015 z 01.09.2015
- w wywiadzie środowiskowym, w części dotyczącej pracy socjalnej brak odzwierciedlenia jej realizacji (brak jakichkolwiek ustaleń), o której mowa w art. 6 pkt 12 i art. 45 ustawy o pomocy społecznej - poz. Nr 1.
14) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym 

W kontrolowanym okresie gmina nie sprawiała pogrzebu z uwagi na fakt, że nie zaistniała taka potrzeba.
 Wójt Gminy Krypno wydał zarządzenie Nr 26/2011 z dnia 22 lutego 2011 r. w sprawie ustalenia zasad  sprawiania pogrzebu na koszt Gminy Krypno. Zapisy zarządzenia są niezgodne z ustawą z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej:
- w § 4 ust. 4 oraz w § 5 ustalono zasady zwrotu za pochówek dokonany na innym cmentarzu oraz zwrot (zapłata) za sprawienie pogrzebu, co nie może być przedmiotem powyższej regulacji ponieważ stosownie do treści art. 44 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2015 r. poz. 163,  ze zm.) sprawienie pogrzebu odbywa się w sposób ustalony przez gminę, zgodnie z wyznaniem zmarłego, a zatem  ustalenia wymaga wyłącznie określenie katalogu czynności pogrzebowych, które wykonuje dana gmina w ramach sprawiania pogrzebu. Przepis ten nie przyznaje wójtowi gminy kompetencji do rozstrzygania o zwrocie kosztów pogrzebu. Upoważnienie takie nie wynika również z art. 96 ust. 3 ustawy o pomocy społecznej, który wprost określa zasady w oparciu o które następuje zwrot za świadczenie, jakim jest sprawienie pogrzebu. Ponadto  powyższe zapisy są niezgodne z art. 10 ust. 3 ustawy z dnia 31 stycznia 1959  r. o cmentarzach i chowaniu zmarłych (Dz. U. z 2011 r., Nr 118, poz. 687, ze  zm.), które wskazują gminę, w której nastąpił zgon jako właściwą do dokonania pochówku, w przypadku gdy nie dokonały go inne osoby/podmioty uprawnione określone w ww. art. 10 ust. 1 i 2 tejże ustawy, w tym  pozostały małżonek(ka), krewni zstępni, wstępni, boczni do czwartego stopnia pokrewieństwa, powinowaci w linii prostej do 1 stopnia.
  [Akta kontroli, str. 33, 82, 84] 
15) kierowanie do domu pomocy społecznej i ponoszenie odpłatności za pobyt mieszkańca gminy w tym domu   
W okresie objętym kontrolą gmina Krypno skierowała i ponosi odpłatność za 1 osobę 
przebywającą w Domu Pomocy Społecznej „Spokojna Przystań” w Garbarach, umieszczoną w dniu 30.03.2015 r. z postanowienia Sądu.
Ponadto gmina ponosiła odpłatność za 5 osób umieszczonych w domu pomocy społecznej we wcześniejszym okresie, tj. za:
1)  3 osoby przebywające w Domu Pomocy Społecznej w Garbarach, w tym:  

- 1-szą osobę umieszczono w dniu 25.04.2014 r. (postanowienie Sądu),
- 2-gą  osobę umieszczono w dniu 25.10.2013 r. (postanowienie Sądu),
- 3-cią osobę umieszczono w dniu 08.06.2012 r.,

2) 2 osoby przebywające w Domu Pomocy Społecznej „Dom Kombatanta” w Mocieszach, od dnia 08.02.2010 r. i od dnia 13.04.2010 r.

W okresie od 01.10.2014 r. do 31.12.2014 r. gmina Krypno ponosiła odpłatność za 
5 mieszkańców w wysokości od 2.059,68 zł do 2.317,09 zł miesięcznie.


W okresie od 01.01.2015 r. do 30.09.2015 r. gmina Krypno ponosiła odpłatność za 
6 mieszkańców w wysokości od 1.714,21 zł do 2.339,09 zł. 
W toku czynności kontrolnych ustalono, że obecnie żadna osoba nie oczekuje na skierowanie do DPS.                                                                  
 [Akta kontroli, str. 32, 33, 41, 47]
Dokonano kontroli akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne, wydane w okresie podlegającym kontroli, tj.:
I osoba:
1. 5026.14.2014 z 30.10.2014 (skierowanie)
2. 5026.15.2014 z 30.10.2014 (odpłatność)
3. 5026.1.2015 z 23.01.2015 (zm. odpłatności)
II osoba:
4. 5026.3.2015 z 03.07.2015 (zm. odpłatności)
-  do kwestionariusza wywiadu środowiskowego  z dnia 22.01.2015 r. nie dołączono dowodu otrzymania renty rodzinnej rolniczej i renty socjalnej (wypłacana łącznie) zgodnie z art. 107 ust. 5b, pkt 10 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2015 r., poz. 163, ze zm.). Dołączono wyłącznie decyzję Prezesa Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego z dnia 18.12.2014 r. – poz. nr 3.
16) pomoc osobom opuszczającym zakłady karne
W okresie objętym kontrolą gmina nie udzielała pomocy osobom mającym trudności 
w przystosowaniu do życia po zwolnieniu z zakładu karnego, ponieważ nie zgłaszano potrzeb 
w tym zakresie.                   
Nie podejmowano innych działań w zakresie objętym porozumieniem Ministerstwa Pracy i Polityki Społecznej z Centralnym Zarządem Służby Więziennej z dnia 13 czerwca 2000 r. 
w sprawie zasad współpracy w zakresie organizacji pomocy na rzecz osób zwalnianych 
z zakładów karnych i aresztów śledczych oraz rodzin osób pozbawionych wolności.
                                                     [Akta kontroli, str. 32, 42, 43, 47]
17) sporządzanie sprawozdawczości oraz przekazywanie jej właściwemu wojewodzie, również w wersji elektronicznej z zastosowaniem systemu teleinformatycznego 

W okresie objętym kontrolą Ośrodek sporządzał wymagane sprawozdania i przesyłał je Wojewodzie Podlaskiemu, również w formie elektronicznej przy pomocy modułu aplikacji statystycznej CAS, w obowiązujących terminach. 

18) utworzenie i utrzymanie ośrodka pomocy społecznej, w tym zapewnienie środków na wynagrodzenie pracowników 
Rada Gminy Krypno uchwałą Nr XXXI/169/2013 z dnia 30 grudnia 2013 r. w sprawie uchwalenia budżetu na rok 2014 zaplanowała na utrzymanie Ośrodka w 2014 r. (w dziale 852 - pomoc społeczna) kwotę 187.000 zł, z tego dotacja celowa z budżetu państwa na realizację własnych zadań bieżących gminy wyniosła 74.000 zł. Zrealizowano plan w kwocie 190.353,50 zł, w tym 74.000 z dotacji celowej.

Rada Gminy Krypno uchwałą Nr III/13/2014 z dnia 30 grudnia 2014 r. w sprawie uchwalenia budżetu na rok 2015 zaplanowała na utrzymanie Ośrodka w 2015 r. (w dziale 852 - pomoc społeczna, rozdziale 85219) kwotę 197.270 zł, z tego dotacja celowa z budżetu państwa na realizację własnych zadań bieżących gminy wyniosła 77.000 zł.     [Akta kontroli, str. 49, 50]
19) przyznawanie i wypłacanie zasiłków stałych 
W okresie od 01.10.2014 r. do 31.12.2014 r. z pomocy w formie zasiłku stałego korzystało 7 osób (10 osób w rodzinie). W ww. okresie wydano 5 decyzji administracyjnych.
W okresie od 01.01.2015 r. do 30.09.2015 r. z pomocy w formie zasiłku stałego korzystało 6 osób (9 osób w rodzinie). W ww. okresie wydano 4 decyzje administracyjne.                                                                         
Najniższy zasiłek w okresie kontrolnym wyniósł 143,26 zł, najwyższy 529 zł. Zasiłki przyznawano i wypłacano z powodu wieku oraz całkowitej niezdolności do pracy.
  [Akta kontroli, str. 41, 47]
Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne: 

1. 5010.6.2014 z 29.12.2014
2. 5010.2.2014 z 13.10.2014

3. 5010.2.2015 z 04.03.2015

4. 5010.3.2015 z 24.03.2015

5. 5010.4.2014 z 05.11.2014
20) opłacanie składek na ubezpieczenie zdrowotne określonych w przepisach 
o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych 
W okresie objętym kontrolą Ośrodek opłacał składki na ubezpieczenie zdrowotne za osoby pobierające zasiłek stały z pomocy społecznej i niepodlegające obowiązkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytułu. 

W okresie od 01.10.2014 r. do 31.12.2014 r. i w  okresie od 01.01.2015 r. do 30.09.2015 r. opłacano składkę zdrowotną za 5 osób. 

                         [Akta kontroli, str. 41, 47]
V. Realizacja zadań własnych gminy – art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej
1) przyznawanie i wypłacanie zasiłków specjalnych celowych 
W okresie od 01.07.2014 r. do 31.12.2014 r. przyznano zasiłki specjalne celowe 3 osobom (6 osób w rodzinie), 4 świadczenia, w wysokości od 100 zł do 500 zł. 

W okresie od 01.01.2015 r. do 30.06.2015 r. nie przyznano zasiłków specjalnych.  

Świadczenia przyznawano na dofinansowanie zakupu opału i żywności. Pomoc przyznawano z powodu bezrobocia i niepełnosprawności.
[Akta kontroli, str. 42, 48]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:
1. 5012.37.2014 z 05.11.2014
2. 5012.41.2014 z 10.12.2014

3. 5012.39.2014 z 04.12.2014

4. 5012.40.2014 z 04.12.2014

2) przyznawanie i wypłacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie 

W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie przyznawał pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie, z uwagi na brak takiej potrzeby.                                       [Akta kontroli, str. 32]
3) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy społecznej i ośrodkach wsparcia o zasięgu gminnym oraz kierowanie do nich osób wymagających pomocy

Gmina nie prowadzi i nie zapewnia miejsca w domach pomocy społecznej i ośrodkach wsparcia o zasięgu gminnym, w związku z tym nie kieruje do nich osób. 

Osoby potrzebujące takiego wsparcia kierowane są do domów pomocy społecznej zlokalizowanych najbliżej miejsca zamieszkania. 


          [Akta kontroli, str. 32]
4) podejmowanie innych zadań z zakresu pomocy społecznej wynikających 
z rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programów osłonowych 

W okresie podlegającym kontroli gmina Krypno nie podejmowała innych zadań z zakresu pomocy społecznej oraz uchwał w zakresie realizacji programów osłonowych. 
Przyjęto natomiast programy, których realizacja wynika z innych ustaw, tj.:
- uchwałę Nr XI/60/2011 Rady Gminy Krypno z dnia 15.11.2011 r. w sprawie Gminnego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2011-2020 w Gminie Krypno,
- uchwałę Nr IV/18/15 Rady Gminy Krypno z dnia 20.02.2015 r. w sprawie uchwalenia Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych oraz Przeciwdziałania Narkomanii w Gminie Krypno na rok 2015.                  [Akta kontroli, str. 32]
5) współpraca z powiatowym urzędem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o usługach poradnictwa zawodowego i o szkoleniach 

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Krypnie współpracuje z Powiatowym Urzędem Pracy w Monkach (PUP) w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o usługach poradnictwa zawodowego oraz szkoleniach, w tym poprzez korzystanie z systemu informatycznego Samorządowej Elektronicznej Platformy Informacyjnej (SEPI), zgodnie z porozumieniem z dnia 6 września 2013 r. Ponadto, pracownicy udostępniali informacje o ofertach na tablicy ogłoszeń Ośrodka oraz przekazywali je indywidualnie osobom bezrobotnym korzystającym ze świadczeń pomocy społecznej.
W okresie od 01.10.2014 r. do 31.12.2014 r. 2014 r. zatrudniono 8 osób w ramach robót publicznych, 1 osobę w ramach prac interwencyjnych oraz 6 osób w ramach stażu. 

W okresie od 01.01.01.15 r. do 30.09.15 r. w ramach robót publicznych były zatrudnione 4 osoby i 5 osób w ramach stażu. 

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Krypnie nie zawarł stosownego porozumienia 
w sprawie planowanych działań wobec bezrobotnych, wynikających z art. 108 ustawy o pomocy społecznej, gdyż dotychczas z  osobami  bezrobotnymi, korzystającymi ze świadczeń z pomocy społecznej nie zachodziła potrzeba  zawarcia kontraktu socjalnego.  

Nie podjęto współpracy z PUP w Mońkach w zakresie realizacji Programu Aktywizacja 
i Integracja, o którym mowa w przepisach o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,
 w zakresie zatrudnienia osób poszukujących pracy, szkoleń tych osób.
[Akta kontroli, str. 31, 32] 
VI. Realizacja zadań z zakresu administracji rządowej określonych w art. 18 ust. 1 ustawy 
 z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej
1) organizowanie i świadczenie usług specjalistycznych dla osób z zaburzeniami psychicznymi 
W okresie objętych kontrolą gmina nie organizowała i nie świadczyła specjalistycznych usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania dla osób z zaburzeniami psychicznymi, ponieważ nie zgłaszano takich potrzeb.                                                                           [Akta kontroli, str. 31]
2)przyznanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków związanych z klęską żywiołową lub ekologiczną
W okresie objętym kontrolą gmina Krypno nie udzielała pomocy w formie zasiłków celowych na pokrycie wydatków związanych z klęską żywiołową, ponieważ nie wystąpiła potrzeba udzielenia takiej pomocy. 


                           [Akta kontroli, str. 31]

        
3) prowadzenie i rozwój infrastruktury środowiskowych domów samopomocy dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi
        Gmina Krypno nie prowadziła i nie rozwijała infrastruktury środowiskowych domów samopomocy dla osób z zaburzeniami psychicznymi. Zgodnie z wyjaśnieniami kierownika Ośrodka osoby potrzebujące wsparcia mogą być kierowane do Środowiskowego Domu Samopomocy w Mońkach. 
 




        [Akta kontroli, str. 31]
4)realizacja zadań wynikających z rządowych programów pomocy społecznej, mających na celu ochronę poziomu życia osób, rodzin i grup społecznych oraz rozwój specjalistycznego wsparcia 



W okresie objętym kontrolą realizowano: rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 24 grudnia 2013 r. w sprawie szczegółowych warunków realizacji rządowego programu wspierania niektórych osób pobierających świadczenie pielęgnacyjne (Dz. U. z 2013 r., poz. 1741), zmienione rozporządzeniem Rady Ministrów z dnia 12 marca 2014 r. zmieniające rozporządzenie w sprawie szczegółowych warunków realizacji rządowego programu wspierania osób uprawnionych do świadczenia pielęgnacyjnego (Dz. U. z 2014 r., poz. 320). Na tej podstawie udzielano w okresie od 01.10.2014 r. do 31.12.2014 r. pomocy finansowej 15 osobom, 
w wysokości po 200 zł miesięcznie, wydano 2 decyzje administracyjne.
    










 [Akta kontroli, str. 39, 45]                    




Dokonano kontroli akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowanie administracyjne:  

1.GOPS.5241.36.2014 z 16.12.2014

2.GOPS.5241.34.2014 z 10.11.2014


Ponadto od dnia 16 czerwca 2014 r. gmina Krypno rozpoczęła realizację programu, pn. „Karta Dużej Rodziny” (KDR) na podstawie rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 27 maja 2014 r. w sprawie szczegółowych warunków realizacji rządowego programu dla rodzin wielodzietnych (Dz. U. z 2014 r. poz. 755, ze zm.), które utraciło moc z dniem 31 grudnia 2014 r. Wójt Gminy Krypno na podstawie § 13 ust. 4 ww. rozporządzenia upoważnił kierownika Ośrodka do przyznawania Karty Dużej Rodziny. Zgodnie z § 14 pkt 2 ww. rozporządzenia poinformowano członków rodzin wielodzietnych o przysługujących im uprawnieniach poprzez informacje zamieszczone wraz z wykazem uprawnień przysługujących na podstawie programu na tablicach ogłoszeń Ośrodka i Urzędu Gminy w Krypnie. 


W okresie od 01.10.2014 r. do 31.12.2014 r. wydano 125 KDR dla 21 wnioskodawców.







                             [Akta kontroli, str. 30, 31, 39, 45]
5) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia, posiłku oraz niezbędnego ubrania cudzoziemcom, o których mowa w art. 5a

W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie realizował zadania, z uwagi na brak wystąpienia potrzeb.                                                                                                      Akta kontroli, str. 30]
6) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia oraz zapewnienie posiłku i niezbędnego ubrania cudzoziemcom, którym udzielono zgody na pobyt ze względów humanitarnych lub zgody na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej

W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie realizował zadania, z uwagi na brak potrzeb. 
[Akta kontroli, str. 30]

7) wypłacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki

W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie realizował zadania, z uwagi na brak potrzeb. 

 [Akta kontroli, str. 30]
7) Realizacja zadania określonego w art. 54 pkt. 11 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. 
o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (Dz. U. z 2015r., poz. 581, ze zm.) :

1) potwierdzanie prawa do świadczeń opieki zdrowotnej
Wójt Gminy Krypno na podstawie art. 54 ust. 4 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. 
o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanej ze środków publicznych (Dz. U. z 2015 r. , poz. 581, ze zm.) wydał w okresie kontrolnym, tj. wyłącznie I – VI 2015 r.  4 decyzje potwierdzające prawo do świadczeń opieki zdrowotnej,  w tym 3 w trybie nagłym, 1 na wniosek strony postepowania.




          [Akta kontroli, str. 35, 40, 46]
   Dokonano kontroli akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1. GOPS.5520.4.2015 z 19.08.2015 
2. GOPS.5520.3.2015 z 18.08.2015 
3. GOPS.5520.1.2015 z 24.03.2015 
4. GOPS.5520.2.2015 z 01.06.2015
O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w książce ewidencji kontroli Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Krypnie, pod pozycją numer 1/2015.
Protokół niniejszy sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden otrzymuje kierownik Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Krypnie, drugi Wydział Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku. 
Zgodnie z § 15 ust. 2 pkt 7 oraz § 16 ust. 1, 3 i 4 rozporządzenia Ministra Polityki Społecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy społecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543, ze zm.) kierownikowi Ośrodka Pomocy Społecznej w Krypnie przysługuje prawo do:
· zgłoszenia na piśmie, przed podpisaniem protokołu, umotywowanych zastrzeżeń do ustaleń zawartych w protokole do Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku, w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,
· odmowy podpisania protokołu, kierownik składa wówczas wyjaśnienia przyczyn tej odmowy 
w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokołu.

 Kontrolowany: 




 
   Kontrolujący:  
Krypno, dn.10.11.2015 r.                                                           1.Barbara Kosmaczewska    

(miejscowość, data i podpis kierownika)                                         2. Anna Liszewska
 Teresa Popławska - Karpińska                                                  
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