Biatystok, 04 grudnia 2015 r.

PODLASKI URZAD WOJEWODZKI
w BIALYMSTOKU
15-213 Bialystok, ul. Mickiewicza 3

PS-1.431.5.18.2015.MO

Pani

Agata Krupska

Kierownik

Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Dobrzyniewie Duzym

ul. Bialostocka 23
16-002 Dobrzyniewo Duze

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 186 pkt 3 lit. a tiret 2 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2015 r., poz. 332 z p6ézn. zm.), zwanej dalej ustawa, pracownicy
Wydziatu Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzgdu Wojewddzkiego w Bialymstoku:

1) Katarzyna Kuprianowicz-Spirydonow — gléwny specjalista (leg. st. nr 22/2015),
2) Matgorzata Osipowicz — gtdéwny specjalista (leg. st. nr 21/2015)

(upowaznienie do przeprowadzenia kontroli Nr 1/2015, znak PS.1.431.5.18.2015.MO, z dnia
16 pazdziernika 2015 r. wydane z upowaznienia Wojewody Podlaskiego przez Katarzyng Mularz —
Zastepce Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego), w dniach
5-6 listopada 2015 r. przeprowadzili kontrole w Gminnym Os$rodku Pomocy Spolecznej
w Dobrzyniewie Duzym, ul. Bialostocka 23, 16-002 Dobrzyniewo Duze (zwanym dalej GOPS,
Osrodkiem), w zakresie pracy z rodzina przezywajaca trudnosci w wypeknianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczej, prowadzonej przez asystenta rodziny, w okresie od dnia 01.01.2014 r. do dnia
przeprowadzenia kontroli.

Wykonywanie zadan w kontrolowanym zakresie ocenia si¢ pozytywnie.

Wyjasnien w trakcie kontroli udzielali: p. Agata Krupska — Kierownik Gminnego Osrodka
Pomocy Spolecznej w Dobrzyniewie Duzym oraz p. Justyna Dobrogowska — asystent rodziny,
zatrudniony w ww. Osrodku.

Kontrolg wpisano do ksiazki kontroli GOPS pod pozycja numer 1/2015.

Oceny skontrolowanej dzialalno$ci dokonano na podstawie nastepujacych ustalen:

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Dobrzyniewie Duzym realizuje zadania dotyczace
wspierania rodziny i systemu pieczy zastgpczej zawarte w:

— Statucie Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Dobrzyniewie Duzym, przyjetym uchwata Nr
XXXI11/183/13 Rady Gminy Dobrzyniewo Duze z dnia 14 czerwca 2013 r. w sprawie ogloszenia
tekstu jednolitego uchwaly w sprawie zatwierdzenia Statutu Gminnego Os$rodka Pomocy
Spotecznej w Dobrzyniewie Duzym,

— Zarzadzeniu Nr 2/2013 Kierownika Gminnego O$rodka Pomocy Spolecznej w Dobrzyniewie
Duzym z dnia 14 czerwca 2013 r. w sprawie zmian do Regulaminu Organizacyjnego Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Dobrzyniewie Duzym.

Kierownik GOPS, zarzadzeniem Nr 3/2014 z dnia 25 kwietnia 2014 r. w sprawie
wprowadzenia procedury nadzoru, kontroli, wspotpracy oraz dziatan podejmowanych na rzecz rodzin
objetych wsparciem asystenta rodziny i pracownika socjalnego, okreslit m.in. organizacj¢ pracy



z rodzina, zadania asystenta rodziny, dzialania podejmowane na rzecz rodzin objgtych wsparciem
asystenta, procedure sporzadzania dokumentéw pracy z rodzina i ich przechowywania. Do ww.
zarzadzenia dotaczono wniosek o przydzielenie asystenta rodziny, zgoda na podjecie wspdlpracy
rodziny z asystentem, wstegpna analiza sytuacji rodziny, analiza sytuacji szkolnej i wychowawczej
dziecka, plan pracy z rodzing i jego aktualizacja, dziennik wizyt w srodowisku rodzinnym, miesigczny
harmonogram pracy z rodzing, okresowa ocena sytuacji rodziny, sprawozdanie poétroczne z pracy
asystenta z rodzina, wniosek do Kierownika O$rodka o zakonczenie objgcia rodziny wsparciem
asystenta rodziny, opinia do sadu.

akta kontroli str. 17-92

W okresie objetym kontrolna w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Dobrzyniewie
Duzym zatrudniano dwodch asystentéw rodziny, w nastgpujacych okresach:

1) asystent rodziny [

- od 01.05.2014 r. do 31.12.2014 r. - asystent rodziny wykonywat pracg¢ w ramach umowy
o $wiadczenie ustug, zawartej 02.05.2014 r., do ktorej zgodnie z ustawa z dnia 23 kwietnia
1964 r. — Kodeks cywilny stosuje si¢ przepisy dotyczace zlecenia, ponownie zatrudniony

- od 04.05.2015 r. do dnia kontroli — asystent rodziny pracuje w ramach stosunku pracy
w systemie zadaniowego czasu pracy, zgodnie z umowa z 04.05.2015 r. obowiazujaca do
31.12.2015 1.

2) asystent rodziny II

- 0d02.01.2015 do 30.04.2015 1. - asystent rodziny zatrudniony byl na podstawie porozumienia
zmieniajacego warunki pracy z 02.01.2015 r. wprowadzajacego zmiany w umowie O pracg
z 01.02.2013 r., zawartej na czas nieokreslony, dotyczacej rodzaju umowionej pracy —
powierzono wykonywanie obowiazkéw asystenta rodziny w wymiarze czasu pracy ¥ etatu;
obecnie korzysta z urlopu wychowawczego.

Obaj asystenci rodziny posiadaja kwalifikacje oraz spetniaja warunki, o ktorych mowa w art.
12 ust. 1 pkt 1 lit a oraz pkt 2, 3, 4 ww. ustawy.

Praca asystentow rodziny nie byla taczona z wykonywaniem obowiazkéw pracownika
socjalnego na terenie gminy Dobrzyniewo Duze (art. 17 ust. 3 ustawy). Asystenci nie prowadzili
postgpowan z zakresu S$wiadczen realizowanych przez gming (art. 17 ust. 4 ustawy) — jako
potwierdzenie do kontroli przedlozono zakresy obowiazkéw, odpowiedzialno$ci i uprawnien
7 02.01.2015 r. oraz 04.05.2015 r.

Zakres obowiazkow, odpowiedzialno$ci i uprawnien asystentow rodziny zatrudnionych
w GOPS w Dobrzyniewie Duzym jest zgodny z ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej. Asystent rodziny realizuje w szczegdlnosci zadania okreslone w art. 15 ust. 1 ww. ustawy.

Asystenci rodziny podnosili swoje kwalifikacje w zakresie pracy z dzie¢mi lub rodzina,
w szczeg6lnosci przez udzial w szkoleniach i samoksztatcenie, zgodnie z art. 12 ust. 2 ustawy.
W okresie objetym kontrola asystenci rodziny uczestniczyli w nastepujacych szkoleniach:

- 13-15.03.2014 r. — Kurs ,,Asystent Rodziny” zorganizowany przez Regionalny Os$rodek
Polityki Spotecznej w Biatymstoku w ramach projektu Badz aktywny, badz najlepszy”,

- 15.07.2015 r. — warsztat pn. ,,Elementy dialogu motywacyjnego w pracy asystenta rodziny”
zorganizowany przez ROPS w Biatymstoku,

- 24-26.02.2015 r. — ,Metodyka pracy asystenta rodziny”, szkolenie zorganizowane przez
ROPS w Bialymstoku w ramach projektu Badz aktywny, badz najlepszy”,

- 16-18.02.2015 r. — ,,Sposoby negocjacji i radzenia sobie z psychomanipulacja”,

- 20.01.2015 r. — ,,0 prawie i praktyce realizacji funkcji asystenta rodziny”, zorganizowane
przez ,,Atelier” — Centrum Profilaktyki i Reedukacji Rodzicow w Krakowie.

Asystenci rodziny korzystali rowniez z literatury z zakresu pracy z rodzing oraz ze stron
internetowych poswigconych tej problematyce.

akta kontroli str.97-98, 108-110.



Podczas kontroli sprawdzono akta dwoch losowo wybranych rodzin objgtych praca asystenta
rodziny.

Po przeanalizowaniu ww. akt ustalono, ze Kierownik GOPS w Dobrzyniewie Duzym
niezwlocznie, po otrzymaniu wniosku od pracownika socjalnego, po przeprowadzeniu w tej rodzinie
wywiadu $rodowiskowego, na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2015 r. poz. 163 ze zm.) i analizie sytuacji rodziny, przydzielat asystenta rodzinie
przezywajacej trudnosci w wypehianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych, zgodnie z art.11 ust. 1
ustawy o wspieraniu rodziny.

W dokumentacji prowadzonych spraw znajduja si¢ rowniez:

- zgoda rodziny na podjgcie wspotpracy z asystentem rodziny (zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy),

- plan pracy z rodzing (zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 1 ustawy) i jego aktualizacje opracowane
z rodzina we wspoélpracy z cztonkami rodziny i w konsultacji z pracownikiem socjalnym —
opatrzone stosownymi podpisami,

- okresowe oceny sytuacji rodzin, sporzadzane zgodnie z art. 15 ust 1 pkt 15 ww. ustawy,

- dokumentacja dotyczaca pracy z rodzina: karta informacyjna dotyczaca rodziny (zawierajaca
opis sktadu rodziny, sytuacji mieszkaniowej, zdrowotnej, sytuacji szkolnej dzieci, sytuacji
rodziny), notatki sluzbowe, dziennik wizyt w Srodowisku, miesigczny harmonogram pracy
z rodzina, wniosek asystenta rodziny i1 pracownika socjalnego do kierownika GOPS
w Dobrzyniewie Duzym o zakonczenie objgcia rodziny wsparciem asystenta rodziny.

akta kontroli str. 93-96

Stwierdzono, ze dokumentacja w zakresie pracy z rodzina, asystent rodziny prowadzi zgodnie
z ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz zarzadzeniem Kierownika GOPS
z dnia 25 kwietnia 2014 r. w sprawie wprowadzenia procedury nadzoru, kontroli, wspdlpracy oraz
dziatan podejmowanych na rzecz rodzin objgtych wsparciem asystenta rodziny i pracownika
socjalnego.

Asystent rodziny prowadzi prace z rodzing w miejscu jej zamieszkania, zgodnie z art. 14 ww.
ustawy.

Z ustalen kontroli wynika, ze w 2014 r. pracownicy socjalni wnioskowali o przydzielenie
asystenta 11 rodzinom, natomiast w 2015 r. - 10.

akta kontroli str. 100,106

Asystent rodziny zgodnie z art. 16 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej korzystat z dostgpu do danych osobowych znajdujacych si¢ w zbiorach Osrodka oraz prawa
do ich przetwarzania w zakresie niezb¢gdnym do realizacji przydzielonych obowiazkoéw stuzbowych.
Wystepowat réwniez do organéw wladzy publicznej, organizacji oraz instytucji o udzielenie
informacji, w tym zawierajacych dane osobowe, niezb¢dnych do udzielenia pomocy, tj.:

- Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Bialymstoku (informacje o sytuacji emocjonalnej
dziecka; uwarunkowaniach psychologicznych),

- placowki o$wiatowe z terenu gminy i poza nig (Szkota Podstawowa w Obrubnikach, Pogorzatkach,
Chrabotach, Publiczne Gimnazjum w Dobrzyniewie Duzym, Zespot Szkét nr 11 1 16
w Biatymstoku - informacje dotyczace wspolpracy rodzicow ze szkota, funkcjonowania dziecka
w srodowisku rowiesnikow, sytuacji edukacyjnej i wychowawczej dziecka).

Z wyjasnien kierownika Osrodka wynika, ze w okresie objetym kontrola asystent rodziny:

- korzystat z prawa do ochrony przewidzianej dla funkcjonariuszy publicznych, zgodnie z art. 16 ust.
3 ww. ustawy, m. in.: policji, kuratora sprawujacych nadzér nad rodzina,

- korzystal ze wsparcia administracji rzadowej 1 samorzadowej oraz innych podmiotow
specjalizujacych si¢ w dziataniach na rzecz rodziny, tj. szkoty (wspotpraca z psychologiem
i pedagogiem szkolnym, wychowawca klasy, do ktdrej uczgszczaja dzieci z rodziny objetej opieka
asystenta rodziny), sadu, policji (pozyskiwanie informacji dotyczacych rodzin), od cztonkow
Zespotu Interdyscyplinarnego jesli w rodzinie prowadzona jest procedura ,,Niebieskie Karty”,
zgodnie z art. 16 ust. 1 pkt 2 ww. ustawy.

akta kontroli str.102



W zwiazku z pozytywna ocena wykonywania przez GOPS w Dobrzyniewie Duzym zadan
w zakresie pracy z rodzing przezywajaca trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej
prowadzong przez asystenta rodziny, w okresie od 01.01.2014 r. do dnia kontroli, nie wydano zalecen
pokontrolnych.

Na podstawie § 14 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21
sierpnia 2015 r. w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji
uprawniajacej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r., poz. 1477) informuj¢, ze moze Pani
ztozy¢ zastrzezenia do wystapienia pokontrolnego, w tym wystapienia niezawierajacego zalecen
pokontrolnych, na zasadach okreslonych w art. 197d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpcze;.

Z-ca Dyrektora Wydziatu
Polityki Spotecznej
/-/

Katarzyna Mularz

Kontrolerzy:
1. Katarzyna Kuprianowicz-Spirydonow — gldwny specjalista - /-/
2. Malgorzata Osipowicz — glowny specjalista - /-/



