Białystok, 09 grudnia 2015 r.
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15-213 Białystok, ul. Mickiewicza 3
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Pani

Małgorzata Wasilewska

p.o. Dyrektora 

Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej

w Łapach

ul. Główna 50

18-100 Łapy

Wystąpienie pokontrolne

Na podstawie art. 7 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2015 r. poz. 1390 ), zwanej dalej „ustawą”, pracownicy Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku przeprowadzili w dniach 
22-23.10.2015 r. w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej w Łapach kontrolę kompleksową w zakresie prawidłowości realizacji przez gminę zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie. 

Wyniki kontroli zostały przedstawione w protokole kontroli, podpisanym przez Panią w dniu 01.12.2015 r. Do treści protokołu nie wniesiono uwag ani zastrzeżeń.

W związku z powyższym, przekazuję niniejsze wystąpienie pokontrolne.

Wykonywanie zadań w kontrolowanym zakresie oceniam pozytywnie z nieprawidłowościami.
W trakcie kontroli stwierdzono, że Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Łapach realizuje zadania dotyczące przeciwdziałania przemocy w rodzinie, określone w art. 6 ust. 2 oraz art. 9a ust. 9 ustawy, jednakże stwierdzono następujące nieprawidłowości:
1) nazwa „Program Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie w Mieście i Gminie Łapy na lata 2011-2020” jest niezgodna z zapisem art. 6 ust. 2 pkt 1 ustawy, tj. nie zawiera członu „oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie”,
2) brak interwencji ze strony MOPS na przekroczenie 7-dniowego terminu przekazania wypełnionych formularzy „Niebieska Karta – A” (NK-A) do przewodniczącego ZI (dotyczy przekazania NK-A przez Policję),
3) brak daty wpływu, do przewodniczącego ZI, na formularzu NK-A,

4) brak uzupełnionych formularzy NK-D,

5) uzupełnianie kwestionariusza rodzinnego wywiadu środowiskowego cz. I (stosowanego w pomocy społecznej), celem ustalenia sytuacji w rodzinie (rozporządzenie nie przewiduje takiego dokumentu w ramach realizacji procedury NK),
6) sporządzanie, w miejsce protokołu z zakończenia procedury, pisma pt. „Informacja Grupy Roboczej o zakończeniu działań”, które jest niezgodne z § 18 rozporządzenia tj. brak wskazania jednoznacznej przesłanki do zakończenia procedury,

7) nie powiadomiono wszystkich podmiotów uczestniczących w procedurze o jej zakończeniu (osoby doznającej przemocy i stosującej przemoc),
oraz uchybienia:

1) brak w Programie (…) diagnozy zjawiska przemocy na terenie Miasta i Gminy Łapy, szczegółowego harmonogramu realizacji poszczególnych działań oraz zapisów dotyczących sposobu monitorowania i sprawozdawczości,

2) brak rejestru/spisu/wykazu liczby udzielonych porad socjalnych w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie,
3) nierzetelnie sporządzono sprawozdanie z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie za okres I-XII.2014 r. (w punkcie dotyczącym liczby osób objętych pomocą w formie poradnictwa socjalnego, psychologicznego, pedagogicznego i prawnego), 
4) załącznik do uchwały Nr X/74/11 Rady Miejskiej w Łapach z dnia 27 maja 2011 r. w sprawie: szczegółowych warunków funkcjonowania oraz trybu i sposobu powoływania i odwoływania członków Zespołu Interdyscyplinarnego w Łapach zawiera zapis, który jest niezgodny z art. 9a ust.7 ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie, tj. w rozdziale III pkt 4 ww. uchwały wskazano, że „spotkania Zespołu odbywają się w zależności od potrzeb, nie rzadziej jednak niż raz na kwartał”,
5) brak odrębnych list obecności z posiedzeń grup roboczych, co jest niezgodne z zapisami § 5 pkt 3 Regulaminu Zespołu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie,
6) nierzetelnie uzupełniono formularz NK-C: w indywidualnym planie pomocy dla osoby, co do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w rodzinie, nie ujęto działań dla JOPS; brak weryfikacji IPP.

7) nierzetelnie uzupełniono formularz NK-D: brak wskazania działań w stosunku do osoby, wobec której istnieje podejrzenie, że stosuje przemoc w rodzinie oraz brak okresowej oceny sytuacji tej osoby.

Przyczyną stwierdzonych nieprawidłowości i uchybień było niestosowanie lub niewłaściwe stosowanie przepisów ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie, a także rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 13 września 2011 r. w sprawie procedury „Niebieskie Karty” oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta” (Dz. U. Nr 209, poz. 1245).

Za stwierdzone nieprawidłowości i uchybienia odpowiedzialny jest p.o. Dyrektora Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Łapach.

Mając na uwadze powyższe oceny i uwagi, wnoszę o: 

1. Podjęcie działań w kierunku właściwego nazwania Programu, zgodnie z zapisem art. 6 ust. 2 pkt 1 ustawy, diagnozy zjawiska przemocy na terenie Miasta i Gminy Łapy, szczegółowego harmonogramu realizacji poszczególnych zadań oraz zapisów dotyczących monitorowania 
i sprawozdawczości – niezwłocznie. 
2. Realizację procedury „Niebieskie Karty”, zgodnie z obowiązującymi przepisami, tj.: 

· zobowiązanie podmiotu wszczynającego procedurę NK do przestrzegania obowiązku terminowego przekazywania formularza NK-A do przewodniczącego ZI – niezwłocznie,

· umieszczanie na formularzach NK-A daty wpływu do przewodniczącego oraz jego podpisu – na bieżąco,

· rzetelne uzupełnianie formularzy „Niebieska Karta – C” oraz „Niebieska Karta –D” – na bieżąco,  

· sporządzanie protokołów z zakończenia procedury, zgodnie z § 18 ust. 1-2 rozporządzenia oraz informowanie wszystkich podmiotów uczestniczących w procedurze o jej zakończeniu – na bieżąco.
3. Podejmowanie działań przez pracownika socjalnego w ramach prac GR. Zaniechanie stosowania kwestionariusza rodzinnego wywiadu środowiskowego cz. I, w ramach realizacji procedury NK – na bieżąco.
4. Rzetelne sporządzanie sprawozdań z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie – na bieżąco.
5. Prowadzenie rejestru/spisu/wykazu poradnictwa z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie udzielanego przez Ośrodek – niezwłocznie.
6. Podjęcie działań zmierzających do prawidłowego zapisu, dotyczącego częstotliwości odbywania posiedzeń zespołu interdyscyplinarnego w Uchwale w sprawie: szczegółowych warunków funkcjonowania oraz trybu i sposobu powoływania i odwoływania członków Zespołu Interdyscyplinarnego w Łapach – niezwłocznie.
7. Sporządzanie odrębnych list obecności z posiedzeń grup roboczych, zgodnie z  zapisami Regulaminu Zespołu Interdyscyplinarnego (…) – na bieżąco.
Na podstawie art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2015 r., poz. 163, ze zm.) p.o. Dyrektora Miejskiego Ośrodka Pomocy społecznej w Łapach może zgłosić do Wojewody Podlaskiego zastrzeżenia w terminie 7 dni od dnia otrzymania zaleceń pokontrolnych.

W przypadku nieskorzystania z powyższego prawa, należy w terminie 30 dni powiadomić Wojewodę Podlaskiego o sposobie i terminie realizacji zalecenia, uwag, wniosków.
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