PROTOKÓŁ KONTROLI
kompleksowej przeprowadzonej w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Łomży, ul. Szosa Zambrowska 1/27, 18-400 Łomża, zwanym w dalszej części protokołu „Centrum”, „PCPR”.

Dyrektorem PCPR jest p. Edward Jarota. 
Kontrolę w dniach 15-16.10.2015 r. przeprowadziły:

1/Katarzyna Dąbrowska– główny specjalista – kierująca zespołem inspektorów,
2/Anna Kopczewska–  główny specjalista,
na podstawie pisemnego upoważnienia do kontroli Nr 1/2015 do znak: PS-I.431.1.35.2015.KD z dnia 06.10.2015 r. wydanego z upoważnienia Wojewody Podlaskiego przez Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej p. Andrzeja Kozłowskiego.                            






                                                                                                           (strona 7 akt kontroli)
Wyjaśnień udzielał Dyrektor PCPR w Łomży oraz p. Izabella Grochowska – specjalista pracy
z rodziną w PCPR w Łomży.
Zakres kontroli i okres objęty kontrolą.
Prawidłowość realizacji przez powiat zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie określonych w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2015 r., poz. 1390), zwanej dalej „ustawą” oraz w rozporządzeniu Ministra Pracy i Polityki Społecznej 
z dnia 22 lutego 2011 r. w sprawie standardu podstawowych usług świadczonych przez specjalistyczne ośrodki wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie, kwalifikacji osób zatrudnionych 
w tych ośrodkach, szczegółowych kierunków prowadzenia oddziaływań korekcyjno-edukacyjnych wobec osób stosujących przemoc w rodzinie oraz kwalifikacji osób prowadzących oddziaływania korekcyjno-edukacyjne (Dz. U. Nr 50, poz. 259), zwanym dalej „rozporządzeniem”, od dnia 01.01.2014 r. do dnia kontroli.
W toku postępowania kontrolnego ustalono.
Centrum realizuje zadania dot. przeciwdziałania przemocy w rodzinie na podstawie:

· § 1 pkt 6 Statutu Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Łomży, stanowiącego załącznik do Uchwały Nr XIX/92/2012 Rady Powiatu Łomżyńskiego z dnia 24 kwietnia 2012 r. w sprawie nadania Statutu Powiatowemu Centrum Pomocy Rodzinie w Łomży,
           (strona 11 akt kontroli)
· § 3 ust. 2 pkt 4 Regulaminu Organizacyjnego Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Łomży, stanowiącego Załącznik do Uchwały Nr 19/67/2015 Zarządu Powiatu Łomżyńskiego z dnia 13 sierpnia 2015 r. w sprawie uchwalenia Regulaminu Organizacyjnego Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Łomży.
(strona 14 akt kontroli)
Realizacja zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie uregulowana jest w zakresie czynności pracownika socjalnego z dnia 01.02.2011 r.
Opracowanie i realizacja powiatowego programu przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie.
W powiecie łomżyńskim opracowano Powiatowy program przeciwdziałania przemocy 
w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie na lata 2011-2015, stanowiący załącznik do uchwały Nr XVI/69/2011 Rady Powiatu Łomżyńskiego z dnia 28 listopada 2011 r. w sprawie uchwalenia Powiatowego programu przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie w Powiecie Łomżyńskim  na lata 2011-2015, zwany dalej „Programem”.
(strony 19-43 akt kontroli)
Program zawiera szczegółową i obszerną diagnozę problemu przemocy w rodzinie  
w powiecie łomżyńskim m.in. liczbę osób doznających przemocy w rodzinie w powiecie łomżyńskim objętą pomocą w latach 2008-2010, liczbę osób doznających przemocy w rodzinie objęta pomocą przez ośrodki pomocy społecznej w latach 2008-2010, dane pochodzące z Komendy Miejskiej Policji w Łomży zawierające m.in. liczbę przeprowadzonych interwencji domowych, w tym dotyczących przemocy w rodzinie, liczbę sprawców przemocy domowej ogółem, liczbę sprawców przemocy domowej zatrzymanych ogółem, liczbę sprawców przemocy domowej pod wpływem alkoholu, w tym przewiezionych do Izby Wytrzeźwień i do Policyjnych Pomieszczeń dla Osób Zatrzymanych do Wytrzeźwienia itp., dane statystyczne dotyczące problemu przemocy wobec dzieci z Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej nr 1 w Łomży, w latach 2008-2010, oraz liczbę udzielonych porad przez Biuro Porad Obywatelskich w Łomży, w latach 2008-2011, dotyczących problemu przemocy 
i alkoholizmu.
(strony 28-37 akt kontroli)
Celem głównym programu jest ograniczenie zjawiska przemocy w rodzinie na terenie powiatu łomżyńskiego. Cel ten ma być osiągnięty poprzez realizację celów szczegółowych: tj. zapobieganie występowaniu przemocy poprzez podnoszenie świadomości społecznej oraz ograniczenie zaburzeń życia społecznego związanego z występowaniem przemocy, zatrzymanie sytuacji przemocy-zmniejszenie negatywnych następstw dla ofiar i świadków przemocy, a także wychodzenie z sytuacji przemocy-zapobieganie stosowaniu przemocy w rodzinie. W programie wskazano sposób jego realizacji (określono zadania, działania, realizatorów i wskaźniki osiągnięcia celu), odbiorców programu, zapisy dotyczące finansowania i monitorowania oraz podmioty współpracujące przy jego realizacji. Program nie zawiera harmonogramu realizacji poszczególnych działań. 

Jednym z założeń programu jest udzielenie pomocy i wsparcia osobom dotkniętym przemocą
i pozostającym w rodzinie w dotychczasowym miejscu pobytu, w formie poradnictwa medycznego, prawnego, psychologicznego, pedagogicznego oraz z zakresu pomocy społecznej. W 2008 r. został utworzony Punkt Doradczo-Konsultacyjny (współfinansowany ze środków unijnych), mieszczący się w siedzibie Starostwa Powiatowego w Łomży, w którym prawnicy, doradcy zawodowi i psycholodzy  udzielali bezpłatnych porad mieszkańcom powiatu łomżyńskiego. Punkt działał nieprzerwanie do lutego 2015 r. W 2014 r. wsparcia psychologicznego udzielono 28 osobom z problemem przemocy 
w rodzinie, 13 osób skorzystało z porad prawnika. 
Ponadto porad w zakresie przemocy w rodzinie udziela Biuro Porad Obywatelskich, działające 
w ramach Centrum Usług Socjalnych, mieszczące się w siedzibie Starostwa Powiatowego w Łomży.  
PCPR w Łomży, w ramach realizowanego projektu „Razem ku samodzielności” wydawało Biuletyn Informacyjny, w którym publikowano artykuły dotyczące m.in. problematyki przemocy 
w rodzinie, tj.: „Przemoc wobec dzieci – pespektywa świadka”, „Spotkania , które leczą”, „Całe życie na walizkach”, „Spotkania które leczą”, „Przemoc domowa i mechanizmy wikłające”, „Odejść czy zostać? Dla kobiet doznający przemocy”. Biuletyn przekazywany był m.in. do ośrodków pomocy społecznej, parafii, Powiatowego Zespołu ds. Orzekania Niepełnosprawności w Łomży, PUP 
w Łomży, Szpitala Wojewódzkiego w Łomży. Wszystkie wydane biuletyny  (lata 2009-2015) dostępne są na stronie internetowej Centrum.
           W dniu 27.01.2015 r. w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Łomży odbyło się szkolenie kadry pomocy społecznej powiatu łomżyńskiego (uczestniczyło 15 osób). Psycholog przedstawił aktualne problemy w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie, definicje przemocy i jej rodzaje. Podczas szkolenia podkreślano duże znaczenie realizacji programów korekcyjno-edukacyjnych dla osób stosujących przemoc w rodzinie.  Poinformowano uczestników o dyżurze psychologiczno-prawnym we worki i czwartki w godzinach 15-18 w siedzibie Społeczno-Oświatowego Stowarzyszenia Pomocy Pokrzywdzonym i Niepełnosprawnym „EDUKATOR” 
w Łomży. W 2014 r. z doradztwa psychologiczno-prawnego skorzystało ponad 100 osób dotkniętych problemem przemocy lub alkoholizmu. Poinformowano o możliwości skorzystania przez osoby zamieszkujące na terenie powiatu łomżyńskiego, z poradnictwa specjalistycznego w siedzibie PCPR. 
Na tablicy ogłoszeń PCPR w Łomży umieszczono informację o możliwości skorzystania 
z miejsc noclegowych w Specjalistycznym Ośrodku Wsparcia dla Ofiar Przemocy Rodzinie w Kolnie oraz o  świadczonym  poradnictwie w ww. ośrodku (rodzinne, psychologiczne, pedagogiczne, prawne). Ponadto w siedzibie PCPR dostępne są ulotki i broszury dotyczące tematyki przeciwdziałania przemocy w rodzinie, tj.: „Nie wiń osoby, która doznała przemocy, to sprawca jest winny!”, „Nie wiń siebie, to sprawca jest winny!” oraz plakaty informujące o kampaniach społecznych prowadzonych przez Rzecznika Praw Dziecka tj.:„Widzisz przemoc wobec dzieci? Reaguj!  Reaguj na przemoc wobec dzieci, masz prawo” i „Kocham reaguję, jeśli podejrzewasz, że dziecko jest ofiarą przemocy – zadzwoń”. 
Zgodnie z zapisami Programu oceny realizacji poszczególnych działań w roku kalendarzowym dokonywać będzie Rada Powiatu Łomżyńskiego po przedłożeniu stosownego rocznego sprawozdania przez Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie. W kwietniu 2015 roku zostało sporządzone sprawozdanie z działalności Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie 
w Łomży za 2014 rok zawierające m.in. zadania zrealizowane w ramach powiatowego programu przeciwdziałania przemocy w rodzinie (…) (brak podpisu osoby sporządzającej i zatwierdzającej sprawozdanie). Z protokołu nr V/15 z sesji Rady Powiatu Łomżyńskiego z dnia 29 kwietnia 2015 r. wynika, że sprawozdanie z działalności Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Łomży za rok 2014 zostało przedstawione na ww. sesji. 
Realizacja programów służących działaniom profilaktycznym mającym na celu udzielenie specjalistycznej pomocy, zwłaszcza w zakresie promowania i wdrożenia prawidłowych metod wychowawczych w stosunku do dzieci w rodzinach zagrożonych przemocą w rodzinie. 
  
W powiecie łomżyńskim opracowano Powiatowy Program Profilaktyczny na lata 2013-2016 stanowiący załącznik do Uchwały Nr XXVI/149/2013 Rady Powiatu Łomżyńskiego z dnia 29 maja 2013 r. w sprawie przyjęcia „Powiatowego Programu Profilaktycznego na lata 2013-2016”.
(strony 44-52 akt kontroli)
Celem programu jest zmniejszenie skali zjawiska przemocy w rodzinie w powiecie łomżyńskim poprzez podejmowanie działań profilaktycznych w rodzinach z tzw. grupy ryzyka. Cel główny programu ma być realizowany poprzez cele szczegółowe, tj.: zwiększenie świadomości społecznej dotyczącej zagrożeń płynących z przemocy w rodzinie, udzielanie wsparcia i pomocy rodzinie, w tym będącej w sytuacji przemocy domowej, pomoc rodzinom dysfunkcyjnym 
z problemami opiekuńczo-wychowawczymi i zagrożonych przemocą, zapobieganie powielaniu złych wzorców rodzinnych i środowiskowych, propagowanie prawidłowych metod wychowawczych 
i postaw rodzicielskich oraz zapewnienie usług poradniczych, wspierających i edukacyjnych dla wszystkich rodzin. W programie wskazano sposób jego realizacji i kierunki działań (określono zadania), adresatów, realizatorów, oczekiwane efekty realizacji programu oraz zapisy dotyczące monitorowania i sposobu finansowania. Brak harmonogramu i realizatorów poszczególnych zadań. 
Na potwierdzenie realizacji zadań określonych w ww. programie kontrolującym przedstawiono tylko dokumentację z Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej nr 1 w Łomży,  która 
w latach 2014-2015 zrealizowała następujące zajęcia warsztatowe i wykłady dla uczniów, tj., m.in.: 

· „Jak rozpoznawać i panować nad własnymi uczuciami?”- warsztaty dla 43 uczniów 
w Publicznym Gimnazjum w Śniadowie i 33 uczniów w Gimnazjum w Wiźnie,

· „Cyberprzemoc w sieci”- warsztaty dla 13 uczniów w Publicznym Gimnazjum w Śniadowie,
· „Czym jest agresja i przemoc? Jak sobie z nimi radzić?- spotkanie informacyjno-szkoleniowe dla 33 uczniów Szkole Podstawowej w Konarzycach.

Ponadto, w latach 2014-2015 miały miejsce następujące spotkania informacyjno-szkoleniowe dla rodziców , tj. m.in:
· „Zachowania ryzykowne wśród młodzieży gimnazjalnej- w Gimnazjum w Wiźnie, uczestniczyło 42 rodziców,
· „Rola rodziców w wychowaniu dzieci – trudności i błędy wychowawcze” – w Szkołach Podstawowych: w Zbójnej (33 rodziców), w Wiźnie (17 rodziców) oraz w Jeziorku 
(26 rodziców),
· „Współpraca rodziców w zakresie zapobiegania agresji i przemocy” - w Szkole Podstawowej  w Rakowie Boginiach, uczestniczyło 28 rodziców,
· „Autorytet rodzica, prawda czy mit. Rola rodziców w wychowaniu dzieci”- w Zespole Szkół Samorządowych w Nowogrodzie, uczestniczyło 75 rodziców.

Dodatkowo udzielono rodzicom 162 porady z zakresu wychowania. 
Szczegółowy opis podjętych działań przez Poradnię Psychologiczno-Pedagogiczną nr 1 w Łomży zawiera protokół z przyjęcia ustnych wyjaśnień. !
(strony 53-54, 129-134 akt kontroli)
Realizacja procedury „Niebieskiej Karty”(NK).
W okresie objętym kontrolą pracownicy PCPR w Łomży nie wszczynali żadnej procedury NK, ponieważ nie zachodziła taka potrzeba. 
Zapewnienie osobom dotkniętym przemocą w rodzinie miejsc w ośrodkach wsparcia na podstawie art.6 ust. 3, pkt 3 ustawy.
W kontrolowanym okresie nie było potrzeby kierowania osób dotkniętych przemocą 
w rodzinie do ośrodków wsparcia. W razie takiej konieczności będą kierowane do Specjalistycznego Ośrodka Wsparcia dla Ofiar Przemocy Rodzinie w Kolnie. 
Nie było przypadku odebrania dziecka z rodziny, o którym mowa w art. 12 a ustawy.
(strony 134-135 akt kontroli)
Zapewnienie osobom dotkniętym przemocą w rodzinie miejsc w ośrodkach interwencji kryzysowej 
na podstawie art.6 ust. 3 pkt 4 ustawy.


Z protokołu z przyjęcia ustnych wyjaśnień wynika, że w kontrolowanym okresie nie wystąpiła potrzeba zapewnienia osobom dotkniętym przemocą schronienia w ośrodku interwencji kryzysowej (OIK). Do dnia kontroli do PCPR nie zgłosiła się żadna osoba wymagająca tej formy pomocy. Mieszkańcy powiatu łomżyńskiego mają możliwość skorzystania z miejsc w Ośrodku Interwencji Kryzysowej mieszczącego się na terenie miasta Łomża.
Opracowanie i realizacji programów oddziaływań korekcyjno-edukacyjnych dla osób stosujących przemoc w rodzinie. 

W powiecie łomżyńskim opracowano na rok 2014 Powiatowy Program Oddziaływań korekcyjno-edukacyjnych dla osób stosujących przemoc w rodzinie, stanowiący załącznik do Uchwały 
nr 87/319/2014 Zarządu Powiatu Łomżyńskiego z dnia 12 marca 2014 r. w sprawie przyjęcia programu pn. „Powiatowy Program Oddziaływań Korekcyjno-Edukacyjnych dla osób stosujących przemoc w  rodzinie”. 
(strony 55-63 akt kontroli)
Uchwałą Nr 6/17/2015 Zarządu Powiatu Łomżyńskiego z dnia 18 lutego 2015 r. w sprawie przyjęcia programu pn. „Powiatowy Program Oddziaływań Korekcyjno-Edukacyjnych dla osób stosujących przemoc w  rodzinie” przyjęto do realizacji Powiatowy Program Oddziaływań Korekcyjno-Edukacyjnych dla osób stosujących przemoc w rodzinie” (program z 2015 r. ma identyczną  zawartość merytoryczną jak w 2014 r.). 

(strony 64-73 akt kontroli)
PCPR w Łomży w dniu 03 marca 2014 r. ogłosiło nabór specjalistów do przeprowadzenia zajęć psychologicznych ze sprawcami przemocy w ramach programu korekcyjno-edukacyjnego.
W dniu 01 kwietnia 2014 r. podpisano umowy o dzieło z 2 osobami wyłonionymi w drodze  konkursu, 
na przeprowadzenie zajęć korekcyjno-edukacyjnych dla 10 sprawców przemocy zgodnie, 
z programem psychoedukacyjnym dla sprawców przemocy domowej, określonym w Krajowym Programie Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie, w wymiarze 60 godzin grupowych i 10 godzin indywidualnych. 
(strony 75-76, 78-85 akt kontroli)
Ze sprawozdania PCPR w Łomży z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie za 2014 r. i z protokołu z przyjęcia ustnych wyjaśnień wynika, że w 2014 r. zrealizowano 3 edycje programów oddziaływań korekcyjno-edukacyjnych:

1) W OPS Piątnica, w terminie: kwiecień 2014 r.- czerwiec 2014 r.- 9 osób uczestniczyło
w zajęciach,  6 osób ukończyło program.
2) W Wojewódzkim Ośrodku Profilaktyki i Terapii Uzależnień w Łomży w terminie: sierpień 2014 r.- październik 2014 r.- 4 osoby uczestniczyły w zajęciach, 2 osoby ukończyły program.

3) W Wojewódzkim Ośrodku Profilaktyki i Terapii Uzależnień w Łomży w terminie: październik 2014 r.- grudzień 2014 r.- 2 osoby uczestniczyły w zajęciach, 2 osoby ukończyły program.
(strona 137 akt kontroli)
Podczas czynności kontrolnych stwierdzono, że PCPR w Łomży w 2014 r. prawidłowo zrealizowało tylko jeden cykl oddziaływań korekcyjno-edukacyjnych w Ośrodku Pomocy Społecznej w Piątnicy (wszyscy uczestnicy programu są mieszkańcami tej gminy). Pozostałe dwa cykle (zrealizowane z Wojewódzkim Ośrodku Profilaktyki i Terapii Uzależnień w Łomży) zostały przeprowadzone niezgodnie z wytycznymi do tworzenia modelowych programów korekcyjno-edukacyjnych dla osób stosujących przemoc w rodzinie, zakładającymi m.in., że zajęcia powinny być prowadzone w małych grupach od 10 do 15 osób. Z dokumentacji okazanej podczas kontroli wynika, że 2 ww. cykle zorganizowano w grupach 2 i 4 osobowej. 
W dniu 12.03.2014 r. zostało zawarte porozumienie między PCPR  w Łomży, a OPS 
w Piątnicy w zakresie współpracy przy prowadzeniu programu korekcyjno – edukacyjnego, w okresie 12.03-14.05.2014 r. Porozumienie zakłada, że PCPR  w Łomży przeprowadzi 80 h zajęć programu korekcyjno-edukacyjnego, którego celem jest psychoedukacja osób stosujących przemoc w rodzinie 
w kierunku zmiany zachowań, natomiast OPS w Piątnicy zobowiązuje się m.in. do zapewnienia odpowiednich warunków lokalowych do prowadzenia zajęć. 

 (strona 77 akt kontroli)
W OPS w Piątnicy zrealizowano  „Program korekcyjno-edukacyjnego dla osób stosujących przemoc „Życie bez przemocy”. Jest to program autorski opracowany przez wyłonionych trenerów (psychologów), na podstawie wytycznych do tworzenia modelowych programów korekcyjno-edukacyjnych dla osób stosujących przemoc w rodzinie oraz Programu z Duluth (dokument nie został opatrzony datą). 
 (strony 86-89 akt kontroli)

Głównym założeniem ww. programu jest pomoc sprawcom przemocy w zaprzestaniu stosowania przemocy poprzez edukację, mającą na celu m.in.: uświadomienie sprawcy czym jest przemoc, uzyskanie przez niego świadomości własnych zachowań przemocowych wobec bliskich oraz nabycie nowych umiejętności służących rozwiązywaniu konfliktów, sporów w rodzinie bez użycia agresji. W programie określono jego cele szczegółowe, metody i techniki zajęć, tematykę zajść grupowych oraz sposoby sprawdzania efektów Programu. 
Formy organizacji i realizacji  programu oraz ich zawartość merytoryczna: 
W programie przyjęto następujące formy i metody pracy z osobami stosującymi przemoc 
w rodzinie: mini wykład, dyskusja tematyczna, informacje zwrotne, praca z ankietą „burza mózgów”, film tematyczny, metoda sytuacyjna, metoda przypadków, zadanie domowe, trening, praca 
w podgrupach. 
Program przewiduje 2 spotkania indywidualne i 10 spotkań grupowych (po 6 godzin każde) odbywających się raz w tygodniu. Zajęcia podzielono na 10 bloków tematycznych, po jednym spotkaniu każdy (przemoc domowa jako zjawisko; problemy władzy i kontroli w relacjach międzyludzkich; asertywność; konstruktywne metody wyrażania uczuć; uczucia nieprzyjemne-złość  
i stres; sposoby konstruktywnego radzenia sobie  ze złością; partnerstwo- zaufanie, wsparcie, szacunek; definiowanie szczerości i odpowiedzialności, analiza zaprzeczania, pomniejszania, obwiniania; rozumienie używania męskich przywilejów, przemocy ekonomicznej i używania dzieci jako taktyki kontroli; negocjacja i sprawiedliwość, analiza wymuszania i grożenia jako taktyki kontroli, zakończenie stosowania przemocy). 
Nabór i selekcja uczestników:

Opracowano szczegółowe zasady selekcji i naboru uczestników zajęć korekcyjno-edukacyjnych. Do programu kwalifikuje się sprawców przemocy domowej: zgłaszających się dobrowolnie, zgłaszanych przez sądy – osoby wobec których nałożono obowiązek uczestnictwa 
w ww. zajęciach, zgłaszanych przez kuratorów sądowych, przez prokuratury i inne instytucje pomagające ofiarom przemocy domowej. Do programu nie przyjmuje się: osób chorych psychicznie, uzależnionych od alkoholu, narkotyków i hazardu, którzy nie podjęli podstawowego cyklu terapii oraz osób, które nie są sprawcami przemocy domowej. 
(strona 92 akt kontroli)
W pierwszym etapie realizacji programu korekcyjno-edukacyjnego uczestnicy podpisywali  kontrakty, w których zaakceptowali reguły uczestnictwa obejmujące: formalne wymogi dotyczące systematycznej obecności na zajęciach, obowiązek bezpiecznego i zgodnego z zasadami współżycia społecznego zachowania w trakcie spotkań, zobowiązanie się do powstrzymania od przemocowych zachowań i postaw w kontaktach z członkami rodziny i innymi osobami, uznanie osobistej odpowiedzialności za fakt stosowania przemocy w rodzinie.
Działania monitorujące i ewaluacyjne: 

Opracowano „System monitorowania zachowania związanego z przemocą u osób uczestniczących w programie”. Działania monitorujące prowadzone są w trakcie programu i do 3 lat po jego zakończeniu. Zachowania uczestnika wskazujące na stosowanie przemocy korygowane 
są w trakcie zajęć. Ponadto zachowanie sprawcy przemocy monitorowane jest poprzez kontakt  
z kuratorami sądowymi, pracownikami socjalnymi, pracownikami Ośrodka Interwencji Kryzysowej. Prowadzone są konsultacje dla rodzin osób uczestniczących w programie. Działania sprawdzające zachowanie uczestników programu będą prowadzone jeden raz w roku (poza zgłoszeniami dobrowolnymi).
(strona 94 akt kontroli)
Po zakończeniu programu uczestnicy wypełnili anonimową ankietę ewaluacyjną końcową zawierającą 7 pytań dotyczących m.in. wiedzy o zasadach utrzymywania dobrych relacji w rodzinie, zwiększenia umiejętności zdrowego rozwiązywania sporów,  radzenia sobie ze stresem i trudną sytuacją życiową oraz wyrażania złości. Na podstawie ww. ankiety prowadzące sporządziły ewaluację oddziaływań korekcyjno-edukacyjnych dla sprawców przemocy domowej, z której wynika 
że uczestnicy programu zdobywają potrzebną im wiedzę oraz uczą się nowych umiejętności, pomagających lepiej funkcjonować w rodzinie i społeczeństwie. 
(strony 97-99 akt kontroli)

Okres realizacji: kwiecień 2014 r. – czerwiec 2014 r.
Liczba uczestników: zajęcia rozpoczęło 9 osób (8 mężczyzn i 1 kobieta), pełen cykl ukończyło 
6 osób (5 mężczyzn i 1 kobieta). 
Formy zachęty do udziału w programie: 

· pismem z dnia 29.01.2014 r. PCPR  poinformowano ośrodki pomocy społecznej z powiatu łomżyńskiego, prokuraturę okręgową w Łomży, Sąd Rejonowy w Łomży, że w I kwartale 2014 r. rozpoczyna realizację programu korekcyjno-edukacyjnego,
· pismem z dnia 14.07.2015 r. PCPR poinformowano Sąd Rejonowy Zespół Kuratorskiej Służby Sądowej w Łomży, że w III kwartale 2015 r. rozpoczyna realizację programu korekcyjno-edukacyjnego dla osób stosujących przemoc i zwrócono się z  prośbą o zgłaszanie osób skazanych z powiatu łomżyńskiego za czyny związane ze stosowaniem przemocy 
w rodzinie, wobec których sąd warunkowo zawiesił wykonanie kary zobowiązując ich do uczestnictwa w programie, prowadzone jest postępowanie dotyczące przemocy domowej oraz osób wobec których sąd orzeka obowiązek podjęcia leczenia odwykowego (osoby uzależnione i stosujące przemoc w rodzinie),

· pismem z dnia 14.07.2015 r. PCPR poinformowano Komendę Miejską Policji w Łomży, 
że w III kwartale rozpoczyna realizację programu korekcyjno-edukacyjnego i zwrócono się 
z prośbą o zgłaszanie osób stosujących przemoc w rodzinie z powiatu łomżyńskiego, do uczestnictwa w programie, wobec których prowadzona jest procedura „Niebieskiej Karty”,

· pismem z dnia 14.07.2015 r. PCPR poinformowało ośrodki pomocy społecznej powiatu łomżyńskiego, że w III kwartale 2015 r. rozpoczyna realizację programu korekcyjno-edukacyjnego i zwrócono się z prośbą o zgłaszanie osób stosujących przemoc domową, szczególnie zobowiązanych przez Zespół Interdyscyplinarny do uczestnictwa w zajęciach korekcyjno-edukacyjnych dla sprawców przemocy. 

· pismem z dnia 14.07.2015 r. PCPR poinformowało Prokuraturę Okręgową w Łomży, że w III kwartale rozpoczyna realizację programu korekcyjno-edukacyjnego i zwrócono się 
z prośbą o zgłaszanie osób z powiatu łomżyńskiego wobec których prokurator kieruje wniosek o warunkowe umorzenie postępowania karnego za czyn z art. 207 § 1 kk. 
Informacja o programie oddziaływań korekcyjno-edukacyjnych dla osób stosujących przemoc 
w rodzinie w 2014 r. i 2015 r. (zawierająca podstawowe cele oddziaływań, możliwość nabycia określonych umiejętności poprzez udział w programie, adresaci programu, miejsce prowadzenia zajęć, itp.) została umieszczone na stronie internetowej PCPR w Łomży.  

(strony 74, 114-115 akt kontroli)
Uwzględnienie specyfiki różnych grup sprawców przemocy:
W cyklu zrealizowanym w OPS w Piątnicy 2014 r. 9 osób uczestniczących w programie to osoby, które dobrowolnie wzięły udział w oddziaływaniach korekcyjno-edukacyjnych. 
Dokumentacja programu zawiera m.in.: 

· pismo z dnia 19.05.2014 r. Przewodniczącej ZI Gminy Zbójna do PCPR w Łomży przesyłające listę osób kierowanych do udziału w oddziaływaniach korekcyjno-edukacyjnych (nazwiska 4 sprawców przemocy w rodzinie)- na piśmie jest adnotacja pracownika PCPR, 
że od 01.09.2014 r. rozpocznie się program korekcyjno-edukacyjny w Łomży z prośbą 
o skierowanie ww. osób do prowadzących program w WOPiTU w Łomży,

· pismo Kierownika OPS w Piątnicy z dnia 07.02.2014 r. przesyłające listę osób stosujących przemoc w rodzinie (nazwiska 14 sprawców przemocy w rodzinie),

· porozumienia z dnia 12.03.2014 r. i 26.02.2015 r. zawarte między PCPR w Łomży reprezentowanym przez Dyrektora a Ośrodkiem Pomocy Społecznej w Piątnicy w zakresie współpracy, która ma na celu prowadzenie programu korekcyjno-edukacyjnego dla osób stosujących przemoc w rodzinie,
· ogłoszenie z dnia 20.02.2015 r. Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Łomży zapraszające do składania ofert cenowych na przeprowadzenie zajęć psychologicznych ze sprawcami przemocy w ramach programu korekcyjno-edukacyjnego, 
· pismo Z-cy Dyrektora Zakładu Karnego w Grądach-Woniecko z dnia 05.05.2014 r. (wpływ do PCPR 09.05.2014 r.) do PCPR w Łomży z prośbą o rozważenie możliwości realizacji programu korekcyjno-edukacyjnego dla osób pozbawionych wolności odbywających karę 
z art. 207 kk osadzonych w Zakładzie Karnym w Grądach-Woniecko.
Warunki lokalowe: 

Oddziaływania korekcyjno-edukacyjne wobec osób stosujących przemoc w rodzinie zorganizowano w siedzibie Ośrodka Pomocy Społecznej w Piątnicy (w godzinach 8.00-12.40, tj. 
w tym samym miejscu i czasie, w którym udzielano pomocy i wsparcia osobom dotkniętym przemocą w rodzinie). 
Kwalifikacje kadry:

Z przedstawionej w toku kontroli dokumentacji wynika, że jedna z osób zatrudnionych do realizacji programu spełnia wymogi określone w § 9 rozporządzenia. Drugi z terenów nie spełnia wymogu określonego w § 9 pkt 2 rozporządzenia (dot. ukończenia szkolenia w wymiarze 50 godz. 
w zakresie pracy z osobami stosującymi przemoc w rodzinie), jednakże w związku z tym, że osoba ta prowadziła oddziaływania korekcyjno-edukacyjne w dniu wejścia w życie ww. aktu, zgodnie z § 10 rozporządzenia może je prowadzić, jednak nie dłużej niż  do dnia 31 grudnia 2015 r. 
W trakcie kontroli sprawdzono 100 % dokumentacji formalnej oraz dokumentację indywidualną dotyczącą 4 losowo wybranych uczestników zajęć korekcyjno-edukacyjnych w 2014 r.:
1. Uczestnik A.

2. Uczestnik B.

3. Uczestnik C.

4. Uczestnik D.
Dokumentacja indywidualna zawiera m.in.: 

· kontrakt zawierany z uczestnikiem programu,

· oświadczenie o wyrażeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych,

· kwestionariusz osobowy,

· kwestionariusz  „Historia przemocy część I i II”,

· kwestionariusz „Odpowiedzialność mężczyzny”,
· kwestionariusz plan bezpieczeństwa, Twój plan bezpieczeństwa,
· anonimowe ankiety ewaluacyjne końcowe,
· listy obecności na zajęciach grupowych,

· zaświadczenia o ukończeniu programu korekcyjno-edukacyjnego dla osób stosujących przemoc w rodzinie.
W 4 skontrolowanych sprawach dotyczących poszczególnych osób stosujących przemoc stwierdzono następujące nieprawidłowości:
1) brak dokumentów potwierdzających, że sprawca u którego rozpoznano uzależnienie od alkoholu został skierowany w pierwszej kolejności na terapię uzależnienia (z zapisów psychologa umieszczonych w kwestionariuszu wywiadu, wynika, że sprawca jest uzależniony od alkoholu, a mimo to został zakwalifikowany do programu), co jest niezgodne z § 6 rozporządzenia – akta sprawy nr 1,
2) z kwestionariusza wywiadu nie wynika, czy osoba jest uzależniona od alkoholu  lub narkotyków, lub innych środków odurzających, substancji psychotropowych albo środków zastępczych lub hazardu, co jest niezgodne z § 5 pkt 2  rozporządzenia i zasadami selekcji 
i naboru uczestników zajęć korekcyjno-edukacyjnych– akta sprawy nr 2,
3) brak dokumentów potwierdzających, że sprawca uczestniczy w terapii uzależnienia od alkoholu (tylko adnotacja psychologa w kwestionariuszu wywiadu, że sprawca uczestniczy 
w terapii), co jest niezgodne z § 5 pkt 2  rozporządzenia - akta sprawy nr 3, 4.

Ze zrealizowanego programu korekcyjno-edukacyjnego prowadzące sporządziły sprawozdanie, które przedłożono podczas kontroli (dokument nie został opatrzony datą). Określono 
w nim terminy spotkań warsztatowych (grupowych), liczbę spotkać indywidualnych i grupowych.  Zawarto informację o tematach zajęć oraz uwzględniono dane dotyczące liczby osób, które się zgłosiły do programu i ukończyły program korekcyjno – edukacyjny.  

 (strona 95 akt kontroli)
PCPR w Łomży  w dniu 20 lutego 2015 r. ogłosiło nabór specjalistów do przeprowadzenia zajęć psychologicznych ze sprawcami przemocy w ramach programu korekcyjno-edukacyjnego. 
W dniu 10 marca 2015 r. podpisano umowy o dzieło z 2 osobami wyłonionymi w wyniku konkursu, 
na przeprowadzenie w terminie od 10 marca 2015 r. do 22 grudnia 2015 r. w Ośrodku Pomocy Społecznej w Piątnicy zajęć korekcyjno-edukacyjnych dla 10 sprawców przemocy. Oddziaływania rozpoczęto we wrześniu 2015 r. W trakcie przeprowadzania kontroli dokumentacja dotycząca realizacji programu w 2015 r. znajdowała się u trenerów prowadzących oddziaływania, poza siedzibą PCPR w Łomży. 
 (strona 112-122 akt kontroli)  
Powiat łomżyński nie zlecał realizacji zadań powiatu określonych w ustawie 
o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie podmiotom niepublicznym, w trybie przewidzianym 
w ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. 
z 2014 r. poz. 1118, ze zm.).
(strona 139 akt kontroli)  
Zgodnie z § 18 ust. 1- 4 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 3 czerwca 2011 r. w sprawie nadzoru i kontroli nad realizacją zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy 
w rodzinie (Dz. U. Nr 126, poz. 718) Dyrektorowi Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie 
w Łomży, przysługuje prawo do:

· zgłoszenia na piśmie, przed podpisaniem protokołu kontroli, umotywowanych zastrzeżeń dotyczących ustaleń zawartych w protokole, do Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

· odmowy podpisania protokołu i złożenia w terminie 7 dni wyjaśnień dotyczących przyczyn tej odmowy.

Protokół sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z czego jeden doręczono Dyrektorowi Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Łomży.
O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w książce kontroli prowadzonej przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Łomży pod numerem 2/2015.
                             POWIATOWE CENTRUM POMOCY

                                       RODZINIE W ŁOMŻY
                            18-400 Łomża, ul. Szosa Zambrowska 1/27

                                        tel.86 215 69 42 fax 215 69 70

Łomża, 23.11.2015          email: pcprlomza@wp.pl
……………………………………..
(miejsce i data podpisania protokołu kontroli, 

pieczątka jednostki kontrolowanej)

      DYREKTOR

Powiatowego centrum Pomocy Rodzinie

       w Łomży

/-/

mgr Edward Jarota 

………………………………………..


(pieczątka i podpis kontrolowanego)                                                                          

        Katarzyna Dąbrowska 
..……………………….
      Anna Kopczewska 

…………………………

                                                                                                                                                                          (podpisy kontrolujących)
Jeden egzemplarz protokołu otrzymałem :
23.11.2015       Edward Jarota   
……………………………………………

(miejsce, data i podpis kierownika podmiotu kontrolowanego)
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