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                                              Wystąpienie  pokontrolne

Na podstawie art. 19 ust. 2 ustawy z dnia 8 września 2006 r. o Państwowym 
Ratownictwie Medycznym  (Dz.U.2013 poz.757 j.t. ze zm.) w dniu 17 grudnia 2015 r. 
pracownicy Wydziału Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego Podlaskiego Urzędu 
Wojewódzkiego:
1) Irena Frąckiel – kierownik Oddziału Ratownictwa Medycznego w WB i ZK -  
upoważnienie do przeprowadzenia kontroli nr 3/2015 znak: ZK-VI.431.3.2015.PJ z dnia 
16.11.2013 r. wydane z upoważnienia Wojewody Podlaskiego przez Z-cę Dyrektora 
Wydziału Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego;
3) Tomasz Papciak – Lekarz Koordynator Ratownictwa Medycznego w Oddziale 
Ratownictwa Medycznego WB i ZK upoważnienie do przeprowadzenia kontroli nr 3/2015 
znak: ZK.VI.431.3.2015.PJ z dnia 16.11.2015 r. wydane z upoważnienia Wojewody 
Podlaskiego przez Z-cę Dyrektora Wydziału Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego;
3) Paweł Jóźwik – inspektor wojewódzki w Oddziale Ratownictwa Medycznego WB i ZK nr 
3/2015 znak: ZK.VI.431.3.2015.PJ z dnia 16.11.2015 r. upoważnienie do przeprowadzenia 
kontroli wydane z upoważnienia Wojewody Podlaskiego przez Z-cę Dyrektora Wydziału 
Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego, 
przeprowadzili kontrolę w Samodzielnym Publicznym Zakładzie Opieki Zdrowotnej, 16-500 
Sejny ul. Edwarda Rittlera 2.

Zakres kontroli i okres objęty kontrolą 

Dostosowanie składu osobowego ZRM do wymagań ustawowych oraz wykorzystywanie 
zespołów ratownictwa medycznego do zadań innych niż pomoc w nagłym zagrożeniu 
zdrowia lub życia w świetle ustawy z dnia 8 września 2006 r. o Państwowym Ratownictwie 
Medycznym (Dz.U.2013 poz.757 t.j. ze zm.). Analizą objęto okres od 1 stycznia do 31 
października 2015 roku.  Sprawdzeniu podlegały w szczególności:

1. Kadra wchodzącą w skład ZRM: w zakresie posiadanych kwalifikacji (składy osobowe 
ZRM „P” i „S” zgodnie z art. 36 ustawy z dnia 8 września 2006 r. o Państwowym 
Ratownictwie Medycznym (Dz.U.2013 poz.757z późn. zm.) oraz art. 57 ww. ustawy);
2. Wyłączenia ZRM z dobowej gotowości udzielania świadczeń;



3.  Karty zlecenia wyjazdu i książki wyjazdów ZRM ;
4.  Wyposażenie medyczne ambulansu, leki, sprzęt w oparciu o wymagania w zakresie 
zgodności  z Polską Normą PN-EN 1789+A1.2011 „Pojazdy medyczne i ich wyposażenie 
– ambulanse drogowe”

Zgodnie z art. 36 ust. 1 ustawy z dnia 8 września 2006 r. o Państwowym Ratownictwie 
Medycznym (Dz.U.2013 poz.757 z późn. zm.), ZRM dzielą się na:

a) Zespoły specjalistyczne, w skład których wchodzą co najmniej trzy osoby uprawnione 
do wykonywania medycznych czynności ratunkowych, w tym lekarz systemu oraz 
pielęgniarka systemu lub ratownik medyczny.
b) Zespoły podstawowe, w skład których wchodzą co najmniej dwie osoby uprawnione 
do wykonywania medycznych czynności ratunkowych, w tym pielęgniarka systemu lub 
ratownik medyczny.

W skład zespołów o których mowa w art. 36 ust. 1 wchodzi kierowca w przypadku gdy żaden
z członków ZRM nie spełnia warunków o których mowa w art. 106 ust. 1 ustawy z dnia 
5stycznia 2011 r. o kierujących pojazdami (Dz. U. Nr 30 poz. 151 z późn. zm.).

Ocena prowadzonej działalności

SPZOZ w Sejnach posiada umowę 10-00-00079-11-29-16 zawartą w dniu 26 maja 2011 r. 
o udzielanie świadczeń opieki zdrowotnej – ratownictwo medyczne przez zespoły 
ratownictwa medycznego w rejonie operacyjnym  określonym w Planie działania systemu 
Państwowego Ratownictwo Medyczne jako nr 4 (20/04).

Ad 1. Pomocy medycznej w stanach zagrożenia życia i zdrowia całodobowo udzielają 2 
zespoły ratownictwa medycznego zespół „S” i zespół „P ”, z miejscem stacjonowania 
w Samodzielnym Publicznym Zakładzie Opieki Zdrowotnej, 16-500 Sejny ul. Edwarda 
Rittlera 2.

Łącznie 28 osób stanowi zasoby kadrowe ZRM „S” i „P” w tym: 5 lekarzy, 9 
ratowników medycznych, 8 ratowników medycznych – kierowców i 2 kierowców. 

Kwalifikacje personelu medycznego wchodzącego w skład Zespołów Ratownictwa 
Medycznego objętych kontrolą SP ZOZ w Sejnach są zgodne z wymogami ustawowymi.
Ustalono że:
Zespoły ratownictwa medycznego „S” i „P” wyjeżdżały w składzie zgodnym 
z wymogami ustawowymi art. 36. ust.1. pkt 1, 2 oraz ust 3 ustawy dnia 8 września 2006 r. 
o Państwowym Ratownictwie Medycznym (Dz.U.2013 poz.757 z późn. zm.) tj.
Na podstawie wykazu lekarzy oraz pozostałego personelu medycznego pracującego w SP 
ZOZ w Sejnach stwierdzono, że: lekarze pracujący w ZRM SP ZOZ w Sejnach posiadają 
takie specjalizacje jak: chirurgia ogólna, anestezjologia i intensywna terapia, medycyna 
ratunkowa, pediatria, choroby wewnętrzne, ortopedia i traumatologia co jest zgodne 
z zapisami  art. 57 ustawy z dnia 8 września 2006 r. o Państwowym Ratownictwie 
Medycznym 



Ad 2. Weryfikacja pod względem realizacji przez ZRM innych zleceń związanych 
z działalnością określoną w ustawie o Państwowym Ratownictwie Medycznym jako pomoc 
osobom znajdującym się w stanie nagłego zagrożenia zdrowotnego. 

Zgodnie z § 1 pkt 11 umową Nr 10-00-00070-11-29-16 O udzielanie świadczeń opieki 
zdrowotnej- RATOWNICTWO MEDYCZNE zawartej w Białymstoku w dniu 26.05.2011 r.  
cyt. „Zespoły ratownictwa medycznego zapewniające, zgodnie z planem działania gotowość 
systemu, do udzielania świadczeń nie mogą realizować w tym czasie zleceń od innych 
podmiotów oraz udzielać świadczeń, wynikających z realizacji umów o udzielanie świadczeń 
opieki zdrowotnej w innych rodzajach świadczeń, a w szczególności leczenia szpitalnego, 
nocnej i świątecznej opieki zdrowotnej, transportu sanitarnego w podstawowej opiece 
zdrowotnej.

Nie stwierdzono wykonywania innych zleceń przez ZRM, niż pomoc osobom 
znajdującym się w stanie nagłego zagrożenia zdrowotnego.

Ad 3. Zakres przeprowadzonej  kontroli uwzględnił sprawdzenie parametrów czasu dojazdu 
ZRM na miejsce zdarzenia od momentu przyjęcia zgłoszenia na podstawie zapisów w kartach 
zlecenia wyjazdu.
W okresie objętym kontrolą (od 1 stycznia do 31 października) stwierdzono realizację łącznie 
1378 wyjazdów w tym 612 wyjazdów ZRM typu „S” oraz 766 wyjazdów ZRM „P”. 
Z ogólnej liczby 1378 wyjazdów odnotowano 148 przekroczeń maksymalnego czasu dotarcia 
do miejsca zdarzenia, co stanowi 10,74%.  Stosownie, dla ZRM „S” odnotowano 71 
przekroczeń co stanowi 11,6 %, oraz  77 przekroczeń ZRM „P”  co stanowi 10,05%. 
wyjazdów poszczególnych typów ZRM. Stwierdzono, że czasy dojazdów są przekraczane 
w szczególności w przypadku wyjazdów do miejscowości Puńsk.
W pozostałych przypadkach wyjazdy ZRM objęte okresem kontroli mieszczą się 
w przedziale czasowym określonym w art.24 ust.1  pkt.3 w/w ustawy. 

Ad 4. Zespoły ratownictwa medycznego wyposażone są w specjalistyczny środek transportu 
sanitarnego spełniający cechy techniczne i jakościowe określone w Polskich Normach 
przenoszących europejskie normy zharmonizowane (Aktualnie obowiązującą jest Polska 
Norma PN-EN 1789+A1/2011 "Pojazdy medyczne i ich wyposażenie ambulanse drogowe"). 
W cytowanej normie określono wymagania dotyczące konstrukcji, badania, osiągów 
i wyposażenia ambulansów drogowych stosowanych do transportu i sprawowania opieki nad 
pacjentami oraz wymagania dotyczące przedziału dla pacjenta. 

Przedstawiono aktualne dokumenty przeglądu technicznego urządzeń „LIFEPAK 12” model 
VLP12-02-006531 – NR seryjny35959715 oraz „LIFEPAK 12” model VLP12-02-006531 – 
NR seryjny 35959717.

Przedstawiono wyciągi ze świadectwa homologacji Nr PL*3485*01 dla pojazdów sanitarnych 
o numerach rejestracyjnych BSE V789, BSE V790 oraz dowody rejestracyjne z aktualnymi 
badaniami technicznymi pojazdów.



Wykonywanie zadań w kontrolowanym zakresie ocenia się pozytywnie z uchybieniami z 
uwagi na przekroczenia czasów dojazdów ZRM.

Mając na uwadze powyższe wnoszę o kontynuację podejmowanych przez Jednostkę 
starań mających na celu zapewnienie odpowiednich parametrów czasu dotarcia zespołów 
ratownictwa medycznego na miejsce zdarzenia od czasu przyjęcia zgłoszenia przez 
dyspozytora medycznego.

Z up. WOJEWODY PODLASKIEGO

Daniel Szutko
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Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego


