Białystok, 14 marzec 2016 r.


PODLASKI URZĄD WOJEWÓDZKI

w BIAŁYMSTOKU
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Pani

Elżbieta Anna Turczewska Dyrektor

Powiatowego Centrum Pomocy

Rodzinie w Białymstoku

ul. Borsucza 2

16-569 Białystok
Uprzejmie informuję, że w wyniku kontroli kompleksowej przeprowadzonej 
w dniach 19-22 stycznia 2016 r. w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Białymstoku w zakresie realizacji przez powiat zadań własnych oraz zadań zleconych przez administrację rządową wynikających z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2015 r. poz. 163, ze zm.) przez pracowników Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku, dokonano ustaleń opisanych szczegółowo w protokole kontroli. Kontrolą objęto okres od 1 stycznia 2015 r. do dnia rozpoczęcia kontroli, uwzględniając dane statystyczne dotyczące udzielonych świadczeń z zakresu pomocy społecznej za 4 kwartały poprzedzające miesiąc rozpoczęcia kontroli.

Protokół kontroli kompleksowej Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Białymstoku został podpisany przez dyrektora centrum. Do protokołu nie wniesiono zastrzeżeń.

Wykonywanie zadań wynikających z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej w kontrolowanym okresie oceniam pozytywnie z nieprawidłowościami.
W trakcie kontroli ustalono, że Powiat Białostocki realizował zadania własne powiatu wynikające z art. 19 pkt 1, 2, 6, 10, 11, 13, 15, 17, 18 i 19 oraz art. 20 ust. 1 pkt 2 ustawy o pomocy społecznej. Nie realizowano zdań wynikających z art. 19 pkt 7, 8, 14, 16 oraz z art. 20 ust. 1, pkt 1, 3, 4 ustawy o pomocy społecznej ze względu na brak potrzeb w tym zakresie. Powiat nie prowadzi ośrodka interwencji kryzysowej zadania wynikającego z art. 19 pkt 12 ustawy o pomocy społecznej. Zadania ośrodka wykonywane są przez pracowników Centrum oraz osoby działające w ramach umów zlecenie.

Stwierdzone w trakcie kontroli kompleksowej nieprawidłowości dotyczyły:

- uregulowania zakresu obowiązków jednego pracownika zatrudnionego na stanowisku specjalisty pracy z rodziną niezgodnego z art. 119 ustawy o pomocy społecznej, 

- zatrudnienia osoby na stanowisku pracownika socjalnego oraz powierzenia jej obowiązków pomocy administracyjnej niezgodnego z charakterem zadań pracownika socjalnego określonym w art. 119 ustawy o pomocy społecznej oraz w odrębnych przepisach,

- nierejestrowania w ewidencji wyjść służbowych wyjść w celu przeprowadzania wywiadów środowiskowych oraz wykonywania pracy socjalnej, 
- nieorganizowania szkoleń przeznaczonych dla kadry pomocy społecznej Powiatu Białostockiego - niezgodnie  z art. 19 pkt 14 ustawy o pomocy społecznej,
- w sprawach dotyczących kierowania i umieszczania w domu pomocy społecznej:
· umieszczania osób w domu pomocy społecznej poza kolejnością określoną na liście oczekujących i jednocześnie nieodnotowywania w aktach sprawy uzasadnienia przyjęcia poza kolejnością,
· dokonywania wpisu w sentencji decyzji ustalającej opłatę za pobyt w domu pomocy społecznej: „Ustalona kwota opłaty będzie wzrastała wraz ze zmianą dochodu ww. spowodowaną m.in. waloryzacją świadczeń emerytalno-rentowych, zmianą wysokości zasiłku pielęgnacyjnego, składki zdrowotnej oraz podatku bez konieczności zmiany (…) decyzji” - niezgodnie z art. 155 ust 5 ustawy o pomocy społecznej, który przewiduje, że w stosunku do osób umieszczonych w domu pomocy społecznej na podstawie skierowania wydanego przed dniem 1 stycznia 2004 r., zmiana odpłatności następuje w formie decyzji wydawanej przez starostę właściwego ze względu na położenie domu,
· niesporządzania aktualizacji wywiadu środowiskowego - niezgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy społecznej, który wskazuje, że w przypadku osób korzystających ze stałych form pomocy aktualizację sporządza się nie rzadziej niż co 6 miesięcy, mimo braku zmiany danych.
Przyczyną powstania omówionych powyżej nieprawidłowości jest niewłaściwe stosowanie obowiązujących w powyższym zakresie przepisów prawa, wynikające z ich nieznajomości lub błędnej interpretacji. Za powstałe uchybienia odpowiedzialny jest dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Białymstoku.
Ponadto ustalono, że:

1. Powiat Białostocki nie prowadzi ośrodka interwencji kryzysowej- zadania określonego w art. 19 pkt 12 cyt. ustawy.

Przedstawiając powyższą ocenę i uwagi zobowiązuję dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Białymstoku do:
1. Ustalenia zakresu obowiązków pracownika zatrudnionego na stanowisku specjalisty pracy z rodziną przy uwzględnieniu uregulowań art. 119 ustawy o pomocy społecznej.
2. Uregulowania zatrudnienia osoby zatrudnionej na stanowisku pracownika socjalnego a wykonującej obowiązki pomocy administracyjnej zgodnie z charakterem powierzonych jej obowiązków przy uwzględnieniu zadań pracownika socjalnego określonych w ustawie o pomocy społecznej oraz w odrębnych przepisach.

3. Ewidencjonowania wyjść służbowych w celu przeprowadzania wywiadów środowiskowych oraz wykonywania pracy socjalnej.
4. Organizowania szkoleń przeznaczonych dla kadry pomocy społecznej Powiatu Białostockiego.
5. Umieszczania osób w domu pomocy społecznej zgodnie z kolejnością wynikającą z list osób oczekujących oraz odnotowywania w aktach sprawy uzasadnienia umieszczania osoby w domu pomocy społecznej poza kolejnością.  
6. Zaniechania wpisywania w sentencji decyzji ustalającej opłatę za pobyt w domu pomocy społecznej zapisu: „Ustalona kwota opłaty będzie wzrastała wraz ze zmianą dochodu ww. spowodowaną m.in. waloryzacją świadczeń emerytalno-rentowych, zmianą wysokości zasiłku pielęgnacyjnego, składki zdrowotnej oraz podatku bez konieczności zmiany (…) decyzji”.
7. Sporządzenia aktualizacji wywiadu środowiskowego przeprowadzonego w dniu 25 lutego 2015 r. oraz zweryfikowania uprawnień strony w zakresie odpłatności za pobyt w domu pomocy społecznej w sprawie określonej w poz. 7 na 7 stronie protokołu.
8. W przyszłości, w przypadku osób korzystających ze stałych form pomocy, sporządzania aktualizacji wywiadu nie rzadziej niż co 6 miesięcy, mimo braku zmiany danych oraz dokonywania zmian odpłatności za pobyt w domu pomocy społecznej w formie decyzji administracyjnej. 

Jednocześnie informuję, że zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 
o pomocy społecznej przysługuje Pani, jako dyrektorowi kontrolowanej jednostki, prawo zgłoszenia do Wojewody Podlaskiego zastrzeżeń w terminie 7 dni od dnia otrzymania zaleceń pokontrolnych. 


W przypadku nieskorzystania z powyższego prawa należy w terminie 30 dni powiadomić Wojewodę Podlaskiego o sposobie i terminie realizacji zaleceń, uwag i wniosków. 

Z up. WOJEWODY PODLASKIEGO

/-/
Andrzej Kozłowski
Dyrektor Wydziału
Polityki Społecznej
Otrzymuje: 

Starosta Powiatu Białostockiego


