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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 186 pkt 3 lit. a tiret 2 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastgpczej (Dz. U. z 2015 r., poz. 332 z p6zn. zm.), zwanej dalej ustawa, pracownicy
Wydziatu Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Biatymstoku:

1) Katarzyna Kuprianowicz-Spirydonow — gtéwny specjalista (leg. st. nr 22/2015),
2) Matgorzata Osipowicz — glowny specjalista (leg. st. nr 21/2015)

w dniach 1-2 marca 2016 r. przeprowadzili kontrole Miegjskiego Osrodku Pomocy Spolecznej
w Augustowie (zwanego dalej: MOPS w Augustowie, MOPS, Osrodkiem), w zakresie realizacji zadan
wlasnych gminy, wynikajacych z ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej w okresie od 1 stycznia 2015 r. do dnia kontroli (upowaznienie do przeprowadzenia
kontroli Nr 1/2016, znak PS.1.431.5.3.2015.MO, z dnia 18 lutego 2016 r. wydane z upowaznienia
Wojewody Podlaskiego przez p. Andrzeja Koztowskiego — Dyrektora Wydziatu Polityki Spoleczne;j
Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Bialymstoku).

Zgodnie z § 13 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 21 sierpnia
2015 r. w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do
przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r., poz. 1477) ustalenia dokonane w trakcie kontroli opisuje
sie w wystgpieniu pokontrolnym.

Wykonywanie zadan przez Miejski Os$rodek Pomocy Spolecznej w  Augustowie
w kontrolowanym zakresie ocenia si¢ pozytywnie z nieprawidlowoscig.

Wyjasnien w trakcie kontroli udzielaly: p. Teresa Dobko — kierownik MOPS w Augustowie
oraz asystent rodziny — p. Emilia Dytkowska.

Kontrole wpisano do ksigzki kontroli MOPS w Augustowie pod pozycja numer 2.
Oceny skontrolowanej dziatalnosci dokonano na podstawie nastepujacych ustalen:

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Augustowie realizuje zadania wynikajace z ustawy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pczej na podstawie Uchwaty Nr XI1/100/12 z dnia
29 lutego 2012 r. w sprawie wyznaczenia podmiotu wlasciwego do realizacji zadania administracji
publicznej w zakresie wspierania rodzin, podjetej w na podstawie art. 10 ust. 1 ww. ustawy.

Na dzien kontroli obowigzywata Uchwata Nr XI1/99/12 Rady Miejskiej w Augustowie z dnia
29 lutego 2012 r. w sprawie uchwalenia Statutu Miejskiego Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Augustowie, do ktorej zalacznikiem byt Statutu Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej
w Augustowie.

Aktualnie obowiazuje, podjeta przez Rade Miejska w Augustowie w dniu 2 marca 2016 r.,
Uchwata Nr XX/165/16 w sprawie uchwalenia Statutu Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej



w Augustowie. Zgodnie z § 6 ust. 9 Statutu, stanowigcego zalacznik do ww. Uchwaty, Osrodek
realizuje zadania wynikajace z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej, w tym
prowadzi placéwke wsparcia dziennego Swietlicg ,,Nasza Ostoja”.

Kierownik Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Augustowie w dniu 14 lutego 2013 r.
wydal Zarzadzenie Nr 4/2013 w sprawie wprowadzenia Regulaminu Organizacyjnego Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Augustowie. Zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym MOPS,
stanowigcym zatacznik do ww. Zarzadzenia, w strukturze O$rodka funkcjonuje Zespot do spraw
asysty rodzinnej, o ktorym mowa w art. 10 ust. 2 ustawy.

Akta kontroli str. 1-14, 98

Burmistrz Miasta Augustowa w dniu 01.02.2012 r. upowaznit Kierownika Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Augustowie do prowadzenia postgpowan w sprawach z zakresu wspierania
rodziny oraz wydawania decyzji, natomiast w dniu 15.03.2012 r. — zastepce kierownika i pracownika
MOPS w Augustowie do prowadzenia postgpowan w sprawach z zakresu wspierania rodziny, zgodnie
z art. 178 ustawy.

Akta kontroli str. 83

Uchwatg Nr XXX/226/13 Rady Miejskiej w Augustowie z dnia 29 listopada 2013 r. przyjecto
Gminny Program Wspierania Rodziny na lata 2014 — 2016. Trzyletni program wspierania rodziny
zostal utworzony i uchwalony na podstawie zestawienia potrzeb z roku 2012. Koordynatorem
Programu jest Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Augustowie. Opracowanie programu jest
zadaniem wynikajacym z ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej, obowiazujacej od 01.01.2012 1.

Gléwnym celem programu jest poprawa sytuacji rodzin z Miasta Augustowa, przezywajacych
trudnosci w wypehianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych.

Planowane dziatania obejmuja nastepujace cele operacyjne: promowanie wartosci rodziny,
diagnozg i analiz¢ srodowisk rodzinnych z terenu miasta Augustowa, wdrazanie nowoczesnych metod
pracy z rodzing i dzieckiem, zabezpieczenie podstawowych potrzeb dziecka i rodziny, rozwijanie
umiejetnosci  opiekunczo-wychowawczych rodziny, zapewnienie opieki nad dzie¢mi oraz
specjalistycznego wsparcia, prowadzenie dziatan profilaktycznych zapobiegajacych powstawaniu
sytuacji kryzysowych wymagajacych interwencji oraz rozwigzywania juz istniejgcych.

Sposob 1 terminy realizacji programu wynikaja z harmonogramu realizacji poszczego6lnych
zadan. Realizatorami programu, oprocz Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Augustowie sa
inne podmioty realizujace zadania na rzecz wspierania rodziny dzialajace na terenie Miasta
Augustowa, tj. Urzad Miejski w Augustowie, Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Augustowie,
organizacje pozarzadowe, placowki wsparcia dziennego, placowki o$§wiatowe, kultury i sportu, Sad
Rejonowy w Augustowie, Kuratorzy, Powiatowa Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna, Komenda
Powiatowa Policji.

Program zaktada monitoring prowadzony na biezaco przy wspotpracy wszystkich realizatoréw
oraz ewaluacje prowadzong systematycznie w oparciu o zatozone wskazniki.

W Programie przewidziano sporzadzanie corocznego sprawozdania z jego realizacji w rocznym
sprawozdaniu z dziatalnosci Osrodka.

Kierownik MOPS w Augustowie sktada, zgodnie z art. 179 ust. 1 ustawy, Radzie Miejskiej
w Augustowie coroczne sprawozdanie z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny.
Sprawozdanie z realizacji zadania z zakresu wspierania rodziny wynikajgcego z ustawy z dnia
9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, realizacji Gminnego Programu
Wspierania Rodziny Miasta Augustowa na lata 2014-2016 oraz potrzeby zwigzane z realizacjg
zadania w gminie Miasto Augustow za rok 2014 zostalo zlozone 04.03.2015 r., za 2015 rok -
29.02.2016 .
Akta kontroli str. 47-80

Z protokotu ustnych wyjasnien wynika, ze Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej Augustow,
zgodnie z art. 176 pkt 3 ustawy, zapewnia rodzinie przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych wsparcie i pomoc asystenta rodziny, dostgp do specjalistycznego
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poradnictwa, a takze prowadzi placowki wsparcia dziennego i zapewnia si¢ w nich miejsca dla dzieci.
MOPS udziela bezptatnej pomocy psychologicznej, prawnej, a takze prowadzi grupa wsparcia dla
0s0b doswiadczajacych przemocy oraz grupa wsparcia ,,Szkota Rodzica”.

Z wyjasnien kierownika MOPS w Augustowie wynika, ze Osrodek nie realizuje zadania zwigzanego
z organizowaniem szkolen i tworzeniem warunkow do dziatania rodzin wspierajacych. Powodem jest m. in.
jest brak faktycznych potrzeb w $rodowiskach rodzin przezywajacych trudnosci w wypehianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych do wprowadzenia formy pomocy w postaci rodzin wspierajacych oraz
ograniczone $rodki finansowe gminy na realizacj¢ tego zadania.

Akta kontroli str. 97-98

Na terenie Miasta Augustowa funkcjonuje 5 placowek wsparcia dziennego, ktore prowadzone sg
w formie opiekunczej. Jedna z placowek wsparcia dziennego ,,Nasza Ostoja” prowadzona jest przez Miejski
Osrodek Pomocy Spolecznej w Augustowie, pozostate 4 placowki prowadzone sa przez organizacje
pozarzadowe i funkcjonujg na podstawie zezwolen wydanych przez Burmistrza Miasta Augustowa. Sposdb
organizacji placowek wsparcia dziennego okreslony jest w Statutach poszczegdlnych organizacji oraz
Regulaminach organizacyjnych placowek.

Placowki prowadzone przez organizacje pozarzadowe i funkcjonujace na podstawie zezwolen
wydanych przez Burmistrza Miasta Augustowa to:

1. Swietlica Spotecznej Organizacji Przyjaciét Dzieci ,,Przystan” w Augustowie — data wydania

zezwolenia: 12.02.2013 r.,

2. Swietlica Katolickiego Towarzystwa Stuzby Dzieciom Hospicjum w Augustowie — data wydania

zezwolenia: 23.06.2014 r.,

3. Swietlica Fundacji ,,CORDIS” — Dom Opieki nad Dzieckiem w Augustowie — data wydania

zezwolenia: 01.09.2014 r.,

4. Srodowiskowe Ognisko Wychowawcze TPD Oddziat w Augustowie — data wydania zezwolenia:

02.01.2013 r.

Placowki wsparcia dziennego zapewniaja dziecku: opiekg i wychowanie, organizacje czasu
wolnego, zabawe¢ i zajgcia sportowe oraz rozwoj zainteresowan, pomoc w nauce. Prowadza one
dziatania na rzecz rodzin i dzieci uczgszczajacych do tych placowek. Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Augustowie wspiera dziatania organizacji pozarzadowych prowadzacych placéwki wsparcia
dziennego poprzez dofinansowanie dozywianie uczgszcezajacych tam dzieci.

Akta kontroli str. 84, 97-98

Rodzinie przezywajacej trudnosci w wypehianiu funkcji opiekuficzo-wychowawczych MOPS
zapewnia wsparcie, zgodnie z art. 8§ ww. ustawy, polegajace w szczegdlnosci na:

1) analizie sytuacji rodziny i Srodowiska rodzinnego oraz przyczyn kryzysu w rodzinie (diagnoza
rodziny przeprowadzona jest przez pracownika socjalnego, diagnoza problemow
wystepujacych w rodzinie przeprowadzona przez asystenta),

2) wzmocnieniu roli 1 funkcji rodziny (omawianie potrzeb rodziny, uwzglednianie
indywidualnych potrzeb i oczekiwan poszczegolnych jej cztonkow),

3) rozwijaniu umiejetnosci opiekunczo-wychowawczych rodziny (prowadzenie indywidualnych
konsultacji, z uwzglednieniem potrzeb kazdej rodziny, kierowanie rodzin do specjalistycznych
form pomocy, tj. Szkota rodzica oraz zachgcanie rodziny do udziatu w projekcie ,,Jedno mam
zycie — profilaktyka selektywna skierowana na dzieci i mlodziez z terenu Augustowa”),

4) podniesieniu $wiadomos$ci w zakresie planowania oraz funkcjonowania rodziny (np.
podejmowanie z rodzinami rozméw dotyczacych planowania rodziny, w tym zachgcanie
kobiet do uczeszezania na wizyty do lekarza ginekologa, celem odpowiedzialnego planowania
rodziny),

5) pomocy w integracji rodziny (zach¢canie rodzin do wspdlnego spedzania czasu z dzieémi,
nawigzywanie wi¢zi sgsiedzkich, utrzymywanie pozytywnych kontaktow z rodzina,
zachgcanie do nawigzywania kontaktow kolezenskich z innymi rodzinami majacymi dzieci),

6) przeciwdziataniu marginalizacji i degradacji spolecznej rodziny (zachecanie rodzicow do
brania udziatlu wraz z dzieémi w imprezach rodzinnych i integracyjnych organizowanych
przez miasto np. Marsz dla zycia i rodziny; wigilia miejska, informowanie o dziatalnosci



placowek wsparcia dziennego, zachegcanie rodzicow do brania udzialu w imprezach
towarzyszacych organizowanych przez placowke tj. dzien matki i ojca, spotkanie optatkowe),

7) dazeniu do reintegracji rodziny (w sytuacji ponownego objecia rodziny wsparciem przez
asystenta rodziny, przepracowanie wszystkie mozliwe formy wsparcia rodziny).

Akta kontroli str. 84-85

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Augustowie prowadzi prace z rodzing, w szczegdlnosci
w formie:

- pomocy psychologicznej i poradnictwa indywidualnego (z ktorego w 2015 r. skorzystato 76
0s0b),

- poradnictwa $wiadczonego przez pracownikow socjalnych w ramach pracy socjalnej oraz
inspektora prowadzacego sprawy wspierania rodziny oraz przeciwdzialania przemocy
w rodzinie,

- grup wsparcia: opiekunczo-wychowawczej ,,Szkota rodzica” (II edycje, w ktorych
uczestniczylo 10 0sob) oraz dla osob doswiadczajacych przemocy w rodzinie (II edycje — 16
0s06b) prowadzona przez psychologa zatrudnionego przez MOPS.

Ponadto na terenie Miasta Augustow ustugi w zakresie poradnictwa $wiadczy Fundacja ,,Pryzmat”
w Suwalkach — bezptatne porady psychologiczne (uzyskato 35 o0sdb) i porady prawne (uzyskato 79
0sob).

Z wyjasnien kierownika O$rodka wynika, ze ustugi dla rodzin z dzie¢mi, w tym ushugi
opiekuncze i specjalistyczne w ramach wykonywania zadan gminy z ustawy o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastgpczej nie sa prowadzone, poniewaz $wiadczenie specjalistycznych ushug
opiekunczych dla dzieci i mtodziezy z zaburzeniami psychicznymi wykonywane jest na podstawie
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2015 r., poz. 163 z p6zn. zm.).
Rodziny, ktére wymagaja takiego wsparcia sg informowane o tej formie pomocy $wiadczonej przez
Osrodek.

Akta kontroli str. 84

Zgodnie z art. 10 ust. 4 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej w Miescie
Augustow praca z rodzing prowadzona jest takze w przypadku czasowego umieszczenia dziecka poza
rodzing. Na dzien kontroli asystenci wspolpracuja z czterema rodzinami, w ktorych nastapito czasowe
umieszczenie dziecka poza rodzing. Dzieci zostaly umieszczone w rodzinach zastgpczych. Praca
z rodzing biologiczng dzieci prowadzona jest za jej zgoda, przy jej aktywnym udziale, na podstawie
planu pracy. Rodzinom tym zapewniona jest pomoc w formie przydzielenia rodzinie asystenta rodziny,
wsparcia psychologicznego, pomocy pracownika socjalnego w formie pracy socjalnej, dostepu do porad
prawnych (szczegdlnie w zakresie prawa rodzinnego). Praca z tymi rodzinami prowadzona jest zgodnie
z formami pracy przewidzianymi w art. 10 ust. 3 ustawy. Dodatkowo asystenci utrzymujg kontakt
z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej, nawiazuja wspolprace z rodzing zastepcza oraz uczestnicza
w posiedzeniach zespotu do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka umieszczonego w pieczy zastepcze;.

Akta kontroli str. 96

W okresie objetym kontrola w MOPS w Augustowie zatrudniano w ramach stosunku pracy
Iacznie trzech asystentow rodziny. Byli to:

1) asystent rodziny I zatrudniony w okresie od 01.06.2014 r. do dnia kontroli, spetniajacy
warunki okreslone w art. 12 ust. 1 pkt 1 lit a ustawy (posiadajacy wyksztatcenie wyzsze na
kierunku socjologia),

2) asystent rodziny II zatrudniony w okresie od 01.04.2012 r. do 31.12.2015 r. spehiajacy
warunki okreslone w art. 12 ust. 1 pkt 1 lit. b ustawy (posiadajacy wyksztatcenie wyzsze na
kierunku politologia — wyzsze wyksztatcenie na kierunku politologia uzupetione kursem
specjalistycznym ,,Asystent Rodziny” oraz udokumentowany roczny staz pracy z dzie¢mi
irodzing),

3) asystent rodziny III zatrudniony w okresie od 01.01.2016 r. do 31.03.2016 r., niespeliajacy
warunkow okreslonych w art. 12 ust. 1 pkt 1 ustawy (posiadajacy wyksztalcenie wyzsze na



kierunku wychowanie fizyczne oraz ukonczone studia podyplomowe pedagogiki
resocjalizacyjnej).
Akta kontroli str. 94-95

W przedtozonych do kontroli aktach osobowych asystentow rodziny znajduje si¢ potwierdzenie
spelniania warunkow, o ktorych mowa w art. 12 ust. 1 pkt 2-4 ustawy.

Praca asystentow rodziny nie byla taczona z wykonywaniem obowigzkow pracownika
socjalnego na terenie Augustowa (art. 17 ust. 3 ustawy). Asystenci nie prowadzili postgpowan
z zakresu $wiadczen realizowanych przez gming (art. 17 ust. 4 ustawy) — jako potwierdzenie do
kontroli przedtozono zakresy czynnosci z 03.01.2013 r., 05.06.2014 r., 04.01.2016 r. Zakresy
czynnos$ci obejmuja zadania okre§lone w art. 15 ust. 1 ustawy.

Asystenci wykonywali prace w ramach stosunku pracy w systemie zadaniowego czasu pracy,
zgodnie z art. 17 ust. 2 ustawy.

Asystenci rodziny podnosili swoje kwalifikacje w zakresie pracy z dzie¢mi lub rodzina,
w szczeg6lnosci przez udzial w szkoleniach i samoksztalcenie, zgodnie z art. 12 ust. 2 ustawy.
Asystenci rodziny korzystali roéwniez z literatury z zakresu pracy z rodzing oraz ze stron
internetowych poswigconych tej problematyce.

MOPS w Augustowie, zgodnie z art. 176 pkt. 4 ustawy, finansuje podnoszenie kwalifikacji przez
asystentow rodziny. Asystenci rodziny brali udzial w dwoch platnych szkoleniach. Ponadto asystenci
maja mozliwos¢ zakupu potrzebnych specjalistycznych publikacji. Nie finansowano kosztow
zwigzanych z udzielaniem pomocy rodzinie przezywajacej trudno$ci ponoszonych przez rodziny
wspierajgce (na terenie miasta nie funkcjonujg rodziny wspierajace).

Akta kontroli str. 83, 90-94

Podczas kontroli sprawdzono akta losowo wybranej jednej rodziny objetej pracg asystenta
rodziny od 03.02.2015 r.

Wspieranie rodziny odbywalo si¢ za jej zgoda, wyrazong na piSmie i aktywnym udziatem,
zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy.

Pracownik socjalny Os$rodka, w rodzinie przezywajacej trudnosci w wypehianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych, przeprowadzit wywiad $rodowiskowy, na zasadach okreslonych
w ustawie o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2015 r., poz. 163 z p6zn. zm.), nastepnie dokonal analizy
sytuacji rodziny (art. 11 ust. 1 i 2 ustawy). Po stwierdzeniu konieczno$ci przydzielenia rodzinie
asystenta rodziny, pracownik socjalny wystgpowat do Kierownika Osrodka z wnioskiem (zawartym
w kwestionariuszu rodzinnego wywiadu Srodowiskowego) o jego przydzielenie (art. 11 ust. 3 ustawy).
Nastepnie Kierownik MOPS przydzielat rodzinie asystenta (art. 11 ust. 4 ustawy).

Pracownicy socjalni ztozyli w 2015 r. — 11 wnioskow, a w 2016 — 2 wnioski o przydzielenie
asystenta rodziny.

Praca z rodzing prowadzona jest w miejscu jej zamieszkania, zgodnie z art. 14 ustawy.

Asystent rodziny opracowal i realizowat plan pracy z rodzing z dnia 09.03.2015 r., we
wspotpracy z cztonkami rodziny, co zostato potwierdzone podpisami pelnoletnich cztonkéw rodziny.
W planie pracy okre§lono okres jego obowiazywania oraz oznaczano go data sporzadzenia. Asystent
udzielal rodzinom pomocy, o ktéorej mowa w art. 15 ust. 1 pkt 4, 5, 6, 9 ustawy, zgodnie
z indywidualnymi potrzebami rodziny. Prac¢ z rodzing asystent dokumentowal poprzez sporzadzanie
notatek stuzbowych oraz prowadzenie karty pracy asystenta rodzinny.

Asystent rodziny sporzadzit okresowa ocen¢ sytuacji rodziny, zgodnie z art. 15 ust. 15 ww.
ustawy - Sprawozdanie potroczne z pracy asystenta rodziny - za okres 1I-VIL. 2015 r. z 19.08.2015 r.,
VIIL.2015 r. - 1. 2016 1. z 04.02.2016 1.,

Z przedstawionej dokumentacji rodziny wynika, ze w ramach realizacji zadania, o ktéorym
mowa w art. 15 ust. 1 pkt 18 i 19 asystent rodziny wspotpracowatl m. in. z przedszkolem i szkota
podstawowa, do ktorych uczeszczalo dziecko, Swietlica ,,Nasza Ostoja”, Augustowskim
Towarzystwem Budownictwa Spotecznego Koderm, Stowarzyszeniem na Rzecz Pomocy Spolecznej
w Augustowie, Urzedem Miejskim w Augustowie.



Akta kontroli str. 86-90

Asystent rodziny na podstawie art. 16 ust. 1 pkt 1 ustawy korzystat z prawa do wgladu do
dokumentéw zawierajacych dane osobowe czlonkoéw rodziny, niezbedne do prowadzenia pracy
z rodzing, znajdujacych si¢ w zbiorach Osrodka.

Asystenci rodzin korzystaja z poradnictwa i wsparcia, ktére ma na celu wzmocnienie ich
kompetencji i przeciwdziatanie zjawisku wypalenia zawodowego, ktérego udzielaja: Kierownik
MOPS w Augustowie, Zastepca Kierownika, pracownicy socjalni, psycholog, prawnik, inspektor
prowadzacy sprawy wspierania rodziny oraz przeciwdzialania przemocy w rodzinie.

W okresie objetym kontrola nie zachodzita konieczno$¢ korzystania przez asystentéw rodziny,
z ochrony przewidzianej dla funkcjonariuszy publicznych.

W razie potrzeby rozwigzania trudnych problemow w poszczegdlnych rodzinach powotywane
sa grupy wsparcia. Maja one na celu uruchomienie dzialan pomocowych na rzecz rodziny, a tym
samym zwigkszenie efektywnos$ci pracy asystenta rodziny. W sktad takiej grupy wsparcia wchodza
osoby reprezentujace instytucje zaangazowane w prac¢ z rodzina, tj.: pedagog szkolny, pracownik
socjalny, kurator, dzielnicowy. Asystenci rodziny biora udzial w posiedzeniach grup roboczych
Zespotu Interdyscyplinarnego dotyczacych procedury ,,Niebieskiej Karty” w rodzinach objetych ich
wsparciem, maja kontakt z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Augustowie, Poradnig
Psychologiczno-Pedagogiczng w Augustowie, z organizacjami pozarzadowymi prowadzacymi
placéwki wsparcia dziennego. Podmioty te udzielaja wsparcia i porad w wykonywaniu czynnosci
zawodowych przez asystentow rodzin.

Zgodnie z wyjasnieniami Kierownika MOPS w Augustowie w 2015 r. liczba rodzin, z ktérymi
asystent prowadzit prace w tym samym czasie nie przekraczata 15. Lacznie pod opieka 2 asystentow
byto 31 rodzin. W roku 2016 — 2 asystentdow obejmowato pracg 21 rodzin (1 asystent rodziny — 12
rodzin, 2 asystent rodziny — 9 rodzin).

Akta kontroli str. 85

Sytuacja dzieci z rodzin zagrozonych kryzysem lub przezywajacej trudnosci w wypekianiu
funkcji opiekunczo-wychowawczej jest monitorowana, zgodnie z art. 176 pkt 7 ww. ustawy. Asystent
rodziny po zrealizowaniu planu pracy, ale przed zakonczeniem wspotpracy z rodzing przez 6 miesigcy
monitoruje jej sytuacj¢ oraz dzieci. Spotkania odbywaja si¢ raz w miesiagcu, w miejscu zamieszkania
rodziny lub innym wyznaczonym przez rodzing. Asystent w okresie monitoringu zwraca szczeg6lna
uwage na sytuacje dziecka i jego potrzeby. Nadal utrzymywana jest wspotpraca z instytucjami
dziatajacymi na rzecz dzieci. W momencie pojawienia si¢ kryzysu rodzina powraca do wspotpracy
z asystentem. tacznie asystenci rodziny prowadzili monitoring w 12 rodzinach. W roku 2015
zakonczono wspoétprace z 6 rodzinami.

Akta kontroli str. 96

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Augustowie, zgodnie z art. 176 pkt 5, wspotinansuje
pobyt dzieci w pieczy zastgpczej: rodzinnej i instytucjonalnej. W rodzinach zastepczych przebywa 22
dzieci, 8 dzieci zostalo umieszczonych w rodzinnym domu dziecka, natomiast 3 dzieci przebywa
w placowkach opiekunczo — wychowawczych.

Akta kontroli str. 83

MOPS w Augustowie w okresie objetym kontrolg sporzadzatl sprawozdania rzeczowo-
finansowe z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastgpczej oraz przekazywat je Wojewodzie
Podlaskiemu, w wersji elektronicznej, z zastosowaniem systemu CAS, w terminach okreslonych
w rozporzadzeniu Ministra Pracy i1 Polityki Spotecznej z dnia 4 grudnia 2012 r. w sprawie sprawozdan
rzeczowo-finansowych z wykonywania zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy
zastgpczej (Dz. U. z 2012 r., poz. 1371), tj. realizowalo zadanie, o ktérym mowa w art. 176 pkt 6

ustawy.

Podczas kontroli stwierdzono nieprawidlowos¢, ktora dotyczyla zatrudnienia na stanowisku
asystenta rodziny osoby nieposiadajacej kwalifikacji uprawniajacych do wykonywania pracy na tym
stanowisku.



Za stwierdzong nieprawidlowo$¢ odpowiedzialny jest Kierownik Miegjskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Augustowie. Przyczyna stwierdzonej nieprawidtowosci byto niewlasciwe stosowanie
przepis6w ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpcze;.

Majac na uwadze powyzsze oceny i uwagi zaleca si¢ zatrudnianie na stanowisku asystenta
rodziny osoby, ktora spelnia wymogi okreslone w art. 12 ust. 1 ustawy.

Na podstawie § 14 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia
2015 r. w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do
przeprowadzania kontroli informuje, ze moze Pani ztozy¢ zastrzezenia do wystapienia pokontrolnego
na zasadach okre§lonych w art. 197d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastgpcze;j.

W przypadku nieskorzystania z powyzszego prawa, nalezy w terminie 30 powiadomié
Wojewodg Podlaskiego o sposobie i terminie realizacji zalecen pokontrolnych.

Dyrektor Wydzialu
Polityki Spotecznej

Andrzej Koztowski

Kontrolerzy:
1. Katarzyna Kuprianowicz-Spirydonow — gléwny specjalista -
2. Matgorzata Osipowicz — gléwny specjalista -
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