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WYSTĄPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 186 pkt 3 lit. a tiret 2 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny 
i systemie pieczy zastępczej (Dz. U. z 2015 r., poz. 332 z późn. zm.), zwanej dalej ustawą, pracownicy 
Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku:

1) Katarzyna Kuprianowicz-Spirydonow – główny specjalista (leg. sł. nr 22/2015),
2) Małgorzata Osipowicz – główny specjalista (leg. sł. nr 21/2015)

w dniach 1-2 marca 2016 r. przeprowadzili kontrolę Miejskiego Ośrodku Pomocy Społecznej 
w Augustowie (zwanego dalej: MOPS w Augustowie, MOPS, Ośrodkiem), w zakresie realizacji zadań 
własnych gminy, wynikających z ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie 
pieczy zastępczej w okresie od 1 stycznia 2015 r. do dnia kontroli (upoważnienie do przeprowadzenia 
kontroli Nr 1/2016, znak PS.I.431.5.3.2015.MO, z dnia 18 lutego 2016 r. wydane z upoważnienia 
Wojewody Podlaskiego przez p. Andrzeja Kozłowskiego – Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej 
Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku).

Zgodnie z § 13 ust. 1 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 21 sierpnia 
2015 r. w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewodę oraz wzoru legitymacji uprawniającej do 
przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r., poz. 1477) ustalenia dokonane w trakcie kontroli opisuje 
się w wystąpieniu pokontrolnym.

Wykonywanie zadań przez Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Augustowie 
w kontrolowanym zakresie ocenia się pozytywnie z nieprawidłowością.

Wyjaśnień w trakcie kontroli udzielały: p. Teresa Dobko – kierownik MOPS w Augustowie 
oraz asystent rodziny – p. Emilia Dytkowska.

Kontrolę wpisano do książki kontroli MOPS w Augustowie pod pozycją numer 2.

Oceny skontrolowanej działalności dokonano na podstawie następujących ustaleń:

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Augustowie realizuje zadania wynikające z ustawy 
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej na podstawie Uchwały Nr XII/100/12 z dnia 
29 lutego 2012 r. w sprawie wyznaczenia podmiotu właściwego do realizacji zadania administracji 
publicznej w zakresie wspierania rodzin, podjętej w na podstawie art. 10 ust. 1 ww. ustawy.

Na dzień kontroli obowiązywała Uchwała Nr XII/99/12 Rady Miejskiej w Augustowie z dnia 
29 lutego 2012 r. w sprawie uchwalenia Statutu Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Augustowie, do której załącznikiem był Statutu Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Augustowie. 

Aktualnie obowiązuje, podjęta przez Radę Miejską w Augustowie w dniu 2 marca 2016 r., 
Uchwała Nr XX/165/16 w sprawie uchwalenia Statutu Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej 
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w Augustowie. Zgodnie z § 6 ust. 9 Statutu, stanowiącego załącznik do ww. Uchwały, Ośrodek 
realizuje zadania wynikające z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej, w tym 
prowadzi placówkę wsparcia dziennego Świetlicę „Nasza Ostoja”.

Kierownik Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Augustowie w dniu 14 lutego 2013 r. 
wydał Zarządzenie Nr 4/2013 w sprawie wprowadzenia Regulaminu Organizacyjnego Miejskiego 
Ośrodka Pomocy Społecznej w Augustowie. Zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym MOPS, 
stanowiącym załącznik do ww. Zarządzenia, w strukturze Ośrodka funkcjonuje Zespół do spraw 
asysty rodzinnej, o którym mowa w art. 10 ust. 2 ustawy.

Akta kontroli str. 1-14, 98

Burmistrz Miasta Augustowa w dniu 01.02.2012 r. upoważnił Kierownika Miejskiego Ośrodka 
Pomocy Społecznej w Augustowie do prowadzenia postępowań w sprawach z zakresu wspierania 
rodziny oraz wydawania decyzji, natomiast w dniu 15.03.2012 r. – zastępcę kierownika i pracownika 
MOPS w Augustowie do prowadzenia postępowań w sprawach z zakresu wspierania rodziny, zgodnie 
z art. 178 ustawy. 

Akta kontroli str. 83

Uchwałą Nr XXX/226/13 Rady Miejskiej w Augustowie z dnia 29 listopada 2013 r. przyjęto 
Gminny Program Wspierania Rodziny na lata 2014 – 2016. Trzyletni program wspierania rodziny 
został utworzony i uchwalony na podstawie zestawienia potrzeb z roku 2012. Koordynatorem 
Programu jest Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Augustowie. Opracowanie programu jest 
zadaniem wynikającym z ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy 
zastępczej, obowiązującej od 01.01.2012 r.

Głównym celem programu jest poprawa sytuacji rodzin z Miasta Augustowa, przeżywających 
trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczych.

Planowane działania obejmują następujące cele operacyjne: promowanie wartości rodziny, 
diagnozę i analizę środowisk rodzinnych z terenu miasta Augustowa, wdrażanie nowoczesnych metod 
pracy z rodziną i dzieckiem, zabezpieczenie podstawowych potrzeb dziecka i rodziny, rozwijanie 
umiejętności opiekuńczo-wychowawczych rodziny, zapewnienie opieki nad dziećmi oraz 
specjalistycznego wsparcia, prowadzenie działań profilaktycznych zapobiegających powstawaniu 
sytuacji kryzysowych wymagających interwencji oraz rozwiązywania już istniejących.

Sposób i terminy realizacji programu wynikają z harmonogramu realizacji poszczególnych 
zadań. Realizatorami programu, oprócz Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Augustowie są 
inne podmioty realizujące zadania na rzecz wspierania rodziny działające na terenie Miasta 
Augustowa, tj. Urząd Miejski w Augustowie, Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Augustowie, 
organizacje pozarządowe, placówki wsparcia dziennego, placówki oświatowe, kultury i sportu, Sąd 
Rejonowy w Augustowie, Kuratorzy, Powiatowa Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna, Komenda 
Powiatowa Policji.

Program zakłada monitoring prowadzony na bieżąco przy współpracy wszystkich realizatorów 
oraz ewaluację prowadzoną systematycznie w oparciu o założone wskaźniki.

W Programie przewidziano sporządzanie corocznego sprawozdania z jego realizacji w rocznym 
sprawozdaniu z działalności Ośrodka.

Kierownik MOPS w Augustowie składa, zgodnie z art. 179 ust. 1 ustawy, Radzie Miejskiej 
w Augustowie coroczne sprawozdanie z realizacji zadań z zakresu wspierania rodziny. 

Sprawozdanie z realizacji zadania z zakresu wspierania rodziny wynikającego z ustawy z dnia 
9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej, realizacji Gminnego Programu 
Wspierania Rodziny Miasta Augustowa na lata 2014-2016 oraz potrzeby związane z realizacją 
zadania w gminie Miasto Augustów za rok 2014 zostało złożone 04.03.2015 r., za 2015 rok - 
29.02.2016 r.

Akta kontroli str. 47-80

Z protokołu ustnych wyjaśnień wynika, że Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej Augustów, 
zgodnie z art. 176 pkt 3 ustawy, zapewnia rodzinie przeżywającej trudności w wypełnianiu funkcji 
opiekuńczo-wychowawczych wsparcie i pomoc asystenta rodziny, dostęp do specjalistycznego 
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poradnictwa, a także prowadzi placówki wsparcia dziennego i zapewnia się w nich miejsca dla dzieci. 
MOPS udziela bezpłatnej pomocy psychologicznej, prawnej, a także prowadzi grupa wsparcia dla 
osób doświadczających przemocy oraz grupa wsparcia „Szkoła Rodzica”. 

Z wyjaśnień kierownika  MOPS w Augustowie wynika, że Ośrodek nie realizuje zadania związanego 
z organizowaniem szkoleń i tworzeniem warunków do działania rodzin wspierających. Powodem jest m. in. 
jest brak faktycznych potrzeb w środowiskach rodzin przeżywających trudności w wypełnianiu funkcji 
opiekuńczo-wychowawczych do wprowadzenia formy pomocy w postaci rodzin wspierających oraz 
ograniczone środki finansowe gminy na realizację tego zadania.

Akta kontroli str. 97-98

Na terenie Miasta Augustowa funkcjonuje 5 placówek wsparcia dziennego, które prowadzone są 
w formie opiekuńczej. Jedna z placówek wsparcia dziennego „Nasza Ostoja” prowadzona jest przez Miejski 
Ośrodek Pomocy Społecznej w Augustowie, pozostałe 4 placówki prowadzone są przez organizacje 
pozarządowe i funkcjonują na podstawie zezwoleń wydanych przez Burmistrza Miasta Augustowa. Sposób 
organizacji placówek wsparcia dziennego określony jest w Statutach poszczególnych organizacji oraz 
Regulaminach organizacyjnych placówek. 

Placówki prowadzone przez organizacje pozarządowe i funkcjonujące na podstawie zezwoleń 
wydanych przez Burmistrza Miasta Augustowa to:
1. Świetlica Społecznej Organizacji Przyjaciół Dzieci „Przystań” w Augustowie – data wydania 

zezwolenia: 12.02.2013 r., 
2. Świetlica Katolickiego Towarzystwa Służby Dzieciom Hospicjum w Augustowie – data wydania 

zezwolenia: 23.06.2014 r., 
3. Świetlica Fundacji „CORDIS” – Dom Opieki nad Dzieckiem w Augustowie – data wydania 

zezwolenia: 01.09.2014 r.,
4. Środowiskowe Ognisko Wychowawcze TPD Oddział w Augustowie – data wydania zezwolenia: 

02.01.2013 r.
Placówki wsparcia dziennego zapewniają dziecku: opiekę i wychowanie, organizację czasu 

wolnego, zabawę i zajęcia sportowe oraz rozwój zainteresowań, pomoc w nauce. Prowadzą one 
działania na rzecz rodzin i dzieci uczęszczających do tych placówek.  Miejski Ośrodek Pomocy 
Społecznej w Augustowie wspiera działania organizacji pozarządowych prowadzących placówki wsparcia 
dziennego poprzez dofinansowanie dożywianie uczęszczających tam dzieci. 

Akta kontroli str. 84, 97-98

Rodzinie przeżywającej trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczych MOPS 
zapewnia wsparcie, zgodnie z art. 8 ww. ustawy, polegające w szczególności na:

1) analizie sytuacji rodziny i środowiska rodzinnego oraz przyczyn kryzysu w rodzinie (diagnoza 
rodziny przeprowadzona jest przez pracownika socjalnego, diagnoza problemów 
występujących w rodzinie przeprowadzona przez asystenta),

2) wzmocnieniu roli i funkcji rodziny (omawianie potrzeb rodziny, uwzględnianie 
indywidualnych potrzeb i oczekiwań poszczególnych jej członków),

3) rozwijaniu umiejętności opiekuńczo-wychowawczych rodziny (prowadzenie indywidualnych 
konsultacji, z uwzględnieniem potrzeb każdej rodziny, kierowanie rodzin do specjalistycznych 
form pomocy, tj. Szkoła rodzica oraz zachęcanie rodziny do udziału w projekcie „Jedno mam 
życie – profilaktyka selektywna skierowana na dzieci i młodzież z terenu Augustowa”), 

4) podniesieniu świadomości w zakresie planowania oraz funkcjonowania rodziny (np. 
podejmowanie z rodzinami rozmów dotyczących planowania rodziny, w tym zachęcanie 
kobiet do uczęszczania na wizyty do lekarza ginekologa, celem odpowiedzialnego planowania 
rodziny),

5) pomocy w integracji rodziny (zachęcanie rodzin do wspólnego spędzania czasu z dziećmi, 
nawiązywanie więzi sąsiedzkich, utrzymywanie pozytywnych kontaktów z rodziną, 
zachęcanie do nawiązywania kontaktów koleżeńskich z innymi rodzinami mającymi dzieci),

6) przeciwdziałaniu marginalizacji i degradacji społecznej rodziny (zachęcanie rodziców do 
brania udziału wraz z dziećmi w imprezach rodzinnych i integracyjnych organizowanych 
przez miasto np. Marsz dla życia i rodziny; wigilia miejska, informowanie o działalności 
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placówek wsparcia dziennego, zachęcanie rodziców do brania udziału w imprezach 
towarzyszących organizowanych przez placówkę tj. dzień matki i ojca, spotkanie opłatkowe),

7) dążeniu do reintegracji rodziny (w sytuacji ponownego objęcia rodziny wsparciem przez 
asystenta rodziny, przepracowanie wszystkie możliwe formy wsparcia rodziny).

Akta kontroli str. 84-85

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Augustowie prowadzi pracę z rodziną, w szczególności 
w formie:

- pomocy psychologicznej i poradnictwa indywidualnego (z którego w 2015 r. skorzystało 76 
osób), 

- poradnictwa świadczonego przez pracowników socjalnych w ramach pracy socjalnej oraz 
inspektora prowadzącego sprawy wspierania rodziny oraz przeciwdziałania przemocy 
w rodzinie,

- grup wsparcia: opiekuńczo-wychowawczej „Szkoła rodzica” (II edycje, w których 
uczestniczyło 10 osób) oraz dla osób doświadczających przemocy w rodzinie (II edycje – 16 
osób) prowadzona przez psychologa zatrudnionego przez MOPS.

Ponadto na terenie Miasta Augustów usługi w zakresie poradnictwa świadczy Fundacja „Pryzmat” 
w Suwałkach  – bezpłatne porady psychologiczne (uzyskało 35 osób) i porady prawne (uzyskało 79 
osób).

Z wyjaśnień kierownika Ośrodka wynika, że usługi dla rodzin z dziećmi, w tym usługi 
opiekuńcze i specjalistyczne w ramach wykonywania zadań gminy z ustawy o wspieraniu rodziny 
i systemie pieczy zastępczej nie są prowadzone, ponieważ świadczenie specjalistycznych usług 
opiekuńczych dla dzieci i młodzieży z zaburzeniami psychicznymi wykonywane jest na podstawie 
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2015 r., poz. 163 z późń. zm.). 
Rodziny, które wymagają takiego wsparcia są informowane o tej formie pomocy świadczonej przez 
Ośrodek.

Akta kontroli str. 84

Zgodnie z art. 10 ust. 4 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej w Mieście 
Augustów praca z rodziną prowadzona jest także w przypadku czasowego umieszczenia dziecka poza 
rodziną. Na dzień kontroli asystenci współpracują z czterema rodzinami, w których nastąpiło czasowe 
umieszczenie dziecka poza rodziną. Dzieci zostały umieszczone w rodzinach zastępczych. Praca 
z rodziną biologiczną dzieci prowadzona jest za jej zgodą, przy jej aktywnym udziale, na podstawie 
planu pracy. Rodzinom tym zapewniona jest pomoc w formie przydzielenia rodzinie asystenta rodziny, 
wsparcia psychologicznego, pomocy pracownika socjalnego w formie pracy socjalnej, dostępu do porad 
prawnych (szczególnie w zakresie prawa rodzinnego). Praca z tymi rodzinami prowadzona jest zgodnie 
z formami pracy przewidzianymi w art. 10 ust. 3 ustawy. Dodatkowo asystenci utrzymują kontakt 
z koordynatorem rodzinnej pieczy zastępczej, nawiązują współpracę z rodziną zastępczą oraz uczestniczą 
w posiedzeniach zespołu do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka umieszczonego w pieczy zastępczej.

Akta kontroli str. 96

W okresie objętym kontrolą w MOPS w Augustowie zatrudniano w ramach stosunku pracy 
łącznie trzech asystentów rodziny. Byli to:

1) asystent rodziny I zatrudniony w okresie od 01.06.2014 r. do dnia kontroli, spełniający 
warunki określone w art. 12 ust. 1 pkt 1 lit a ustawy (posiadający wykształcenie wyższe na 
kierunku socjologia),

2) asystent rodziny II zatrudniony w okresie od 01.04.2012 r. do 31.12.2015 r. spełniający 
warunki określone w art. 12 ust. 1 pkt 1 lit. b ustawy (posiadający wykształcenie wyższe na 
kierunku politologia – wyższe wykształcenie na kierunku politologia uzupełnione kursem 
specjalistycznym „Asystent Rodziny” oraz  udokumentowany roczny staż pracy z dziećmi 
i rodziną),

3) asystent rodziny III zatrudniony w okresie od 01.01.2016 r. do 31.03.2016 r., niespełniający 
warunków określonych w art. 12 ust. 1 pkt 1 ustawy (posiadający wykształcenie wyższe na 
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kierunku wychowanie fizyczne oraz ukończone studia podyplomowe pedagogiki 
resocjalizacyjnej).

Akta kontroli str. 94-95

W przedłożonych do kontroli aktach osobowych asystentów rodziny znajduje się potwierdzenie 
spełniania warunków, o których mowa w art. 12 ust. 1 pkt 2-4 ustawy.

Praca asystentów rodziny nie była łączona z wykonywaniem obowiązków pracownika 
socjalnego na terenie Augustowa (art. 17 ust. 3 ustawy). Asystenci nie prowadzili postępowań 
z zakresu świadczeń realizowanych przez gminę (art. 17 ust. 4 ustawy) – jako potwierdzenie do 
kontroli przedłożono zakresy czynności z 03.01.2013 r., 05.06.2014 r., 04.01.2016 r. Zakresy 
czynności obejmują zadania określone w art. 15 ust. 1 ustawy.

Asystenci wykonywali pracę w ramach stosunku pracy w systemie zadaniowego czasu pracy, 
zgodnie z art. 17 ust. 2 ustawy.

Asystenci rodziny podnosili swoje kwalifikacje w zakresie pracy z dziećmi lub rodziną, 
w szczególności przez udział w szkoleniach i samokształcenie, zgodnie z art. 12 ust. 2 ustawy. 
Asystenci rodziny korzystali również z literatury z zakresu pracy z rodziną oraz ze stron 
internetowych poświęconych tej problematyce.

MOPS w Augustowie, zgodnie z art. 176 pkt. 4 ustawy, finansuje podnoszenie kwalifikacji przez 
asystentów rodziny. Asystenci rodziny brali udział w dwóch płatnych szkoleniach. Ponadto asystenci 
mają możliwość zakupu potrzebnych specjalistycznych publikacji. Nie finansowano kosztów 
związanych z udzielaniem pomocy rodzinie przeżywającej trudności ponoszonych przez rodziny 
wspierające (na terenie miasta nie funkcjonują rodziny wspierające).

Akta kontroli str. 83, 90-94

Podczas kontroli sprawdzono akta losowo wybranej jednej rodziny objętej pracą asystenta 
rodziny od 03.02.2015 r. 

Wspieranie rodziny odbywało się za jej zgodą, wyrażoną na piśmie i aktywnym udziałem, 
zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy. 

Pracownik socjalny Ośrodka, w rodzinie przeżywającej trudności w wypełnianiu funkcji 
opiekuńczo-wychowawczych, przeprowadził wywiad środowiskowy, na zasadach określonych 
w ustawie o pomocy społecznej (Dz. U. z 2015 r., poz. 163 z późn. zm.), następnie dokonał analizy 
sytuacji rodziny (art. 11 ust. 1 i 2 ustawy). Po stwierdzeniu konieczności przydzielenia rodzinie 
asystenta rodziny, pracownik socjalny występował do Kierownika Ośrodka z wnioskiem (zawartym 
w kwestionariuszu rodzinnego wywiadu środowiskowego) o jego przydzielenie (art. 11 ust. 3 ustawy). 
Następnie Kierownik MOPS przydzielał rodzinie asystenta (art. 11 ust. 4 ustawy).

Pracownicy socjalni złożyli w 2015 r.  – 11 wniosków, a w 2016 – 2 wnioski o przydzielenie 
asystenta rodziny.

Praca z rodziną prowadzona jest w miejscu jej zamieszkania, zgodnie z art. 14 ustawy.

Asystent rodziny opracował i realizował plan pracy z rodziną z dnia 09.03.2015 r., we 
współpracy z członkami rodziny, co zostało potwierdzone podpisami pełnoletnich członków rodziny. 
W planie pracy określono okres jego obowiązywania oraz oznaczano go datą sporządzenia. Asystent 
udzielał rodzinom pomocy, o której mowa w art. 15 ust. 1 pkt 4, 5, 6, 9 ustawy, zgodnie 
z indywidualnymi potrzebami rodziny. Pracę z rodziną asystent dokumentował poprzez sporządzanie 
notatek służbowych oraz prowadzenie karty pracy asystenta rodzinny. 

Asystent rodziny sporządził okresową ocenę sytuacji rodziny, zgodnie z art. 15 ust. 15 ww. 
ustawy -  Sprawozdanie półroczne z pracy asystenta rodziny - za okres II-VII. 2015 r. z 19.08.2015 r., 
VIII.2015 r. - I. 2016 r. z 04.02.2016 r., 

Z przedstawionej dokumentacji rodziny wynika, że w ramach realizacji zadania, o którym 
mowa w art. 15 ust. 1 pkt 18 i 19 asystent rodziny współpracował m. in. z przedszkolem i szkołą 
podstawową, do których uczęszczało dziecko, Świetlicą „Nasza Ostoja”, Augustowskim 
Towarzystwem Budownictwa Społecznego Koderm, Stowarzyszeniem na Rzecz Pomocy Społecznej 
w Augustowie, Urzędem Miejskim w Augustowie.
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Akta kontroli str. 86-90

Asystent rodziny na podstawie art. 16 ust. 1 pkt 1 ustawy korzystał z prawa do wglądu do 
dokumentów zawierających dane osobowe członków rodziny, niezbędne do prowadzenia pracy 
z rodziną, znajdujących się w zbiorach Ośrodka.

Asystenci rodzin korzystają z poradnictwa i wsparcia, które ma na celu wzmocnienie ich 
kompetencji i przeciwdziałanie zjawisku wypalenia zawodowego, którego udzielają: Kierownik 
MOPS w Augustowie, Zastępca Kierownika, pracownicy socjalni, psycholog, prawnik, inspektor 
prowadzący sprawy wspierania rodziny oraz przeciwdziałania przemocy w rodzinie.

W okresie objętym kontrolą  nie zachodziła konieczność korzystania przez asystentów rodziny, 
z ochrony przewidzianej dla funkcjonariuszy publicznych.

W razie potrzeby rozwiązania trudnych problemów w poszczególnych rodzinach powoływane 
są grupy wsparcia. Mają one na celu uruchomienie działań pomocowych na rzecz rodziny, a tym 
samym zwiększenie efektywności pracy asystenta rodziny. W skład takiej grupy wsparcia wchodzą 
osoby reprezentujące instytucje zaangażowane w pracę z rodziną, tj.: pedagog szkolny, pracownik 
socjalny, kurator, dzielnicowy. Asystenci rodziny biorą udział w posiedzeniach grup roboczych 
Zespołu Interdyscyplinarnego dotyczących procedury „Niebieskiej Karty” w rodzinach objętych ich 
wsparciem, mają kontakt z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Augustowie, Poradnią 
Psychologiczno-Pedagogiczną w Augustowie, z organizacjami pozarządowymi prowadzącymi 
placówki wsparcia dziennego. Podmioty te udzielają wsparcia i porad w wykonywaniu czynności 
zawodowych przez asystentów rodzin.

Zgodnie z wyjaśnieniami Kierownika MOPS w Augustowie w 2015 r. liczba rodzin, z którymi 
asystent prowadził pracę w tym samym czasie nie przekraczała 15. Łącznie pod opieką 2 asystentów 
było 31 rodzin. W roku 2016 – 2 asystentów obejmowało pracą 21 rodzin (1 asystent rodziny – 12 
rodzin, 2 asystent rodziny – 9 rodzin).

Akta kontroli str. 85

Sytuacja dzieci z rodzin zagrożonych kryzysem lub przeżywającej trudności w wypełnianiu 
funkcji opiekuńczo-wychowawczej jest monitorowana, zgodnie z art. 176 pkt 7 ww. ustawy. Asystent 
rodziny po zrealizowaniu planu pracy, ale przed zakończeniem współpracy z rodziną przez 6 miesięcy 
monitoruje jej sytuację oraz dzieci. Spotkania odbywają się raz w miesiącu, w miejscu zamieszkania 
rodziny lub innym wyznaczonym przez rodzinę. Asystent w okresie monitoringu zwraca szczególną 
uwagę na sytuację dziecka i jego potrzeby. Nadal utrzymywana jest współpraca z instytucjami 
działającymi na rzecz dzieci. W momencie pojawienia się kryzysu rodzina powraca do współpracy 
z asystentem. Łącznie asystenci rodziny prowadzili monitoring w 12 rodzinach. W roku 2015 
zakończono współpracę z 6 rodzinami.

Akta kontroli str. 96
Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Augustowie, zgodnie z art. 176 pkt 5, współfinansuje 

pobyt dzieci w pieczy zastępczej: rodzinnej i instytucjonalnej. W rodzinach zastępczych przebywa 22 
dzieci, 8 dzieci zostało umieszczonych w rodzinnym domu dziecka, natomiast 3 dzieci przebywa 
w placówkach opiekuńczo – wychowawczych.

Akta kontroli str. 83

MOPS w Augustowie w okresie objętym kontrolą sporządzał sprawozdania rzeczowo-
finansowe z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastępczej oraz przekazywał je Wojewodzie 
Podlaskiemu, w wersji elektronicznej, z zastosowaniem systemu CAS, w terminach określonych 
w rozporządzeniu Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 4 grudnia 2012 r. w sprawie sprawozdań 
rzeczowo-finansowych z wykonywania zadań z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy 
zastępczej (Dz. U. z 2012 r., poz. 1371), tj. realizowało zadanie, o którym mowa w art. 176 pkt 6 
ustawy.

Podczas kontroli stwierdzono nieprawidłowość, która dotyczyła zatrudnienia na stanowisku 
asystenta rodziny osoby nieposiadającej kwalifikacji uprawniających do wykonywania pracy na tym 
stanowisku.
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Za stwierdzoną nieprawidłowość odpowiedzialny jest Kierownik Miejskiego Ośrodka Pomocy 
Społecznej w Augustowie. Przyczyną stwierdzonej nieprawidłowości było niewłaściwe stosowanie 
przepisów ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej. 

Mając na uwadze powyższe oceny i uwagi zaleca się zatrudnianie na stanowisku asystenta 
rodziny osoby, która spełnia wymogi określone w art. 12 ust. 1 ustawy.

Na podstawie § 14 ust. 1 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 21 sierpnia 
2015 r. w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewodę oraz wzoru legitymacji uprawniającej do 
przeprowadzania kontroli informuję, że może Pani złożyć zastrzeżenia do wystąpienia pokontrolnego 
na zasadach określonych w art. 197d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie 
pieczy zastępczej.

W przypadku nieskorzystania z powyższego prawa, należy w terminie 30 powiadomić 
Wojewodę Podlaskiego o sposobie i terminie realizacji zaleceń pokontrolnych.

Dyrektor Wydziału
Polityki Społecznej

Andrzej Kozłowski

Kontrolerzy:
1. Katarzyna Kuprianowicz-Spirydonow – główny specjalista -
2. Małgorzata Osipowicz – główny specjalista -
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