PODLASKI URZĄD WOJEWÓDZKI

w BIAŁYMSTOKU

15-213 Białystok, ul. Mickiewicza 3
PS-I.431.4.7.2016.AK

PROTOKÓŁ KONTROLI
kompleksowej przeprowadzonej w Ośrodku Pomocy Społecznej w Piątnicy, ul. Stawiskowska 10, 
18-421 Piątnica, zwanym w dalszej części protokołu „Ośrodkiem”, „OPS”.
Kierownikiem Ośrodka od dnia 01 listopada 2015 r. jest Pani Barbara Krystyna Rutkowska. 
Do dnia 31 sierpnia 2015 r. funkcję Kierownika OPS pełniła Pani Elżbieta Surawska. 
Przewodniczącym Zespołu Interdyscyplinarnego jest pani Janina Charkiewicz pedagog w Środowiskowym Ognisku Wychowawczym w Piątnicy, prowadzonym przez Towarzystwo Przyjaciół Dzieci Oddział Okręgowy w Łomży (organizacja pozarządowa wchodząca w skład ZI).
Kontrolę w dniach 22-23 marca 2016 r. przeprowadziły:

1/Anna Kopczewska – główny specjalista – kierująca zespołem inspektorów,

2/Monika Maliszewska – główny specjalista,
na podstawie pisemnego upoważnienia do kontroli Nr 1/2016 z dnia 07 marca 2016 r. znak:
PS-I.431.4.7.2016.AK wydanego z upoważnienia Wojewody Podlaskiego przez Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej, p. Andrzeja Kozłowskiego. 
(strona 8 akt kontroli)
Wyjaśnień udzielał  Kierownika Ośrodka i pracownik socjalny Ośrodka.
Zakres kontroli i okres objęty kontrolą. 
Prawidłowość realizacji przez gminę zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie, określonych w :

· ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2015 r. poz. 1390), zwanej dalej „ustawą”, 
· rozporządzeniu Rady Ministrów z dnia 13 września 2011 r. w sprawie procedury „Niebieskie Karty” oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta” (Dz. U. Nr 209, poz. 1245), zwanym dalej „rozporządzeniem”, 
· Krajowym Programie Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie na lata 2014-2020, stanowiącym załącznik do uchwały  z dnia 29 kwietnia 2014 r. w sprawie ustanowienia Krajowego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie na lata 2014–2020 
(M.P. z 2014 r. poz. 445), zwanym dalej „KPPPwR”, 
od dnia 01.01.2015 r. do dnia kontroli.
W toku postępowania kontrolnego ustalono: 
OPS w Piątnicy realizuje zadania dotyczące przeciwdziałania przemocy w rodzinie na podstawie 
§ 5 pkt 4 i 19 Statutu Ośrodka Pomocy Społecznej w  Piątnicy, przyjętego Uchwałą Nr 89/XXI/2012 Rady Gminy Piątnica z dnia 30 sierpnia 2012 r. w sprawie nadania statutu Ośrodkowi Pomocy Społecznej 
w Piątnicy. 
(strony 13-17 akt kontroli)
Realizację zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie uregulowano w zakresach czynności 4 pracowników socjalnych Ośrodka. 
Opracowanie i realizacja gminnego programu przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie (art. 6 ust. 2 pkt 1 ustawy, działanie 1.1.2. KPPPwR).

W Gminie Piątnica opracowano Gminny Program Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz  Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2012-2016, stanowiący Załącznik Nr 1 do Uchwały 
Nr 80/XX/2012 Rady Gminy Piątnica z dnia 21 czerwca 2012 r. w sprawie przyjęcia do realizacji „Gminnego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2012-2016”. Realizacja tego zadania wynika z ustawy z dnia 10 czerwca 2010 r. o zmianie ustawy 
o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie oraz niektórych innych ustaw (Dz. U. Nr 125, poz. 842), która weszła w życie z dniem 1 sierpnia 2010 r.
(strony 18-21 akt kontroli)
W toku kontroli ustalono, że Uchwałą Nr 159/XXXIV/2013 Rady Gminy Piątnica z dnia 25 listopada 2013 r. zmieniającą uchwałę w sprawie przyjęcia do realizacji „Gminnego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2012-2016”,
uszczegółowiono Program w zakresie diagnozy sytuacji w Gminie oraz zawarto zapisy dotyczące monitorowania i sprawozdawczości oraz ciągłości realizacji zadań określonych w Programie. 
(strony 22-23 akt kontroli)
W Programie stwierdzono brak szczegółowego harmonogramu realizacji poszczególnych zadań 
oraz realizatorów odpowiedzialnych za ich wykonanie. 
Program zawiera diagnozę sytuacji w Gminie, która powstała w oparciu o dane z lat 2011 r. i 2012 r. pochodzące z: Ośrodka w Piątnicy (liczba osób korzystających z różnych form pomocy, liczba sporządzonych „Niebieskich Kart - A”), Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych (m. in. liczba zgłoszeń o podjęcie działań w stosunku do osób nadużywających alkoholu, liczba osób, które podjęły leczenie odwykowe, liczba wniosków w sprawie skierowania na leczenie odwykowe). Ponadto diagnoza zawiera charakterystykę gminy Piątnica (m.in. zajmowany obszar, liczba wsi wchodzących w skład gminy, liczba mieszkańców) oraz informację dotyczącą odnotowanych aktów przemocy fizycznej i psychicznej w szkołach na terenie gminy. 
W Programie wskazano zadania problemowe, do których należą: podniesie świadomości społecznej na temat zjawiska przemocy w rodzinie, zwiększenie dostępności i efektywności działań profilaktycznych, dotyczących przeciwdziałania przemocy w rodzinie skierowanych do różnych grup odbiorców, zwiększenie kompetencji zawodowych pracowników służb, instytucji, organizacji zajmujących się pomocą rodzinie i przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie, zapewnienie pomocy osobom i rodzinom, w których występuje problem przemocy, zintegrowanie środowisk i działań podejmowanych w celu ograniczenia zjawiska przemocy w rodzinie oraz monitorowanie realizacji działań podejmowanych na rzecz przeciwdziałania przemocy w rodzinie. Do każdego zadania określono działania prowadzące do ich realizacji. 
Wskazano również koordynatora Programu (Ośrodek Pomocy Społecznej w Piątnicy) oraz jego realizatorów i źródła finansowania. 
Zapisy Programu stanowią, że program będzie monitorowany w oparciu o informacje zebrane od realizatorów programu oraz analizę danych zawartych w tych informacjach, następnie będzie przedkładana Radzie Gminy informacja z realizacji zadań określonych w programie raz w roku, do dnia 30 czerwca za poprzedni rok kalendarzowy. 
Z dokumentacji okazanej podczas kontroli, wynika że podmioty zaangażowane w realizację Programu przesłały do Ośrodka  informacje o podjętych działaniach w latach 2014 – 2015. 
Kontrolującym przedłożono „Sprawozdanie z realizacji Gminnego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie Oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2012-2016 za 2014 rok, sporządzone w dniu 2 czerwca 2015 r. przez Kierownika Ośrodka, zawierające szczegółowe informacje 
o podjętych działaniach przez poszczególnych realizatorów w ramach zadań wynikających z Programu. 
(strony 25-36 akt kontroli)
Na dzień kontroli nie sporządzono jeszcze sprawozdania z realizacji Programu za rok 2015. Kontrolującym okazano uchwałę Nr 56/XI/2015 Rady Gminy Piątnica z dnia 30 listopada 2015 r. w sprawie uchwalenia planu sesji Rady Gminy na 2016 rok (z załącznika do uchwały wynika, że informacja z realizacji Gminnego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2012-2016 za rok 2015 zostanie przedstawione w czerwcu na obradach sesji, termin przygotowania do 23 maja). 
 (strony 27-39 akt kontroli)

Z przedłożonej w toku kontroli dokumentacji oraz z protokołu z przyjęcia ustnych wyjaśnień wynika, że w ramach realizacji Programu podjęto m. in. następujące działania: 

· w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie w ramach procedury „Niebieskie Karty” (NK) poprzez pracę w ramach Zespołu Interdyscyplinarnego i Grup Roboczych,

· umieszczono w siedzibie OPS plakaty i ulotki o tematyce dotyczącej przeciwdziałania przemocy 
w rodzinie, tj. m. in.: ulotki:„Nie wiń siebie, to sprawca jest winny”, „Dziecko a przemoc w rodzinie”, „ Zauważ mnie! Usłysz mnie! Nie licz, że inni zareagują, zrób to Ty”, plakat „Kiedyś to się dzieci biło ale to był błąd. Strach to nie jest sposób na wychowanie. Bicie-czas z tym skończyć”, „Zmień swoje życie, pomożemy Ci w tym. Jeśli jesteś ofiarą przemocy domowej lub jej świadkiem zadzwoń – Ogólnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie „Niebieska Linia”, informacja dla osoby doznającej przemocy z informacjami gdzie może uzyskać bezpłatną pomoc m. in.: psychologiczną, prawną, socjalną, „Dotknęła Cię przemoc w rodzinie? Widzisz zagrożenie. Przerwij milczenie!!!” – informacja o bezpłatnych spotkaniach edukacyjnych dla osób pokrzywdzonych przemocą w rodzinie realizowanych na zlecenie Ministerstwa Sprawiedliwości,
· w Ośrodku opracowano dwa rodzaje ulotek informacyjnych: dla osoby doznającej przemocy oraz osoby stosującej przemoc (ulotki zostały umieszczone na stronie internetowej Ośrodka oraz są przekazywane ww. osobom przez pracowników socjalnych)
· informowano oraz motywowano osoby, co do których istnieje podejrzenie, że stosują przemoc 
w rodzinie do udziału w programach korekcyjno-edukacyjnych organizowanych przez PCPR w Łomży (w wyniku działań 1 osoba ukończyła program w 2015 r.), przeprowadzane były z ww. osobami rozmowy profilaktyczno – ostrzegawcze o konsekwencjach prawnych swoich czynów,
· wzywano osoby stosujące przemoc nadużywające alkoholu na spotkania GKRPA gdzie przeprowadzono z nimi rozmowy profilaktyczne, motywujące do podjęcia leczenia odwykowego.
(strony 37-38, 75 akt kontroli)
W okresie objętym kontrolą pracownicy Ośrodka podnosili swoje kompetencje w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie poprzez udział w następujących szkoleniach pt.: „Przeciwdziałanie przemocy w rodzinie i przemocy ze względu na płeć” (3 osoby), „Szkolenie dla członków zespołów interdyscyplinarnych i grup roboczych pracujących z rodzinami z problemem przemocy” (2 osoby), „Szkolenie dla kadry instytucji pomocy społecznej w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie” (2 osoby), „Seminarium z zakresu przeciwdziałania przemocy wobec osób niepełnosprawnych i starszych” (1 osoba).
 (strona  72 akt kontroli)

Prowadzenie poradnictwa i interwencji w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie, w szczególności poprzez działania edukacyjne służące wzmocnieniu opiekuńczych i wychowawczych kompetencji rodziców w rodzinach zagrożonych przemocą w rodzinie (art. 6 ust. 2 pkt 2 ustawy, działanie 2.3.1. KPPPwR). 
Poradnictwo socjalne w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie prowadzone jest w Ośrodku w ramach pracy socjalnej, codziennie w godzinach pracy Ośrodka tj. 7.30 – 15.30. Z protokołu z przyjęcia ustnych wyjaśnień wynika, że w roku 2015 z poradnictwa socjalnego skorzystały 32 osoby (dane są zgodne ze sprawozdaniem z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie za okres I-XII 2015 r.), a w roku 2016 skorzystały 4. 
Od 2015 r. OPS w Piątnicy prowadzi odrębny rejestr porad socjalnych udzielonych przez pracowników socjalnych w Ośrodku Pomocy Społecznej w Piątnicy, zawierający również porady w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie. Rejestr zawiera: datę, imię i nazwisko, płeć, temat porady i podpis pracownika socjalnego. Na postawie ww. rejestru istnieje możliwość określenia liczby udzielonych porad socjalnych z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie. 
W 2015 r. poradnictwo psychologiczne prowadzone było w OPS przez psychologa, dwa razy 
w miesiącu (we czwartki), w godzinach 9.00 – 11.30. Z rejestru prowadzonego przez psychologa wynika, 
że z porad skorzystało 14 osób. Ponadto dwie osoby z terenu gminy Piątnica skorzystały z poradnictwa psychologicznego w Ośrodku Interwencji Kryzysowej w Łomży (dane są zgodne ze sprawozdaniem 
z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie za okres I-XII 2015 r.).
Od 2016 r. w OPS nie ma możliwości skorzystania z tej formy poradnictwa, planowane jest ponowne zatrudnienie psychologa. Osoby zainteresowane są informowane o możliwości skorzystania z ww. poradnictwa w siedzibie Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Łomży. 
Mieszkańcy gminy mogą skorzystać z poradnictwa prawnego w Urzędzie Gminy Piątnica, w poniedziałki i czwartki, w godzinach 7.30-15.30, jak również w siedzibie MOPS w Łomży. Ośrodek nie posiada danych dotyczących liczy osób korzystających z tej formy poradnictwa.
Poradnictwo pedagogiczne świadczone
 jest w Publicznym Gimnazjum w Piątnicy i Zespole Szkolno-Przedszkolnym w Piątnicy, przez pedagogów szkolnych w godzinach ich pracy. Ośrodek nie dysponuje danymi odnośnie ilości osób korzystających z tej formy poradnictwa. 
W siedzibie Ośrodka Pomocy Społecznej w Piątnicy istnieje również możliwość skorzystania 
z poradnictwa zawodowego i rodzinnego, codziennie w godzinach pracy, tj. 7.30-15.30. W 2015 r. 
z poradnictwa zawodowego skorzystało 30 osób, w 2016 r. nikt nie skorzystał z tej formy poradnictwa; 
z poradnictwa rodzinnego skorzystało 30 osób, a w 2016 r. 4. Dane dotyczące liczby osób objętych pomocą w formie poradnictwa zawodowego i rodzinnego udzielonego w 2015 r. są zgodne ze Sprawozdaniem 
z KPPPwR za 2015 r., złożonym przez OPS.
(strony 77-78 akt kontroli)


Na terenie Gminy Piątnica w 2015 r. prowadzone były działania edukacyjne służące wzmocnieniu opiekuńczych i wychowawczych kompetencji rodziców w rodzinach zagrożonych przemocą w rodzinie.  
W Publicznym Gimnazjum w Piątnicy zorganizowano m.in. spotkanie profilaktyczne z przewodniczącą ZI pt. „Dziecko a przemoc w rodzinie”, prowadzono rozmowy interwencyjne, profilaktyczno – ostrzegawcze i rozpoznawczo – wspierające z uczniami i rodzicami oraz konsultacje indywidualne dla rodziców. 
W Zespole Szkolno – Przedszkolnym w Piątnicy podjęto szereg działań, tj. m.in.:

· stworzono na szkolnej stronie zakładkę dla rodziców pn. „Szkoła dla rodziców”, w której pedagog szkolny zamieszcza artykuły, broszury oraz informacje na temat zjawiska przemocy w rodzinie oraz informacje o możliwościach pomocowych,
· zorganizowano Piknik Rodzinny pod hasłem: „Postaw na rodzinę” podczas którego promowano wartości rodzinne, zintegrowano społeczność szkolną (wzięło w nim udział 366 uczniów i 180 rodziców),
· zorganizowano spotkanie dla rodziców pod hasłem „Agresja jak ją rozpoznać jak sobie z nią radzić”(120 rodziców wzięło w nim udział),  
· propagowano działania profilaktyczne poprzez edukację rodziców w czasie zebrań, spotkań indywidualnych, rozprowadzanie ulotek o tematyce walki z przemocą i roli zdrowego stylu życia w rodzinie.
Towarzystwo Przyjaciół Dzieci Oddział Okręgowy w Łomży edukowało rodziców na temat form 
i metod wychowawczych: w 2015 r. odbyły się 2 spotkania z rodzicami dzieci oraz 2 spotkania 
z przedstawicielem policji w ramach obchodów Dnia Rodziny oraz Bezpieczne Wakacje. Ponadto organizacja prowadzi w Piątnicy m.in. placówkę wsparcia dziennego dla dzieci z rodzin zagrożonych 
i dotkniętych skutkami patologii społecznej – 30 dzieci i realizuje programy z zakresu przeciwdziałania przemocy rówieśniczej: „Bez złości mamy więcej radości”, „Co robić ze swoją złością?”.
(strony 39-44 akt kontroli)
Zapewnienie osobom dotkniętym przemocą w rodzinie miejsc w ośrodkach wsparcia (OW) - art. 6 ust. 2 pkt 3 ustawy, działanie 2.3.2. KRPPwR.
W kontrolowanym okresie nie było potrzeby kierowania osób dotkniętych przemocą w rodzinie do ośrodków wsparcia. Ośrodek nie posiada wewnętrznych regulacji dotyczących umieszczania osób w ośrodku wsparcia. W sytuacji wystąpienia konieczności udzielenia osobom schronienia i pomocy w związku z przemocą w rodzinie OPS współpracuje ze Specjalistycznym Ośrodkiem Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie w Kolnie. Na stronie internetowej Ośrodka umieszczono wykazy ośrodków zapewniających miejsca noclegowe i specjalistycznego poradnictwa województwa podlaskiego wg stanu na dzień 30.04.2015 r. 
(strona 79 akt kontroli)
Prowadzenie interwencji w trybie odebrania dziecka z rodziny w związku z zaistnieniem przemocy 
w rodzinie, na podstawie art. 12a ustawy, działanie 2.3.7. KPPPwR.
W okresie objętym kontrolą nie wykonywano czynności, o których mowa w art. 12a ustawy, tj. nie odbierano dziecka w razie bezpośredniego zagrożenia jego życia, zdrowia, w związku z zaistnieniem przemocy w rodzinie, ponieważ nie zachodziła taka potrzeba. 

(strona 80 akt kontroli)
Tworzenie i funkcjonowanie zespołów interdyscyplinarnych (ZI)/grupy roboczej (GR)  art. 6 ust. 2 pkt 4 ustawy, działanie 2.1.1 KPPPwR.
Od dnia kontroli przeprowadzonej w dniach 20-21.06.2013 r. przez Podlaski Urząd Wojewódzki  w Białymstoku uległ zmianie skład zespołu interdyscyplinarnego - w latach 2013-2016 dokonywano zmian  osobowych w ZI.
Zarządzeniem Nr 24.2014 Wójta Gminy Piątnica z dnia 4 czerwca 2014 r. w sprawie zmiany 
w składzie osobowym zespołu interdyscyplinarnego odwołano ze składu osobowego przedstawiciela ochrony zdrowia i nie powołano nowego przedstawiciela. 
(strony 39-44 akt kontroli)
Do kontroli przedłożono dokumentację dotyczącą przyczyny odwołania przedstawiciela ochrony zdrowia ze składu ZI oraz potwierdzającą podjęte działania, w celu pozyskania przedstawiciela ochrony zdrowia, do składu ZI,
· wniosek Dyrektora Zakładu Podstawowej Opieki Zdrowotnej z Łomży z dnia 19.08.2013 r. 
o odwołanie ze składu ZI przedstawiciela ZPOZ w Łomży,
· pismo Wójta Gminy Piątnica z 26.08.2013 r. do Dyrektora ZPOZ w Łomży o wyznaczenie nowego przedstawiciela na członka ZI,

· pismo Dyrektora ZPOZ w Łomży z dnia 04.09.2013 r. wypowiadające współpracę 
w Zespole Interdyscyplinarnym funkcjonującym na terenie Gminy Piątnica,

· pismo Wójta Gminy Piątnica z dnia 23.09.2013 r. do PUW w Białymstoku w sprawie wyjaśnienia czy ZPOZ może odmówić współpracy w realizacji zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie i czy istnieje możliwość zawarcia porozumienia 
z niepublicznymi placówkami ochrony zdrowia?

· odpowiedź PUW w Białymstoku z dnia 27.09.2013 r. na ww. pismo do Wójta Gminy Piątnica,

· pismo Wójta Gminy Piątnica z dnia 4.10.2013 r. do Dyrektora Szpitala Wojewódzkiego 
w Łomży w sprawie nawiązania współpracy w zakresie uczestnictwa w składzie i pracach ZI,

· prośba Wójta Gminy Piątnica z dnia 26.11.2013 r. do Dyrektora Szpitala Wojewódzkiego 
w Łomży o niezwłoczne udzielenie odpowiedzi na pismo z 04.10.2013 r.,
· pismo Wójta Gminy Piątnica z dnia 31.03.2014 r. do Starosty Powiatu Łomżyńskiego informujące o wypowiedzeniu przez Dyrektora ZPOZ w Łomży porozumienia o współpracy w Zespole Interdyscyplinarnym i prośba do Starosty jako zwierzchnika służbowego Dyrektora ZPOZ o zajęcia stanowiska w przedmiotowej  sprawie,
· pismo Starosty Powiatu Łomżyńskiego z dnia 15.05.2014 r. do Wójta Gminy Piątnica informujące o braku przesłanek do zobowiązania Dyrektora ZPOZ do kontynuowania współpracy w zakresie realizacji zadań określonych w ustawie o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (w piśmie wskazano m.in. dane z ostatnich 7 miesięcy dotyczące ilości i czasu spotkań ZI i GR),
· pismo Kierownika OPS w Piątnicy z dnia 22.05.2014 r. do Starosty Powiatu Łomżyńskiego zawierające liczby spotkań ZI i GR oraz informujące że przedstawiciel zdrowia nie sporządził żadnej NK-A oraz nie uczestniczył w żadnym posiedzeniu w żadnym ZI i GR.
(strony 54-64 akt kontroli)
Z wyjaśnień Kierownika Ośrodka wynika, że cyt.: „Ośrodek Pomocy Społecznej w Piątnicy informuje, że podjęto działania w celu zawarcia porozumienia z Zakładem Podstawowej Opieki Zdrowotnej w Łomży dotyczącego współpracy w LZI w Piątnicy. Kierownik OPS kilkukrotnie odbył spotkania 
z Dyrektorem ZPOZ (…). Rozmowy odbyły się w dniach: 17.12.2015 r., 10.02.2016 r., 15.03.2016 r. Ustalono, że w chwili obecnej nie jest możliwie podpisanie porozumienia z powodu braków kadrowych (zwolnienia, urlopu macierzyńskie). (…) Następne spotkanie wyznaczono na miesiąc maj.” 
(strona 72 akt kontroli)
Aktualny skład określony Zarządzeniem Nr 21.2016 Wójta Gminy Piątnica z dnia 9 marca 2016 r. w sprawie zmiany składu osobowego zespołu interdyscyplinarnego jest niezgodny z art. 9a ust. 3 pkt 5 ustawy (brak w składzie ZI przedstawiciela ochrony zdrowia). 
(strona 53 akt kontroli)
Przed przystąpieniem do prac nowi członkowie ZI oraz grup roboczych (w skontrolowanych sprawach) złożyli oświadczenia o zachowaniu poufności informacji i danych uzyskanych przy realizacji zadań, zgodnie z art. 9c ust. 3 ustawy.
Od 01.01.2015 r. do dnia kontroli ZI spotkał się w następujących terminach: 21.01.2015 r., 16.04.2015 r., 22.06.2015 r., 28.09.2015 r.,14.12.2015 r. oraz 11.03.2016 r. W jednym przypadku nie zachowano częstotliwości odbywania posiedzeń ZI,  co jest niezgodne z art. 9a ust. 7 ustawy (posiedzenia zespołu interdyscyplinarnego odbywają się w zależności od potrzeb, nie rzadziej niż raz na trzy miesiące). 
(strony 80-81 akt kontroli)
Z wyjaśnienia złożonego przez Kierownika Ośrodka Pomocy Społecznej w Piątnicy wynika, że cyt.: „Terminy posiedzeń Zespołu Interdyscyplinarnego w Piątnicy są ustalane wcześniej z poszczególnymi przedstawicielami instytucji wchodzącymi w skład zespołu, by frekwencja na posiedzeniu była w miarę możliwości 100 %. Przesunięcie terminu w miesiącu wrześniu 2015 r. nastąpiło z uwagi na nieobecność Kierownika Ośrodka Pomocy Społecznej. Pani Kierownik Elżbieta Surawska reprezentująca ośrodek w ZI, 
w okresie od 1 do 22 września 2015 r. przebywała na zwolnieniu lekarskim (…) dwoje innych członków we wcześniejszym terminie również było nieobecnych na stanowisku pracy i nie mogli reprezentować swoich podmiotów na posiedzeniu”. 
(strona 73 akt kontroli)
Przewodnicząca ZI sporządziła Sprawozdanie z działalności Zespołu Interdyscyplinarnego działającego na rzecz przeciwdziałania przemocy w rodzinie w Gminie Piątnica za 2014 rok (wpływ do OPS w dniu 14.05.2015 r.), zawierające m.in. liczbę posiedzeń ZI i powołanych grup roboczych, liczbę formularzy NK-A, które wpłynęły do ZI, informację na temat uczestnictwa członków ZI w szkoleniu.
 (strony 70-71 akt kontroli)
Z treści protokołów z posiedzeń i przedstawionej dokumentacji wynika, że Zespół Interdyscyplinarny realizował zadania wynikające z art. 9b ust. 1 i ust. 2 ustawy. 
Ośrodek zapewnia obsługę organizacyjno-techniczną ZI, zgodnie z art. 9a ust. 9 ustawy. Przedstawiona dokumentacja zawierała protokoły z posiedzeń ZI wraz z listami obecności poszczególnych członków ZI uczestniczących w posiedzeniach, a także teczki indywidualne.
Do rozpatrywania indywidualnych przypadków powoływano grupy robocze (GR), zgodnie z art. 9a ust. 10 ustawy. W okresie objętym kontrolą odbyło się 314 posiedzeń GR (279 w 2015 r. i 35 w 2016 r.). 
W aktach rodzin objętych procedurą NK znajdowały się protokoły z posiedzeń GR podpisane przez członków GR obecnych na posiedzeniu oraz listy obecności. 
Tryb i sposób powoływania i odwoływania członków GR, cele działania GR, szczegółowe warunki funkcjonowania oraz standardy prac GR określa „Regulamin Działania Grup Roboczych Zespołu Interdyscyplinarnego w gminie Piątnica”, sporządzony dnia 25 czerwca 2015 r. przez Przewodniczącą Zespołu Interdyscyplinarnego.
(strony 65-69 akt kontroli)
Z protokołu z przyjęcia ustnych wyjaśnień wynika, że w okresie objętym kontrolą w Gminie Piątnica zrealizowano dodatkowe zadanie z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie, określone w Krajowym Programie Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie na lata 2014-2020, tj.: działanie 1.2.2 Współpraca pomiędzy organami samorządu terytorialnego a kościołami lub związkami wyznaniowymi na danym terenie, w celu wprowadzenia elementów edukacji na temat zjawiska przemocy w rodzinie w ramach działania poradni prowadzonych przez kościoły lub związki wyznaniowe lub do programów nauk przedmałżeńskich. 
 
Z wyjaśnień Kierownika Ośrodka wynika, że cyt.: „Z uwagi na nasilający się problem przemocy 
w rodzinach i zadanie wynikające z KRPPWR (działanie.1.2.2) Kierownik OPS Pani Elżbieta Surawska  prowadziła rozmowy z proboszczem Parafii (…) w sprawie wprowadzenia elementów edukacji na temat zjawiska przemocy w rodzinie do poradni prowadzonej przez parafię. W wyniku tych rozmów w Parafialnej Poradni Rodzinnej Parafii Rzymsko-Katolickiej pw. Przemienienia Pańskiego w Piątnicy udzielono 23 parom porad na temat przemocy w rodzinie.”
(strona 74 akt kontroli)
Gmina Piątnica nie zleciła realizacji zadań gminy określonych w ustawie o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie podmiotom niepublicznym, w trybie przewidzianym w ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2014 r. poz. 1118, ze zm.).

(strona 83 akt kontroli)
Procedura „Niebieskie Karty” – dz. 3.2.1 KPPPwR.

Od 01.01.2015 r. do dnia kontroli podejmowano interwencje w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie w ramach realizacji procedury „Niebieskie Karty”. W 2015 r. założono 48 NK-A (2 procedury zostały wszczęte przez OPS, pozostałe przez Policję). W 2016 roku do dnia rozpoczęcia kontroli założono 6 NK-A (wszystkie przez Policję). 
W ramach procedury „Niebieskie Karty” Ośrodek prowadził 52 sprawy w 2015 r. oraz 7 w 2016 r.; procedurę zamknięto łącznie w okresie objętym kontrolą w 52 przypadkach (41 w 2015 r. i 11 w 2016 r.). 
(strony 78-79 akt kontroli)
Kontroli poddano 4 losowo wybrane akta (teczki oznakowane):
1. PS.62.19.2015 – zakończona 
2. PS.62.25.2015 – zakończona 

3. PS.62.1.2016 – w toku

4. PS.62.3.2016 – w toku
(strony 85-97 akt kontroli)
W skontrolowanych sprawach stwierdzono następującą nieprawidłowość i uchybienie:
1. Nierzetelnie uzupełniono formularz NK-A (dotyczy Policji), co jest niezgodne z § 2 ust. 1 i 2 rozporządzenia oraz ze wzorem formularza „Niebieska Karta – A” stanowiącym załącznik nr 1 do rozporządzenia – akta nr 1 (nie uzupełniono NK-A w pkt XVIII, XIX, XX), 2 (nie uzupełniono NK-A 
w pkt od XVII do XXI), 3 (nie uzupełniono NK-A w pkt od XVII do XXI), 4 (nie uzupełniono NK-A 
w pkt od XVIII do XX).
2. Krótki odstęp czasu pomiędzy spotkaniem GR z osobą, co do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w rodzinie a osobą, co do której istnieje podejrzenie, że stosuje przemoc, co jest niezgodne z § 17 ust. 2 rozporządzenia – akta nr 2.

Przyczyną stwierdzonych w protokole nieprawidłowości i uchybień było niestosowanie lub niewłaściwe stosowanie przepisów ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie, a także rozporządzenia 
w sprawie procedury „Niebieskie Karty” oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta”.


Za powstałe nieprawidłowości i uchybienia odpowiedzialny jest Kierownik OPS w Piątnicy. 
W trakcie kontroli sprawdzono 100% dokumentacji formalnej potwierdzającej realizację zadania.
Zgodnie z § 18 ust. 1-4 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 3 czerwca 2011 r.
w sprawie nadzoru i kontroli nad realizacją zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie (Dz. U. Nr 126, poz. 718) Kierownikowi OPS w Piątnicy przysługuje prawo do:

· zgłoszenia na piśmie, przed podpisaniem protokołu kontroli, umotywowanych zastrzeżeń dotyczących ustaleń zawartych w protokole do Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku, w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

· odmowy podpisania protokołu i złożenia w terminie 7 dni wyjaśnień dotyczących przyczyn tej odmowy.
Protokół sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z czego jeden doręczono Kierownikowi OPS w Piątnicy.
O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w książce kontroli prowadzonej przez Ośrodek Pomocy Społecznej w Piątnicy pod pozycją 3/2016.
OŚRODEK POMOCY SPOŁECZNEJ

     w PIĄTNICY

            ul. Stawiskowska 10

   18-421 Piątnica Poduchowna

…Piątnica 21.04.2016 r.…..
(miejsce i data podpisania protokołu kontroli,
 pieczątka jednostki kontrolowanej)
                  KIEROWNIK 

     Ośrodka Pomocy Społecznej

                 w Piątnicy

mgr Barbara Krystyna Rutkowska ….
(pieczątka i podpis kontrolowanego)
…Anna Kopczewska /-/..
Monika Maliszewska /-/…
                                                                                                                                    (podpisy kontrolujących)
Jeden egzemplarz protokołu otrzymałam :
          KIEROWNIK 

    

              Ośrodka Pomocy Społecznej

                                        w Piątnicy     

Piątnica 21.04.2016 r.   mgr Barbara Krystyna Rutkowska
…………………………………………………………………
(miejsce, data i podpis kierownika podmiotu kontrolowanego)
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