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Uprzejmie informuję, że w wyniku kontroli kompleksowej przeprowadzonej w dniach 25-27 kwietnia 2016 r. w Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Jasionówce w zakresie realizacji przez gminę zadań własnych oraz zadań zleconych przez administrację rządową wynikających z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2015 r. poz. 163, ze zm.) przez pracowników Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku, dokonano ustaleń opisanych szczegółowo w protokole kontroli. Kontrolą objęto okres od 1 kwietnia 2015 r. do dnia rozpoczęcia kontroli, uwzględniając dane statystyczne dotyczące udzielonych świadczeń z zakresu pomocy społecznej za 4 kwartały poprzedzające miesiąc rozpoczęcia kontroli.

Protokół kontroli kompleksowej Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Jasionówce został podpisany przez kierownika ośrodka w dniu 30 maja 2016 r. Do protokołu nie wniesiono zastrzeżeń.

Wykonywanie zadań wynikających z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej w kontrolowanym okresie oceniam pozytywnie z nieprawidłowościami.


Stwierdzone w trakcie kontroli kompleksowej nieprawidłowości dotyczyły:

· kompletowania dokumentacji w postępowaniu administracyjnym, 

· ustalania odpłatności osobom skierowanym do domu dla osób bezdomnych, 
· terminowej aktualizacji wywiadów środowiskowych, 

· zaniechania ustalania uprawnień do ubiegania się o świadczenia emerytalno-rentowe osobom otrzymującym zasiłki stałe,
· niepodejmowania działań w celu wyegzekwowania od osób korzystających z pomocy społecznej ubiegania się o pomoc finansową z innych systemów np. świadczeń rodzinnych.

Stwierdzone w trakcie kontroli kompleksowej uchybienia dotyczyły:

· realizacji kontraktów socjalnych,

· nieterminowego przedstawiania oceny zasobów pomocy społecznej w oparciu o analizę sytuacji społecznej i demograficznej za 2015 r.,
· kierowania osób do domu pomocy społecznej. 
Przyczyną powstania nieprawidłowości jest niewłaściwe stosowanie obowiązujących w powyższym zakresie przepisów prawa, wynikające z ich nieznajomości lub błędnej interpretacji. Za powstałe uchybienia odpowiedzialny jest kierownik Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Jasionówce.

Ponadto stwierdzono, że Rada Gminy
-  nie uregulowała szczegółowych zasad ponoszenia odpłatności za pobyt w ośrodkach wsparcia i mieszkaniach chronionych, zgodnie z delegacją określoną w art. 97 ust. 5 ustawy o pomocy społecznej 
oraz uregulowała niezgodnie z obowiązującymi przepisami zapisy uchwał:
1. Nr XXV/145/09 Rady Gminy Jasionówka z dnia 18 grudnia 2009 r. w sprawie Strategii rozwiązywania problemów społecznych Gminy Jasionówka na lata 2010-2015. W ww. dokumencie w sposób znikomy ujęto sposób realizacji strategii, jej ramy finansowe oraz nie zawarto prognozy zmian w zakresie objętym strategią i wskaźników realizacji, elementów określonych w art. 16b ustawy o pomocy społecznej. Ponadto strategia w znikomy sposób uwzględnia programy pomocy społecznej, profilaktyki i rozwiązywania problemów alkoholowych i innych, których celem jest integracja osób i rodzin z grup szczególnego ryzyka.
2. Nr XXIV/188/14 Rady Gminy w Jasionówce z dnia 27 stycznia 2014 r. w sprawie  zasad zwrotu wydatków za świadczenia pomocy społecznej. Zapisy § 5 ust. 2 uchwały: „okres spłaty (…) określony zostanie w decyzji przez Wójta Gminy Jasionówka lub Kierownika Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Jasionówce (w przypadku udzielenia mu upoważnienia przez Wójta), na podstawie wywiadu środowiskowego i wniosku pracownika socjalnego” jest niezgodny z art. 110 ust. 7 ustawy po pomocy społecznej.
3. Nr IV/21/2011 Rady Gminy Jasionówka z dnia 31 marca 2011 r. określono zasady sprawienia pogrzebów przez Gminę Jasionówka. Zapis § 4 ust. 1 pkt 1 uchwały: „Gmina Jasionówka dokonuje (…) zwrotu kosztów sprawienia pogrzebu na podstawie: 1) wniosków i rachunków przedstawionych przez osoby, które dokonały pochówku” jest sprzeczny z art. 10 ust. 1 i 3 ustawy z 31 stycznia 1959 r. o cmentarzach i chowaniu zmarłych (Dz. U z 2015 r. , poz. 2126, ze zm.). Zgodnie z powyższymi przepisami „Zwłoki niepochowane przez podmioty, o których mowa w ust. 1, (pozostały małżonek(ka), krewni zstępni, krewni wstępni, krewni boczni do 4 stopnia pokrewieństwa, powinowaci w linii prostej do 1 stopnia) albo nieprzekazane publicznej uczelni medycznej albo publicznej uczelni prowadzącej działalność dydaktyczną i badawczą w dziedzinie nauk medycznych są chowane przez gminę właściwą ze względu na miejsce zgonu”.

Przedstawiając powyższą ocenę i uwagi zobowiązuję kierownika Ośrodka Pomocy Społecznej w Jasionówce  do:
1. Ustalania wysokości dochodu strony z tytułu świadczeń rodzinnych i dodatku mieszkaniowego na podstawie decyzji organów o przyznaniu świadczeń pieniężnych, zgodnie z art. 107 ust. 5b pkt 19 ustawy o pomocy społecznej. 
2. Przygotowywania oceny zasobów pomocy społecznej w oparciu o analizę sytuacji społecznej i demograficznej w terminie umożliwiającym organowi wykonawczemu  jednostki samorządu terytorialnego przedstawienie jej radzie gminy do dnia 30 kwietnia, zgodnie z art. 16a ust. 4 ustawy o pomocy społecznej.
3. Ustalania odpłatności osobom skierowanym do domu dla osób bezdomnych poprzez ustalanie jej w uzgodnieniu z osobą kierowaną, uwzględniając przyznany zakres usług. W przypadkach jeżeli dochód osoby samotnie gospodarującej lub dochód na osobę w rodzinie nie przekracza kwoty kryterium dochodowego niepobierania opłat zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy o pomocy społecznej.

4. Ustalania dochodu strony na podstawie dowodów jego otrzymania w miesiącu poprzedzającym złożenie wniosku, zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy o pomocy społecznej.

5. Wydawania decyzji administracyjnych o przyznaniu świadczenia po przeprowadzeniu  aktualnego wywiadu środowiskowego, zgodnie z art. 106 ust. 4 ustawy o pomocy społecznej. 
6. W przypadku dokumentowania wysokości wynagrodzenia z tytułu zatrudnienia poprzez odbieranie oświadczenia, zawierania w nim informacji określonych w art. 107 ust. 5b pkt 7 ustawy o pomocy społecznej tj.: o wysokości potrąconej zaliczki na podatek dochodowy od osób fizycznych, składki na ubezpieczenie zdrowotne, składek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe w części finansowanej przez ubezpieczonego oraz składki na ubezpieczenie chorobowe.
7. Terminowego sporządzania aktualizacji wywiadów środowiskowych zgodnego z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy społecznej.

8. W podstawach prawnych decyzji administracyjnych powoływania się na aktualnie obowiązujące przepisy prawne. 

9. Odzwierciedlania w kwestionariuszach wywiadu środowiskowego w sposób szczegółowy podejmowane działania w zakresie realizacji pracy socjalnej. 

10. Dokonywania oceny realizacji zmian wprowadzanych do kontraktu socjalnego. 
11. Podejmowania działań w celu wyegzekwowania od osób korzystających z pomocy społecznej ubiegania się o pomoc finansową z innych systemów np. świadczeń rodzinnych.
12. W przypadku prowadzenia przez stronę działalności gospodarczej, ustalania na jakich zasadach jest ona prowadzona oraz dokumentowania wysokości dochodu zgodnie z art. 107 ust. 5b pkt 16 i 17 w zw. z art. 8 ust. 7 i 8 ustawy o pomocy społecznej.
13. Dokumentowania opłacania składki na ubezpieczenie społeczne rolników za miesiąc poprzedzający złożenie wniosku i jej odliczania od dochodu, zgodnie z art. 8 ust. 3 w zw. z 107 ust. 5b ust. 15b ustawy o pomocy społecznej.

14. W przypadku ustalania nowej wysokości odpłatności za pobyt w domu pomocy społecznej, dokonywania zmian decyzji pierwotnych. 
15. W sprawach dotyczących kierowania do domu pomocy społecznej, w przypadku gdy przewidywany termin oczekiwania na umieszczenie w domu danego typu zlokalizowanego najbliżej miejsca zamieszkania osoby kierowanej wynosi ponad 3 miesiące, dokumentowania informowania strony o możliwości skierowania do domu pomocy społecznej, w którym okres oczekiwania jest krótszy zgodnie z  art. 54 ust. 2a ustawy o pomocy społecznej.

16. Odzwierciedlania w aktach spraw podejmowanych czynności w celu ustalenia innych osób niż mieszkaniec zobowiązanych do ponoszenia opłaty za pobyt w domu pomocy społecznej.

17. Ustalania uprawnień do ubiegania się o świadczenia emerytalno-rentowe osobom otrzymującym zasiłki stałe.
Jednocześnie informuję, że zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 
o pomocy społecznej przysługuje Pani, jako kierownikowi kontrolowanej jednostki, prawo zgłoszenia do Wojewody Podlaskiego zastrzeżeń w terminie 7 dni od dnia otrzymania zaleceń pokontrolnych. 


W przypadku nieskorzystania z powyższego prawa należy w terminie 30 dni powiadomić Wojewodę Podlaskiego o sposobie i terminie realizacji zaleceń, uwag i wniosków. 

Z up. WOJEWODY PODLASKIEGO

/-/
Andrzej Kozłowski
Dyrektor Wydziału
Polityki Społecznej

