PODLASKI URZĄD WOJEWÓDZKI

w BIAŁYMSTOKU

15-213 Białystok, ul. Mickiewicza 3
PS-I.431.4.10.2016.KD
PROTOKÓŁ KONTROLI

kompleksowej przeprowadzonej w Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Narewce, ul. Białowieska 5, 
17-220 Narewka. 
Kierownikiem Ośrodka jest Pani Elżbieta Potoniec. 
Kontrolę w dniach 12-13 maja 2016 r. przeprowadziły:

1/ Katarzyna Dąbrowska – główny specjalista – kierująca zespołem inspektorów,

2/ Monika Maliszewska  – główny specjalista,
na podstawie pisemnego upoważnienia do kontroli Nr 1/2016 z dnia 12 kwietnia 2016 r. znak:
PS-I.431.4.10.2016.KD wydanego z upoważnienia Wojewody Podlaskiego przez Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej, p. Andrzeja Kozłowskiego.
(strona 8 akt kontroli)
Wyjaśnień udzielał Kierownik GOPS – p. Elżbieta Potoniec pełniąca również funkcję Przewodniczącej Zespołu Interdyscyplinarnego. 
Zakres kontroli i okres objęty kontrolą.
Prawidłowość realizacji przez gminę zadań określonych w:

· ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2015 r. , poz. 1390 ), zwanej dalej „ustawą”, 

· rozporządzeniu Rady Ministrów z dnia 13 września 2011 r. w sprawie procedury „Niebieskie Karty” oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta” (Dz. U. Nr 209, poz. 1245), zwanym dalej „rozporządzeniem”,

· Krajowym Programie Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie na lata 2014-2020, stanowiącym załącznik do uchwały  z dnia 29 kwietnia 2014 r. w sprawie ustanowienia Krajowego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie na lata 2014–2020 (M.P. z 2014 r. poz. 445), zwanym dalej „KPPPwR”.

od dnia 1.01.2015 r. do dnia kontroli.

W toku postępowania kontrolnego ustalono:

GOPS w Narewce  realizuje zadania dotyczące przeciwdziałania przemocy w rodzinie na podstawie:

· § 1 ust 2 pkt 5 i § 5 Statutu Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Narewce, stanowiącego Załącznik Nr 1 do Uchwały Nr XIII/93/16 Rady Gminy Narewka z dnia 25 kwietnia 2016 r. w sprawie uchwalenia Statutu Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej.
(strona 24-28 akt kontroli)
Realizację zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie uregulowano w zakresie czynności Kierownika Ośrodka oraz w aneksach do zakresów czynności 2 pracowników socjalnych GOPS. 
Opracowanie i realizacja gminnego programu przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie (art. 6 ust. 2 pkt 1 ustawy) – dz. 1.5.1. KPPPwR.
W Gminie Narewka opracowano i realizowano Program Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Gminie Narewka na lata 2016–2020, stanowiący Załącznik do uchwały Nr XII/85/16 Rady Gminy Narewka z dnia 23 lutego 2016 r. w sprawie przyjęcia Gminnego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Gminie Narewka na lata 2016–2020, zwany dalej „Programem”. Poprzedni Program obejmował lata 2009-2014. Brak Programu w 2015 r. 
(strony 34-42 akt kontroli)
Mając na uwadze powyższe, Kierownik GOPS Narewka złożył pisemne wyjaśnienie, cyt.: „Z uwagi na zwiększającą się ilość zadań wynikających z realizowanych  ustaw przez Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Narewce oraz braku w 2014 roku zatrudnionej dodatkowej kadry w ośrodku (pracownika socjalnego) do realizacji zadań, prace nad projektem Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Gminie Narewka przedłużyły się i program został Uchwalony przez Radę Gminy Narewka w dniu 23 lutego 2016 r.”.
 (strony 44 akt kontroli)
Program zawiera szczątkową diagnozę zjawiska przemocy w rodzinie na terenie gminy. Diagnoza  została opracowana wyłącznie w oparciu o liczbę wszczętych procedur „Niebieskie Karty”, które wpłynęły do Przewodniczącego Zespołu Interdyscyplinarnego w latach 2013-2015, z podziałem na liczbę formularzy wszczętych przez daną instytucję (GOPS i Policję). 
W Programie wskazano 7 celów, do których należą: podnoszenie świadomości społecznej na temat przyczyn i skutków przemocy w rodzinie; zwiększenie wiedzy na temat zjawiska przemocy i sposobów reagowania, w sytuacji bycia jej świadkiem wśród mieszkańców gminy i przedstawicieli lokalnych instytucji; upowszechnienie informacji o możliwościach i formach udzielania pomocy zarówno osobom dotkniętym przemocą w rodzinie jak i ją stosującym; zwiększenie skuteczności ochrony osób doznających przemocy w rodzinie i zwiększenie dostępności pomocy; zwiększenie skuteczności działań interwencyjnych i korekcyjno-edukacyjnych wobec osób stosujących przemoc w rodzinie; wzmocnienie współpracy między służbami i instytucjami lokalnymi poprzez pracę w zespołach interdyscyplinarnych i tworzenie grup roboczych; promowanie wartości rodzinnych i uczenie alternatywnych nieprzemocowych sposobów wpływania na innych: promowanie metod wychowawczych bez użycia przemocy, zwłaszcza w rodzinach zagrożonych przemocą. 
W Programie wyszczególniono działania służące do jego realizacji oraz określono wskaźniki wykonania. Termin realizacji poszczególnych działań określono na lata 2016-2020. W Programie określono również odbiorców, podmioty biorące udział w realizacji, zapisy dotyczące finansowania, monitorowania i sprawozdawczości. Brak szczegółowego harmonogramu realizacji poszczególnych działań. 
Zapisy Programu stanowią, że w ramach monitorowania, „każdy podmiot realizujący zadania określone w powyższym programie zobowiązany jest do opracowania harmonogramu planowanych działań na dany rok i przedstawienia go do końca stycznia każdego nowego roku”. 
Mając na uwadze powyższe Kierownik Ośrodka złożył oświadczenie, iż „W związku z tym, że Program Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Gminie Narewka na lata 2016-2020, został Uchwalony przez Radę Gminy Narewka w dniu 23 lutego 2016 roku członkowie ZI wspólnie ustalili, iż podmioty wymienione w/w programie przedstawią harmonogram planowanych działań na rok 2016 do końca czerwca b.r.”.
(strona 43 akt kontroli)
Ponadto każdy podmiot ma za zadanie przedstawienie sprawozdania z zrealizowanych działań w danym roku kalendarzowym, do końca stycznia następnego roku. 
Podczas kontroli przedstawiono „Sprawozdanie z działalności Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej za 2015 rok”, zawierające informacje o realizacji ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie tj. „W skład zespołu wchodzą: pracownicy socjalni, policjanci, psycholog, pedagog, nauczyciele – wychowawcy, kuratorzy zawodowi. Zespół na swoich posiedzeniach zajmuje się planowaniem działań w stosunku do rodzin potrzebujących pomocy bądź interwencji ze strony wyżej wymienionych służb. Zebrani wspólnymi siłami i z różnych perspektyw diagnozują rodzinę i ustalają ramy indywidualnego planu działania. W 2015 roku rozpatrzono 10 Niebieskich Kart z tego 7 zakończono”.
 (strony 51-55 akt kontroli)
Z przedłożonej w toku kontroli dokumentacji oraz z protokołu z przyjęcia ustnych wyjaśnień wynika, że w ramach realizacji Programu podjęto następujące działania: 

· w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie w ramach procedury „Niebieskie Karty” (NK) poprzez pracę w ramach Zespołu Interdyscyplinarnego,
· w budynku Urzędu Gminy Narewka oraz w siedzibie GOPS udostępniono bezpłatne materiały, ulotki, informatory dotyczące przeciwdziałania przemocy w rodzinie tj. m.in.: „Nie wiń siebie, to sprawca jest winny”, „Przemoc seksualna wobec dzieci”, „Przemoc w rodzinie”, „Przemoc - wróg rodziny, Przemoc Stop. Przemoc domowa nie jest sprawą prywatną, przemoc domowa to przestępstwo!!!!!” - ulotka opracowana przez ZI,
· rozpowszechniano materiały edukacyjne (broszury, ulotki, itp.) dotyczące zjawiska przemocy w rodzinie w środowisku lokalnym poprzez sołtysów, radnych „Nie bądź obojętny wobec przemocy! Dobro dziecka zależy od Ciebie”,
· informowano oraz motywowano osoby, co do których istnieje podejrzenie, że stosują przemoc w rodzinie do udziału w programach korekcyjno-edukacyjnych realizowanych przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Hajnówce, przeprowadzane były z ww. osobami rozmowy profilaktyczno – ostrzegawcze o konsekwencjach prawnych swoich czynów,
· przeprowadzano z osobami stosującymi przemoc, nadużywającymi alkoholu rozmowy profilaktyczno-ostrzegawcze motywujące do podjęcia leczenia odwykowego oraz udziału w programach.
(strony 13, 19 akt kontroli)
Prowadzenie poradnictwa (dz. 2.3.1. KPPPwR) i interwencji w zakresie przeciwdziałania przemocy 
w rodzinie, w szczególności poprzez działania edukacyjne służące wzmocnieniu opiekuńczych 
i wychowawczych kompetencji rodziców w rodzinach zagrożonych przemocą w rodzinie (art. 6 ust. 2 pkt 2 ustawy) – dz. 1.4.3. KPPPwR.
Poradnictwo socjalne w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie prowadzone jest w Ośrodku w ramach pracy socjalnej, 5 dni w tygodniu, w godzinach 7.30-15.30. Z protokołu z przyjęcia ustnych wyjaśnień wynika, że w roku 2015 z poradnictwa socjalnego skorzystało 5 osób (dane są zgodne ze sprawozdaniem z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie za okres I-XII 2015 r.). 
GOPS w Narewce nie prowadzi odrębnego rejestru porad socjalnych udzielonych w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie. Informacje dotyczące liczby osób korzystających z poradnictwa odnotowywane są w dokumentacji rodzin oraz notatkach z wywiadów środowiskowych.
Mając na uwadze powyższe, Kierownik Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej, złożył pisemne oświadczenie, z którego wynika, że cyt.: „Podczas spotkań ZI rodziny, w których prowadzona jest Niebieska Karta uzyskują informacje od członków ZI w postaci porad medycznych, prawnych, psychologicznych, socjalnych. Każda udzielona informacja jest indywidualna, dla danej rodziny. Ilość porad, która została wpisana w sprawozdaniu z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie za okres I-XII.2015 r. wynika z omawianych na posiedzeniach ZI wspólnie z osobami zainteresowanymi problemów jakimi boryka się rodzina”. 
Brak danych na temat liczby osób korzystających z poradnictwa socjalnego z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie w 2016 r., do dnia kontroli.
(strony 13-14, 24 akt kontroli)

Na terenie gminy Narewka istnieje możliwość skorzystania z poradnictwa psychologicznego, które jest świadczone w Świetlicy Środowiskowej w Narewce w czwartki, w godzinach 9.00-16.00. W roku 2015 z porad psychologicznych skorzystały 4 osoby (dane są zgodne ze sprawozdaniem z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie za okres I-XII 2015 r.), a w roku 2016 – 4 osoby. 
Mieszkańcy gminy mają możliwość skorzystania z bezpłatnej pomocy radcy prawnego zatrudnionego w Urzędzie Gminy Narewka, raz w tygodniu, w godz. 14.00-15.00. Ponadto poradnictwo prawne jest udzielane przez pracowników GOPS, codziennie w godzinach 7.30-15.30, w 2015 r. skorzystało 10 osób (dane są zgodne ze sprawozdaniem z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie za okres I-XII 2015 r.). 
Poradnictwo pedagogiczne świadczone jest w GOPS oraz w Zespole Szkół w Narewce przez 5 dni
w tygodniu, w godzinach pracy ww. instytucji. 
Ponadto w Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Narewce jest możliwość skorzystania poradnictwa zawodowego i rodzinnego, codziennie w godzinach 7.30-15.30. 
W zakresie poradnictwa medycznego osoby potrzebujące mogą skorzystać w Gminnym Ośrodku Zdrowia w Narewce u właściwego lekarza rodzinnego (w 2015 r. Ośrodek skierował 7 osób).
Brak danych dotyczących liczby osób korzystających z w/w form poradnictwa za rok 2016 do dnia kontroli.
 (strona 14 akt kontroli)
Na terenie gminy Narewka prowadzone były działania edukacyjne służące wzmocnieniu opiekuńczych i wychowawczych kompetencji rodziców w rodzinach zagrożonych przemocą w rodzinie. Do kontroli przedstawiono „Sprawozdanie z pracy psychologa w roku 2015 (styczeń – 10.12.2015)”, sporządzone w dniu 10.12.2015 r. przez psychologa oraz informację „Działania podjęte w roku 2014/2015”, sporządzoną przez pedagoga szkolnego socjoterapeutę w Zespole Szkół w Narewce. 
Z ww. dokumentacji oraz protokołu z przyjęcia ustnych wyjaśnień wynika, że na terenie Gminy Narewka podejmowano m.in. następujące działania: 
· udzielano pomocy psychologicznej dla rodziców i dzieci w formie specjalistycznych konsultacji, interwencji kryzysowej,
· prowadzono sesje terapeutyczne terapii indywidualnej dla dzieci i osób dorosłych, 

· w Ośrodku zatrudniony jest asystent rodziny, który ma za zadanie wspomaganie rodziny w wypełnianiu podstawowych funkcji oraz wzmacnianie kompetencji wychowawczych rodziców.
                     (strony 17, 56 akt kontroli)
Ponadto w Zespole Szkół w Narewce podejmowano szereg działań edukacyjnych związanych z przeciwdziałaniem przemocy w rodzinie, które kierowane były jedynie dla uczniów m.in.: 
· cykl zajęć profilaktycznych dotyczących integracji, rozwiązywania konfliktów oraz agresji
i przemocy – skorzystało 29 uczniów, 

· zajęcia profilaktyczne nt: agresji i przemocy w ramach projektu „Młodzi i media włącz się”,  „Agresji i przemocy mówimy NIE” – skorzystało 39 uczniów, 
· zajęcia nt: agresji i przemocy z przedstawicielem Poradni (psycholog, psychoterapeuta)
 – skorzystało 29 uczniów,
· prowadzono zajęcia z funkcjonariuszem Policji pt. „Odpowiedzialność karna nieletnich” 
– skorzystało 17 uczniów,
· udzielano pomocy uczniom w eliminowaniu napięć psychicznych związanych z niepowodzeniami szkolnymi, konfliktami w rodzinie i grupie rówieśniczej. 
           (strony 15-17, 56-58 akt kontroli)
Zapewnienie osobom dotkniętym przemocą w rodzinie miejsc w ośrodkach wsparcia, na podstawie 
art. 6 ust. 2 pkt 3 ustawy oraz działanie 2.3.2.KPPPwR.
W kontrolowanym okresie nie było potrzeby kierowania osób dotkniętych przemocą w rodzinie do ośrodków wsparcia. Ośrodek kontaktował się telefonicznie ze Specjalistycznym Ośrodkiem Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie w Kolnie, gdzie uzyskał informację, że w przypadku wystąpienia konieczności udzielenia osobom schronienia i pomocy w związku z przemocą w rodzinie, może kierować osoby z terenu Gminy.
(strona 17 akt kontroli)
Zapewnienie bezpieczeństwa krzywdzonym dzieciom w trybie art. 12a ustawy – dz. 2.3.7. KPPPwR. 
W okresie objętym kontrolą nie wykonywano czynności, o których mowa w art. 12a ustawy, tj. nie odbierano dziecka w razie bezpośredniego zagrożenia jego życia lub zdrowia, w związku z zaistnieniem przemocy w rodzinie, ponieważ nie zachodziła taka potrzeba. 
(strona 17 akt kontroli)
Funkcjonowanie zespołu interdyscyplinarnego (ZI)/grupy roboczej(GR) (dz.2.1.1. KPPPwR)

Od dnia kontroli przeprowadzonej w dniach 29-30.08.2013 r. przez pracowników Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku uległ zmianie skład zespołu interdyscyplinarnego. Ostatnich zmian osobowych w składzie ZI dokonano: 

- Zarządzeniem Nr 120/16 Wójta Gminy Narewka z dnia 31 marca 2016 r. w sprawie zmiany Zarządzenie Nr 185/13 Wójta Gminy Narewka z dnia 7 października 2013 r. w sprawie powołania i składu zespołu interdyscyplinarnego – skład niezgodny z art. 9a ust. 3 ustawy, brak przedstawiciela organizacji pozarządowej.
- Zarządzeniem Nr 125/16 Wójta Gminy Narewka z dnia 13 maja 2016 r. w sprawie zmiany Zarządzenie Nr 120/16 Wójta Gminy Narewka z dnia 31 marca 2016 r. w sprawie powołania i składu zespołu interdyscyplinarnego – powołano przedstawiciela organizacji pozarządowej.

Na dzień kontroli skład ZI jest zgodny z art. 9a ust. 3 i 4 ustawy.

W nawiązaniu do ostatniej zmiany składu ZI, celem zapewnienia współpracy w zakresie tworzenia
i skutecznej realizacji ustawowych zadań zespołu interdyscyplinarnego na rzecz przeciwdziałania przemocy w rodzinie, podpisano porozumienie o współpracy w zespole interdyscyplinarnym z nowym podmiotem wchodzącymi w jego skład tj. w dniu 12.05.2016 r. (dzień kontroli) ze Stowarzyszeniem „Storczyk”.

 (strony 29, 30, 32 akt kontroli)
Od 01.01.2015 r. do dnia kontroli ZI spotkał się 16 razy. W roku 2015 posiedzenia odbyły się w następujących terminach: 19.01, 05.02, 19.02, 10.03, 22.04, 29.04, 18.06, 09.09, 10.09, 22.10 oraz 27.11. W 2016 r. odbyło się 5 posiedzeń w terminach: 16.02, 29.02, 21.03, 14.04, 26.04. Zachowano częstotliwość odbywania posiedzeń ZI, określonej w art. 9a ust. 7 ustawy.
 (strona 18 akt kontroli) 
Członkowie zespołu interdyscyplinarnego (w 4 skontrolowanych sprawach), którzy w okresie objętym kontrolą uczestniczyli w posiedzeniach i pracach ZI złożyli oświadczenia o zachowaniu poufności wszelkich informacji i danych uzyskanych przy realizacji zadań związanych z przeciwdziałaniem przemocy w rodzinie, zgodnie z art. 9c ust. 3 ustawy. 
(strona 19 akt kontroli)
Z protokołu z przyjęcia ustnych wynika, iż zespół interdyscyplinarny realizował zadania wymienione w art. 9b ust. 1 i 2 ustawy poprzez m.in.: wymianę informacji o rodzinach, współpracę przedstawicieli ZI, propagowanie ulotek i informacji dotyczących zjawiska przemocy.
Z oświadczenia złożonego przez Kierownika GOPS wynika, że cyt: „Na spotkaniach ZI  członkowie oprócz planowania działań w stosunku do rodzin potrzebujących pomocy, w których prowadzona jest procedura „Niebieskiej Karty”, omawiają sprawy bieżące dotyczące m.in. konsultowania przepisów prawnych dotyczących przemocy w rodzinie, możliwości uczestnictwa w szkoleniu, konsultowania projektu Gminnego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie”. 
Natomiast na podstawie analizy protokołów z posiedzeń ZI stwierdzono, że członkowie ZI podczas spotkań omawiali jedynie działania podejmowane w indywidualnych sprawach i sprawy dotyczące rodzin objętych procedurą "Niebieskie Karty” (NK). 
 (strona 31 akt kontroli)
Realizacja zadań wynikających z Krajowego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie na lata 
2014-2020.
W toku kontroli stwierdzono, że GOPS realizuje zadanie z zakresu przeciwdziałania przemocy 
w rodzinie, określone w Krajowym Programie Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie na lata 2014–2020 tj.: 
· Działanie 3.1.3. - Rozpowszechnianie informatorów dotyczących wykazu instytucji rządowych i samorządowych, podmiotów oraz organizacji pozarządowych które realizują oferty dla osób stosujących przemoc w rodzinie, a w szczególności realizujących programy korekcyjno – edukacyjne, podległym gminie jednostkom: zamieszczono na tablicy ogłoszeń Urzędu Gminy Narewka informacje dotyczące naboru do uczestnictwa w programie korekcyjno-edukacyjnym realizowanym w 2016 r. przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Hajnówce.
          (strona 21 akt kontroli)
Stosowanie procedury „Niebieskie Karty” – dz. 3.2.1 KPPPwR.
Od 01.01.2015 r. do dnia kontroli podejmowano interwencje w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie, w ramach realizacji procedury „Niebieskie Karty”. W 2015 r. założono 9 NK-A (wszystkie wszczęte przez Policję), natomiast w 2016 r. założono 3 NK-A (przez Policję). Z protokołu z przyjęcia ustnych wyjaśnień wynika, że w 2015 r. GOPS zakończył 7 procedur oraz 2 w 2016 r. Na dzień kontroli w toku były 4 sprawy. 
(strona 15 akt kontroli)

Ośrodek zapewnia obsługę organizacyjno-techniczną ZI, zgodnie z art. 9a ust. 9 ustawy. Przedstawiona dokumentacja zawierała protokoły z posiedzeń ZI wraz z listami obecności poszczególnych członków ZI uczestniczących w posiedzeniach, a także teczki indywidualne.
Gmina Narewka nie zleciła realizacji zadań gminy określonych w ustawie o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie podmiotom niepublicznym, w trybie przewidzianym w ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2014 r. poz. 1118, ze zm.).
(strona 20 akt kontroli)
Kontroli poddano 4 losowo wybrane akta:
1. GOPS.441.2.2015 – zakończona.

2. GOPS.441.8.2015 – zakończona.
3. GOPS.441.1.2016 – w trakcie.

4. GOPS.441.3.2016 – w trakcie.
W skontrolowanych sprawach stwierdzono następujące uchybienia i nieprawidłowości:

1. Przekroczenie przez Przewodniczącego ZI 3-dniowego terminu przekazania wypełnionego formularza NK-A do członków ZI, co jest niezgodne z § 8 ust. 1 rozporządzenia – dotyczy akt nr 1, 2, 3, 4. 

2. Nierzetelnie uzupełniono formularze NK-A, co jest niezgodne z § 2 ust. 1 i 2 rozporządzenia oraz ze wzorem formularza „Niebieska Karta – A” stanowiącym załącznik nr 1 do rozporządzenia – brak pieczęci podmiotu wszczynającego procedurę (dotyczy akt nr 1, 3); nie uzupełniono pkt XIX – dotyczy akt nr 1, 2.
3. Krótki odstęp czasu pomiędzy spotkaniem ZI z osobą, co do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w rodzinie a osobą, co do której istnieje podejrzenie, że stosuje przemoc, co jest niezgodne z § 17 ust. 2 rozporządzenia - dotyczy akt nr 1, 4.
4. Brak wypełnionego formularza „Niebieska Karta – C”, co jest niezgodne z § 8 ust. 2 – dotyczy akt nr 2.
5. Nierzetelnie uzupełniono formularze NK-C, jest niezgodne z § 8 ust. 2 rozporządzenia oraz ze wzorem formularza „Niebieska Karta – C” stanowiącym załącznik nr 3 do rozporządzenia:

· nie uzupełniono pkt VII (dotyczy akt nr 1,3), VIII, IX – dotyczy akt nr 1, 
· brak wypełnionego indywidualnego planu pomocy dla osoby, co do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w rodzinie (IPP) – dotyczy akt nr 3,
· w IPP nie rozpisano zadań dla GKRPA – dotyczy akt nr 1.
6. Brak wypełnionego formularza „Niebieska Karta – D”, co jest niezgodne z § 8 ust. 6  – dotyczy akt nr 2.
7. Brak dokumentacji potwierdzającej monitorowanie sytuacji rodziny przez pracownika socjalnego w rodzinie objętej procedurą NK, co jest niezgodne z art. 9b ust. 3 pkt 2 ustawy i § 10 ust. 1 rozporządzenia – dotyczy akt nr 1.
8. W aktach osobowych znajduje się „Kwestionariusz szacowania ryzyka - część A” - przemoc wobec osób dorosłych (uzupełniany w celu ustalenia czynników ryzyka) – dotyczy akt 1, 4. 
W toku kontroli stwierdzono stosowanie w dokumentacji formalnej oraz teczkach indywidualnych nazewnictwa niezgodnego z obowiązującymi przepisami, tj. procedura „Niebieskiej Karty”.
Przyczyną stwierdzonych w protokole nieprawidłowości i uchybień było niestosowanie lub niewłaściwe stosowanie przepisów ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie, a także rozporządzenia 
w sprawie procedury „Niebieskie Karty” oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta”.


Za powstałe nieprawidłowości i uchybienia odpowiedzialny jest Kierownik GOPS w Narewce.
W trakcie kontroli sprawdzono 100% dokumentacji formalnej potwierdzającej realizację zadania.
Zgodnie z § 18 ust. 1-4 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 3 czerwca 2011 r.
w sprawie nadzoru i kontroli nad realizacją zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie (Dz. U. Nr 126, poz. 718) kierownikowi GOPS w Narewce przysługuje prawo do:

· zgłoszenia na piśmie, przed podpisaniem protokołu kontroli, umotywowanych zastrzeżeń dotyczących ustaleń zawartych w protokole do Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku, w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

· odmowy podpisania protokołu i złożenia w terminie 7 dni wyjaśnień dotyczących przyczyn tej odmowy.
Protokół sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z czego jeden doręczono Kierownikowi GOPS w Narewce.
O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w książce kontroli Or.1714 prowadzonej przez Urząd Gminy w Narewce nr wpisu 16/2016.
        GMINNY OŚRODEK 
     POMOCY SPOŁECZNEJ

17-220 Narewka, ul. Białowieska 5
NIP 543-18-63-228, Reg. 050850120
 Narewka 10.06.2016 



(miejsce i data podpisania protokołu kontroli, 
 


      
pieczątka jednostki kontrolowanej)        

                  KIEROWNIK 

Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej
         /-/

……mgr Elżbieta Potoniec… 





Katarzyna Dąbrowska /-/
 (pieczątka i podpis kontrolowanego) 




Monika Maliszewska /-/
                                                                                                                             (podpisy kontrolujących)

Jeden egzemplarz protokołu otrzymałam :
Narewka  10.06.2016     Elżbieta Potoniec   /-/
…………………………………………………………………….

(miejsce, data i podpis kierownika podmiotu kontrolowanego)
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