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Białystok – lipiec – 2016 r.
PROTOKÓŁ

kontroli kompleksowej Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Dziadkowicach, przeprowadzonej w dniach 16, 17 i 20 czerwca 2016 r.

Wójtem Gminy Dziadkowice jest Pan Marian Stanisław Skomorowski.
Osobą pełniącą obowiązki kierownika Ośrodka od 1 stycznia 2012 r. jest Pani Jolanta Jankowska.

Uchwałą Nr V/44/90 Gminnej Rady Narodowej w Dziadkowicach z dnia 26 kwietnia 1990 r. utworzono Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Dziadkowicach.
	
Kontrolę przeprowadzili:
1) Urszula Malewska – główny specjalista – kierownik zespołu kontrolnego
2) Barbara Kosmaczewska – główny specjalista 
– pracownicy Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku, na podstawie upoważnienia: Nr 1/2016 z dnia 2 czerwca 2016 r. (PS-V.431.30.2016.UM), wydanego z upoważnienia Wojewody Podlaskiego przez Pana Andrzeja Kozłowskiego - dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku.
[Akta kontroli, str.1-2]
Ilekroć w dalszej części protokołu jest mowa o:
1) Ośrodku/GOPS – należy przez to rozumieć Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Dziadkowicach, Dziadkowice 13, 17-306 Dziadkowice.
2) ustawie o pomocy społecznej – należy przez to rozumieć ustawę z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2016 r., poz. 930 ze zm).

Wyjaśnień w trakcie kontroli udzielała Pani Jolanta Jankowska – p.o. kierownika Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Dziadkowicach.
Temat kontroli:
Realizacja przez gminę zadań własnych oraz zadań zleconych przez administrację rządową z zakresu pomocy społecznej.
Okres objęty kontrolą:
Kontrolą objęto okres od dnia 1 kwietnia 2015 r. do dnia rozpoczęcia kontroli, uwzględniając dane statystyczne dotyczące udzielonych świadczeń z zakresu pomocy społecznej za 4 kwartały poprzedzające miesiąc rozpoczęcia kontroli. 

Ustalenia kontroli

1. Zasoby materialne ośrodka pomocy społecznej 
Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Dziadkowicach jest zlokalizowany na parterze budynku stanowiącego własność Urzędu Gminy. Do wejścia budynku prowadzą schody, które stanowią bariery architektoniczne, w szczególności osobom niepełnosprawnym. Ośrodek zajmuje 2 pomieszczenia biurowe. W jednym z nich pracuje kierownik i pracownik socjalny. Osoba na stanowisku referenta, zajmująca się świadczeniami rodzinnymi i będąca jednocześnie główną księgową pracuje w pokoju w budynku Urzędu Stanu Cywilnego, mieszczącego się obok Ośrodka. Rozmowy indywidualne przeprowadzane są w sali konferencyjnej.
Każdy z pracowników posiada wyodrębnione stanowisko pracy oraz korzysta z odrębnych zestawów komputerowych podłączonych do drukarek. Pokoje wyposażone są w odpowiednią do stanu zatrudnienia liczbę stanowisk pracy.
II. Zasoby kadrowe ośrodka
W okresie podlegającym kontroli w Ośrodku zatrudniano: 
- p.o. kierownika, 
- osobę na stanowisku głównego księgowego (1/4 etatu) i referenta (3/4 etatu),
- pracownika socjalnego,
Ponadto w okresie od 15 lipca 2015 r. do 22 marca 2016 r. zatrudniona była osoba na stanowisku asystenta rodziny.
[Akta kontroli, str.21-26]
W trakcie trwania czynności kontrolnych przeanalizowano akta pracowników realizujących zadania z zakresu pomocy społecznej. Stwierdzono, że pracownik socjalny posiada wymagane kwalifikacje zgodne z ustawą o pomocy społecznej, ustawą z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorządowych (Dz. U. z 2014 r., poz. 1202, ze zm.) oraz z rozporządzeniem Rady Ministrów z dnia 18 marca 2009 r. w sprawie wynagradzania pracowników samorządowych (Dz. U. z 2014 r., poz. 1786) - niezbędne do wykonywania pracy na zajmowanym stanowisku.
Ustalono, że osoba p.o. kierownika Ośrodka nie posiada specjalizacji z zakresu organizacji pomocy społecznej, wymaganej art. 122 ust 1 ustawy o pomocy społecznej. Natomiast, osoba zatrudniona na stanowisku głównego księgowego posiada wykształcenie średnie zawodowe (Policealne Studium Zawodowe w Białymstoku - technik ekonomista o specjalności ekonomia i organizacja przedsiębiorstw), nie posiada co najmniej 6-letniej praktyki w księgowości zgodnie z art. 54 ust. 2 pkt 5 lit b ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2013, poz. 885 ze zm.). 
Gminę Dziadkowice zamieszkuje 3030 mieszkańców (stan na 31 maja 2016 r.). Ze sprawozdania MPiPS-03-R z dnia 15 stycznia 2016 r. (sprawozdanie roczne z udzielonych świadczeń pomocy społecznej – pieniężnych, w naturze i usługach za I-XII/2015 r.) wynika, że pomocy w formie pracy socjalnej w 2015 r. udzielono 41 rodzinom. Ustalono, że stan zatrudnienia pracowników socjalnych Ośrodka nie spełnia normy określonej w art. 110 ust. 11 i 12 ustawy o pomocy społecznej, zgodnie z którą Ośrodek pomocy społecznej zatrudnia pracowników socjalnych proporcjonalnie do liczby ludności gminy w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy na 2 tys. mieszkańców lub proporcjonalnie do liczby rodzin i osób samotnie gospodarujących, objętych pracą socjalną w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy na nie więcej niż 50 rodzin i osób samotnie gospodarujących oraz nie mniej niż 3 pracowników socjalnych zatrudnionych w pełnym wymiarze czasu pracy.
[Akta kontroli, str. 39-40] 
Pracownik socjalny posiada legitymację służbową wg wzoru legitymacji pracownika socjalnego określonego w załączniku nr 3 do rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 8 czerwca 2012 r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz. U. z 2012 r., poz. 712). 

III. Zadania realizowane przez ośrodek i upoważnienie kierownika ośrodka (innych osób) do wydawania decyzji administracyjnych
Uchwałą Rady Gminy  Dziadkowice Nr XV/100/12 z dnia 30 listopada 2012 r. nadano statut Gminnemu Ośrodkowi Pomocy Społecznej w Dziadkowicach (ze zm.). 
Kierownik Ośrodka Zarządzeniem Nr 1/13 w dniu 12 stycznia 2013 r. ustalił Regulamin Organizacyjny Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Dziadkowicach.
Kierownik Ośrodka posiada upoważnienie z 2 stycznia 2015 r. do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy społecznej należących do właściwości gminy, wydane przez Wójta gminy Dziadkowice (na podstawie art. 110 ust 7 ustawy o pomocy społecznej), a także pełnomocnictwo do dokonywania wszelkich czynności związanych z funkcjonowaniem Ośrodka, wynikające z art. 47 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (Dz. U. z 2016 r., poz. 446).
 [Akta kontroli, str. 27-30]
W trakcie kontroli ustalono, że Ośrodek prowadzi dziennik korespondencyjny oraz rejestr wyjść służbowych. W niektórych przypadkach stwierdzono, że w rejestrze wyjść służbowych nie były rejestrowane wyjścia pracownika socjalnego w celu przeprowadzenia wywiadu środowiskowego. Udzielono instruktażu w tym zakresie.
W toku czynności kontrolnych ustalono, że postępowania w sprawach świadczeń, określonych w ustawie o pomocy społecznej, zakończone decyzjami administracyjnymi przeprowadzone były poza przypadkami opisanymi w protokole zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności: sytuacja osobista, rodzinna, dochodowa i majątkowa wnioskodawców ustalona była na podstawie dokumentów określonych w art. 107 ust. 5b ustawy o pomocy społecznej, wywiady środowiskowe przeprowadzano w terminie określonym w § 2 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 8 czerwca 2012 r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz. U z 2012 r. poz. 712), decyzje administracyjne podejmowano zgodnie z terminem określonym w art. 35 kpa, niezwłocznie, nie później niż w terminie miesiąca od dnia złożenia wniosku. Wydane decyzje administracyjne zawierają elementy określone w art. 107 § 1 kpa. 

IV. Realizacja zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym – art. 17 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej 

1) opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych ze szczególnym uwzględnieniem programów pomocy społecznej, profilaktyki i rozwiązywania problemów alkoholowych i innych, których celem jest integracja osób i rodzin z grup szczególnego ryzyka

Gmina Dziadkowice posiada opracowaną i podjętą uchwałę Nr X/63/11 Rady Gminy Dziadkowice z dnia 29 grudnia 2011 r. Strategia Integracji i Rozwiązywania Problemów Społecznych Gminy Dziadkowice na lata 2012-2020. 
Misją Gminy jest:
„Dziadkowice gminą dążącą do integracji społecznej, zaspokajającą potrzeby mieszkańców, podnoszącą jakość ich życia i stwarzającą im możliwości rozwoju.”
Strategia stanowi dość obszerny 72 stronicowy dokument zawierający w swojej treści wstęp, część wprowadzającą, część diagnostyczno-analityczną, część programową, zawierającą m. in. cele strategiczne, tj.:
1. Wspieranie rodziny oraz wspomaganie rozwoju dzieci i młodzieży.
2. Przeciwdziałanie ubóstwu, bezrobociu i bezdomności oraz zapobieganie ich skutkom.
3. Utrzymanie osób starszych i niepełnosprawnych w środowisku zamieszkania oraz umożliwienie im udziału w życiu społecznym.
4. Zwiększenie dostępu mieszkańców do służby zdrowia oraz wspieranie rodzin i osób dotkniętych problemami uzależnień i przemocy w rodzinie.
5. Podniesienie poziomu bezpieczeństwa w gminie.
6. Rozwój kapitału społecznego i ludzkiego. 

W celu realizacji ww. celów opracowano cele operacyjne, kierunki działań do wyznaczonych celów operacyjnych, czas realizacji działań, podmioty odpowiedzialne za realizację działań, partnerzy w realizacji działań, źródła finansowania działań, wskaźniki monitoringowe, prognozy zmian. Jednym z końcowych elementów jest wdrażanie strategii, monitorowanie jej realizacji. Dokument przewiduje również możliwość realizacji programów i projektów zgodnych ze strategią, w tym programy gminne dotyczące profilaktyki i rozwiązywania problemów alkoholowych i narkomanii, przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy, współpracy gminy z organizacjami pozarządowymi oraz podmiotami prowadzącymi działalność pożytku publicznego.
Strategia zawiera elementy określone w art. 16b ustawy o pomocy społecznej.

2) sporządzanie, zgodnie z art. 16a oceny w zakresie pomocy społecznej

Ośrodek przygotował ocenę zasobów pomocy społecznej w oparciu o analizę sytuacji społecznej i demograficznej. 
Kierownik Ośrodka w dniu 28 kwietnia 2015 r. złożył Przewodniczącemu Rady Gminy  ocenę zasobów pomocy społecznej za 2014 r., którą następnie przedstawił w dniu 29 czerwca 2015 r. na V sesji Rady Gminy Dziadkowice. 
W dniu 28 kwietnia 2016 r. Przewodniczącemu Rady Gminy została złożona ocena zasobów pomocy społecznej za 2015 r., która została przedstawiona na X sesji Rady Gminy Dziadkowice w dniu 13 maja 2016 r.
Zgodnie z art. 16a ust. 4 organ wykonawczy jednostki samorządu terytorialnego przedstawia co roku do dnia 30 kwietnia radzie gminy, a do dnia 30 czerwca sejmikowi województwa właściwej jednostki samorządu terytorialnego ww. ocenę.
Obie oceny zostały przedstawione po terminie ustawowym.
 [Akta kontroli, str. 63-64]

3) udzielanie schronienia, zapewnienie posiłków oraz niezbędnego ubrania osobom tego pozbawionym
Gmina nie prowadzi schronisk oraz noclegowni. W przypadku potrzeby zapewnienia schronienia – w zależności od przypadku – są przydzielane mieszkania z zasobów komunalnych, mieszkania socjalne bądź też osoby kierowane są do domu dla osób bezdomnych. Od 18.12.2014 r. do 23.11.2015 r. jeden z mieszkańców gminy przebywał w Domu dla Bezdomnych w Lubojence, ul. Prosta 99, gm. 42-233 Mykanów,  prowadzony przez Stowarzyszenie Wzajemnej Pomocy „Agape” Al. Wolności 44, 42-217 Częstochowa. Przebywał tam w związku z powrotem z zagranicy w stanie ciężkiej choroby (obecnie znaczny stopień niepełnosprawności). Powrót tej osoby do kraju, możliwy był dzięki Fundacji Pomocy Wzajemnej „Barka”, która ze względu na brak źródła utrzymania zainteresowanego do dnia 03.03.2015 r. ponosiła również koszty pobytu w ww. placówce. Ośrodek na podstawie wniosku (oraz wywiadu część I kwestionariusza z 08.01.2015 r.), który wpłynął za pośrednictwem GOPS w Mykanowie, przyznał w styczniu 2015 r. pomoc w formie zasiłku okresowego i celowego na zakup żywności. Ponadto za ww. osobę od dnia 18.03.2015 r. do dnia 23.11.2015 r. Ośrodek partycypował w kosztach pobytu na podstawie otrzymywanych faktur (7 szt.) ze Stowarzyszenia Wzajemnej Pomocy „Agape”, jednak nie ustalił opłaty za pobyt w uzgodnieniu z osobą kierowaną, uwzględniając przyznany zakres usług w formie decyzji administracyjnej (art. 97 ust. 1 ww. ustawy). Ponadto, gmina nie podjęła stosownej uchwały w zakresie zadań własnych, szczegółowych zasad ponoszenia odpłatności za pobyt w ośrodku wsparcia i mieszkaniu chronionym, na podstawie art. 97 ust. 5 ustawy o pomocy społecznej.
W dniu 23 listopada 2015 r. ww. osoba została przewieziona na koszt gminy z ww. Domu dla Bezdomnych przez Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej Wojewódzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego w Białymstoku do Domu Pomocy Społecznej w Białowieży – faktura na kwotę 3.024 zł (opłaty dokonano z dz. 852, rozdział 85214, paragraf 4300). Pomimo, że opłaty dokonano ze środków na świadczenia społeczne - Ośrodek nie rozstrzygnął sprawy w formie decyzji administracyjnej.
Osobom potrzebującym odzieży i obuwia pracownicy ośrodka pomagają poprzez pośredniczenie w przekazywaniu odzieży od darczyńców na rzecz potrzebujących oraz przyznawanie zasiłków celowych. 
Pomoc w formie posiłku zapewniana jest poprzez przyznawanie dzieciom gorących posiłków w szkole.
Pozostałym osobom udzielano pomocy w formie świadczenia rzeczowego w postaci produktów żywnościowych, realizowanych w miejscowym sklepie. W okresie objętym kontrolą pomoc w formie artykułów żywnościowych otrzymała 1 rodzina (6 osób w rodzinie) -  zgodnie z nw. decyzjami.
 [Akta kontroli, str. 50, 58, 80]
Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1. GOPS.5020.3.2015 z 01.07.2015 (499,72 zł)
2. GOPS.5020.4.2015 z 01.08.2015 (499,21 zł)
3. GOPS.5020.5.2015 z 04.12.2015 (599,44 zł)

Ośrodek nie współuczestniczył (poprzez wydawanie skierowań) w realizacji Programu Operacyjnego Pomoc Żywnościowa 2014-2020 (PO PŻ), tzw. FEAD uzasadniając to brakiem organizacji pozarządowych realizujących tę formę wsparcia. 
[Akta kontroli, str. 62]
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4) przyznawanie i wypłacanie zasiłków okresowych

W okresie od 01.04.2015 r. do 31.12.2015 r. wypłacono zasiłki okresowe 62 osobom (196 osób w rodzinie) – 348 świadczenia. Najniższy zasiłek wyniósł 51,39 zł, najwyższy 1.086,40 zł.
Świadczenia przyznawano w szczególności z powodu bezrobocia, długotrwałej choroby, niepełnosprawności i ochrony macierzyństwa.
W okresie od 01.01.2016 r. do 31.03.2016 r. wypłacono zasiłki okresowe 46 osobom (133 osób w rodzinie) – 129 świadczenia. Najniższy zasiłek wyniósł 96,89 zł, najwyższy 810 zł.
Świadczenia przyznawano w szczególności z powodu: bezrobocia, długotrwałej choroby, niepełnosprawności i ochrony macierzyństwa (wielodzietności).
[Akta kontroli, str. 52, 60]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:
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1. GOPS.5011.1.1.2016 z 19.01.2016
2. GOPS.5011.43.1.2015 z 25.08.2015
3. GOPS.5011.37.1.2016 z 19.01.2016
4. GOPS.5011.34.1.2016 z 16.02.2016
5. GOPS.5011.23.2.2015 z 03.07.2015
6. GOPS.5011.36.1.2016 z 08.03.2016
7. GOPS.5011.32.1.2016 z 17.02.2016
8. GOPS.5011.28.1.2015 z 30.12.2015
9. GOPS.5011.15.3.2015 z 08.06.2015
10. GOPS.5011.29.1.2015 12.10.2015


W okresie kontrolnym nie wypłacano zasiłków okresowych niezależnie od dochodu na podstawie art. 38 ust. 4a ustawy o pomocy społecznej, w przypadku podjęcia zatrudnienia przez osobę objętą kontraktem socjalnym, pobierającą ww. zasiłek.
[Akta kontroli, str. 64]
5) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych

W okresie od 01.01.2015 r. do 31.12.2015 r. przyznano zasiłek celowy 7 osobom (22 osoby w rodzinie) – 13 świadczeń. Najniższy zasiłek wyniósł 50 zł, najwyższy 250 zł. 
W ww. okresie wypłacono również 15 osobom (15 osób w rodzinie) 82 świadczenia pieniężne na zakup posiłku lub żywności. Najniższy zasiłek wyniósł 150 zł, najwyższy 350 zł.
W okresie od 01.01.2016 r. do 31.03.2016 r. przyznano zasiłek celowy 7 osobom (31 osób w rodzinie) – 12 świadczeń. Najniższy zasiłek wyniósł 50 zł, najwyższy 500 zł.
W ww. okresie wypłacono również 9 osobom (9 osób w rodzinie) 16 świadczeń pieniężnych na zakup posiłku lub żywności. Najniższy zasiłek wyniósł 150 zł, najwyższy 200 zł.
Pomoc w formie zasiłków celowych przyznawano z przeznaczeniem na pokrycie wydatków związanych z zakupem opału, żywności, odzieży, leczenia oraz innych potrzeb.
Pomocy udzielano, m. in. z powodu bezrobocia, niepełnosprawności, długotrwałej choroby, potrzeby ochrony macierzyństwa lub wielodzietności.
W okresie objętym kontrolą gmina nie udzielała pomocy w oparciu o art. 39a ustawy o pomocy społecznej.
[Akta kontroli, str. 50, 52, 58,  60, 64]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne: 


1. GOPS.5010.2.1.2016 z 16.02.2016 
2. GOPS.5011.46.4.2016 z 03.08.2016 
3. GOPS.8123-67-8/15 z 23.06.2015
4. GOPS.503.2.1.2016 z  15.01.2016 
5. GOPS.8123-67-9/2015 z 30.11.2015
6. GOPS.5011.25.2.2016 z 13.05.2016
7. GOPS.5011.26.3.2015 z 21.08.2015
8. GOPS.503.3.3.2016 z 05.02.2016
9. GOPS.5011.19.2.2016 z 29.01.2016
10. GOPS.503.1.4.2015 z 04.09.2015 
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Świadczenie pieniężne na zakup posiłku lub żywności:
1. GOPS.5012.1.28.2015 z 16.07.2015 (na 2 m-ce po 400 zł)
2. GOPS.5012.1.1.2016 z 20.01.2016 (na 4 m-ce po 200 zł)
3. GOPS.5012.1.2.2016 z 25.01.2016 (na 3 m-ce po 150 zł)
4. GOPS.5012.1.44.2015 z 02.11.2015 (na 3 m-ce po 150 zł)
5. GOPS.5012.1.28.2015 z 16.07.2015 (na 2 m-ce po 400 zł)

Rada Gminy Dziadkowice podjęła uchwałę Nr VI/37/07 z dnia 27 czerwca 2007 r. w sprawie zasad zwrotu wydatków na świadczenia z pomocy społecznej przyznanych w ramach zadań własnych gminy. 
W związku z przyjętą uchwałą Rady Ministrów z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dożywiania „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” na lata 2014 - 2020 (M. P. z 2015 r., poz. 821) Rada Gminy Dziadkowice podjęła uchwałę Nr XXII/164/14 z dnia 23 stycznia 2014 roku w sprawie podwyższenia kwot kryterium dochodowego w ramach wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dożywiania „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” na lata 2014 - 2020.

6) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków powstałych w wyniku zdarzenia losowego

W okresie objętym kontrolą gmina Dziadkowice udzieliła jednej osobie pomocy w formie zasiłku celowego w wysokości 2.000 zł, na pokrycie wydatków powstałych w wyniku zdarzenia losowego (pożar stodoły z zawartością). W trakcie postępowania zgromadzono dokumenty, w tym zaświadczenie Komendy Powiatowej Państwowej Straży Pożarnej w Siemiatyczach.
[Akta kontroli, str. 48, 56, 80] 
Dokonano kontroli akt, w tym decyzji rozstrzygającej postępowanie administracyjne:
GOPS.5012.17.2015 z 16.10.2015

7) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków na świadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nieposiadającym dochodu i możliwości uzyskania świadczeń na podstawie przepisów o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych
Zadania nie realizowano, ponieważ jak wynika z wyjaśnień kierownika Ośrodka nie zgłaszano takich potrzeb. 
[Akta kontroli, str. 77-78]
8) przyznawanie zasiłków celowych w formie biletu kredytowanego
Zadania nie realizowano, ponieważ jak wynika z wyjaśnień kierownika Ośrodka, nie zgłaszano potrzeb w tym zakresie.
[Akta kontroli, str.77-78]

9) opłacanie składek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osobę, która rezygnuje z zatrudnienia w związku z koniecznością sprawowania bezpośredniej osobistej opieki nad długotrwale lub ciężko chorym członkiem rodziny oraz wspólnie niezamieszkującymi matką, ojcem lub rodzeństwem
Zadania nie realizowano, ponieważ jak wynika z wyjaśnień kierownika Ośrodka, nie zgłaszano potrzeb w tym zakresie. 
[Akta kontroli, str.77-78]
1. świadczenie pomocy w formie pracy socjalnej 

W GOPS w Dziadkowicach pracę socjalną świadczy 1 pracownik socjalny. Pracownik socjalny posiada prawo do dodatku z tytułu świadczenia pracy socjalnej w terenie, w wysokości 250 zł miesięcznie. Natomiast, nie nabył prawa do 10 dniowego dodatkowego urlopu, który przysługuje w myśl artykułu 121 pkt 3 ustawy o pomocy społecznej. W okresie kontrolnym udzielono pracy socjalnej 151 osobom.
Praca socjalna świadczona jest na rzecz poprawy funkcjonowania mieszkańców w środowisku społecznym w celu rozwinięcia lub wzmocnienia ich aktywności i samodzielności życiowej. Pracownik socjalny realizuje pracę socjalną poprzez: 
- pomoc przy kompletowaniu i wypełnianiu wniosków o uzyskanie świadczeń rentowych i emerytalnych, dokumentów w celu uzyskania stopnia niepełnosprawności, świadczeń rodzinnych, zasiłku pielęgnacyjnego, świadczenia pielęgnacyjnego, stypendium socjalnego, dodatku mieszkaniowego, świadczeń z tytułu alimentów i ich podwyższeniu, ulg i umorzeń oraz innych dokumentów,
- pracę z rodziną w zakresie oszczędnego gospodarowania budżetem domowym, pomaga przy załatwianiu różnych spraw urzędowych, wspiera w poszukiwaniu pracy, mobilizuje do uzyskania statusu osoby bezrobotnej,
- współpracuje z rodziną w celu poprawy stanu zdrowia, pomaga w wykupieniu lekarstw, umawianiu wizyt lekarskich 
Ośrodek współpracuje także z różnymi instytucjami, które wspomagają działalność Ośrodka tj.: 
- Powiatowym Urzędem Pracy w Siemiatyczach,
- Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Siemiatyczach,
- Warsztatami Terapii Zajęciowej w Dołubowie, 
- placówkami ubezpieczenia społecznego (KRUS, ZUS),
- Zespołem Szkół w Dziadkowicach i innymi szkołami,
- sądem, prokuraturą, kuratorami sądowymi,
- służbą zdrowia,
- ośrodkami pomocy społecznej, 
- Urzędem Gminy Dziadkowice,
- Gminną Komisją Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w Dziadkowicach,
- Interdyscyplinarnym Zespołem ds. Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie.
W okresie objętym kontrolą nie prowadzono pracy socjalnej w oparciu o kontrakt socjalny. Pracownik socjalny na bieżąco pomaga rozwiązywać problemy rodzin.
Stwierdzono, że działania podejmowane przez pracownika socjalnego mające na celu realizowanie zadania zgodnie z definicją pracy socjalnej, zawartą w art. 6 pkt 12 oraz art. 45 ustawy o pomocy społecznej, nie w pełni przedstawiają działania wykonywane w tym kierunku. Praca socjalna dokumentowana jest w teczce spraw (GOPS. 430 - Poradnictwo specjalistyczne - praca socjalna) oraz w wywiadach rodzinnych. W sprawdzonych aktach spraw, brak jest odzwierciedlenia wykonania pracy socjalnej lub w sposób lakoniczny zawarto jej wykonywanie. W większości wywiadów funkcjonuje zapis: „kontakt ze środowiskiem”, nie formułowano także wniosków co do dalszych działań na rzecz osoby czy rodziny. Z wyjaśnień kierownika Ośrodka wynika, że dokumentacja nie obrazuje pełnej pracy socjalnej świadczonej przez pracownika, ponieważ braki kadrowe ograniczają czas, który mógłby być przeznaczony m. in. na ww. dokumentację. Stwierdzono również, w kilku przypadkach sprawdzanych akt, brak zatwierdzenia planu pomocy przez kierownika ośrodka w wywiadach środowiskowych.
Mieszkańcy gminy są informowani o uprawnieniach, które im przysługują poprzez pracownika socjalnego pracującego w terenie oraz przez kierownika Ośrodka na sesjach Rady Gminy, w których uczestniczą przedstawiciele wsi (sołtysi) oraz radni. Informacje zamieszczone są również na stronie biuletynu informacji publicznej Gminy Dziadkowice. Informacje bieżące dotyczące form pomocy oraz usług poradnictwa zawodowego i szkoleń umieszczane są na tablicy ogłoszeń.                                                                                              [Akta kontroli, str. 64-66]

1.  organizowanie i świadczenie usług opiekuńczych, w tym specjalistycznych, w miejscu zamieszkania, z wyłączeniem usług specjalistycznych dla osób z zaburzeniami psychicznymi

W okresie kontrolnym gmina nie organizowała i nie świadczyła usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania. Kierownik Ośrodka wyjaśnił, że nie zgłaszano potrzeb w tym zakresie. Osoby potrzebujące takiego wsparcia otrzymywały pomoc ze strony najbliższej rodziny. 
Rada Gminy Dziadkowice podjęła uchwałę nr XIX/146/13 z dnia18 września 2013 r. w sprawie określenia szczegółowych warunków przyznawania i odpłatności za usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegółowych warunków częściowego lub całkowitego zwolnienia z odpłatności, jak również trybu ich pobierania. 
[Akta kontroli, str. 50; 63]
12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych

Gmina nie prowadzi mieszkań chronionych w myśl art. 17 ust. 1 pkt 12 ustawy o pomocy społecznej ze względu na brak zgłaszanych potrzeb. Zgodnie z wyjaśnieniami kierownika Ośrodka, jeżeli zajdzie taka potrzeba gmina Dziadkowice nawiąże współpracę z inną gminą na świadczenie tego typu pomocy.
[Akta kontroli, str. 75]
13) dożywianie dzieci
W okresie kontrolnym Ośrodek realizował pomoc w zakresie dożywiania dzieci na podstawie ustawy o pomocy społecznej, w związku z przyjętą uchwałą Rady Ministrów z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dożywiania „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” na lata 2014 -2020. 
W okresie od 01.04.2015 r. do 31.12.2015 r. pomocą w formie posiłków objęto 162 uczniów. 
W okresie od 01.01.2016 r. do 31.03.2016 r. pomocą w formie posiłków objęto 138 uczniów. Koszt posiłku wynosił od 3,00 zł do 5,00 zł. 
Koszt posiłku w okresie kontrolnym wynosił od 1,20 zł do 6,00 zł.
Pomoc przyznawano między innymi z powodu bezrobocia, niepełnosprawności, długotrwałej lub ciężkiej choroby, potrzeby ochrony macierzyństwa lub wielodzietności, bezradności w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego. 
 [Akta kontroli, str. 74-76]
Dokonano kontroli losowo wybranych akt spraw, w tym decyzje rozstrzygające postępowanie administracyjne:
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1. GOPS.5020.64.2015 z 28.09.2015 
2. GOPS. 5020.47.2015 z 31.08.2015
3. GOPS.5020.34.2015 z 27.08.2015
4. GOPS.5020.38.2015 z 27.08.2015
5. GOPS.5020.67.2015 z 28.10.2015
6. GOPS. 5020.59.2015 z 2.09.2015
7. GOPS. 5020.35.2015 z 27.08.2015
8. GOPS. 5020.11.2015 z 19.08.2015
9. GOPS. 5020.55.2015 z 2.09.2015
10.GOPS.5020.9.2015 z 19.08.2015

14) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym

W okresie objętym kontrolą gmina nie dokonywała pochówku, ze względu na brak wystąpienia potrzeby.
Rada Gminy w Dziadkowicach podjęła uchwałę Nr 151/13 z dnia 1 sierpnia 2013 r. w sprawie ustalenia sposobu sprawienia pogrzebu przez Gminę Dziadkowice.
[Akta kontroli, str. 72]

15) kierowanie do domu pomocy społecznej i ponoszenie odpłatności za pobyt mieszkańca gminy w tym domu 

W okresie od 1 kwietnia 2015 r. do dnia kontroli Ośrodek ponosił odpłatność za 8 mieszkańców gminy Dziadkowice (w tym za 1 osobę do 21.04.2015 r.) przebywających w domach pomocy społecznej, w zależności od stanu zdrowia i rodzaju niepełnosprawności:
- 1-sza osoba w Domu Pomocy Społecznej dla Dzieci i Młodzieży Zgromadzenia Sióstr Franciszkanek Rodziny Maryi, ul. 3 Maja  57, 16-300 Augustów, umieszczona od 01.08.2007 r. 
- 2 -ga i 3 -cia osoba w Powiatowym Domu Pomocy Społecznej w Siemiatyczach, umieszczone od 05.10.2007 r. oraz od 12.09.2012 r., 
- 4 -ta osoba w Domu Pomocy Społecznej w Choroszczy, przebywa od 29.12.2008 r. Na wniosek strony, tj. osoby częściowo ubezwłasnowolnionej za zgodą kuratora z dnia 27.08.2015 r. został skierowany do Domu Pomocy Społecznej „Jawor” w Jałówce poza kolejnością. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Białymstoku wydało decyzję pozytywną. 
- 5 -ta  osoba w Domu Pomocy Społecznej w Białymstoku, ul. Świerkowa 9, 15-328 Białystok, przebywa od 13.09.2010 r.,
- 6 -ta osoba w Domu Pomocy Społecznej w Brańsku, ul. Jana Pawła II 14, 17-120 Brańsk, przebywa od 01.02.2013 r.,
- 7 -ma i 8 -ma osoba w Domu Pomocy Społecznej „Rokitnik” w Białowieży, ul. Centura 2, 17-230 Białowieża, z tego 1 -sza osoba przebywa od 16.11.2015 r., 2 -ga osoba przebywała w okresie od 18.02.2015 r. do 21.04.2015 r.,
- 9 -ta osoba w Domu Pomocy Społecznej w Kozuli, 21-500 Biała Podlaska przebywa od 01.06.2016 r. Skierowana bez jej zgody na podstawie postanowienia Sądu z dnia 16.12.2014 r. (uprawomocniło się 08.01.2015 r.). Do czasu umieszczenia w ww. Domu przebywała w Placówce zapewniającej całodobową opiekę osobom niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku „Domowe Zacisze” w Koszewie 48, 17-100 Bielsk Podlaski. Opłatę za pobyt ponosiła rodzina.
[Akta kontroli, str. 38, 48, 48, 70, 72]

Na dzień kontroli 1 osoba oczekuje na umieszczenie w DPS „Jawor” w Jałówce, będąc jednocześnie mieszkańcem Domu Pomocy Społecznej w Choroszczy, gdzie przebywa od 29.12.2008 r.
Do dnia 20 czerwca 2016 r. drugą osobą oczekującą na umieszczenie w DPS była osoba chora psychicznie, posiadająca orzeczenie o znacznym stopniu niepełnosprawności.  Oczekiwała na umieszczenie w Domu Pomocy Społecznej w Choroszczy od 17.04.2012 r., tj. od ponad 4 lat (decyzja kierująca GOPS.8131-4-3/12 z 17.04.2012 r. i decyzja ustalająca odpłatność GOPS.8131-4-4/12 z 17.04.2012). Pismem z dnia 19.04.2012 r. CPR.III.4030.40.2012 Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Białymstoku poinformowało, że osoba ta została wpisana na listę oczekujących na umieszczenie pod poz. 15, z przewidywanym terminem oczekiwania na umieszczenie w II kw. 2016 r. W czasie oczekiwania Ośrodek nie podejmował działań na podstawie art. 54 ust. 2a ustawy o pomocy społecznej poprzez poinformowanie strony o możliwości skierowania do domu pomocy społecznej, w którym okres oczekiwania jest krótszy. 
W dniu 20.06.2016 r. Ośrodek przedstawił aktualizację wywiadu środowiskowego, dotyczącą rezygnacji z miejsca w DPS.
[Akta kontroli, str. 36, 48,  56]
Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:
I osoba: 
1.GOPS.5026.10.3.2016 z 06.11.2015 (skierowanie do DPS w Białowieży)
2.GOPS.5026.10.4.2016 z 06.11.2015 (ustalenie odpłatności za pobyt w ww. Domu)

- Ośrodek ustalając koszt wnoszonej przez stronę opłaty za pobyt w DPS wziął pod uwagę wyłącznie dochód w postaci renty rolniczej z tytułu niezdolności do pracy, a pominął dochód z gospodarstwa rolnego, którego jest właścicielem i współwłaścicielem z byłą żoną - nie zastosowano w sposób wyczerpujący art. 8 ust. 3 ww. ustawy o pomocy społecznej, 
- do wywiadu środowiskowego (cz. I) przeprowadzonego w dniu 11.09.2015 r. oraz przeprowadzonej w dniu 17.05.2016 r. aktualizacji wywiadu nie dołączono dowodu otrzymania renty rolniczej (dołączono decyzje administracyjne),
- brak działań wobec rodziny zobowiązanej do alimentacji (dzieci przebywające w jednym z krajów UE, była żona) w celu wyegzekwowania zwrotu poniesionych zastępczo przez gminę kosztów pobytu w DPS.
II osoba: 
1.GOPS.5026.7.2.2015 z 02.11.2015 (ustalenie odpłatności za pobyt w ww. Domu)
2.GOPS.5026.7.1.2015 z 02.11.2015 (skierowanie do DPS w Kozuli)
- wniosek córki w sprawie skierowania wpłynął w dniu 21.09.2015 r. (pomimo, że GOPS kierował do Sądu wniosek o umieszczenie bez zgody strony) – decyzje wydano po ponad 1 m-cu nie poinformowano strony o przyczynach niezastosowania art. 35 § 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego (Dz. U. z 2016 r., poz. 23),
- brak działań wobec rodziny zobowiązanej do alimentacji (art. 103) w celu wyegzekwowania zwrotu poniesionych zastępczo przez gminę kosztów pobytu w DPS,
- ostatni i jedyny wywiad środowiskowy (cz. I ) sporządzono w dniu 01.10.2015 r. – do dnia kontroli nie przeprowadzono aktualizacji wywiadu (6 m-cy minęło 01.04.2016 r.),
III osoba: 
(częściowo ubezwłasnowolniona, przebywa w DPS w Choroszczy, a oczekuje na umieszczenie w DPS Jawor w Jałówce)
5. GOPS.5026.11.1.2015 z 03.11.2015 (skierowanie do DPS Jawor w Jałówce)
6. GOPS.5026.11.2.2015 z 03.11.2015 (ustalenie odpłatności za pobyt w ww. Domu)
- Ośrodek nie zmienił pierwotnej decyzji GOPS.8131-8-10/08 z 07.08.2008 r. w części dotyczącej skierowania i odpłatności GOPS.8131-8-15/08 z 17.12.2008, natomiast wydał nową decyzję. W ten sposób w obrocie prawnym funkcjonują po 2 decyzje dotyczące ww. form pomocy.

16) pomoc osobom opuszczającym zakłady karne
W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie udzielał pomocy osobom mającym trudności w przystosowaniu się do życia po opuszczeniu zakładu karnego, ponieważ nie było tego typu zgłoszeń.
W okresie objętym kontrolą nie podejmowano działań w zakresie przeciwdziałania wykluczeniu społecznemu osób zwalnianych z zakładów karnych i aresztów śledczych oraz rodzin pozbawionych wolności, zgodnie z intencją listu z dnia 12 listopada 2015 r. o partnerskiej współpracy między Ministerstwem Pracy i Polityki Społecznej z Centralnym Zarządem Służby Więziennej, w związku z brakiem potrzeby. 
[Akta kontroli, str. 70]
17) sporządzanie sprawozdawczości oraz przekazywanie jej właściwemu wojewodzie, w formie dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego

W okresie objętym kontrolą Ośrodek sporządzał wymagane sprawozdania i przesyłał je Wojewodzie Podlaskiemu w formie dokumentu elektronicznego przy pomocy modułu Centralnej Aplikacji Statystycznej w obowiązujących terminach. 

18) utworzenie i utrzymanie ośrodka pomocy społecznej, w tym zapewnienie środków na wynagrodzenie pracowników

Rada Gminy Dziadkowice uchwałą Nr III/74/2014 z dnia 30 grudnia  2014 r. w sprawie uchwalenia budżetu na rok 2015 zaplanowała na utrzymanie Ośrodka w 2015 r., w dziale 852 - pomoc społeczna, rozdziale 85219, kwotę 129.189 zł, z tego dotacja celowa z budżetu państwa na realizację własnych zadań bieżących gminy wyniosła 39.908 zł. Zrealizowano plan w kwocie 123.553 zł., w tym 39.908 zł z dotacji celowej.
Rada Gminy Dziadkowice uchwałą Nr VIII/57/15 z dnia 22 grudnia 2015 r. w sprawie uchwalenia budżetu na rok 2016 zaplanowała na utrzymanie Ośrodka w 2016 r., w dziale 852 - pomoc społeczna, rozdziale 85219, kwotę 124.537 zł, w tym zaplanowano dotację celową z budżetu państwa na realizację własnych zadań bieżących gminy w wysokości 31.000 zł. 
[Akta kontroli, str. 31-34]
19) przyznawanie i wypłacanie zasiłków stałych

W okresie od 01.04.2015 r. do 31.12.2015 r. z pomocy w formie zasiłku stałego korzystało 5 osób (10 osób w rodzinie), najniższy zasiłek wyniósł 200,46 zł, najwyższy 604,00 zł. Kierownik Ośrodka przyznawał i wypłacał zasiłki stałe z powodu stopnia niepełnosprawności.
W okresie od 01.01.2016 r. do 31.03.2016 r. nie przyznawano zasiłków stałych. W okresie od 1.01.2016 do 31.03.2016 r. zasiłki wypłacano 9 osobom (2 z tytułu wieku i 7 z tytułu niepełnosprawności) w wysokościach od 200,46 zł, do 604,00 zł
[Akta kontroli, str. 41-60]
Dokonano kontroli losowo wybranych akt spraw, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne: 
1. GOPS.5010.11.1.2015 z 26.11.2015
2. GOPS.5010.9.2.3.2015 z 6.10.2015
3. GOPS.5010.12.4.2015 z 12.23.2015
4. GOPS.5010.10.1.2015 z 2.11.2015
5. GOPS.5010.4.1.2015 z 22.06.2015

- przyznając prawo do zasiłku stałego, nie rozpatrzono możliwości uzyskania uprawnień do świadczenia rentowego, w uzasadnieniu decyzji zamieszczony został zapis: „Od ponad 4 lat nie podlega ubezpieczeniu społecznemu. Nie nabył uprawnień do własnego świadczenia rentowego z innych systemów zabezpieczenia społecznego.” – w dokumentacji sprawy brak takiego poświadczenia - poz. 5,

20) opłacanie składek na ubezpieczenie zdrowotne określonych w przepisach o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia 
W okresie objętym kontrolą Ośrodek opłacał składki na ubezpieczenie zdrowotne za osoby pobierające zasiłek stały z pomocy społecznej i niepodlegające obowiązkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytułu. 
W okresie od 01.04.2015 r. do 31.12.2015 r. opłacano składkę za 12 osób.
W okresie od 01.01.2016 r. do 31.03.2016 r. opłacano składkę za 11 osób.
 [Akta kontroli, str. 41-60]
V. Realizacja zadań własnych gminy – art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej

1) przyznawanie i wypłacanie zasiłków specjalnych celowych	
W okresie od 01.04.2015 r. do 31.12.2015 r. przyznano zasiłki specjalne celowe 11 osobom (27 osób w rodzinie), w wysokości najniższej- 104 zł i najwyższej – 500,00 zł. 
W okresie od 01.01.2016 r. do 31.03.2016 r. przyznano zasiłki specjalne celowe 2 osobom (4 osoby w rodzinie), oba w wysokości 400,00 zł. 
Ww. pomoc przyznawano na pokrycie potrzeb zdrowotnych, częściowe pokrycie kosztów energii elektrycznej, wykonanie remontu pokoju, zakup drewna opałowego Pomoc przyznawano z powodu długotrwałej lub ciężkiej choroby, niepełnosprawności, bezradności w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, zwłaszcza w rodzinach niepełnych lub wielodzietnych.
[Akta kontroli, str.52, 60]
Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:
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1. GOPS.5012.14.2015 z 7.09.2015
2. GOPS.5012.15.2015 z 7.09.2015
3. GOPS.5012.19.3.2015 z 2.11.2015 
4. GOPS.5012.9.3.2015 z 7.05.2015
5. GOPS.5012.10.3.2015 z 7.05.2015
6. GOPS.5012.11.2015 z 22.05.2015
7. GOPS.5012.12.2015 z 29.06.2015
8. GOPS.5012.16.2015 z 7.09.2015
9. GOPS.5012.1.2016 z 17.02.2016
10.GOPS.5012.4.2016 z 07.01.2016
- decyzja nie zawiera celu przyznania pomocy - poz. nr 4, 5, 6,7.

2) przyznawanie i wypłacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasiłków, pożyczek oraz pomocy w naturze

W okresie objętym kontrolą GOPS nie przyznawał pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasiłków, pożyczek oraz pomocy w naturze, ponieważ nie zgłaszano takich potrzeb.
 [Akta kontroli, str. 70]
3) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy społecznej i ośrodkach wsparcia o zasięgu gminnym oraz kierowanie do nich osób wymagających opieki

Zgodnie z wyjaśnieniami kierownika Ośrodka na terenie gminy Dziadkowice nie funkcjonują domy pomocy społecznej i ośrodki wsparcia o zasięgu gminnym. Osoby wymagające pomocy w tym zakresie będą kierowane do Powiatowego Domu Pomocy Społecznej w Siemiatyczach lub Domu Pomocy Społecznej „Rokitnik” w Białowieży.
[Akta kontroli, str. 60]
4) opracowanie i realizacja projektów socjalnych

Zgodnie z wyjaśnieniami kierownika Ośrodka gmina nie opracowała i nie realizowała projektów socjalnych ze względu na brak potrzeb w tym zakresie.
[Akta kontroli, str. 62]
5)podejmowanie innych zadań z zakresu pomocy społecznej wynikających z rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programów osłonowych
Gmina Dziadkowice realizuje program osłonowy podjęty uchwałą Rady Gminy Nr XXIII/170/14 z dnia 28 marca 2014 r., w sprawie przyjęcia Programu Osłonowego Gminy Dziadkowice dla potrzeb realizacji wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dożywiania „Pomoc gminy w zakresie dożywiania” na lata 2014-2020. W okresie kontrolnym dożywianiem w formie obiadu na wniosek dyrektorów szkół, bez wydawania decyzji, objęto 10 uczniów, wydano 921 posiłków na kwotę 1.311,00 zł.
Ponadto gmina opracowała i wdrożyła programy z innych ustaw:
- Gminny Program Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie Gminy Dziadkowice na lata 2012-2016 przyjęty uchwałą Nr X/64/11 Rady Gminy Dziadkowice z dnia 29 grudnia 2011 r.,
- Gminny Program Profilaktyki Rozwiązywania Problemów Alkoholowych i Narkomanii na 2015 r., przyjęty Uchwałą Nr XIII/59/2015 Rady Gminy Dziadkowice z dnia 22 grudnia 2015 r.
 [Akta kontroli, str. 68-70]
6) współpraca z powiatowym urzędem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o usługach poradnictwa zawodowego i o szkoleniach 

W okresie objętym kontrolą gmina Dziadkowice współpracowała z Powiatowym Urzędem Pracy w Siemiatyczach, w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz informacji o wolnych miejscach pracy, poradnictwa zawodowego i o szkoleniach, a także poprzez zawarcie porozumień: 
- Nr 8/30/2014 z dnia 30 czerwca 2014 r. dotyczącego partnerskiej współpracy przy realizacji programu na rzecz promocji zatrudnienia, łagodzenia skutków bezrobocia i aktywizacji zawodowej osób bezrobotnych do 30 roku życia, zawarte było na czas od 01.07.2014 r. do 31.12.2015 r., 
- Nr 7/2015 z dnia 11 lutego 2015 r. dotyczącego partnerskiej współpracy przy realizacji programu na rzecz promocji zatrudnienia, łagodzenia skutków bezrobocia i aktywizacji zawodowej osób bezrobotnych do 25 roku życia, zawarte jest na czas od 01.02.2015 r. do 30.06.2016 r., 
- Nr 7/A/2015 z dnia 4 maja 2015 r. dotyczącego partnerskiej współpracy przy realizacji programu na rzecz promocji zatrudnienia, łagodzenia skutków bezrobocia i aktywizacji zawodowej osób bezrobotnych do 50 roku życia oraz osób bezrobotnych będących w szczególnej sytuacji na rynku pracy, zawarte jest na czas od 04.05.2015 r. do 30.09.2016 r. 
W ramach zawartych porozumień Ośrodek uczestniczył przy rekrutacji osób bezrobotnych w wyżej wymienionych kryteriach wiekowych oraz osób bezrobotnych będących w szczególnej sytuacji na rynku pracy, które są zarejestrowane w Powiatowym Urzędzie Pracy w Siemiatyczach i korzystają ze świadczeń pomocy społecznej. 
[Akta kontroli, str. 66, 68]
VI. Realizacja zadań z zakresu administracji rządowej określonych w art. 18 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej
1) organizowanie i świadczenie usług specjalistycznych dla osób z zaburzeniami psychicznymi 

W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie realizował zadania w formie usług specjalistycznych dla osób z zaburzeniami psychicznymi, ze względu na brak wystąpienia potrzeby.
[Akta kontroli, str. 66]
2) przyznanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków związanych z klęską żywiołową lub ekologiczną
W okresie objętym kontrolą gmina nie przyznawała i nie wypłacała zasiłków celowych na pokrycie wydatków związanych z klęską żywiołową lub ekologiczną, ponieważ na terenie gminy nie wystąpiły ww. zdarzenia.
 [Akta kontroli, str. 66]
3) prowadzenie i rozwój infrastruktury ośrodków wsparcia dla osób z zaburzeniami psychicznymi

Gmina Dziadkowice nie prowadzi środowiskowego domu samopomocy dla osób z zaburzeniami psychicznymi, ponieważ nie występuje potrzeba utworzenia na terenie gminy takiego domu. Kierownik Ośrodka poinformował, że w sytuacji wymagającej umieszczenia osób potrzebujących tego typu wsparcia, będą kierowane do Środowiskowego Domu Samopomocy w Ciechanowcu lub na Warsztaty Terapii Zajęciowej w Dołubowie. 
 [Akta kontroli, str. 66]

4) realizacja zadań wynikających z rządowych programów pomocy społecznej, mających na celu ochronę poziomu życia osób, rodzin i grup społecznych oraz rozwój specjalistycznego wsparcia

Gmina Dziadkowice w okresie kontrolnym nie realizowała zadań wynikających z rządowych programów pomocy społecznej, z uwagi na brak potrzeby.
[Akta kontroli, str. 66]
5) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia, posiłku oraz niezbędnego ubrania cudzoziemcom, o których mowa w art. 5a
W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie realizował zadania, z uwagi na brak potrzeby. 
[Akta kontroli, str. 64]

6) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia oraz zapewnianie posiłku i niezbędnego ubrania cudzoziemcom, którym udzielono zgody na pobyt ze względów humanitarnych lub zgody na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej	

W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie realizował zadania, z uwagi na brak potrzeby. 
[Akta kontroli, str. 64]
7) wypłacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki
W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie realizował zadania, z uwagi na brak potrzeby. 
[Akta kontroli, str. 64]

7. Realizacja zadania określonego w art. 54 pkt. 11 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (Dz. U. z 2015 r., poz. 581, ze zm.).

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Dziadkowicach realizuje zadanie określone w art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (Dz. U. z 2015 r., poz. 581 ze zm.). 
W okresie od 1.04.2015 r. do 31.12.2015 r. wydano 8 decyzji potwierdzających prawo do świadczeń opieki zdrowotnej przez okres 90 dni, wszystkie decyzje wydane były na wniosek osoby.
W okresie od 1.01.2016 r. do 31.03.2016 r. wydano 2 decyzje potwierdzające prawo do świadczeń opieki zdrowotnej przez okres 90 dni, w tym 1 uchylającą. Decyzja przyznająca wydana była w trybie nagłym.
Wójt Gminy Dziadkowice nie upoważnił kierownika Ośrodka do załatwiania spraw i wydawania decyzji w jego imieniu dotyczących potwierdzania prawa do świadczeń opieki zdrowotnej. 
 [Akta kontroli, str.48; 56; 62]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzje rozstrzygające postępowania administracyjne:

1.GOPS.8127-1-4/15 z 1.04.2015 
2.GOPS.522.5.2015 z 04.05.2015
3.GOPS.522.7.2015 z 19.06.2015
4.GOPS.522.8.2015 z 6.07.2015- zmieniająca
5.GOPS.522.9.2015 z 13.07.2015
6.GOPS.522.10.2015 z 31.07.2015
7.GOPS.522.11.2015 z 12.04.2015
8.GOPS.522.12.2015 z 30.12.2015- uchylająca 
9.GOPS.522.12.1.2016 z 21.01.2016
10.GOPS.522.1.2016 z 5.02.2016


Dokonano wpisu o przeprowadzeniu kontroli w książce ewidencji kontroli Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Dziadkowicach, pod pozycją numer 2/2016.

Protokół niniejszy sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden otrzymuje kierownik Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Dziadkowicach, drugi Wydział Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku. 
Zgodnie z § 15 ust. 2 pkt 7 oraz § 16 ust. 1, 3 i 4 rozporządzenia Ministra Polityki Społecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy społecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543, ze zm.) kierownikowi Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Dziadkowicach przysługuje prawo do:
1. zgłoszenia na piśmie, przed podpisaniem protokołu, umotywowanych zastrzeżeń do ustaleń zawartych w protokole do dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,
1. odmowy podpisania protokołu; kierownik składa wówczas wyjaśnienia przyczyn tej odmowy w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokołu.

Kontrolowany:                                                                        Kontrolujący:

Dziadkowice 27.07.2016 r. Jolanta Jankowska		      Urszula Malewska
…...…….……………………………. 	            1. ……………………………
(miejscowość, data i podpis kierownika	                Barbara Kosmaczewska	                                                                 
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