PODLASKI URZĄD WOJEWÓDZKI

w BIAŁYMSTOKU

15-213 Białystok, ul. Mickiewicza 3
PS-I.431.4.16.2016.AK
PROTOKÓŁ KONTROLI

kompleksowej przeprowadzonej w Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Rutce Tartak, ul. 3-go Maja 13, 16–406 Rutka Tartak. 

Kierownikiem Ośrodka jest p. Halina Sokołowska. 
Przewodniczącą Zespołu Interdyscyplinarnego jest p. Marzena Wierzchowska (pracownik socjalny GOPS). 
Kontrolę w dniach 25-26 lipca 2016 r. przeprowadziły:

1. Anna Kopczewska – główny specjalista – kierująca zespołem inspektorów,

2. Monika Maliszewska – główny specjalista,

na podstawie pisemnego upoważnienia do kontroli Nr 1/2016 z dnia 21 lipca 2016 r. znak:
PS-I.431.4.16.2016.AK wydanego z upoważnienia Wojewody Podlaskiego przez Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku, p. Andrzeja Kozłowskiego.
(strona 13 akt kontroli)

Wyjaśnień udzielał Kierownik GOPS oraz Przewodnicząca Zespołu Interdyscyplinarnego.  

Zakres kontroli i okres objęty kontrolą.

Prawidłowość realizacji przez gminę zadań określonych w:

· ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2015 r., poz. 1390), zwanej dalej „ustawą”, 

· rozporządzeniu Rady Ministrów z dnia 13 września 2011 r. w sprawie procedury „Niebieskie Karty” oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta” (Dz. U. Nr 209, poz. 1245), zwanym dalej „rozporządzeniem”,

· Krajowym Programie Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie na lata 2014-2020, stanowiącym załącznik do uchwały z dnia 29 kwietnia 2014 r. w sprawie ustanowienia Krajowego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie na lata 2014–2020 (M.P. z 2014 r. poz. 445), zwanym dalej „KPPPwR”.

od dnia 1.01.2015 r. do dnia kontroli.

Zadania z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie były kontrolowane w GOPS w Rutce- Tartak w dniach 7-8.08.2013 r.  Protokół kontroli został podpisany przez Kierownika Ośrodka w dniu 02.09.2013 r. Do treści protokołu nie wniesiono uwag ani zastrzeżeń. Pismem z dnia 16.09.2013 r. przekazano jednostce wystąpienie pokontrolne. Wykonywanie zadań w kontrolowanym okresie oceniono pozytywnie z nieprawidłowościami. Pismem z dnia 11.10.2013 r. Kierownik GOPS poinformował 
o sposobie i terminie realizacji zaleceń pokontrolnych. Ww. informację zaakceptowano w dniu 15.10.2013 r.
W toku postępowania kontrolnego ustalono:


GOPS w Rutce Tartak realizuje zadania dotyczące przeciwdziałania przemocy w rodzinie na podstawie § 7 pkt 7 Statutu Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Rutce-Tartak, stanowiącego Załącznik do Uchwały Nr V/28/2015 Rady Gminy Rutka-Tartak z dnia 30 kwietnia 2015 r. w sprawie uchwalenia Statutu Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Rutce-Tartak.
(strony 15-16 akt kontroli)

Realizację zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie uregulowano w aneksie do zakresu czynności pracownika socjalnego Ośrodka.

Opracowanie i realizacja gminnego programu przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie (art. 6 ust. 2 pkt 1 ustawy) – dz. 1.5.1. KPPPwR.

W Gminie Rutka-Tartak opracowano Gminny Program Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy na lata 2014–2020, zwany dalej „Programem”, stanowiący Załącznik do Uchwały Nr XXVIII/170/14 Rady Gminy Rutka-Tartak z dnia 19 lutego 2014 r. w sprawie przyjęcia Gminnego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2014–2020.
(strony 17- 25 akt kontroli)

Program zawiera m.in. definicję przemocy w rodzinie, adresatów programu, realizatorów programu, analizę SWOT zjawiska przemocy w rodzinie, zapisy dotyczące spodziewanych rezultatów, finansów oraz monitoringu. 
W Programie zawarto analizę zjawiska przemocy w rodzinie na terenie gminy Rutka-Tartak. Ujęto  w niej dane z lat 2012-2013: z Posterunku Policji w Rutce-Tartak dotyczące prowadzonych spraw karnych, 
z GOPS w Rutce-Tartak dotyczące prowadzonej procedury „Niebieskie Karty”. Ponadto w analizie ujęto m.in.: 
· wyniki przeprowadzonych w drugim półroczu 2013 r. przez GOPS badań ankietowych wśród  mieszkańców gminy w zakresie stanu wiedzy lokalnej gminy na temat zjawiska przemocy domowej. W badaniu wzięło udział 120 osób, w wieku od 20 do 60 lat (84,38% kobiet i 15,62% mężczyzn). 60,94% badanych uważa, że w gminie występuje zjawisko przemocy, 12,5% uważa że zjawisko  przemocy nie występuje, a 26,56% nie ma zdania,

· wyniki przeprowadzonych na przełomie grudnia 2013 r. i stycznia 2014 r. przez Zespół Szkół Samorządowych w Rutce-Tartak badań wśród młodzieży gimnazjalnej na temat „Bezpieczeństwa 
w szkole”. W badaniach wzięło udział 82 uczniów,  których większość na terenie szkoły czuje się bezpiecznie, a 6% spośród badanych uczniów odczuwa zagrożenie (w formie wyśmiewania, przechowywania ich rzeczy, popychania; żaden z uczniów nie zgłosił bicia jako formy przemocy). 
(strony 18- 19 akt kontroli)
W Programie określono 3 cele główne: przeciwdziałanie przemocy w rodzinie ze szczególnym uwzględnieniem przemocy wobec dzieci oraz zwiększenie profesjonalnej pomocy dla rodzin, w których stosowana jest przemoc, wzmocnienie wiedzy społeczeństwa w zakresie przeciwdziałania przemocy  
o zapewnieniu różnorodnych form wsparcia socjalnego osobom doświadczającym przemocy oraz zmiana postaw mieszkańców wobec przemocy w rodzinie poprzez działania informacyjno-edukacyjne. 

Wskazano również 7 celów szczegółowych, do których należą m.in. edukacja uczniów 
o zagrożeniach płynących ze zjawiska przemocy w rodzinie i w szkole oraz propagowanie zachowań sprzyjających pozytywnym postawom w rodzinie poprzez wdrażanie różnych form spędzania wolnego czasu sprzyjających zachowaniom nieagresywnym, poprzez organizację imprez integracyjnych w gminie; podnoszenie kwalifikacji pracowników instytucji z terenu gminy zaangażowanych w zapobieganie 
i zwalczanie przemocy poprzez ich udział w szkoleniach, konsultacjach z innymi specjalistami w tym zakresie. 

Ww. dokument zawiera szczegółowy harmonogram realizacji poszczególnych zadań ze wskazaniem podmiotów odpowiedzialnych za ich realizację, terminu oraz miejsca realizacji (w harmonogramie zawarto nieprawidłowy zapis, że spotkania ZI odbywają się minimum raz na kwartał).
Z zapisów Programu wynika, że ocenę realizacji poszczególnych działań programu dokonywać będzie Rada Gminy po przedłożeniu stosownego sprawozdania z realizacji Programu przez Kierownika Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Rutce-Tartak do 31 marca następnego roku po roku sprawozdawczym. Z dokumentacji okazanej podczas kontroli wynika, że w latach 2015-2016 nie sporządzono odrębnych sprawozdań z relacji ww. Programu. 
Do kontroli przedłożono natomiast Sprawozdania z działalności Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Rutce-Tartak za 2014 i 2015  rok, w których zamieszczono rozdziały poświęcony realizacji zadań z zakresu ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (przedstawione na V Sesji Rady Gminy Rutka – Tartak w dniu 30 kwietnia 2015 r. i XIII Sesji Rady Gminy Rutka – Tartak w dniu 23 maja 2016 r.)
(strony 26-47 akt kontroli)

Z przedłożonej w toku kontroli dokumentacji oraz z protokołu z przyjęcia ustnych wyjaśnień wynika, że w ramach realizacji Programu podjęto m.in. następujące działania: 
· rozpowszechniano materiały, informacje, ulotki i plakaty edukacyjno-informacyjne z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie tj.: „Dotknęła Cię przemoc w rodzinie? Widzisz zagrożenie? Przerwij milczenie!” „Zauważ mnie, usłysz mnie! Nie licz że inni zareagują, zrób to Ty”, „Powstrzymaj przemoc w rodzinie!”, „Wyjście z cienia-poradnik dla osób doświadczających przemocy w rodzinie”, „Tydzień pomocy osobom pokrzywdzonym przestępstwem” w siedzibie GOPS, szkołach, ośrodku zdrowia, GOK oraz na spotkaniach grup roboczych. 
· umieszczono w siedzibie GOPS informację o możliwości skorzystania ze specjalistycznej pomocy dla osób i rodzin znajdujących się w sytuacjach kryzysowych w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Suwałkach (m.in. konsultacje indywidualne, psychologiczne, pedagogiczne, prawne, rodzinne, grupy wsparcia dla osób doświadczających przemocy w rodzinie, grupy korekcyjno-edukacyjne dla osób stosujących przemoc w rodzinie) oraz o możliwości skorzystania z bezpłatnej pomocy psychologa i prawnika w Ośrodku Pomocy dla Osób Pokrzywdzonych Przestępstwem 
w Centrum Aktywności Społecznej „PRYZMAT” w Suwałkach, 
· informowano oraz motywowano osoby, co do których istnieje podejrzenie, że stosują przemoc 
w rodzinie do udziału w programach oddziaływań korekcyjno-edukacyjnych prowadzonych przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Suwałkach (w 2015 r. 2 osoby z terenu gminy rozpoczęły zajęcia ale nie ukończyły ich, w 2016 r. nikt z terenu gminy Rutka-Tartak nie uczestniczył 
w oddziaływaniach),
· zrealizowano w Zespole Szkół Samorządowych w Rutce-Tartak zajęcia uwrażliwiające uczniów 
(88 uczniów gimnazjum i 158 szkoły podstawowej) na problem przemocy w rodzinie, 
w grupie rówieśniczej i w społeczeństwie,
· w ramach podnoszenia kwalifikacji pracowników instytucji z terenu gminy zaangażowanych 
w zapobieganie i zwalczanie przemocy, pracownik GOPS od lipca 2016 r. rozpoczął II stopień specjalizacji w zawodzie pracownika socjalnego „Praca socjalna z osobą i rodziną z problemem przemocy”; ponadto Kierownika Ośrodka uczestniczył w 2014 r. w szkoleniu „Przemoc seksualna wobec dzieci” oraz w warsztatach „Szkoła dla rodziców”.  
Szczegółowy opis podjętych w kontrolowanym okresie działań zawiera protokół z przyjęcia ustnych. 
          (strony 57-58 akt  kontroli)
Prowadzenie poradnictwa (dz. 2.3.1. KPPPwR) i interwencji w zakresie przeciwdziałania przemocy 
w rodzinie, w szczególności poprzez działania edukacyjne służące wzmocnieniu opiekuńczych 
i wychowawczych kompetencji rodziców w rodzinach zagrożonych przemocą w rodzinie (art. 6 ust. 2 pkt 2 ustawy) – dz. 1.4.3. KPPPwR.
Poradnictwo socjalne w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie prowadzone jest w GOPS w ramach pracy socjalnej, codziennie w godzinach pracy Ośrodka. 
Od 2013 r. w GOPS w Rutce-Tartak prowadzony jest odrębny „Rejestr udzielonych porad 
w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie” zawierający: datę, imię i nazwisko, adres osoby, której udzielono porady oraz zakres poradnictwa. Na postawie ww. rejestru istnieje możliwość określenia liczby udzielonych porad socjalnych z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie. 

Z protokołu z przyjęcia ustnych wyjaśnień wynika, że w 2015 r. z poradnictwa socjalnego skorzystało 7 osób, a w 2016 r. - 3 osoby. Dane są zgodne ze Sprawozdaniem z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie za okres I-XII 2015 r., złożonym przez GOPS. Pracownik socjalny GOPS, w ramach obowiązków służbowych, udziela również poradnictwa zawodowego (w 2015 r. – 2 osoby, w 2016 r. -1 osoba) oraz poradnictwa rodzinnego (w 2015 r. – 2 osoby, w 2016 r. nikt nie skorzystał w poradnictwa rodzinnego).
W Urzędzie Gminy Rutka-Tartak istnieje możliwość skorzystania z nieodpłatnych porad prawnych świadczonych przez prawnika, zgodnie z zawartym porozumieniem pomiędzy Wójtem Gminy Rutka-Tartak a Starostą Suwalskim, średnio 2 razy w miesiącu (według ustalonego harmonogramu) w godzinach 
8.00-12.00. Ponadto mieszkańcy gminy informowani są o możliwości skorzystania z poradnictwa prawnego w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Suwałkach. W 2015 r. prawnik PCPR udzielił porad 
5 osobom z gminy Rutka-Tartak.  
Osoby potrzebujące pomocy psychologa mogą skorzystać z bezpłatnego poradnictwa psychologicznego w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Suwałkach. W 2015 r. psycholog PCPR udzielił 2 porad jednej osobie z gminy Rutka-Tartak.  
Osoby pokrzywdzone przestępstwem, potrzebujące pomocy kierowane są również do Centrum Aktywności Społecznej „PRYZMAT” w Suwałkach, gdzie mogą skorzystać z bezpłatnej pomocy prawnej, psychologicznej, rzeczowej i wolontarystycznej. 
(strony 58-59, 65 akt kontroli)
W toku czynności kontrolnych stwierdzono brak dokumentów potwierdzających prowadzenie na terenie gminy Rutka-Tartak działań edukacyjnych służących wzmocnieniu opiekuńczych i wychowawczych kompetencji rodziców w rodzinach zagrożonych przemocą w rodzinie. 
Kontrolującym okazano pismo Dyrektora Zespołu Szkół Samorządowych w Rutce-Tartak, 
z którego wynika, że, cyt.: „(…) Informacje dotyczące przemocy zostały przekazane także rodzicom 
w czasie spotkań i zajęć dla rodziców. W spotkaniach uczestniczyli rodzice uczniów szkoły podstawowej 
i gimnazjum w liczbie ok. 100”. 
 (strona 56 akt kontroli)
W toku kontroli ustalono, że GOPS współpracuje z PCPR w Suwałkach w zakresie kierowania osób stosujących przemoc w rodzinie do udziału w programach oddziaływań korekcyjno-edukacyjnych. Ośrodek otrzymuje telefonicznie i drogą mailową informacje z PCPR o realizacji programów korekcyjno-edukacyjnych i o możliwości zgłaszania kandydatów do zajęć. Informacje o potencjalnych uczestnikach są przekazywane mailem do PCPR. 
Zapewnienie osobom dotkniętym przemocą w rodzinie miejsc w ośrodkach wsparcia (OW) - art. 6 ust. 2 pkt 3 ustawy, działanie 2.3.2. KRPPwR.

W kontrolowanym okresie nie było potrzeby kierowania osób dotkniętych przemocą w rodzinie do ośrodków wsparcia. Ośrodek nie posiada wewnętrznych regulacji dotyczących umieszczania osób w OW. 
             Z protokołu z przyjęcia ustnych wyjaśnień wynika, że w sytuacji wystąpienia konieczności udzielenia osobom schronienia i pomocy w związku z przemocą w rodzinie osoby te kierowane będą do Hostelu Specjalistycznego Ośrodka Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Suwałkach. 
 (strona 60 akt kontroli)

Prowadzenie interwencji w trybie odebrania dziecka z rodziny w związku z zaistnieniem przemocy 
w rodzinie, na podstawie art. 12a ustawy, działanie 2.3.7. KPPPwR.

W okresie objętym kontrolą nie wykonywano czynności, o których mowa w art. 12a ustawy, tj. nie odbierano dziecka w razie bezpośredniego zagrożenia jego życia lub zdrowia, w związku z zaistnieniem przemocy w rodzinie, ponieważ nie zachodziła taka potrzeba.
(strona 60 akt kontroli)

Tworzenie i funkcjonowanie zespołu interdyscyplinarnego (ZI) / grupy roboczej (GR) (art. 6 ust. 2 pkt 4 ustawy) - dz.2.1.1.KPPPwR.

Zgodnie z art. 9a ust. 15 ustawy, przyjęto Uchwałę Nr III/15/10 Rady Gminy Rutka-Tartak z dnia 30 grudnia 2010 r. w sprawie określenia trybu i sposobu powoływania i odwoływania członków Zespołu Interdyscyplinarnego oraz szczegółowe warunki jego funkcjonowania.
W rozdziale III dot. warunków funkcjonowania ZI w ust. 5 zawarto nieprawidłowy zapis, dotyczący częstotliwości spotkań Zespołu Interdyscyplinarnego - spotkania odbywają się w zależności od potrzeb, nie rzadziej jednak niż raz na kwartał, co jest niezgodne art. 9a ust. 7 ustawy-posiedzenia zespołu interdyscyplinarnego odbywają się w zależności od potrzeb, nie rzadziej niż raz na trzy miesiące.

(strony 49-50 akt kontroli)

Od dnia poprzedniej kontroli nie uległ zmianie skład zespołu interdyscyplinarnego. Skład ZI określa Zarządzenie Nr 28 b/2012 Wójta Gminy Rutka–Tartak z dnia 23 października 2012 r. w sprawie powołania 
i składu zespołu interdyscyplinarnego.
(strona 55 akt kontroli)

Skład zespołu jest niezgodny z art. 9a ust. 3 pkt 6 ustawy – brak przedstawiciela organizacji pozarządowej.
 Z oświadczenia złożonego przez Kierownika GOPS w dniu 25.06.2016 r. wynika, że cyt: „Na terenie gminy Rutka-Tartak nie funkcjonują organizacje pozarządowe. Swoją działalność prowadzą dwie parafie i dwie drużyny ochotniczych straży pożarnych (…)”.
(strona 56 akt kontroli)

Przed przystąpieniem do prac nowi członkowie GR (w dwóch niżej wymienionych sprawach) złożyli oświadczenia o zachowaniu poufności informacji i danych uzyskanych przy realizacji zadań związanych 
z przeciwdziałaniem przemocy w rodzinie, zgodnie z art. 9c ust. 3 ustawy.
Tryb pracy, cele i zadania ZI, zasady powoływania i działania grup roboczych oraz zasady dokumentowania prac ZI oraz GR określa Regulamin Gminnego Zespołu Interdyscyplinarnego w Rutce – Tartak, wprowadzony Zarządzeniem Nr 28.2011 Wójta Gminy Rutka-Tartak z dnia 20 lipca 2011 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu Gminnego Zespołu Interdyscyplinarnego w Rutce-Tartak. 
(strony 51-54 akt kontroli)

W § 5 ust. 1 ww. Regulaminu zawarto nieprawidłowy zapis, że zespół pracuje na posiedzeniach zwoływanych przez Przewodniczącego lub Zastępcę Zespołu wg potrzeb, nie rzadziej jednak niż raz w kwartale, co jest niezgodne art. 9a ust. 7 ustawy. 

 (strona 53 akt kontroli)

Od 01.01.2015 r. do dnia kontroli ZI spotkał się 6 razy. W roku 2015 posiedzenia odbyły się w następujących terminach: 19.03, 12.05, 06.07 oraz 02.12. W 2016 r. odbyły się 2 posiedzenia w terminach: 28.03 oraz 06.06. Nie zachowano częstotliwości odbywania posiedzeń ZI.
(strona 61 akt kontroli)

Z protokołu z przyjęcia ustnych wyjaśnień wynika, iż ZI realizował zadania wymienione w art. 9b ust. 1 i 2 ustawy poprzez m.in.: diagnozowanie sytuacji rodzin podczas posiedzeń; podejmowanie interwencji w rodzinach zagrożonych przemocą (poprzez m.in. monitoring rodzin, złożenie wniosku do sądu o wgląd w sytuację rodziny); rozpowszechnianie broszur, ulotek oraz informacji o instytucjach i osobach udzielających pomocy; motywowanie osób, co do których istnieje podejrzenie, że stosują przemoc w rodzinie do udziału w programach oddziaływań korekcyjno–edukacyjnych.
Z analizy protokołów z posiedzeń ZI wynika, że członkowie podczas spotkań omawiali przede wszystkim działania podejmowane w indywidualnych przypadkach oraz  sprawy dotyczące rodzin objętych procedurą "Niebieskie Karty” (NK) oraz zapoznawali się z ze Sprawozdaniami z działalności Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Rutce-Tartak (…).
Ośrodek zapewnia obsługę organizacyjno-techniczną ZI, zgodnie z art. 9a ust. 9 ustawy. Przedstawiona dokumentacja zawierała m.in. protokoły z posiedzeń ZI wraz z listami obecności na  poszczególnych posiedzeniach oraz teczki indywidualne.
Do rozpatrywania indywidualnych przypadków powoływano grupy robocze (GR), zgodnie z art. 9a ust. 10 ustawy. W okresie objętym kontrolą odbyły się 52 posiedzenia GR (35 w 2015 r. i 17 w 2016 r.).
(strona 62 akt kontroli)
Procedura „Niebieskie Karty” – dz. 3.2.1 KPPPwR.
Od 01.01.2015 r. do dnia kontroli podejmowano interwencje w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie, w ramach realizacji procedury „Niebieskie Karty”. W 2015 r. założono 8 „NK-A” (1 wszczęta przez Ośrodek, pozostałe wszczęte przez Policję). W 2016 r. do dnia rozpoczęcia kontroli założono 2 „NK-A” (1 wszczęta przez pomoc społeczną oraz 1 przez Policję). 

W ramach procedury „Niebieskie Karty” Ośrodek prowadził 10 spraw w 2015 r. oraz 9 
w 2016 r. Procedurę zamknięto łącznie w okresie objętym kontrolą w 5 przypadkach (4 w 2015 r. i 1 w 2016 r.). 

(strona 59 akt kontroli)

Kontroli poddano 2 losowo wybrane akta (teczki oznakowane):

1. GOPS.4410.7.2015 – w trakcie
2. GOPS.4410.8.2015 – zakończona
W skontrolowanych sprawach stwierdzono następujące nieprawidłowości i uchybienia:

1. Niedostosowanie składu GR do potrzeb danej rodziny:

· brak przedstawiciela oświaty w sytuacji, gdy w rodzinie objętej procedurą NK były dzieci - akta 
nr 2,

· brak przedstawiciela gminnej komisji rozwiązywania problemów alkoholowych (GKRPA), 
w sytuacji gdy w rodzinie objętej procedurą wystąpiło uzależnienie od alkoholu – akta nr 2,

· w posiedzeniach GR przestał uczestniczyć przedstawiciel GKRPA (po miesiącu trwania procedury NK), w sytuacji gdy w rodzinie objętej procedurą wystąpiło uzależnienie od alkoholu – akta nr 1

- co jest niezgodne z art. 9a ust. 10 i 14 ustawy.
2. Krótki odstęp czasu pomiędzy spotkaniem GR z osobą, co do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w rodzinie a osobą, co do której istnieje podejrzenie, że stosuje przemoc, co jest niezgodne z § 17 ust. 2 rozporządzenia – akta nr 1,2.

3. Brak dokumentacji potwierdzającej monitorowanie sytuacji rodziny przez pracownika socjalnego (lub 1 notatka w trakcie trwania całej procedury) oraz policjanta w rodzinie objętej procedurą NK pomimo zaplanowania takich wizyt w IPP, co jest niezgodne z art. 9b ust. 3 pkt 2 ustawy i § 10 ust. 1 rozporządzenia – akta nr 1 i 2. 
4. Nierzetelnie uzupełniono formularz „Niebieska Karta – C” (NK-C), co jest niezgodne z § 8 ust. 2 rozporządzenia oraz ze wzorem formularza NK-C stanowiącym załącznik nr 3 do rozporządzenia:

· nierzetelna diagnoza sytuacji osoby, co do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w rodzinie (lakoniczne zapisy w punkcie dotyczącym diagnozy sytuacji osoby, np. sytuacja mieszkaniowa – „dom”, sytuacja zdrowotna – „dobra”) - akta nr 1 i 2,
· brak oceny okresowej sytuacji osoby, wobec której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w rodzinie – akta nr 1;
· w indywidualnym planie pomocy dla osoby, co do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w rodzinie (IPP) nie określono zadań dla GKRPA- akta nr 1; nie określono częstotliwości wizyt sprawdzających stan bezpieczeństwa dokonywanych przez Policję – akta nr 1 i 2;
· brak weryfikacji IPP – akta nr 2.

5. Nierzetelnie uzupełniono formularz „Niebieska Karta – D” (nie wszystkie punkty w formularzu zostały wypełnione), co jest niezgodne z § 8 ust. 6 rozporządzenia oraz ze wzorem formularza NK-D stanowiącym załącznik nr 4 do rozporządzenia – akta nr 1 i 2.
6. Brak dokumentacji potwierdzającej monitorowanie przez GR realizacji zobowiązania podjętego przez osobę, wobec której istnieje podejrzenie, że stosuje przemoc w rodzinie, co jest niezgodne z art. 9b ust. 3 pkt 2 i 3 oraz z § 10 ust. 1 rozporządzenia – akta nr 1.
7. Brak dokumentacji potwierdzającej podejmowanie działań przez członków GR wobec rodziny objętej procedurą NK przez okres około 4 miesięcy (posiedzenie GR odbyło się w dniu 07.12.2015 r., a kolejną czynnością było wezwanie do osoby, wobec której istnieje podejrzenie że stosuje przemoc w rodzinie 
z dnia 01.04.2016 r.), co jest niezgodne z art. 9b ust. 3  ustawy i § 10 ust. 1 rozporządzenia - akta nr 2.
8. Brak dokumentacji potwierdzającej podejmowanie działań przez członków grupy roboczej (GR) wobec rodziny objętej procedurą NK przez okres około 3 miesięcy (posiedzenie GR odbyło się w dniu 07.04.2016 r., a kolejną czynnością było zaproszenie do osoby, co do której istnieje podejrzenie że jest dotknięta przemocą w rodzinie z dnia 12.07.2016 r.), co jest niezgodne z art. 9b ust. 3  ustawy i § 10 ust. 1 rozporządzenia-akta nr 2.
9. Brak dokumentacji potwierdzającej podejmowanie działań przez członków GR wobec rodziny objętej procedurą przez okres około 2 miesięcy (posiedzenie GR odbyło się w dniu 26.11.2015 r., a kolejną czynnością było wezwanie osoby, wobec której istnieje podejrzenie, że stosuje przemoc w rodzinie 
z dnia 28.01.2016 r.), co jest niezgodne z art. 9b ust. 3  ustawy i z § 10 ust. 1 rozporządzenia – akta nr 1.

10. Brak dokumentacji potwierdzającej podejmowanie działań przez członków GR wobec rodziny objętej procedurą przez okres około 4 miesięcy (posiedzenie GR odbyło się w dniu 03.03.2016 r., a kolejną czynnością było wezwanie osoby, wobec której istnieje podejrzenie, że stosuje przemoc w rodzinie 
z dnia 12.07.2016 r.), co jest niezgodne z art. 9b ust. 3  ustawy i z § 10 ust. 1 rozporządzenia – akta nr 1.
(strony 66-77 akt kontroli)
Realizacja zadań z Krajowego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie na lata 2014-2020

Z analizy dokumentacji okazanej podczas kontroli oraz z protokołu z przyjęcia ustnych wyjaśnień wynika, że Gmina Rutce Tartak realizowało zadania wynikające z Krajowego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie na lata 2014-2020:
· działanie 1.1.2 – Diagnoza zjawiska przemocy w rodzinie na obszarze gminy, ustalenie odsetka populacji rodzin zagrożonych przemocą w rodzinie: 
Przeprowadzono diagnozę przemocy na obszarze gminy,  na podstawie badania ankietowego przeprowadzonego przez GOPS (w drugim półroczu 2013 r.) wśród mieszkańców gminy i badań Zespołu Szkół Samorządowych w Rutce-Tartak (na przełomie grudnia 2013 r. i stycznia 2014 r.) wśród młodzieży gimnazjalnej oraz danych statystycznych uzyskanych z GOPS w Rutce-Tartak, Policji, ośrodka zdrowia (lata 2012-2013).

· działanie 1.2.2 – Współpraca pomiędzy organami samorządu terytorialnego a kościołami lub związkami wyznaniowymi na danym terenie, w celu wprowadzenia elementów edukacji na temat zjawiska przemocy w rodzinie w ramach działania poradni prowadzonych przez kościoły lub związki wyznaniowe lub do programów nauk przedmałżeńskich: 
Z protokołu z przyjęcia ustnych wyjaśnień wynika, że parafia zobowiązała się poruszać tematykę przemocy podczas prowadzonych nauk przedmałżeńskich oraz podczas kazań. 
Kierownik GOPS złożył pisemne oświadczenie, z którego wynika, że Parafia Rzymskokatolicka pw. Najświętszej Maryi Panny Królowej Polski w Rutce-Tartak prowadziła nauki przedmałżeńskie podczas których były poruszane m.in. problemy zjawiska przemocy w rodzinie (w okresie V-VI 2015 r., w każdą niedzielę odbyło się 9 spotkań, w których uczestniczyło 15 osób; w maju 2016 r. odbyły się 4 spotkania, w których udział wzięło 8 osób). 
· działanie 3.1.3 – Rozpowszechnianie informatorów dotyczących wykazu instytucji rządowych i samorządowych, podmiotów oraz organizacji pozarządowych które realizują oferty dla osób stosujących przemoc w rodzinie, a w szczególności realizujących programy korekcyjno–edukacyjne, podległym gminie jednostkom: 
Na tablicy ogłoszeń Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Rutce-Tartak oraz na stronie internetowej Urzędu Gminy Rutka-Tartak umieszczono informator zawierający dane teleadresowe podmiotów oraz organizacji pozarządowych działających na terenie Powiatu Suwalskiego, a także zakres realizowanych przez nie oddziaływań, w szczególności korekcyjno-edukacyjnych wobec osób stosujących przemoc 
w rodzinie.
Gmina Rutka-Tartak nie zleciła realizacji zadań gminy określonych w ustawie o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie podmiotom niepublicznym, w trybie przewidzianym w ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2016 r. poz. 239, z późn. zm.).

(strona 62 akt kontroli)

Przyczyną stwierdzonych w protokole nieprawidłowości i uchybień było niewłaściwe stosowanie przepisów ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie, a także rozporządzenia w sprawie procedury „Niebieskie Karty” oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta”.


Za powstałe nieprawidłowości i uchybienia odpowiedzialny jest Kierownik GOPS w Rutce-Tartak oraz Przewodnicząca Zespołu Interdyscyplinarnego.
W trakcie kontroli sprawdzono 100% dokumentacji formalnej potwierdzającej realizację zadania.

Zgodnie z § 18 ust. 1-4 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 3 czerwca 2011 r.
w sprawie nadzoru i kontroli nad realizacją zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie (Dz. U. Nr 126, poz. 718) Kierownikowi GOPS w Rutce-Tartak przysługuje prawo do:

· zgłoszenia na piśmie, przed podpisaniem protokołu kontroli, umotywowanych zastrzeżeń dotyczących ustaleń zawartych w protokole do Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku, w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

· odmowy podpisania protokołu i złożenia w terminie 7 dni wyjaśnień dotyczących przyczyn tej odmowy.

Protokół sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z czego jeden doręczono Kierownikowi GOPS w Rutce-Tartak.

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w książce kontroli prowadzonej przez Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Rutce-Tartak pod pozycją nr 5.
                   Gminny 
      Ośrodek Pomocy Społecznej

            w Rutce-Tartak

ul. 3-go Maja 13, 16-406 Rutka-Tartak

              woj. podlaskie

    tel. 087 568 72 56 wew. 32

    Rutka-Tartak, 12.08.2016 r. 
 (miejsce i data podpisania protokołu kontroli,
      pieczątka jednostki kontrolowanej)

      Kierownik                                     Przewodniczący
            /-/                                  Gminnego Zespołu Interdyscyplinarnego
Halina Sokołowska                         w Rutce-Tartak

                                                                    /-/

                                                       Marzena Wierzchowska
    (pieczątka i podpis kontrolowanego)
 Anna Kopczewska
                                                                                                Monika Maliszewska                                                                                                      

                                                                                                      (podpisy kontrolujących)
Jeden egzemplarz protokołu otrzymałam:
Rutka-Tartak, 12.08.2016 r. Halina Sokołowska

 (miejsce, data i podpis kierownika podmiotu kontrolowanego)
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