PODLASKI URZĄD WOJEWÓDZKI

W BIAŁYMSTOKU

PROTOKÓŁ Z KONTROLI KOMPLEKSOWEJ 

GMINNEGO OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ W SIDRZE

ul. Rynek 5

16-124 Sidra

Białystok – sierpień – 2016 r.

PROTOKÓŁ

kontroli kompleksowej Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Sidrze przeprowadzonej w dniach 2, 3, 4 sierpnia 2016 r.

Wójtem gminy jest Pan Jan Hrynkiewicz. 

Kierownikiem Ośrodka od 1 października 1990 r. jest Pani Lucyna Naruszewicz.

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Sidrze utworzono na podstawie Zarządzenia Nr 3/90 Naczelnika Gminy Sidra z dnia 9 maja 1990 r.
Kontrolę przeprowadzili:

1) Marta Giermaniuk – główny specjalista – kierownik zespołu kontrolnego

2) Barbara Kosmaczewska – główny specjalista

– pracownicy Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku, na podstawie upoważnienia: Nr 1/2016 z dnia 20 lipca 2016 r. (PS-V.431.38.2016.MG), wydanego z upoważnienia Wojewody Podlaskiego przez Andrzeja Kozłowskiego Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku.

[Akta kontroli, str. 12-16]

Ilekroć w dalszej części protokołu jest mowa o:

1) Ośrodku/GOPS – należy przez to rozumieć Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej 
w Sidrze, ul. Rynek 5, 16-124 Sidra,
2) ustawie o pomocy społecznej – należy przez to rozumieć ustawę z dnia 12 marca 2004 r. 
o pomocy społecznej (Dz. U. z 2016 r., poz. 930).

Wyjaśnień w trakcie kontroli udzielała Pani Lucyna Naruszewicz – kierownik Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Sidrze.

Temat kontroli:

Realizacja przez gminę zadań własnych oraz zadań zleconych przez administrację rządową 
z zakresu pomocy społecznej.

Okres objęty kontrolą:

Kontrolą objęto okres od dnia 1 lipca 2015 r. do dnia rozpoczęcia kontroli, uwzględniając dane statystyczne dotyczące udzielonych świadczeń z zakresu pomocy społecznej za 4 kwartały poprzedzające miesiąc rozpoczęcia kontroli. 

Ustalenia kontroli

I. Zasoby materialne ośrodka pomocy społecznej 

Ośrodek zlokalizowany jest na I piętrze budynku stanowiącego własność Gminy Sidra.  Przed wejściem do budynku i wewnątrz budynku występują bariery architektoniczne dla osób niepełnosprawnych w postaci schodów.

Ośrodek zajmuje 3 pomieszczenia biurowe, w których pracują: 

- w pierwszym - kierownik Ośrodka, 

- w drugim - 3 pracowników socjalnych,

- w trzecim referent realizujący zadnia z zakresu świadczeń rodzinnych i wychowawczych, 

- główny księgowy pracuje w pomieszczeniu Urzędu Gminy w Sidrze.

GOPS jest wyposażony w niezbędne sprzęty i urządzenia biurowe. Każdy 
z pracowników posiada wyodrębnione stanowisko pracy oraz korzysta z odrębnych zestawów komputerowych. Pomieszczenia wyposażone są w odpowiednią do stanu zatrudnienia liczbę biurek, krzeseł, regałów biurowych, szafek.
[Akta kontroli, str. 78]

II. Zasoby kadrowe ośrodka



W okresie podlegającym kontroli w Ośrodku byli zatrudnieni: 

- kierownik, 

- główny księgowy 1/5 etatu,

- 2 specjalistów pracy socjalnej, 

- 2 pracowników socjalnych, w tym pierwszy zatrudniony w okresie od 01.08.2015 r. do 30.04.2016 r., drugi zatrudniony od 01.04.2016 r. do 30.11.2016 r.,

- referent.


Ponadto w Ośrodku  w ramach umowy cywilno-prawnej zatrudniano asystenta rodziny, 
w okresie 01.07.2015 r. do 16.12.2015 r.

 [Akta kontroli, str. 114-120]
W trakcie trwania czynności kontrolnych stwierdzono, że pracownicy realizujących zadania z zakresu pomocy społecznej posiadają wymagane kwalifikacje zgodne z ustawą o pomocy społecznej, ustawą z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorządowych (Dz. U. z 2016 r., poz. 902), ustawą z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2013 r., poz. 885, ze zm.) oraz rozporządzeniem Rady Ministrów z dnia 18 marca 2009 r. w sprawie wynagradzania pracowników samorządowych (Dz. U. z 2014 r., poz. 1786) - niezbędne do wykonywania pracy na zajmowanych stanowiskach.   




Gminę Sidra zamieszkuje 3625 mieszkańców (stan na 31 lipca 2016 r.). Do dnia rozpoczęcia kontroli w Ośrodku było zatrudnionych 3 pracowników socjalnych. Ze sprawozdania MPiPS-03 (sprawozdanie roczne z udzielonych świadczeń pomocy społecznej – pieniężnych, w naturze i usługach za I-XII/2015 r.) z dnia 20 stycznia 2016 r. wynika, że pomocy w formie pracy socjalnej w 2015 r. udzielono 79 rodzinom. Stan zatrudnienia pracowników socjalnych Ośrodka spełnia normę określoną w art. 110 ust. 11 i ust. 12 ustawy o pomocy społecznej, zgodnie z którą Ośrodek pomocy społecznej zatrudnia pracowników socjalnych proporcjonalnie do liczby ludności gminy w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy na 2 tys. mieszkańców lub proporcjonalnie do liczby rodzin i osób samotnie gospodarujących, objętych pracą socjalną w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy na nie więcej niż 50 rodzin i osób samotnie gospodarujących. Nie mniej niż 3 pracowników socjalnych.
[Akta kontroli, str. 79-80] 

Pracownicy socjalni posiadają legitymacje służbowe wg wzoru legitymacji pracownika socjalnego określonego w załączniku Nr 3 do rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 8 czerwca 2012 r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz. U. z 2012 r., poz. 712). 

III. Zadania realizowane przez ośrodek i upoważnienie kierownika ośrodka (innych osób) do wydawania decyzji administracyjnych

Uchwałą Rady Gminy w Sidrze Nr  XIV/107/2012 z dnia 29 października 2012 r. (z 3 zm.) nadano statut Gminnemu Ośrodkowi Pomocy Społecznej w Sidrze. 

W § 10 Statutu zostały określone stanowiska pracy, w tym księgowy 1/5 etatu oraz podinspektor ds. świadczeń rodzinnych – zapisy dokonane w Statucie są niezgodne 
z faktycznym stanem zatrudnienia w Ośrodku, w którym zatrudniony jest główny księgowy na 1/5 etatu oraz referent ds. świadczeń rodzinnych, wychowawczych oraz funduszu alimentacyjnego, a także niezgodne z § 6 ust. 4 , lit. c i e Regulaminu Organizacyjnego Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Sidrze. 
Ponadto zapisy dokonane § 6 pkt 1 lit. g, pkt 2 lit c, e, pkt 3 lit g, h, i, j Statutu są niezgodne z art. 17 i art. 18 ustawy o pomocy społecznej, w których określono zadania własne gminy o charakterze obowiązkowym, zadania własne gminy oraz zadania zlecone z zakresu administracji rządowej realizowane przez gminę. Zadania określone 
w omawianym paragrafie są nieaktualne lub nie są zadaniami pomocy społecznej, natomiast wynikają z innych ustaw. 


Kierownik Ośrodka Zarządzeniem Nr 1/2012 z dnia 6 sierpnia 2012 r. wprowadził Regulamin Organizacyjny Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Sidrze. 



Struktura organizacyjna Ośrodka przedstawiona w formie graficznej w Załączniku Nr 1 do Regulaminu jest niezgodna z zapisami zawartymi w § 9 Statutu Ośrodka oraz 
w rozdziale IV § 13 i § 14 ust. 7 ww. Regulaminu.  

[Akta kontroli, str. 28-44, 46-76]

Wójt  upoważnił kierownika Ośrodka oraz 2 specjalistów pracy socjalnej (podczas nieobecności kierownika Ośrodka) do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy społecznej należących do właściwości gminy oraz udzielił kierownikowi Ośrodka pełnomocnictwa, wynikającego z art. 47 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorządzie gminnym (Dz. U. 2016 r., poz. 446). 

  [Akta kontroli, str. 82]
W trakcie kontroli ustalono, że Ośrodek prowadzi książkę korespondencyjną oraz rejestr wyjść służbowych.

W toku czynności kontrolnych ustalono, że postępowania w sprawach świadczeń, określonych w ustawie o pomocy społecznej, zakończone decyzjami administracyjnymi przeprowadzone były poza przypadkami opisanymi w protokole zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności: sytuacja osobista, rodzinna, dochodowa i majątkowa wnioskodawców ustalona była na podstawie dokumentów określonych w art. 107 ust. 5b ustawy o pomocy społecznej, wywiady środowiskowe przeprowadzano w terminie określonym w § 2 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 8 czerwca 2012 r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz. U z 2012 r. poz. 712), decyzje administracyjne podejmowano zgodnie z terminem określonym w art. 35 kpa, niezwłocznie – nie później niż 
w terminie miesiąca od dnia złożenia wniosku. Wydane decyzje administracyjne zawierają elementy określone w art. 107 § 1 kpa.
IV. Realizacja zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym – art. 17 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej 

1) opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych ze szczególnym uwzględnieniem programów pomocy społecznej, profilaktyki i rozwiązywania problemów alkoholowych i innych, których celem jest integracja osób i rodzin z grup szczególnego ryzyka 

Uchwałą Nr XVI/116/08 z 21 listopada 2008 r. Rada Gminy Sidra przyjęła Gminną Strategię Rozwiązywania Problemów Społecznych na lata 2009-2018.

Misją strategii jest: „Wykorzystanie aktywności osób i rodzin oraz wszystkich zasobów środowiska lokalnego do poprawy jakości życia mieszkańców Gminy Sidra oraz 
do przeciwdziałania marginalizacji grup społecznych.”

Wizją strategii jest: „Zbudowanie zintegrowanego systemu wsparcia społecznego, umożliwiającego zrównoważony rozwój wszystkim mieszkańcom Gminy Sidra oraz zapobieganie wykluczeniu społecznemu grup zagrożonych marginalizacją.”  
 Strategia zawiera diagnozę sytuacji społecznej, cel strategiczny, kierunki niezbędnych działań. W ww. dokumencie ujęto sposób realizacji strategii, jej ramy finansowe, wskaźniki realizacji. Nie określono prognozy zmian w zakresie objętym strategią - elementu określonego w art. 16b ustawy o pomocy społecznej. 

Strategia zakłada monitorowanie realizacji celów oraz kierunków działań poprzez coroczne składanie wójtowi i radzie gminy oceny uwzględniającej proponowane rozwiązania. Zgodnie z wyjaśnieniami kierownika Ośrodka nie przedkładano takiej oceny. 
2) sporządzanie, zgodnie z art. 16a oceny w zakresie pomocy społecznej

Gmina przygotowała ocenę zasobów pomocy społecznej w oparciu o analizę sytuacji społecznej i demograficznej. Ocena zasobów pomocy społecznej za 2015 rok została przekazana Przewodniczącemu Rady Gminy w dniu 18 kwietnia 2016 r., którą następnie przedstawiono na XI  sesji  Rady Gminy Sidra 23 czerwca 2016 r., tj. po terminie ustawowym.
Zgodnie z art. 16a ust. 4 organ wykonawczy jednostki samorządu terytorialnego przedstawia co roku do dnia 30 kwietnia radzie gminy, a do dnia 30 czerwca sejmikowi województwa właściwej jednostki samorządu terytorialnego ww. ocenę.

 [Akta kontroli, str. 124]

3) udzielanie schronienia, zapewnienie posiłków oraz niezbędnego ubrania osobom tego pozbawionym 

W okresie od dnia 01.07.2015 r. do 30.06.2016 r. Gmina nie udzielała niezbędnego ubrania oraz schronienia, ponieważ nie było osób i rodzin potrzebujących tej formy wsparcia. Na terenie gminy Sidra nie funkcjonuje żadne schronisko, ani ośrodek dla osób bezdomnych i potrzebujących. 
Zgodnie z wyjaśnieniami kierownika Ośrodka w razie potrzeby, osoby pozbawione miejsca zamieszkania mogą być kierowane do domów i schronisk poza terenem gminy, a także w razie potrzeby gmina Sidra zapewni schronienie w mieszkaniach komunalnych. Gmina posiada 2 mieszkania komunalne w Sidrze. 

W kontrolowanym okresie gmina Sidra  udzielała pomocy finansowej osobie bezdomnej  przebywającej w Ogrzewalni  prowadzonej  przez Caritas Archidiecezji Białostockiej w formie zasiłków okresowych oraz zasiłków celowych na zakup żywności, obuwia i środki czystości.

Gmina zapewnia swoim mieszkańcom dożywianie w ramach programu wieloletniego „Pomoc państwa w zakresie dożywiania na lata 2014-2020”:, tj. w formie posiłków, ze szczególnym uwzględnieniem gorącego posiłku dla dzieci do 7 roku życia uczęszczających do przedszkola i klasy „O” oraz dla uczniów do czasu ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej, oraz udziela świadczenia pieniężne w formie zasiłków celowych na zakup  żywności pozostałym osobom na podstawie art. 7 ustawy o pomocy społecznej (w szczególności dla osób i rodzin znajdujących się w trudnej sytuacji życiowej, tj. osób samotnych, w podeszłym wieku, chorych lub niepełnosprawnych) oraz dzieciom do 7 roku życia.

W okresie od 01.07.2015 do 31.12.2015 przyznano zasiłki celowe na zakup żywności dla 159 osobom w rodzinie na kwotę 32.454,00 zł. Natomiast od 01.01.2016 do 30.06.2016 dla 57  osób w rodzinie na kwotę 5.600,00 zł. 


Niezbędne ubrania osobom tego pozbawionym zapewniano poprzez przyznanie zasiłku celowego na ten cel. 

Ponadto, Ośrodek współpracuje z Polskim Komitetem Pomocy Społecznej w Białymstoku w zakresie realizacji Programu Operacyjnego Pomoc Żywnościowa współfinansowanego z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebującym (FEAD). W okresie od 01.01.2015 r. do 31.12.2015 r. wydano  97 skierowań  dla 377 osób w rodzinie. Mieszkańcy gminy otrzymali 10 ton 823 kg. żywności na kwotę 32.072,04 zł.
Ośrodek również współpracuje ze Stowarzyszeniem „DROGA” w Białymstoku. W 2015r. skierowano 6 dzieci  na kolonie do Jastarni. Rodziny te objęte są całoroczną opieką i pomocą rzeczową Stowarzyszenia (w tym paczkami żywnościowymi na Wielkanoc i Boże Narodzenie).

[Akta kontroli, str. 136]
4) przyznawanie i wypłacanie zasiłków okresowych


W okresie od 01.07.2015 r. do 31.12.2015 r. wypłacono zasiłki okresowe 78 osobom – 139 świadczeń. Najniższy zasiłek wyniósł 57,22 zł, najwyższy 1.285,00 zł.


W okresie od 01.01.2016 r. do 30.06.2016 r. wypłacono zasiłki okresowe 57 osobom –  243 świadczenia. Najniższy zasiłek wyniósł  33,69 zł, najwyższy 1.285,00 zł.


Świadczenia przyznawano w szczególności z powodu: bezrobocia potrzeby ochrony macierzyństwa lub wielodzietności, niepełnosprawności, długotrwałej choroby. 

 [Akta kontroli, str. 98-106]


Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne: 

1. GOPS.5011.46.2016 z 19.02.2016

2. GOPS.5011.97.2016 z 06.06.2016

3. GOPS.5023.73.2016 z 21.04.2016

4. GOPS.5011.68.2015 z 21.04.2016

5. GOPS.5011.7.2016 z  26.01.2016

6. GOPS.5011.91.2016 z 06.05.2016

7. GOPS.5011.101.2015 z 24.09.2015

8. GOPS.5011.105.2015 z 28.09.2015

9. GOPS.5011.84.2015 z 20.08.2015

10. GOPS.5011.108.2015 z 28.09.201

Nie wypłacano zasiłków okresowych niezależnie od dochodu, na podstawie art. 38 ust. 4a ustawy o pomocy społecznej, w przypadku podjęcia zatrudnienia przez osobę objętą kontraktem socjalnym, pobierającą ww. zasiłek. 



Nie wypłacano zasiłków okresowych niezależnie od dochodu, na zasadzie zwrotu na podstawie art. 41 pkt 2 ustawy o pomocy społecznej.

 [Akta kontroli, str.124]

5) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych 


W okresie od 01.07.2015 r. do 31.12.2015 r. przyznano zasiłki celowe 25 osobom –  świadczeń. W ww. okresie najniższy zasiłek wyniósł 50,00 zł, najwyższy 200,00 zł.


W okresie od 01.01.2016 r. do 30.06.2016 r. przyznano zasiłki celowe 10 osobom – 12 świadczeń. W ww. okresie najniższy zasiłek wyniósł 50,00 zł, najwyższy 896,00 zł.

Pomoc w formie zasiłków celowych przyznawano z przeznaczeniem na pokrycie wydatków związanych z zaspokojeniem potrzeb bytowych, tj. zakupem żywności, opału, leków. Pomocy udzielano, m.in. z powodu: niepełnosprawności, długotrwałej choroby, bezrobocia, bezradności w sprawach opiekuńczo – wychowawczych, zwłaszcza w rodzinach wielodzietnych. 

Pomoc przyznawano w myśl art. 39  ustawy o pomocy społecznej, tj. w celu zaspokojenia niezbędnych potrzeb bytowych.



Gmina Sidra udzielała pomocy w formie świadczeń pieniężnych na zakup posiłku lub żywności (zasiłek celowy) w związku z wieloletnim programem wspierania finansowego gmin 
w zakresie dożywiania „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” na lata 2014 – 2020 ustanowionego uchwałą Nr 221 Rady Ministrów z dnia 10 grudnia 2013 r. (M.P. z 2015 r. poz. 821). W ramach zadania, pomocą objęto zarówno dzieci jak i osoby dorosłe. 


W okresie od 01.07.2015 r. do 31.12.2015 r. pomocą w formie ww. świadczenia objęto ogółem 213 osób (280 świadczeń), najniższa wysokość miesięcznego świadczenia w ww. okresie wynosiła 110,00 zł, najwyższa 880,00 zł. Natomiast w okresie od 01.01.2016 r. do 30.06.2016 r. – 57 osób (58 świadczeń). Najniższa wysokość miesięcznego świadczenia w ww. okresie wynosiła 50,00 zł, najwyższa 110,00 zł. 

[Akta kontroli, str. 98-106]


 Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:  

zasiłki celowe

1. GOPS.5012.14.2016 z 28.06.2016  

2. GOPS.5012.12.2016 z 22.04.2016

3. GOPS.5012.10.2016 z 01.03.2016 

4. GOPS.5012.21.2015 z 24.09.2015 

5. GOPS.5012.33.2015 z 02.11.2015 

świadczenia pieniężne na zakup posiłku lub żywności (zasiłek celowy)

6. GOPS.5023.64.2016 z 01.03.2016 

7. GOPS.5023.79.2016 z 28.06.2016 

8. GOPS.5023.152.2015 z 24.11.2015 

9. GOPS.5023.10.2015 z 04.09.2015 

10. GOPS.5023.177.2015 z 23.12.2015

Rada Gminy Sidra podjęła uchwałę Nr XVII/130/2013 z 14 marca 2013 r. w sprawie zasad zwrotu wydatków za świadczenia z pomocy społecznej przyznawane pod warunkiem zwrotu części lub całości w ramach zadań własnych gminy.

Zapis dokonany w ww. uchwale jest niezgodny z ustawą o pomocy społecznej: 
- w § 5 uchwały Rada Gminy Sidra zawarła regulację o następującej treści: „W przypadkach szczególnych zwłaszcza jeżeli żądanie zwrotu wydatków na udzielone świadczenie w całości lub w części stanowiłoby dla osoby zobowiązanej nadmierne obciążenie lub niweczyłoby skutki udzielonej pomocy, na wniosek pracownika socjalnego lub osoby zainteresowanej można odstąpić od żądania takiego zwrotu.”

Powyższa regulacja narusza delegację ustawową określoną w art. 104 ust. 4 ustawy o pomocy społecznej, bowiem rada gminy nie może zawężać uprawnień już ustalonych powyższym artykułem, uniemożliwiając tym samym skorzystanie z możliwości przewidzianego w tym przepisie umorzenia kwoty nienależnie pobranych świadczeń w całości lub w części, odroczenia terminu płatności albo rozłożenia na raty.

Rada Gminy Sidra podjęła uchwałę Nr XXII/160/13 z dnia 31 grudnia 2013 r. w sprawie podwyższenia kryterium dochodowego uprawniającego do przyznania nieodpłatnie pomocy w zakresie dożywiania dla osób objętych programem wieloletnim „Pomoc państwa w zakresie dożywiania na lata 2014-2020” w formie pieniężnej i rzeczowej. 

Zapis dokonany w ww. uchwale jest niezgodny z ustawą o pomocy społecznej: 
- zapis „Podwyższa się do 150 % kryterium dochodowe, o którym mowa w art. 8 ust. 1 ustawy 
o pomocy społecznej (…) uprawniające do przyznania nieodpłatnie pomocy w zakresie dożywiania w formie posiłku (…) albo świadczenia rzeczowego w postaci produktów żywnościowych”(jako świadczeń niepieniężnych) jest niezgodny z delegacją określoną w art. 96 ust. 4 ustawy o pomocy społecznej, który uprawnia radę gminy do określenia jedynie zasad zwrotu wydatków na świadczenia pomocy społecznej (w tym wydatki na posiłek i pomoc rzeczową). Delegacją do podwyższenia kryterium dochodowego jest art. 8 ust. 2 ustawy o pomocy społecznej, który dopuszcza podwyższenie kryterium dochodowego uprawniającego do świadczeń pieniężnych np:. do zasiłku celowego (w ocenianej uchwale wymieniony jako świadczenie pieniężne na zakup posiłku lub żywności).

[Akta kontroli, str. 108]  

6) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków powstałych 
w wyniku zdarzenia losowego
Zadania nie realizowano, ponieważ jak wynika z wyjaśnień kierownika Ośrodka, nie zgłaszano potrzeb w tym zakresie. 

[Akta kontroli, str. 136] 

7) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków na świadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nieposiadającym dochodu 
i możliwości uzyskania świadczeń na podstawie przepisów o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych 

Zadania nie realizowano, ponieważ jak wynika z wyjaśnień kierownika Ośrodka nie zgłaszano wniosków  w tym zakresie.

  [Akta kontroli, str. 134-136]

8) przyznawanie zasiłków celowych w formie biletu kredytowanego
Zadania nie realizowano, ponieważ jak wynika z wyjaśnień kierownika Ośrodka, nie zgłaszano potrzeb w tym zakresie. 

 [Akta kontroli, str. 134]

9) opłacanie składek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osobę, która rezygnuje z zatrudnienia w związku z koniecznością sprawowania bezpośredniej osobistej opieki nad długotrwale lub ciężko chorym członkiem rodziny oraz wspólnie niezamieszkującymi matką, ojcem lub rodzeństwem 

Zadania nie realizowano, ponieważ jak wynika z wyjaśnień kierownika Ośrodka, nie zgłaszano potrzeb w tym zakresie. 

[Akta kontroli, str. 134]

10) świadczenie pomocy w formie pracy socjalnej 
 
Teren gminy jest podzielony na trzy rejony, w których pracuje trzech pracowników socjalnych. Pracownicy socjalni poruszają się po terenie samochodem służbowym udostępnianym przez urząd gminy.  Za pracę w terenie pracownicy socjalni  otrzymują dodatki na podstawie art. 121 ust. 3a ustawy o pomocy społecznej w wysokości proporcjonalnej do wymiaru czasu pracy, tj. 250 zł miesięcznie. Dwóch pracowników korzysta raz na 2 lata z dodatkowego urlopu wypoczynkowego w wymiarze 10 dni roboczych (po przepracowaniu nieprzerwanie i faktycznie co najmniej 5 lat. zgodnie z art. 121 ust. 3 ustawy o pomocy społecznej.
Realizacja pracy socjalnej obejmowała w szczególności:

· udzielanie informacji o uprawnieniach, o instytucjach mogących udzielić pomocy 
w rozwiązywaniu problemu (fundacji, stowarzyszeń),

· współpracę z pedagogiem, policją, kuratorami, asystentem rodziny poprzez wspólne odwiedzanie środowisk, 

· wskazywanie i motywowanie podopiecznych do prawidłowej realizacji obowiązków rodzicielskich i opieki nad dziećmi,

· pomoc w rozpoznaniu rynku pracy i podjęcia zatrudnienia,

· przygotowywanie pism urzędowych dla podopiecznych,

· informowanie podopiecznych o wolnych stanowiskach pracy,

· pomoc w skompletowaniu wniosków  do ZUS lub KRUS o świadczenie emerytalne,

· współpracy z placówkami służby zdrowia, 

· odwiedzaniu osób starszych i samotnych, zwłaszcza w okresie zimowym,

· informowaniu  o terminie składania  wniosków na stypendia szkolne,

· kwalifikowanie osób i rodzin do objęcia pomocą w formie udzielenia produktów żywnościowych, wydawanie skierowań uprawniających do ich odbioru oraz wskazywanie terminu odbioru,

· zajmowanie się formalnościami związanymi z pochówkiem osób samotnych.  
Pracownicy socjalni w okresie objętym kontrolą nie realizowali pracy socjalnej w oparciu o kontrakt socjalny. 

Na tablicy informacyjnej GOPS zostały umieszczone informacje: jak uzyskać świadczenie z pomocy społecznej, a także formy pomocy i kryteria przyznawania świadczeń. Pracownicy socjalni przekazują również informacje bezpośrednio osobom zgłaszającymi się do Ośrodka. 

[Akta kontroli, str. 132-134]

11) organizowanie i świadczenie usług opiekuńczych, w tym specjalistycznych, w miejscu zamieszkania, z wyłączeniem usług specjalistycznych dla osób z zaburzeniami psychicznymi 
W okresie podlegającym kontroli Ośrodek nie świadczył usług opiekuńczych. 

Z wyjaśnień kierownika Ośrodka wynika, że dotychczas w gminie Sidra nie było zainteresowania usługami opiekuńczymi, w tym specjalistycznymi, w miejscu zamieszkania, 
z wyłączeniem usług specjalistycznych dla osób z zaburzeniami psychicznymi. Osoby wymagające opieki mają zapewnioną pomoc od najbliższych członków rodziny bądź sąsiadów. W związku z tym w ocenie kierownika Ośrodka nie zachodzi potrzeba organizowania 
i świadczenia tych usług. Niektórzy członkowie rodziny otrzymują świadczenia przysługujące opiekunom wynikające z ustawy o świadczeniach rodzinnych, tj. zasiłki dla opiekunów i specjalne zasiłki opiekuńcze, a osoby samotne, wymagające całodobowej opieki zostały umieszczone 
w domach pomocy społecznej.

Uchwałą XIV/106/2012 Rady Gminy Sidra z dnia 29 października 2012 r. ustalono szczegółowe warunki przyznawania i odpłatności za usługi opiekuńcze oraz specjalistyczne usługi opiekuńcze, z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegółowych warunków częściowego lub całkowitego zwolnienia od opłat, jak również trybu ich pobierania.

Zapis dokonany w ww. uchwale jest niezgodny z ustawą o pomocy społecznej: 
- w § 8 uchwały Rada Gminy Sidra zawarła regulację o następującej treści: „W szczególnie uzasadnionych przypadkach, na wniosek osoby zobowiązanej do odpłatności za korzystanie 
z usług, potwierdzony przez pracownika socjalnego, Kierownik Gminnego Ośrodka Pomocy społecznej w Sidrze może częściowo lub całkowicie zwolnić ją z ponoszenia opłat na określony czas, zwłaszcza ze względu na (…).”. Powyższa regulacja narusza delegację ustawową określoną w art. 104 ust. 4 ustawy o pomocy społecznej, bowiem rada gminy nie może zawężać uprawnień już ustalonych powyższym artykułem, uniemożliwiając tym samym skorzystanie z możliwości przewidzianego w tym przepisie odstąpienia od żądania takiego zwrotu, umorzenia kwoty nienależnie pobranych świadczeń w całości lub w części, odroczenia terminu płatności albo rozłożenia na raty, a także ograniczać prawa pracownika socjalnego do wystąpienia z wnioskiem w tej sprawie, tylko do jego potwierdzenia. 

[Akta kontroli, str. 145-148]

12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych 
Gmina nie prowadzi mieszkań chronionych w myśl art. 17 ust. 1 pkt 12 ustawy o pomocy społecznej. Jak wy7jaśniłą kierownik Ośrodka w przypadku wystąpienia potrzeby umieszczenia 
i zapewnienia miejsca rodzinie potrzebującej w mieszkaniu chronionym gmina udostępni mieszkanie komunalne. Gmina Sidra posiada w swoich zasobach 2 mieszkania komunalne, które w każdej chwili mogą być udostępnione. 

[Akta kontroli, str. 132]

13) dożywianie dzieci 

W okresie kontrolnym Ośrodek realizował pomoc w zakresie dożywiania dzieci na podstawie ustawy o pomocy społecznej, w związku z przyjętą uchwałą Rady Ministrów z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmin 
w zakresie dożywiania „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” na lata 2014 – 2020 (Dz. U. z 2015 r., poz. 821). Pomoc realizowano w formie gorących posiłków wydawanych w stołówkach szkolnych.

W okresie wolnym od nauki jest udzielana pomoc w formie świadczeń pieniężnych na zakup posiłku lub żywności (zasiłków celowych) w celu przygotowania posiłku.
W okresie od 01.07.2015 r. do 31.12.2015 r. pomocą w formie zakupu posiłków w szkole objęto 142 uczniów, natomiast w okresie od 01.01.2016 r. do 30.06.2016 r. – 138 uczniów.  

Koszt posiłku  w ww. okresach wynosił od 2,73 zł do 5,00 zł. 

Pomoc przyznawano między innymi z powodu niepełnosprawności, długotrwałej lub ciężkiej choroby, bezrobocia, bezradności w sprawach opiekuńczo – wychowawczych, zwłaszcza w rodzinach  niepełnych, wielodzietnych.    

 [Akta kontroli, str. 92, 98, 100, 106, 132]
Dokonano kontroli losowo wybranych akt spraw, w tym decyzji rozstrzygających postępowanie administracyjne:

1. GOPS.5023.103.2015 z 04.09.2015 

2. GOPS.5023.43.2016 z 11.01.2016

3. GOPS.5023.4.2015 z 04.01.2016

4. GOPS.5023.42.2016 z 11.01.2016 

5. GOPS.5023.139.2015 z 29.09.2015

6. GOPS.5023.32.2016 z 07.01.2016

7. GOPS.5023.95.2015 z 03.09.2015

8. GOPS.5023.12.2016 z 05.01.2016

9. GOPS.5023.53.2016 z 26.01.2016

10. GOPS.5023.130.2015 z 21.09.2015

- w aktach sprawy brak zaświadczenia lub oświadczenia strony o zobowiązaniu do opłacania składki na ubezpieczenie społeczne rolników lub innego dokumentu potwierdzającego opłacanie lub zaległości w opłacaniu składki KRUS - niezgodnie z art. 107 ust. 5b, pkt 15 lub art. 107 ust. 5d ustawy o pomocy społecznej – poz. 1, 2 i 7.

14) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym 



 W okresie objętym kontrolą sprawiono 1 pogrzeb, osobie zmarłej 18.05.2016 r. Łączny koszt wyniósł zgodnie z fakturą VAT z 21 maja 2016 r. 896,63 zł. Pochówku dokonało Przedsiębiorstwo Handlowo-Usługowe „HADES” w Sokółce, zgodnie z ustaleniami GOPS.


 
W aktach ww. spraw zgromadzono m. in. następujące dokumenty: notatka służbowa, odpis skrócony aktu zgonu i faktura VAT.

[Akta kontroli, str. 96, 104]

Zarządzeniem  Nr 64/2011 Wójta Gminy Sidra  z dnia 30 grudnia 2011 r. ustalono sposób sprawiania pogrzebu na koszt gminy. Zapisy dokonane w ww. zarządzeniu są niezgodne z ustawą z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej: 

- w § 5 uchwały dokonano zapisu dotyczącego możliwości zapłaty lub zwrotu za sprawienie pogrzebu na podstawie wniosku i faktur przedstawionych przez osoby,  które dokonały pochówku, co jest niezgodne z zapisem § 3 ust. 1 ww. Zarządzenia oraz z art. 44 ustawy o pomocy społecznej, który odnosi się wyłącznie do sprawienia pogrzebu przez gminę i nie daje możliwości dokonywania refundacji czy zwrotu za sprawienie pogrzebu przez inne osoby (na wniosek osób dokonuje się zwrotu za pogrzeb zgodnie z art. 39 ust. 2 ww. ustawy).

[Akta kontroli, str. 110-112]

15) kierowanie do domu pomocy społecznej i ponoszenie odpłatności za pobyt mieszkańca gminy w tym domu 

W okresie objętym kontrolą gmina Sidra ponosiła odpłatność, zgodnie z art. 61 ust. 2 pkt 3 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej za pobyt 4 osób w domach pomocy społecznej (DPS). Wykaz mieszkańców gminy Sidra przebywających w DPS zamieszczono 
w aktach kontroli na str. 90.

W okresie kontrolnym skierowano 2 nowe osoby z terenu gminy Sidra do domów pomocy społecznej, tj. do Domu Pomocy Społecznej w Czerewkach i do Domu Pomocy Społecznej w Garbarach.

W toku czynności kontrolnych ustalono, że nikt nie oczekuje na umieszczenie w dps.

 [Akta kontroli, str. 90,96, 104, 130]


Dokonano kontroli losowo wybranych akt spraw, w tym decyzji rozstrzygających postępowanie administracyjne:
I osoba 

1. GOPS.5026.1.2016 z 20.05.2016 – decyzja o skierowaniu do DPS

2. GOPS.5026.1.1.2016 z 23.05.2016 – decyzja ustalająca odpłatność

II osoba

1. GOPS.5026.2.2015 z 14.08.2015 – decyzja o skierowaniu do DPS

2. GOPS.5026.2.1.2015 z 14.08.2015 – decyzja ustalająca odpłatność

III osoba

Od kwietnia 2015 r. nie zmieniono decyzji Nr GOPS.V.8232/1/0/06 z 25.05.2006 ustalającej opłatę za pobyt strony w DPS, pomimo zmiany dochodu strony o 10% - niezgodnie z art. 106 ust. 3b ustawy o pomocy społecznej. Aktualizację wywiadu przeprowadzano niezgodnie z terminem określonym w art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy społecznej (wywiad z 08.04.2015 r., następny wywiad z 04.04.2016 r.).
IV osoba

W trakcie prowadzenia postępowania administracyjnego w aktach sprawy kierującej do DPS nie zebrano wszystkich dowodów w sprawie, tj. brak decyzji KRUS przyznającej prawo do świadczenia emerytalnego – niezgodnie z art. 107 ust. 5b pkt 4 ustawy o pomocy społecznej oraz § 8 ust. 2 pkt. 2 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domów pomocy społecznej. 

Aktualizację wywiadu przeprowadzano niezgodnie z terminem określonym 
w art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy społecznej (wywiad z 21.04.2015 r., następny z 01.04.2016 r.). 

W związku z zaniechaniem przeprowadzenia aktualizacji wywiadu w ustawowym terminie Ośrodek nie powziął informacji, że strona od czerwca 2015 r. nabyła prawo do dodatku pielęgnacyjnego w wysokości 208,17 zł (od marca 2016 r. w wysokości 208,67), tym samym strona w dalszym ciągu ponosiła opłatę za pobyt w DPS w wysokości 635,06 zł miesięcznie zamiast 781,13 zł. Osoba przebywająca w DPS również nie poinformowała Ośrodka o zmianie swojej sytuacji dochodowej pomimo obowiązku wynikającego z art. 109 ustawy o pomocy społecznej. Od lipca 2016 r. nie zmieniono decyzji ustalającej opłatę za pobyt strony w DPS pomimo zmiany wysokości dochodu o 10%  (Nr decyzji GOPS.5026.1.1.2015 z 21.05.2015) - niezgodnie z art. 106 ust. 3b ustawy o pomocy społecznej. Gmina od 01.07.2015 r. ponosiła zwiększoną opłatę za pobyt strony w DPS o 146,07 zł miesięcznie. 

16) pomoc osobom opuszczającym zakłady karne 
W okresie objętym kontrolą udzielono pomocy finansowej 1 osobie opuszczającej zakład karny, w formie zasiłku okresowego  we wrześniu  – 1 św. w wys. 895,19 zł oraz zasiłku celowego na zakup odzieży w wysokości 50 zł.     

Dokonano kontroli akt sprawy, w tym decyzji rozstrzygających postępowanie administracyjne:

1. GOPS.5011.127.2015 z 26.10.2015 

2. GOPS.5012.30.2015 z 26.10.2015

- decyzje administracyjne wydano po terminie określonym w art. 35 § 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego (Dz. U. z 2016 r., poz. 23) – poz. Nr 1, 2.
W okresie objętym kontrolą nie podejmowano działań w zakresie przeciwdziałania wykluczeniu społecznemu osób zwalnianych z zakładów karnych i aresztów śledczych oraz rodzin pozbawionych wolności, zgodnie z intencją listu z dnia 12 listopada 2015 r. o partnerskiej współpracy między Ministerstwem Pracy i Polityki Społecznej z Centralnym Zarządem Służby Więziennej, w związku z brakiem potrzeby. 

 [Akta kontroli, str.130]

17) sporządzanie sprawozdawczości oraz przekazywanie jej właściwemu wojewodzie, 
w formie dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego

W okresie objętym kontrolą Ośrodek sporządzał wymagane sprawozdania i przesyłał je Wojewodzie Podlaskiemu w formie dokumentu elektronicznego przy pomocy modułu CAS 
w obowiązujących terminach. 

18) utworzenie i utrzymanie ośrodka pomocy społecznej, w tym zapewnienie środków na wynagrodzenie pracowników 

 Rada Gminy Sidra podjęła uchwałę Nr III/18/15 z dnia 30 stycznia 2015 r. w sprawie uchwalenia budżetu na rok 2015, w dziale 852 - pomoc społeczna - rozdziale 85219 - na utrzymanie Ośrodka w 2015 r. zaplanowano kwotę 215.000,00 zł, z tego dotacja celowa 
z budżetu państwa na realizację własnych zadań bieżących gminy wyniosła 72.000,00 zł. Po zmianach plan wyniósł 222.271,00 zł, w tym dotacja celowa z budżetu państwa 79.371,00 zł. Zrealizowano plan w kwocie 177.132,57 zł, w tym 79.371,00 zł z dotacji celowej.

Rada Gminy Sidra podjęła uchwałę Nr IX/44/15 z dnia 30 grudnia 2015 roku w sprawie uchwalenia budżetu na rok 2016, w dziale 852 - pomoc społeczna - rozdziale 85219 - na utrzymanie Ośrodka w 2016 r. zaplanowano kwotę 202.167,00 zł, z tego dotacja celowa z budżetu państwa na realizację własnych zadań bieżących gminy wyniosła 74.000,00 zł.

 [Akta kontroli, str. 84]

19) przyznawanie i wypłacanie zasiłków stałych

W okresie od 01.07.2015 r. do 31.12.2015 r. z pomocy w formie zasiłku stałego korzystało 11 osób. W ww. okresie najniższy zasiłek wyniósł 340,31 zł, najwyższy 604,00 zł.

W okresie od 01.01.2016 r. do 30.06.2016 r. z pomocy w formie zasiłku stałego korzystało 11 osób. W ww. okresie najniższy zasiłek wyniósł 328,21 zł, najwyższy 604,00 zł.

Z tej formy pomocy korzystało 9 osób samotnie gospodarujących oraz 2 osoby pozostające w rodzinie, w tym 7 osób z powodu całkowitej niezdolności do pracy oraz 4 osoby z tytułu wieku.

 Zasiłki przyznawano i wypłacano zgodnie z art. 37 ustawy o pomocy społecznej, 
tj. z tytułu niezdolności do pracy oraz braku uprawnień do świadczeń emerytalno-rentowych 
z innych systemów zabezpieczenia społecznego.

[Akta kontroli, str. 96, 104]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt spraw, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne: 

1. GOPS.5010.3.2.2015 z 23.10.2015

2. GOPS.5010.1.10.2015 z 27.10.2015

3. GOPS.5010.28.6.2015 z 26.10.2015

4. GOPS.5010.5.4.2015 z 23.10.2015

5. GOPS.5010.3.2.2016 z 25.04.2

- w sentencji decyzji administracyjnej dokonano zapisu: „Wysokość zasiłku będzie podlegała waloryzacji z zgodnie z zasadami określonymi w art. 9 ust. 1 cyt. Ustawy o pomocy społecznej, bez konieczności zmiany niniejszej decyzji”, który jest niezgodny z art. 106 ust. 5 ustawy 
o pomocy społecznej, który stwierdza: „decyzję administracyjną zmienia się (…) w przypadku zmiany przepisów prawa (…)” – poz. 2, 3.
20) opłacanie składek na ubezpieczenie zdrowotne określonych w przepisach 
o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych

Ośrodek opłacał składki na ubezpieczenie zdrowotne za osoby pobierające zasiłek stały 
z pomocy społecznej i niepodlegające obowiązkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytułu. 

W okresie od 01.07.2015 r. do 31.12.2015 r. opłacano składkę zdrowotną za 10  osób. 

W okresie od 01.01.2016 r. do 30.06.2016 r. opłacano składkę zdrowotną za 11 osób. 

[Akta kontroli, str. 96, 104]

V. Realizacja zadań własnych gminy – art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej

1) przyznawanie i wypłacanie zasiłków specjalnych celowych 

W okresie od 01.07.2015 r. do 31.12.2015 r. przyznano specjalny zasiłek celowy  1 osobie  (2 osoby w rodzinie), w wysokości  150 zł z przeznaczeniem na zakup  opału. 

W okresie od 01.01.2016 r. do 30.06.2016 r. przyznano specjalny zasiłek celowy 1 osobie (3 osoby w rodzinie), w wysokości 200 zł z przeznaczeniem na zakup  leków.  

[Akta kontroli str. 98, 106]


Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1. GOPS.5023.21.2016 z 07.01.2016

2. GOPS.5012.40.2015 z 16.12.2015 

2) przyznawanie i wypłacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasiłków, pożyczek oraz pomocy w naturze

Zgodnie z wyjaśnieniami kierownika Ośrodka, w okresie objętym kontrolą Ośrodek nie przyznawał pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasiłków, pożyczek oraz pomocy w naturze, ponieważ nie zgłaszano takich potrzeb.

[Akta kontroli str. 130]

3) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy społecznej i ośrodkach wsparcia o zasięgu gminnym oraz kierowanie do nich osób wymagających opieki
Zgodnie z wyjaśnieniami kierownika Ośrodka w okresie objętym kontrolą gmina Sidra nie prowadziła i nie zapewniała miejsc w domach pomocy społecznej i ośrodkach wsparcia o zasięgu gminnym, ponieważ nie zachodzi taka potrzeba. 

 [Akta kontroli, str. 128-130]

4) opracowanie i realizacja projektów socjalnych 
Zgodnie z wyjaśnieniami kierownika Ośrodka, gmina nie opracowała i nie realizowała projektów socjalnych ze względu na brak potrzeb w tym zakresie. Jak oświadczyła kierownik Ośrodka w gminie jest powołany Zespół Interdyscyplinarny oraz Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, które na bieżąco zajmują się problemem uzależnienia osób od alkoholu oraz przemocy występującej w rodzinach z terenu gminy. Także pracownicy socjalni na bieżąco rozpoznają i analizują potrzeby społeczne rodzin u których występuje bezrobocie, przemoc, alkoholizm, niepełnosprawność, choroby, ubóstwo, bezradność w sprawach opiekuńczo-wychowawczych. Prowadzona jest praca z rodziną uwzględniającą przeprowadzanie rozmów uświadamiających, pouczających, wspierających z członkami rodziny, podejmowanie stosownych interwencji, udzielanie porad i informacji na temat instytucji mogących pomóc w rozwiązaniu trudnej sytuacji życiowej. Na bieżąco jest prowadzona współpraca ze szkołami, policją i kuratorami w celu zapobiegania patologii w rodzinach, w związku z powyższym zdaniem kierownika Ośrodka nie zachodziła konieczność opracowywania i wdrażania projektów socjalnych. W przyszłości w miarę potrzeb zostaną opracowane i wdrożone ww. projekty.
[Akta kontroli, str. 122-124]

5) podejmowanie innych zadań z zakresu pomocy społecznej wynikających 
z rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programów osłonowych

Rada Gminy Sidra nie podejmowała uchwały w sprawie realizacji programu osłonowego dla potrzeb realizacji wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dożywiania „Pomoc gminy w zakresie dożywiania” na lata 2014-2020, w związku z czym w okresie kontrolnym nie dożywiano dzieci bez wydawania decyzji administracyjnych.

 [Akta kontroli, str. 128]

6) współpraca z powiatowym urzędem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o usługach poradnictwa zawodowego i o szkoleniach 

W okresie objętym kontrolą gmina Sidra współpracowała z Powiatowym Urzędem Pracy w Sokółce w zakresie upowszechniania ofert pracy, informacji o wolnych miejscach pracy, o poradnictwie zawodowym i szkoleniach poprzez informowanie podopiecznych o ofertach PUP. Ponadto w ramach prowadzonej współpracy Ośrodek występuje do PUP o pomoc w znalezieniu pracy osobom bezrobotnym.

Gmina Sidra w 2015 r. i 2016 r. organizowała roboty publiczne oraz prace społecznie - użyteczne. 

W okresie objętym kontrolą nie podejmowano współpracy z PUP w zakresie realizacji Programu Aktywizacji i Integracji, o których mowa w przepisach o promocji i zatrudnienia 
i instytucjach rynku pracy oraz Ośrodek nie zawierał stosownego porozumienia w sprawie planowanych działań wobec bezrobotnych, wynikającego z art. 108 ustawy o pomocy społecznej. 
 [Akta kontroli, str. 126-128]

VI. Realizacja zadań z zakresu administracji rządowej określonych w art. 18 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej

1) organizowanie i świadczenie usług specjalistycznych dla osób z zaburzeniami psychicznymi 

W okresie objętym kontrolą gmina Sidra nie organizowała i  nie świadczyła usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi. Z wyjaśnień kierownika Ośrodka wynika, że w okresie podlegającym kontroli nie wpłynął żaden wniosek o przyznanie tej formy pomocy. 
W sytuacji wystąpienia potrzeb w tym zakresie, gmina Sidra podejmie działania w celu realizacji powyższego zadania.
[Akta kontroli, str. 96, 104, 126]

2) przyznanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków związanych 
z klęską żywiołową lub ekologiczną

W okresie objętym kontrolą gmina nie przyznawała i nie wypłacała zasiłków celowych na pokrycie wydatków związanych z klęską żywiołową lub ekologiczną, ponieważ na terenie gminy nie wystąpiły ww. zdarzenia.

 [Akta kontroli, str. 94, 102]

3) prowadzenie i rozwój infrastruktury ośrodków wsparcia dla osób z zaburzeniami psychicznymi

W okresie objętym kontrolą gmina Sidra nie prowadziła środowiskowego domu samopomocy. Z wyjaśnień kierownika Ośrodka wynika, że w ramach rozpoznawanych możliwości potrzeby w tym zakresie mogą być zaspokajane przez Środowiskowym Domu Samopomocy w Sokółce. 

[Akta kontroli, str. 126]
Gmina nie zawarła porozumienia w sprawie kierowania do środowiskowego domu samopomocy prowadzonego przez inną gminę lub powiat niż gmina właściwa ze względu na miejsce zamieszkania osoby - zgodnie z § 7 ust. 4 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie środowiskowych domów samopomocy (Dz.U z 2010 r. Nr 238, poz. 1586 ze zm.), który umożliwia skierowanie osoby do ŚDS prowadzonego przez inną gminę lub powiat niż gmina lub powiat właściwe ze względu na jej miejsce zamieszkania pod warunkiem zawarcia porozumienia pomiędzy właściwymi jednostkami samorządu terytorialnego.    
4) realizacja zadań wynikających z rządowych programów pomocy społecznej, mających na celu ochronę poziomu życia osób, rodzin i grup społecznych oraz rozwój specjalistycznego wsparcia 

W okresie kontrolnym gmina Sidra nie realizowała zadań wynikających 
z rządowych programów pomocy społecznej, mających na celu ochronę poziomu życia osób, rodzin i grup społecznych oraz rozwój specjalistycznego wsparcia. 

[Akta kontroli, str. 126]

5) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia, posiłku oraz niezbędnego ubrania cudzoziemcom, o których mowa w art. 5a 

W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie realizował zadania, nie zgłaszano potrzeb. 

[Akta kontroli, str. 126]

6) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia oraz zapewnianie posiłku i niezbędnego ubrania cudzoziemcom, którym udzielono zgody na pobyt ze względów humanitarnych lub zgody na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej
W okresie podlegającym kontroli zadania nie realizowano, nie zgłaszano potrzeb. 

[Akta kontroli, str. 126]

7) wypłacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki

W okresie podlegającym kontroli zadania nie realizowano, nie zgłaszano potrzeb. 

 [Akta kontroli, str. 124]

VII. Realizacja zadania określonego w art. 54 pkt. 11 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. 
oświadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych 
(Dz. U. z 2015 r., poz. 581 ze zm.):

Ośrodek realizuje zadanie określone w art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych. Decyzje potwierdzające prawo do świadczeń opieki zdrowotnej wydawał wójt gminy Sidra. W okresie objętym kontrolą wydano 4 decyzje administracyjne potwierdzające prawo do świadczeń opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych przez okres 90 dni.

[Akta kontroli, str. 94, 102]
Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1. GOPS.552.1.2016 z 10.05.2016

2. GOPS.552.2.2016 z 03.06.2016

3. GOPS.552.3.2016 z 21.06.2016

4. GOPS.552.2.2015 z 01.12.2015

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w książce ewidencji kontroli Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Sidrze, pod pozycją numer 2/2016.

Protokół niniejszy sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden otrzymuje kierownik Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Sidrze, drugi Wydział Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku. 

Zgodnie z § 15 ust. 2 pkt 7 oraz § 16 ust. 1, 3 i 4 rozporządzenia Ministra Polityki Społecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy społecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543, ze zm.) kierownikowi Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Sidrze przysługuje prawo do:

· zgłoszenia na piśmie, przed podpisaniem protokołu, umotywowanych zastrzeżeń do ustaleń zawartych w protokole do Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

· odmowy podpisania protokołu; kierownik składa wówczas wyjaśnienia przyczyn tej odmowy 
w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokołu.

Kontrolowany: 





Kontrolujący

Sidra, 02.09.2016   
    KIEROWNIK

Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej
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Lucyna Naruszewicz
Marta Giermaniuk


Barbara Kosmaczewska
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