Biatystok, 21 lipca 2016 r.

PODLASKI URZAD WOJEWODZKI
w BIALYMSTOKU
15-213 Bialystok, ul. Mickiewicza 3

ZK-V.431.6.2016.PJ
Pani
Krystyna Szczypin
Dyrektor
Wojewodzkiej Stacji
Pogotowia Ratunkowego
SP ZOZ w Suwalkach

Wystapienie pokontrolne

Na podstawie art. 19 ust. 2 w zwigzku z art. 31 ustawy z dnia 8 wrze$nia 2006 r.
o Panstwowym Ratownictwie Medycznym (Dz.U.2013 poz.757 t.j. z p6zn. zm.) w dniu 28
czerwca 2016 r. pracownicy Wydzialu Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego
Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego:

1) Irena Frackiel — kierownik Oddzialu Ratownictwa Medycznego w Wydziale
Bezpieczenstwa 1 Zarzadzania Kryzysowego - upowaznienie do przeprowadzenia
kontroli nr 6/2016 znak: ZK-V.431.6.2016.PJ z dnia 28.06.2016 r. wydane
z upowaznienia Wojewody Podlaskiego przez Dyrektora Wydziatu Bezpieczenstwa
1 Zarzadzania Kryzysowego,

2) Pawel Jozwik — inspektor wojewddzki w Oddziale Ratownictwa Medycznego
w Wydziale Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego upowaznienie do
przeprowadzenia kontroli nr 6/2016 znak: ZK.V.431.6.2016.PJ z dnia 28.06.2016 r.
wydane z upowaznienia Wojewody Podlaskiego przez Dyrektora Wydziatu
Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego,

przeprowadzili kontrole¢ w Wojewodzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego Samodzielnym
Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Suwatkach, 16-400 Suwalki ul. Mickiewicza 11.

Przedmiot kontroli:
Kontrola prawidtowosci realizacji zadan przez Zespoty Ratownictwa Medycznego.

Zakres kontroli
1. Dostosowanie sktadu osobowego ZRM do wymagan ustawowych;

2. Wykorzystywanie zespotow ratownictwa medycznego do zadan innych niz pomoc
osobom w naglym zagrozeniu zdrowia lub zycia;
3. Kwalifikacje personelu medycznego wchodzacego w sktad ZRM;

Za okres od 1 stycznia 2015 r. do dnia kontroli.



Wykonywanie zadan w kontrolowanym zakresie ocenia sie pozytywnie

W wyniku przeprowadzonej kontroli stwierdzono:
WSPR SP ZOZ w Suwalkach jest dysponentem zespotow ratownictwa medycznego (ZRM)

dziatajacych w rejonie operacyjnym okreslonym w Planie dziatania systemu PRM dla
wojewodztwa podlaskiego jako ,,Rejon operacyjny NR 3”. Pomocy medycznej w stanach
zagrozenia zycia i1 zdrowia catodobowo udziela 8 zespotdéw ratownictwa medycznego,
3 zespoty specjalistyczne ,,S” 1 5 zespotow podstawowych ,,P” z miejscami stacjonowania:
w Suwatkach przy ul. Mickiewicza 11, stacjonujg 2 ZRM ,,S” 11 ,P” w Rutce Tartak przy
ul. Le$nej 1 - stacjonuje 1 ZRM ,,P”, w Augustowie przy ul. Rosiczkowej 2 -stacjonuje
1 ZRM ,,S”1 1,P”, w Lipsku przy ul. Rynek 7 stacjonuje 1 ZRM ,,P”, oraz w miejscowosci
Filipow przy ul. Wolczanskiej 4 - 1ZRM ,,P”.

Analizowana przez zespot kontrolny dokumentacja wykazata, ze $wiadczeniodawca
zabezpieczal calodobowo udzielanie $wiadczeh przez zespoly ratownictwa medycznego
zgodnie z obowigzujacym Planem dzialania systemu Panstwowe Ratownictwo Medyczne dla
wojewoddztwa podlaskiego.

Zespot kontrolny dokonat analizy dokumentacji pod katem sktadu osobowego
zespotow ratownictwa medycznego oraz czasOw dojazdu zespoldw na miejsce zdarzenia. Jak
wynika z dokonanej analizy przedstawionej dokumentacji zespoty ratownictwa medycznego
wyjezdzaty w sktadach dwu osobowych zespoly ,,P” oraz trzy osobowych zespoty ,,S”.
Analizg objeto karty zlecenia wyjazdow zespotdw stacjonujagcych w Suwatkach przy ul.
Mickiewicza 11 oraz w Augustowie przy ul. Rosiczkowej 2.

Z uwagi na liczb¢ wyjazdéw w okresie objetym kontrola do szczegdtowej analizy
wybrano 2 m-ce tj.: karty zlecenia wyjazdu w miesigcu grudniu 2015 r.- dla ZRM ,,S” — (197
wyjazdow) 1,,P”’-(139 wyjazdoéw) oraz w miesigc kwietniu 2016 r., ZRM ,,S” (181wyjazdow)
1 ,,P” (135 wyjazdéw) co dato tacznie 652 wyjazdy. W miesigcu kwietniu 2016 r. na
przeanalizowanych 135 wyjazdow odnotowano 12 przekroczen parametru maksymalnego
czasu dojazdu dla ZRM ,P” tj. 8,8%, oraz na 181 wyjazdow ZRM ,S” odnotowano
1 przekroczenie parametru maksymalnego czasu dojazdu do miejsca zdarzenia co daje 0,55%.
Nie odnotowano przekroczen czasu dotarcia w miesigcu grudniu 2015 r. W pozostatych,
poddanych kontroli przypadkach, wyjazdy ZRM miescity si¢ w przedziale czasowym
okreslonym w art.24 ust.1 pkt.3 w/w ustawy, ktory stanowi, ze ,, maksymalny czas dotarcia

ZRM na miejsce zdarzenia od chwili przyjecia zgloszenia przez dyspozytora medycznego. nie



moze by¢ dluzszy niz 15 minut w miescie powyzej 10 tys. mieszkancow i 20 minut poza
miastem powyzej 10 tys. mieszkancow”.

Kolejng sprawa objeta kontrola bylo wykorzystywanie zespotoéw ratownictwa
medycznego do zadan innych niz pomoc w naglym zagrozeniu zdrowia lub zycia.

Zespot ratownictwa medycznego zgodnie z zapisami umowy, zapewniajacy gotowos¢
do udzielania §wiadczen nie moze realizowaé w tym czasie zlecen od innych podmiotow oraz
udziela¢ §wiadczen opieki zdrowotnej w innych rodzajach swiadczen w szczeg6lnosci nocne;j
1 $wigtecznej opieki zdrowotnej oraz transportu sanitarnego w podstawowej opiece
zdrowotnej. Na podstawie wybranej proby kontrolowanej dokumentacji, nie zauwazono
wykonywania innych zlecen przez ZRM, niz pomoc osobom znajdujagcym si¢ w stanie
nagtego zagrozenia zdrowotnego.

Analizie poddano réwniez kwalifikacje personelu medycznego wchodzacego w sktad
ZRM. Lacznie 127 oso6b stanowi zasoby osobowe ZRM ,,S” 1 ,,P” w tym: 77 ratownikow
medycznych, z czego 59 ratownikow medycznych — z uprawnieniami do kierowania
pojazdami uprzywilejowanymi, 12 pielggniarek. Obsad¢ lekarska ZRM ,,S” stanowi 38
specjalistobw. Na podstawie wykazu lekarzy pracujacych w kontrolowanej jednostce
stwierdzono, ze: lekarze posiadaja specjalizacje w zakresie: chirurgia ogolna, anestezjologia
1 intensywna terapia, medycyna ratunkowa, pediatria, choroby wewngtrzne, ortopedia
i traumatologia, choroby wewnetrzne, oraz 3 lekarzy posiadajacych 3000 godzin

w wykonywaniu zawodu lekarza w szpitalnym oddziale ratunkowym.

W zwigzku z tym, iz nie stwierdzono istotnych uchybien w kontrolowanym zakresie

odstepuje si¢ od wydania zalecen pokontrolnych.

Z up. WOJEWODY PODLASKIEGO

Bogustaw Tomasz Maksim
Dyrektor Wydziatu
Bezpieczenstwa 1 Zarzadzania Kryzysowego
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