 PODLASKI URZĄD WOJEWÓDZKI

w BIAŁYMSTOKU

15-213 Białystok, ul. Mickiewicza 3
PS-I.431.4.20.2016.MM
PROTOKÓŁ KONTROLI

kompleksowej przeprowadzonej w Miejsko - Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Surażu, 
ul. 11 Listopada 16, 18 – 105 Suraż. 

Kierownikiem Ośrodka jest p. Beata Holak. 
W okresie objętym kontrolą funkcję Przewodniczącego Zespołu Interdyscyplinarnego (ZI) pełniły 2 osoby: do dnia 14 października 2015 r. – p. Bogusław Niewiński (funkcjonariusz Komisariatu Policji w Łapach), od 15 października 2015 r. - p. Iwona Michałowska (pracownik socjalny M-GOPS). 
Kontrolę w dniach 25-26 sierpnia 2016 r. przeprowadziły: 
1. Monika Maliszewska – główny specjalista – kierująca zespołem inspektorów,

2. Anna Żadziłko – główny specjalista,

na podstawie pisemnego upoważnienia do kontroli Nr 1/2016 z dnia 09 sierpnia 2016 r. znak:
PS-I.431.4.20.2016.MM wydanego z upoważnienia Wojewody Podlaskiego przez Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku, p. Andrzeja Kozłowskiego.

(strona 9 akt kontroli)

Wyjaśnień udzielał Kierownik M-GOPS oraz Przewodnicząca Zespołu Interdyscyplinarnego.
Zakres kontroli i okres objęty kontrolą.

Prawidłowość realizacji przez gminę zadań określonych w:

· ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2015 r., poz. 1390), zwanej dalej „ustawą”, 

· rozporządzeniu Rady Ministrów z dnia 13 września 2011 r. w sprawie procedury „Niebieskie Karty” oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta” (Dz. U. Nr 209, poz. 1245), zwanym dalej „rozporządzeniem”,

· Krajowym Programie Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie na lata 2014-2020, stanowiącym załącznik do uchwały z dnia 29 kwietnia 2014 r. w sprawie ustanowienia Krajowego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie na lata 2014–2020 (M.P. z 2014 r. poz. 445), zwanym dalej „KPPPwR”.

od dnia 01.01.2015 r. do dnia kontroli.

Zadania z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie były kontrolowane w M-GOPS w Surażu w dniu 01.02.2013 r.  Protokół kontroli został podpisany przez Kierownika Ośrodka w dniu 21.02.2013 r. Do treści protokołu nie wniesiono uwag ani zastrzeżeń. Pismem z dnia 06.03.2013 r. przekazano jednostce wystąpienie pokontrolne. Wykonywanie zadań w kontrolowanym okresie oceniono pozytywnie z nieprawidłowościami. Pismem z dnia 02.04.2013 r. Kierownik M-GOPS poinformował o sposobie i terminie realizacji zaleceń pokontrolnych. Ww. informację zaakceptowano w dniu 04.04.2013 r.

W toku postępowania kontrolnego ustalono:


M-GOPS w Surażu realizuje zadania dotyczące przeciwdziałania przemocy w rodzinie na podstawie § 2 pkt 11 i § 8 pkt 7 Statutu Miejsko - Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Surażu, stanowiącego Załącznik do uchwały Nr V/25/07 Rady Miejskiej w Surażu z dnia 31 stycznia 2007 r. w sprawie zmiany nazwy Ośrodka Pomocy Społecznej Miasta i Gminy w Surażu i uchwalenia statutu (ze. zm.) oraz § 8 pkt 6,  § 9 pkt 11 oraz § 10a pkt 19 Regulaminu Organizacyjnego Miejsko - Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Surażu z dnia 03 stycznia 2008r. (ze. zm.).
(strony 23-36 akt kontroli)

Realizację zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie uregulowano w zakresie czynności Kierownika Miejsko – Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej, pracownika socjalnego oraz w aneksie do zakresu czynności pracownika socjalnego.
Opracowanie i realizacja gminnego programu przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie (art. 6 ust. 2 pkt 1 ustawy) – dz. 1.5.1. KPPPwR. 
W Gminie Suraż opracowano Gminny Program Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Gminie Suraż na lata 2014–2018, zwany dalej „Programem”, stanowiący Załącznik Nr 1 do Uchwały XXXVI/171/14 Rady Miejskiej w Surażu z dnia 30 stycznia 2014 r. w sprawie Gminnego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Gminie Suraż. 
(strony 37-47 akt kontroli)

Program zawiera m.in. definicję przemocy w rodzinie, analizę SWAT, adresatów, źródła finansowania oraz zapisy dotyczące sposobu jego monitorowania i sprawozdawczości. 
Na potrzeby Programu przeprowadzono analizę zjawiska przemocy w rodzinie. Diagnoza została sporządzona w oparciu o anonimowe ankiety zawierające pytania zamknięte, przeprowadzone wśród 50 osób (65% stanowiły kobiety, 35% mężczyźni) z terenu Gminy Suraż, w grudniu 2013r. Ujęte w analizie pytania dotyczyły m.in. wiedzy respondentów czy: w ich sąsiedztwie są rodziny, w których dochodzi do różnych form przemocy; byli kiedykolwiek świadkami przemocy; doświadczyli kiedykolwiek przemocy ze strony członków rodziny, słyszeli o procedurze „Niebieskie Karty”.
W ww. dokumencie opracowano strategię i metody działania, w której zawarto cele operacyjne tj.: diagnozowanie problemu przemocy w rodzinie; udzielanie kompleksowej pomocy osobom i rodzinom dotkniętym problemem przemocy;  udzielenie pomocy osobom znajdującym się w kryzysie, ofiarom przestępstw i ofiarom przemocy; prowadzenie poradnictwa i interwencji w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie; działalność zespołu interdyscyplinarnego, do których określono zadania, terminy realizacji oraz instytucje współpracujące przy realizacji zadań. Ponadto w pkt 4 opisywanej strategii, jako  instytucję współpracującą przy realizacji zadania niewłaściwie wymieniono Podlaski Urząd Wojewódzki w Białymstoku. 
(strona 46 akt kontroli)
Z zapisów Programu wynika, że monitoring odbywa się w oparciu o sprawozdawczość podmiotów zaangażowanych w jego realizację i Miejsko - Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Surażu do 30 kwietnia każdego roku przedkłada Radzie Miejskiej sprawozdanie z realizacji Programu. 
Z dokumentacji okazanej podczas kontroli wynika, że w roku 2015 nie sporządzono sprawozdania z relacji ww. Programu. Do kontroli przedłożono natomiast Sprawozdanie z działalności Miejsko - Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Surażu za 2014, sporządzone przez Kierownika MGOPS, w których zamieszczono rozdział pt. Sprawozdanie z realizacji Gminnego programu przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie na lata 2014 - 2018 (przedstawione na V Sesji Rady Miejskiej w Surażu w dniu 25 lutego 2015 r.). W ww. rozdziale zawarto informację dotyczącą m.in.: sposobu powołania Zespołu Interdyscyplinarnego, jego zadania, ilości odbytych posiedzeń ZI i Grup Roboczych (GR) oraz liczbę wypełnionych formularzy „Niebieska Karta - A”.
W roku 2016 sporządzono Sprawozdanie z realizacji Gminnego programu przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie w Gminie Suraż za 2015 r., które zostało przedstawione na XVIII Sesji Rady Miejskiej w Surażu w dniu 25 kwietnia 2016 r. W ww. dokumencie zawarto informacje dotyczące m.in.: sposobu powołania Zespołu Interdyscyplinarnego, ilości odbytych posiedzeń ZI, liczby zakończonych i kontynuowanych procedur, wypełnionych formularzy „Niebieska Karta - A”, działań edukacyjnych oraz działalności Punktu Konsultacyjnego.
(strony 48-57 akt kontroli)

Z przedłożonej w toku kontroli dokumentacji oraz z protokołu z przyjęcia ustnych wyjaśnień wynika, że w ramach realizacji Programu podjęto m.in. następujące działania: 
· rozpowszechniano materiały, informacje, ulotki i plakaty edukacyjno-informacyjne z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie tj.: „Stop Przemocy!!!”, „Przemoc w rodzinie. Stosowanie przemocy w rodzinie – jak sobie pomóc?”, informację o Pogotowiu dla Ofiar Przemocy w Rodzinie „Niebieska Linia” wraz z numerem telefonu, „Zmień swoje życie pomożemy ci w tym”, „Nie wiń siebie to sprawca jest winny”, „Kiedyś to się biło dzieci, ale to był błąd. Strach to nie jest sposób na wychowanie. Bicie, czas z tym skończyć”, „Przemoc seksualna wobec dzieci”, „Bicie czas z tym skończyć” w M-GOPS, Punkcie Konsultacyjnym oraz sklepach na terenie Gminy Suraż, 
· upowszechniono dane teleadresowe jednostek udzielających pomocy osobom dotkniętym przemocą w rodzinie poprzez wywieszenie ich na tablicy ogłoszeń M-GOPS, na terenie Gminy Suraż oraz zamieszczono na stronie www.suraz.pl   w zakładce M-GOPS w Surażu, 
· organizowano dyżury pracowników M-GOPS w Surażu w ramach „Tygodnia Pomocy Osobom Pokrzywdzonym Przestępstwem”, 
· informowano osoby, co do których istnieje podejrzenie, że stosują przemoc w rodzinie do udziału w programach oddziaływań korekcyjno-edukacyjnych prowadzonych przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Białymstoku (w 2015 r. nikt z terenu Gminy Suraż nie uczestniczył w oddziaływaniach),
· przeprowadzano rozmowy profilaktyczne i motywujące z osobami stosującymi przemoc 
i nadużywającymi alkoholu w zakresie zaprzestania spożywania alkoholu oraz podjęcia leczenia odwykowego ( w 2015 r. do podjęcia leczenia odwykowego motywowano 6 osób, leczenie podjęła 1 osoba, w 2016 r. motywowano 4 osoby),

· pracownicy Poradni Psychologiczno – Pedagogicznej w Łapach przeprowadzili w Zespole Szkół i Placówek Oświatowo – Wychowawczych w Surażu m.in.: trening dla dzieci z rodzin dotkniętych problemem przemocy pt. „Poznajemy siebie” oraz szkolenie dla nauczycieli pt. „Wykorzystywanie seksualne dzieci”.
Szczegółowy opis podjętych w kontrolowanym okresie działań zawiera protokół z przyjęcia ustnych. 
(strona 14 i 16 akt  kontroli)

Prowadzenie poradnictwa (dz. 2.3.1. KPPPwR) i interwencji w zakresie przeciwdziałania przemocy 
w rodzinie, w szczególności poprzez działania edukacyjne służące wzmocnieniu opiekuńczych 
i wychowawczych kompetencji rodziców w rodzinach zagrożonych przemocą w rodzinie (art. 6 ust. 2 pkt 2 ustawy) – dz. 1.4.3. KPPPwR.
Poradnictwo socjalne w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie prowadzone jest w M-GOPS w ramach pracy socjalnej, codziennie w godzinach pracy pracowników socjalnych. Ponadto w Ośrodku jest możliwość skorzystania z poradnictwa zawodowego i rodzinnego codziennie w godzinach 7.30-15.30. 
Z protokołu z przyjęcia ustnych wyjaśnień wynika, że w 2015 r. udzielono 18 porad socjalnych, zaś w 2016 r. - 9. Dane są niezgodne ze Sprawozdaniem z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie za okres I-XII 2015 r., złożonym przez M-GOPS (liczba osób objętych pomocą w formie poradnictwa: socjalnego – 0, medycznego – 2, psychologicznego – 9, prawnego – 2, zawodowego i rodzinnego – 5).
Z oświadczenia Kierownika Ośrodka wynika, że cyt.: „W sprawozdaniu z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie za okres I-XII 2015 r. w pkt. 2.3 Udzielanie pomocy i wsparcia osobom dotkniętym przemocą w rodzinie poradnictwo psychologiczne, prawne, rodzinne i medyczne były udzielane przez pracowników Miejsko – Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Surażu”.
          (strona 15 i 58 akt  kontroli)

W M-GOPS w Surażu prowadzony jest „Rejestr porad socjalnych osobom uwikłanym w przemoc” zawierający: zakres udzielonej porady socjalnej, dane rodziny/osoby, której udzielono porady, datę oraz podpis pracownika. Dane zawarte w ww. Rejestrze są zgodne z danymi wykazanymi w protokole z przyjęcia ustnych wyjaśnień. 
W Urzędzie Miejskim w Surażu istnieje możliwość skorzystania z darmowych porad prawnych w każdą środę, w godz. 10.00 – 14.00. Poza tym osoby potrzebujące pomocy kierowane są do PCPR w Białymstoku, gdzie w każdy wtorek i środę w godz. 15.30 – 18.00 również mogą otrzymać bezpłatną poradę prawną w zakresie prawa rodzinnego, przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz w innych sytuacjach kryzysowych. 

Osoby potrzebujące wsparcia psychologicznego i pedagogicznego kierowane są do Poradni Psychologiczno – Pedagogicznej w Łapach. Ośrodek nie posiada danych dotyczących liczby osób korzystających z poradnictwa prawnego i psychologicznego.
Na terenie Gminy Suraż działa również Punkt Konsultacyjny (mieszczący się w siedzibie Przedszkola Samorządowego w Surażu), czynny dwa razy w miesiącu w godzinach od 14.00 do 16.00 (informacja o dniach pracy Punktu jest zamieszczana na bieżąco na stronie www.suraz.pl oraz na tablicach ogłoszeń na terenie Gminy), w którym przyjmuje psychiatra, specjalista psychoterapii uzależnień. W 2015 r. przeprowadzono 38 indywidualnych spotkań terapeutycznych.
(strony 14-15 akt kontroli)

Z protokołu z przyjęcia ustnych wyjaśnień wynika, że na terenie Gminy Suraż działania edukacyjne służące wzmocnieniu opiekuńczych i wychowawczych kompetencji rodziców w rodzinach zagrożonych przemocą w rodzinie prowadzone były w Zespole Szkół i Placówek Oświatowo - Wychowawczych w Surażu przez pracowników Poradni Psychologiczno - Pedagogiczną w Łapach, w formie zajęć dla rodziców – trening umiejętności wychowawczych „Szkoła dla rodziców” – uczestniczyło 60 rodziców.
W Miejsko - Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Surażu zatrudniony jest asystent rodziny, który ma za zadanie wspomaganie rodziny w wypełnianiu podstawowych funkcji oraz wzmacnianie kompetencji wychowawczych rodziców. W 2015r. asystent rodziny pracował z 7 rodzinami, natomiast w 2016r. z 5 rodzinami z terenu Gminy Suraż.
(strona 16 akt kontroli)

W toku kontroli ustalono, że M-GOPS współpracuje z PCPR w Białymstoku w zakresie kierowania osób stosujących przemoc w rodzinie do udziału w programach oddziaływań korekcyjno - edukacyjnych. Ośrodek otrzymuje informacje z PCPR o realizacji programów korekcyjno - edukacyjnych i o możliwości zgłaszania kandydatów do zajęć.
Osobom, co do których istnieje podejrzenie, że są dotknięte przemocą w rodzinie, każdorazowo przekazywane są informacje o świadczonym przez PCPR w Białymstoku specjalistycznym poradnictwie oraz możliwości udzielenia schronienia w mieszkaniach chronionych w Krasnem. Ponadto osobom, wobec których istnieje podejrzenie, że stosują przemoc w rodzinie przesyłane są informacje o realizowanych przez PCPR programach korekcyjno - edukacyjnych dla sprawców przemocy. W 2015 r. żadna osoba z terenu Gminy Suraż nie skorzystała z powyższego programu.

(strony 19-20, 59-61 akt kontroli)
Zapewnienie osobom dotkniętym przemocą w rodzinie miejsc w ośrodkach wsparcia (OW) - art. 6 ust. 2 pkt 3 ustawy, działanie 2.3.2. KRPPwR.

W kontrolowanym okresie nie było potrzeby kierowania osób dotkniętych przemocą w rodzinie do ośrodków wsparcia. W sytuacji wystąpienia takiej konieczności M-GOPS w Surażu współpracuje ze Specjalistycznym Ośrodkiem Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Kolnie działającym przy Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Kolnie (pismo z dnia 30.01.2012 r. nr CPR.8261/2-3/2012).
Ponadto na tablicy ogłoszeń Ośrodka zostały wywieszone: Rejestr jednostek specjalistycznego poradnictwa w województwie podlaskim, Rejestr placówek zapewniających miejsca noclegowe w województwie podlaskim oraz Baza teleadresowa organizacji pozarządowych świadczących usługi dla osób i rodzin dotkniętych przemocą w rodzinie na terenie województwa podlaskiego.
(strona 17 akt kontroli)

Prowadzenie interwencji w trybie odebrania dziecka z rodziny w związku z zaistnieniem przemocy 
w rodzinie, na podstawie art. 12a ustawy, działanie 2.3.7. KPPPwR.

W okresie objętym kontrolą nie wykonywano czynności, o których mowa w art. 12a ustawy, tj. nie odbierano dziecka w razie bezpośredniego zagrożenia jego życia lub zdrowia, w związku z zaistnieniem przemocy w rodzinie, ponieważ nie zachodziła taka potrzeba.

(strona 17 akt kontroli)

Tworzenie i funkcjonowanie zespołu interdyscyplinarnego (ZI)/grupy roboczej (GR) (art. 6 ust. 2 pkt 4 ustawy) - dz.2.1.1.KPPPwR.
Zgodnie z zaleceniami pokontrolnymi, w 2013 r. zawarto porozumienie o współpracy w Zespole Interdyscyplinarnym z organizacją pozarządową tj. Stowarzyszeniem Inicjatyw Społecznych „Otwarte Drzwi”.
Od dnia poprzedniej kontroli uległ zmianie skład zespołu interdyscyplinarnego. Aktualny skład ZI określa Zarządzenie Nr OG.0050.39.2015 Burmistrza Suraża z dnia 12 października 2015 r. w sprawie powołania i składu zespołu interdyscyplinarnego. 
Aktualny skład zespołu jest zgodny z art. 9a ust. 3 i 4 ustawy.

(strony 64-69 akt kontroli)

Przed przystąpieniem do prac nowi członkowie grupy roboczej (GR) (w czterech niżej wymienionych sprawach) złożyli oświadczenia o zachowaniu poufności informacji i danych uzyskanych przy realizacji zadań związanych z przeciwdziałaniem przemocy w rodzinie, zgodnie z art. 9c ust. 3 ustawy.

Zgodnie z § 3 ust. 10 uchwały nr VI/27/11 Rady Miejskiej w Surażu z dnia 29 marca 2011 r. w sprawie trybu i sposobu powoływania i odwoływania członków zespołu interdyscyplinarnego oraz szczegółowych warunków jego funkcjonowania, cyt.: „organizację pracy oraz sporządzaną dokumentację z prac Zespołu i grup roboczych reguluje Regulamin Pracy Zespołu”. W toku wykonywania czynności kontrolnych stwierdzono, że Regulamin Zespołu Interdyscyplinarnego, stanowi załącznik do Zarządzenia Nr OG.0050.1.32.2011 Burmistrza Suraża z dnia 19 września 2011 r. w sprawie powołania i składu zespołu interdyscyplinarnego. Zarządzenie to utraciło moc, wraz z załącznikiem, po wprowadzeniu Zarządzenia nr OG.0050.46.2014 Burmistrza Suraża z dnia 10 grudnia 2014 r. w sprawie powołania i składu zespołu interdyscyplinarnego. 
(strony 62, 65-66 akt kontroli)

Od 01.01.2015 r. do dnia kontroli ZI spotkał się 8 razy. W roku 2015 posiedzenia odbyły się w następujących terminach: 11.01, 11.03, 10.06, 03.09, 15.10. W 2016 r. odbyły się 3 posiedzenia w terminach: 14.01, 12.04, 11.07. Zachowano częstotliwość odbywania posiedzeń ZI, określoną w art. 9a ust. 7 ustawy.
(strona 18 akt kontroli)

Z protokołu z przyjęcia ustnych wyjaśnień wynika, iż ZI realizował zadania wymienione w art. 9b ust. 1 i 2 ustawy poprzez m.in.: diagnozowanie problemu przemocy w rodzinie poprzez rozpoznanie środowiska przez pracowników socjalnych; pracę socjalną, pomoc finansową, poradnictwo, rozmowy motywacyjne i wspierające; wszczynanie procedury „Niebieskie Karty” w przypadku podejrzenia stosowania przemocy; propagowanie ulotek, plakatów i informacji dotyczących zjawiska przemocy; motywowanie osób stosujących przemoc w rodzinie do udziału w programach oddziaływań korekcyjno – edukacyjnych oraz do zaprzestania nadużywania alkoholu lub podjęcia leczenia odwykowego, kierowanie sprawców przemocy do Punktu Konsultacyjnego w Surażu.

(strona 19 akt kontroli)

Z analizy protokołów z posiedzeń ZI z 2015 r. i 2016 r. wynika, że podczas spotkań Zespół omawiał  m.in.: 
· sytuacje rodzin objętych procedurą „Niebieskie Karty”, 

· problem nieobecności wielu członków ZI podczas posiedzeń, 
· pisma Wojewody Podlaskiego dotyczące rejestru jednostek specjalistycznego poradnictwa, rejestru placówek zapewniających miejsca noclegowe oraz bazy teleadresowej organizacji pozarządowych świadczących usługi dla osób i rodzin dotkniętych przemocą w rodzinie na terenie województwa podlaskiego,

· potrzebę wydelegowania przedstawicieli ZI na szkolenie pn. „Przeciwdziałanie przemocy w rodzinie i przemocy ze względu na płeć”,

· sprawozdanie z realizacji Gminnego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Gminie Suraż za 2015 r. 

(strony 70-73 akt kontroli)

Ośrodek zapewnia obsługę organizacyjno - techniczną ZI, zgodnie z art. 9a ust. 9 ustawy. Przedstawiona dokumentacja zawierała m.in. protokoły z posiedzeń ZI wraz z listami obecności na  poszczególnych posiedzeniach oraz teczki indywidualne.

Do rozpatrywania indywidualnych przypadków powoływano grupy robocze, zgodnie z art. 9a ust. 10 ustawy. W okresie objętym kontrolą odbyło się 27 posiedzeń GR (15 w 2015 r. i 12 w 2016 r.).

(strona 19 akt kontroli)

Procedura „Niebieskie Karty” – dz. 3.2.1 KPPPwR.

Od 01.01.2015 r. do dnia kontroli podejmowano interwencje w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie, w ramach realizacji procedury „Niebieskie Karty”. W 2015 r. założono 4 „NK-A” (1 wszczęta przez Ośrodek, pozostałe wszczęte przez Policję). W 2016 r. do dnia rozpoczęcia kontroli założono 3 „NK-A” (wszystkie przez Policję). 

W ramach procedury „Niebieskie Karty” Ośrodek prowadził 10 spraw w 2015 r. oraz 6 w 2016 r. Procedurę zamknięto łącznie w okresie objętym kontrolą 10 przypadkach (6 w 2015 r. i 4 w 2016 r.).
(strona 16 akt kontroli)

Kontroli poddano 4 losowo wybrane akta (teczki nieoznakowane):

1. NK – A z dnia 04.08.2015 r. – zakończona.

2. NK – A z dnia 29.10.2015 r. – zakończona.

3. NK – A z dnia 04.02.2016 r. – w trakcie realizacji.

4. NK – z dnia 17.07.2016 r. – w trakcie realizacji.
(strony 74-96 akt kontroli)
W skontrolowanych sprawach stwierdzono następujące nieprawidłowości:

1. Przekroczenie przez policję 7 - dniowego terminu przekazania wypełnionego formularza „Niebieska Karta-A” (NK-A) do Przewodniczącego ZI, co jest niezgodne z § 7 ust. 1 rozporządzenia – akta nr 3.
2. Nie dostosowano składu GR do potrzeb danej rodziny: brak przedstawiciela Oświaty w sytuacji, gdy w rodzinie objętej procedurą NK były dzieci, co jest niezgodne z art. 9a ust. 10 i 14 ustawy – akta nr 2,3.
3. Brak dokumentacji potwierdzającej monitorowanie sytuacji rodziny przez policjanta w rodzinie objętej procedurą NK, pomimo zaplanowania takich wizyt w IPP oraz podczas posiedzenia GR, co jest niezgodne z art. 9b ust. 3 ustawy i § 10 ust. 1 rozporządzenia – akta nr 1,2,3,4.
Realizacja zadań z Krajowego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie na lata 2014-2020:
Z analizy dokumentacji okazanej podczas kontroli oraz z protokołu z przyjęcia ustnych wyjaśnień wynika, że Gmina Suraż realizowała zadania wynikające z Krajowego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie na lata 2014-2020:

· działanie 1.1.2 – Diagnoza zjawiska przemocy w rodzinie na obszarze gminy, ustalenie odsetka populacji rodzin zagrożonych przemocą w rodzinie: Diagnoza zjawiska przemocy na terenie gminy Suraż została sporządzona przy opracowywaniu Gminnego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Gminie Suraż na lata 2014-2018, o którym mowa na str. 2 niniejszego protokołu. 

· działanie 1.2.1 – Prowadzenie ogólnopolskich i lokalnych kampanii społecznych: Organizowano dyżury pracowników M-GOPS w Surażu w ramach „Tygodnia Pomocy Osobom Pokrzywdzonym Przestępstwem”.

· działanie 2.1.5 – Rozbudowa sieci i poszerzenie oferty placówek wspierających i udzielających pomocy osobom dotkniętym przemocą w rodzinie (…): Na terenie Gminy Suraż funkcjonuje Punkt Konsultacyjny, w którym można uzyskać pomoc psychologiczną. Powyższy Punkt jest finansowany ze środków GKRPA w Surażu oraz ze środków M-GOPS w Surażu.
· działanie 2.1.5 – Rozbudowa sieci i poszerzenie oferty placówek wspierających i udzielających pomocy osobom dotkniętym przemocą w rodzinie (…): Na terenie gminy Suraż funkcjonuje Punkt Konsultacyjny, w którym można uzyskać pomoc psychologiczną. Powyższy Punkt jest finansowany ze środków GKRPA w Surażu oraz ze środków M-GOPS w Surażu.
· działanie 3.1.3 – Rozpowszechnianie informatorów, dotyczących wykazu instytucji rządowych i samorządowych, podmiotów oraz organizacji pozarządowych które realizują oferty dla osób stosujących przemoc w rodzinie, a w szczególności realizujących programy korekcyjno – edukacyjne, podległym gminie jednostkom: W Gminie Suraż rozpowszechniano informatory dotyczące wykazu instytucji rządowych, podmiotów oraz organizacji pozarządowych, które realizują oferty dla osób stosujących przemoc w rodzinie, poprzez wywieszenie tych wykazów na tablicy ogłoszeń M-GOPS w Surażu oraz na terenie gminy Suraż. Ponadto każda rodzina, w której zgłoszono przemoc otrzymuje  informację o organizowanym przez PCPR w Białymstoku programie oddziaływań korekcyjno – edukacyjnym dla sprawców przemocy w rodzinie.
Gmina Suraż nie zleciła realizacji zadań gminy określonych w ustawie o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie podmiotom niepublicznym, w trybie przewidzianym w ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2016 r. poz. 239, z późn. zm.).

(strona 20 akt kontroli)

Przyczyną stwierdzonych w protokole nieprawidłowości i uchybień było niewłaściwe stosowanie przepisów ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie, a także rozporządzenia w sprawie procedury „Niebieskie Karty” oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta”.


Za powstałe nieprawidłowości i uchybienia odpowiedzialny jest Kierownik M-GOPS w Surażu oraz Przewodniczący Zespołu Interdyscyplinarnego.
W trakcie kontroli sprawdzono 100% dokumentacji formalnej potwierdzającej realizację zadania.

Zgodnie z § 18 ust. 1-4 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 3 czerwca 2011 r.
w sprawie nadzoru i kontroli nad realizacją zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie (Dz. U. Nr 126, poz. 718) Kierownikowi M-GOPS w Surażu przysługuje prawo do:

· zgłoszenia na piśmie, przed podpisaniem protokołu kontroli, umotywowanych zastrzeżeń dotyczących ustaleń zawartych w protokole do Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku, w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

· odmowy podpisania protokołu i złożenia w terminie 7 dni wyjaśnień dotyczących przyczyn tej odmowy.

Protokół sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z czego jeden doręczono Kierownikowi M-GOPS w Surażu.

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w książce kontroli prowadzonej przez Miejsko - Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Surażu pod pozycją nr 2/2016.

Suraż, 16.09.2016 r.                 MIEJSKO - GMINNY 
                                           OŚRODEK POMOCY SPOŁECZNEJ

                                                                 w Surażu
                                               18-105 Suraż, ul. 11 Listopada 16
                                            tel. (085) 6503194, fax (085) 6503184
………………………………………………….

(miejsce i data podpisania protokołu kontroli,
      pieczątka jednostki kontrolowanej)

                 KIEROWNIK 

        MIEJSKO – GMINNEGO

OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ

                   w Surażu
          /-/

              mgr Beata Holak
……………………………………….

    (pieczątka i podpis kontrolowanego)

Monika Maliszewska /-/

……………………….........

Anna Żadziłko /-/
…………………………..…
                                                                                                               

   (podpisy kontrolujących)

Jeden egzemplarz protokołu otrzymałam:
Suraż, 16.09.2016 r.           Beata Holak /-/
…………………………………………………………………….

(miejsce, data i podpis kierownika podmiotu kontrolowanego)
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