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Białystok – wrzesień – 2016 r.
PROTOKÓŁ

kontroli kompleksowej Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Suwałkach, przeprowadzonej w dniach 30, 31 sierpnia i 02 września 2016 r.

Wójtem Gminy Suwałki jest Pan Tadeusz Chołko.
Kierownikiem Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Suwałkach od dnia 1 marca 2001 r. jest Pani Beata Skrocka.

Uchwałą Nr IX/44/90 Gminnej Rady Narodowej z dnia 26 lutego 1990 r. powołano Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Suwałkach.

Kontrolę przeprowadzili:
1) Ewa Bijak – główny specjalista – kierownik zespołu kontrolnego
2) Urszula Malewska – główny specjalista 
– pracownicy Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku, na podstawie upoważnienia: Nr 1/2016 z dnia 2 sierpnia 2016 r. (PS-V.431.42.2016.ETB), wydanego z upoważnienia Wojewody Podlaskiego przez Pana Andrzeja Kozłowskiego - dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku.
[Akta kontroli, str.1-2]

Ilekroć w dalszej części protokołu jest mowa o:
1) Ośrodku/GOPS – należy przez to rozumieć Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej 
w Suwałkach, ul. Świerkowa 45, 16-400 Suwałki.
2) ustawie o pomocy społecznej – należy przez to rozumieć ustawę z dnia 12 marca 2004 r. 
o pomocy społecznej (Dz. U. z 2016 r., poz. 930 ze zm.).

Wyjaśnień w trakcie kontroli udzielała Pani Beata Skrocka – kierownik Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Suwałkach.

Temat kontroli:
Realizacja przez gminę zadań własnych oraz zadań zleconych przez administrację rządową 
z zakresu pomocy społecznej.
Okres objęty kontrolą:
Kontrolą objęto okres od dnia 1 lipca 2015 r. do dnia rozpoczęcia kontroli, uwzględniając dane statystyczne dotyczące udzielonych świadczeń z zakresu pomocy społecznej za 4 kwartały poprzedzające miesiąc rozpoczęcia kontroli. 

Ustalenia kontroli

1. Zasoby materialne ośrodka pomocy społecznej 
Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Suwałkach jest zlokalizowany na parterze budynku stanowiącego własność Urzędu Gminy Suwałki. Przed wejściem do budynku nie ma barier architektonicznych. Ośrodek dysponuje 13 pomieszczeniami. W 7 z nich pracuje odpowiednio:
- kierownik Ośrodka, 
- 2 pracowników socjalnych,
- 2 pracowników socjalnych, 
- główny księgowy,
- pomoc administracyjna,
- 2 pracowników realizujących zadania, wynikające z ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. 
o świadczeniach rodzinnych (t.j.: Dz. U. z 2015, poz. 114 ze zm.), z ustawy z 7 września 2007 r. 
o pomocy osobom uprawnionym do alimentów (t.j.: Dz. U. z 2016 r., poz. 169 ze zm.),
- asystent rodzinny i pracownik realizujący zadania wynikające z ustawy z 21 czerwca 2001 r. 
o dodatkach mieszkaniowych  (Dz. U. z 2013 r., poz. 966, ze zm.).
Ośrodek posiada też serwerownię, 2 pokoje gospodarcze, pokój spotkań zespołu interdyscyplinarnego, pokój dla dzieci, pokój, w którym przechowywane są akta. 
Ośrodek jest wyposażony w niezbędne sprzęty i urządzenia biurowe. Każdy 
z pracowników posiada wyodrębnione stanowisko pracy oraz korzysta z odrębnych zestawów komputerowych podłączonych do drukarek. 
Biorąc pod uwagę charakter i specyfikę pracy jaką wykonują osoby zatrudnione 
na poszczególnych stanowiskach pracy stwierdzono, że organizacja pracy w Ośrodku pozwala 
na swobodne wykonywanie zadań oraz sprawne przyjmowanie interesantów.

II. Zasoby kadrowe ośrodka
W okresie podlegającym kontroli w Ośrodku zatrudniano: 
- kierownika, 
- głównego księgowego,
- pracownika socjalnego,
- starszego pracownika socjalnego, 
- 2 specjalistów pracy socjalnej,
- aspiranta pracy socjalnej,
- asystenta rodziny, 
- pomoc administracyjną, 
- 3 starszych referentów, 
Ponadto w okresie od 01 lipca 2015 r. do 30 czerwca 2016 r.  w ramach umów cywilno-prawnych:
- 23 osoby wykonywały usługi opiekuńcze,
- 2 osoby zapewniały funkcjonowanie systemu informatycznego. 
 [Akta kontroli, str.15-24]
W trakcie kontroli przeanalizowano akta pracowników realizujących zadania z zakresu pomocy społecznej. Stwierdzono, że posiadają oni wymagane kwalifikacje zgodne z ustawą 
o pomocy społecznej, ustawą z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorządowych (Dz. U. z 2014 r., poz. 1202, ze zm.), ustawą z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. 
z 2013 r., poz. 885, ze zm.) oraz z rozporządzeniem Rady Ministrów z dnia 18 marca 2009 r. 
w sprawie wynagradzania pracowników samorządowych (Dz. U. z 2014 r., poz. 1786) - niezbędne do wykonywania pracy na zajmowanych stanowiskach.

Gminę Suwałki zamieszkuje 7431 mieszkańców (stan na 31 lipca 2016 r.). 
Ze sprawozdania MPiPS-03-R z dnia 11 stycznia 2016 r. (sprawozdanie roczne z udzielonych świadczeń pomocy społecznej – pieniężnych, w naturze i usługach za I-XII/2015 r.) wynika, 
że pomocy w formie pracy socjalnej w 2015 r. udzielono 25 rodzinom. Ustalono, że stan zatrudnienia pracowników socjalnych Ośrodka spełnia normę określoną w art. 110 ust. 11 i 12 ustawy o pomocy społecznej, zgodnie z którą ośrodek pomocy społecznej zatrudnia pracowników socjalnych proporcjonalnie do liczby ludności gminy w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy na 2 tys. mieszkańców lub proporcjonalnie do liczby rodzin i osób samotnie gospodarujących, objętych pracą socjalną w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy na nie więcej niż 50 rodzin 
i osób samotnie gospodarujących oraz nie mniej niż 3 pracowników socjalnych zatrudnionych 
w pełnym wymiarze czasu pracy.
[Akta kontroli, str. 49-52]
 
Pracownicy socjalni posiadają legitymacje służbowe wg wzoru legitymacji pracownika socjalnego określonego w załączniku nr 3 do rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 8 czerwca 2012 r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz. U. z 2012 r., poz. 712) oraz otrzymują dodatki do wynagrodzenia w wysokości 250 zł miesięcznie, wynikające z art. 121 ust. 3a ustawy o pomocy społecznej. 

III. Zadania realizowane przez ośrodek i upoważnienie kierownika ośrodka (innych osób) do wydawania decyzji administracyjnych

Uchwałą Rady Gminy Suwałki Nr XXII/180/12 z dnia 21 października 2012 r. nadano statut Gminnemu Ośrodkowi Pomocy Społecznej w Suwałkach. 
Uchwałą Rady Gminy Suwałki Nr XVI/139/16 z dnia 31 marca 2016 r. uchwalono nowy statut Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Suwałkach. 
Kierownik Ośrodka Zarządzeniem Nr 6/14 z dnia 31 grudnia 2014 r. ustalił Regulamin Organizacyjny Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Suwałkach.
Zapisy zawarte w załączniku do ww. zarządzenia są niezgodne z ustawą o pomocy społecznej: 
- w § 9: „Nadzór nad wykonywaniem zadań z zakresu administracji rządowej sprawuje Wojewoda Podlaski”  Zgodnie z art. 17, art. 18 i art. 22 pkt 8 cyt. ustawy samorząd gminny realizuje zadania pomocy społecznej własne i zadania zlecone z zakresu administracji rządowej. Do zadań wojewody należy nadzór nad realizacją zadań samorządu gminnego (…)”. 

Kierownik Ośrodka posiada upoważnienie z 30 kwietnia 2004 r. do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy społecznej należących do właściwości gminy, wydane przez Wójta gminy Suwałki (na podstawie art. 110 ust 7 ustawy o pomocy społecznej), a także pełnomocnictwo do dokonywania wszelkich czynności związanych z funkcjonowaniem Ośrodka, wynikające z art. 47 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (Dz. U. z 2016 r., poz. 446).
 [Akta kontroli, str. 25-26]

W trakcie kontroli ustalono, że Ośrodek prowadzi dziennik korespondencyjny oraz rejestr wyjść służbowych. W niektórych przypadkach stwierdzono, że w rejestrze wyjść służbowych nie były rejestrowane wyjścia pracownika socjalnego w celu przeprowadzenia wywiadu środowiskowego. Udzielono instruktażu w tym zakresie.
W toku czynności kontrolnych ustalono, że postępowania w sprawach świadczeń, określonych w ustawie o pomocy społecznej, zakończone decyzjami administracyjnymi przeprowadzone były poza przypadkami opisanymi w protokole zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności: sytuacja osobista, rodzinna, dochodowa i majątkowa wnioskodawców ustalona była na podstawie dokumentów określonych w art. 107 ust. 5b ustawy o pomocy społecznej, wywiady środowiskowe przeprowadzano w terminie określonym w § 2 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 8 czerwca 2012 r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz. U z 2012 r. poz. 712), decyzje administracyjne podejmowano zgodnie z terminem określonym w art. 35 kpa, niezwłocznie, nie później niż w terminie miesiąca od dnia złożenia wniosku. Wydane decyzje administracyjne zawierają elementy określone w art. 107 § 1 kpa. 




IV. Realizacja zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym – art. 17 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej 

1) opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych ze szczególnym uwzględnieniem programów pomocy społecznej, profilaktyki i rozwiązywania problemów alkoholowych i innych, których celem jest integracja osób i rodzin z grup szczególnego ryzyka
Uchwałą Rady Gminy Suwałki Nr XXVIII/244/13 z dnia 28 lutego 2013 r. przyjęto Strategię Rozwiązywania Problemów Społecznych Gminy Suwałki na lata 2013 – 2022. 
Celem strategicznym Gminy Suwałki jest „umożliwienie osobom i rodzinom przezwyciężenie sytuacji życiowych, których nie są one w stanie pokonać, wykorzystując wyłącznie własne uprawnienia, zasoby i możliwości”. 
Celami operacyjnymi są:
1) Rozwój systemu wsparcia osobom i rodzinom zagrożonym wykluczeniem społecznym,
2) Rozwój systemu przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz przeciwdziałania uzależnieniom,
3) Podnoszenie jakości działań oświatowo-kulturalnych mieszkańców gminy i zapewnienie równego startu edukacyjnego dzieci,
4) Rozwój integracji mieszkańców gminy,
5) Poprawa infrastruktury mieszkańców gminy,
6) Poprawa infrastruktury społecznej na terenie Gminy Suwałki. 
Strategia zawiera diagnozę sytuacji społecznej, kierunki niezbędnych działań, sposób realizacji strategii oraz wskaźniki realizacji działań. Dokument nie zawiera prognozy zmian w zakresie objętym strategią oraz jej ram finansowych  - elementów określonych w art. 16b ustawy o pomocy społecznej. Strategia zakłada monitoring oraz ocenę realizacji strategii pod kątem stopnia realizacji założeń oraz celów, efektywności, rzetelności i jakości realizowanych w jej ramach zadań oraz roczne spotkania zespołu ds. aktualizacji. Zgodnie z wyjaśnieniem kierownika Ośrodka, do tej pory nie było spotkań zespołu ds. aktualizacji strategii. 

2) sporządzanie, zgodnie z art. 16a oceny w zakresie pomocy społecznej
Ośrodek przygotował ocenę zasobów pomocy społecznej w oparciu o analizę sytuacji społecznej i demograficznej.
Kierownik Ośrodka w dniu 26 kwietnia 2015 r. przekazał Radzie Gminy  ocenę zasobów pomocy społecznej za 2015 r. Radni potwierdzili otrzymanie Oceny Zasobów Pomocy Społecznej na liście. Ww. dokument nie został przedstawiony na sesji Rady Gminy.
Zgodnie z art. 16a ust. 4 organ wykonawczy jednostki samorządu terytorialnego przedstawia co roku do dnia 30 kwietnia radzie gminy, a do dnia 30 czerwca sejmikowi województwa właściwej jednostki samorządu terytorialnego ww. ocenę.
[Akta kontroli, str. 69]

3) udzielanie schronienia, zapewnienie posiłków oraz niezbędnego ubrania osobom tego pozbawionym
Gmina nie prowadzi schronisk oraz noclegowni. Osoby pozbawione schronienia 
są kierowane do placówek funkcjonujących na terenie innych gmin. W okresie kontrolnym schronienia udzielano 4 osobom wymagającym pomocy: 1 osobie w Domu dla Bezdomnych 
i Najuboższych Monar-Markot w Garbasie, 1 osobie w Schronisku im. Św. Brata Alberta 
dla Bezdomnych Mężczyzn w Szczodrem i 2 osobom (matce i dziecku) w Schronisku 
dla Bezdomnych Kobiet z Dziećmi w Gdańsku. Ośrodek podpisał porozumienia 
z wymienionymi placówkami w sprawie zasad udzielania schronienia.
Gmina realizowała Wieloletni program wspierania finansowego gmin w zakresie dożywiania „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” na lata 2014-2020 w ramach, którego zapewniano dzieciom i dorosłym posiłki, przyznawano też zasiłki celowe z przeznaczeniem 
na żywność.
Zgodnie z wyjaśnieniami kierownika Ośrodka na terenie Gminy Suwałki jest realizowany Program Operacyjny Pomoc Żywnościowa 2014-2020 (PO PŻ). Dystrybucją żywności zajmuje się Ochotnicza Straż Pożarna w Sobolewie, która podpisała umowę partnerską z Bankiem Żywności w Suwałkach. W okresie od 1 lipca 2015 do 31 grudnia 2015 r. wydano 109 skierowań.
W okresie od 1 stycznia 2016 r. do 30 czerwca 2016 r. wydano 23 skierowania. Obecnie GOPS jest w trakcie informowania osób potrzebujących o możliwości otrzymania skierowania w ramach  Podprogramu 2016. Z informacji uzyskanych z Banku Żywności w Suwałkach, wynika, 
że dystrybucja żywności wśród osób potrzebujących, nastąpi we wrześniu 2016 r. 
Ośrodek zapewniał niezbędne ubranie osobom tego potrzebującym poprzez przyznawanie zasiłków celowych. W okresie kontrolnym przyznano 26 świadczeń.  
[Akta kontroli, str. 76]

Dokonano kontroli akt, w tym decyzje rozstrzygające postepowania administracyjne: 
Schronienie:
1. GOPS-5022-01/01/2016 z 19.02.2016 r. 
Posiłki:
1. GOPS-5023-1/32/2016 z 19.02.2016 
2. GOPS-5023-1/57/2015 z 24.07.2015 
3. GOPS-5023-1/01/2016 z 02.01.2016 
4. GOPS-5023-1/58/2015 z 03.08.2015 
5. GOPS-5023-1/30/2016 z 18.01.2016 

Rada Gminy Suwałki uchwałą nr XX/168/16 z dnia 26 lipca 2016 r. ustaliła szczegółowe zasady ponoszenia odpłatności za pobyt w ośrodkach wsparcia udzielających schronienia osobom tego pozbawionym, w tym osobom bezdomnym, które ostatnie stałe miejsce zameldowania posiadały na terenie Gminy Suwałki zgodnie z delegacją określoną w art. 97 ust. 5 ustawy 
o pomocy społecznej.

4) przyznawanie i wypłacanie zasiłków okresowych
W okresie od 01.07.2015 r. do 31.12.2015 r. wypłacono zasiłki okresowe 63 osobom (213 osób w rodzinie) – 187 świadczeń. Najniższy zasiłek wyniósł 34,97 zł, najwyższy 1486,11 zł. Świadczenia przyznawano w szczególności z powodu bezrobocia, wielodzietności, niepełnosprawności, długotrwałej choroby, bezdomności, alkoholizmu, przemoc w rodzinie, bezradności w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego.
W okresie od 01.01.2016 r. do 30.06.2016 r. wypłacono zasiłki okresowe 55 osobom (131 osób w rodzinie) – 172 świadczenia. Najniższy zasiłek wyniósł 56,14 zł, najwyższy 1337,60 zł. Świadczenia przyznawano w szczególności z powodu niepełnosprawności, alkoholizmu, bezrobocia, długotrwałej choroby oraz wielodzietności.
[Akta kontroli, str. 27-38]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1. GOPS-5011-1/33/2016 z 17.02.2016
2. GOPS-5011-1/56/2015 z 10.05.2016
3. GOPS-5011-1/148/2015 z 17.11.2015
4. GOPS-5011-1/98/2015 z 18.08.2015
5. GOPS-5011-1/103/2015 z 1.09.2015
6. GOPS-5011-1/44/2016 z 17.03.2016
7. GOPS-5011-1/57/2016 z 10.05.2016
8. GOPS-5011-1/129/2015 z 21.10.2015
9. GOPS-5011-1/69/2016 z 13.06.2016
10. GOPS.5011-1/133/2015 z 27.10.2015

W okresie kontrolnym nie wypłacano zasiłków okresowych niezależnie od dochodu 
na podstawie art. 38 ust. 4a ustawy o pomocy społecznej, w przypadku podjęcia zatrudnienia przez osobę objętą kontraktem socjalnym, pobierającą ww. zasiłek.
[Akta kontroli, str. 69]
5) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych
W okresie od 01.07.2015 r. do 31.12.2015 r. przyznano zasiłek celowy 47 osobom (111 osób w rodzinie) – 54 świadczeń. Najniższy zasiłek wyniósł 80 zł, najwyższy 500 zł. 
W ww. okresie wypłacono również 27 osobom (82 osoby w rodzinie) 66 świadczeń pieniężnych na zakup posiłku lub żywności. 
W okresie od 01.01.2016 r. do 30.06.2016 r. przyznano zasiłek celowy 44 osobom (98 osób w rodzinie) – 51 świadczeń. Najniższy zasiłek wyniósł 100 zł, najwyższy 500 zł.
W ww. okresie wypłacono również 16 osobom (61 osób w rodzinie) 73 świadczeń pieniężnych na zakup posiłku lub żywności.
Pomoc w formie zasiłków celowych przyznawano z przeznaczeniem na pokrycie wydatków związanych z zakupem opału, żywności, odzieży, pokrycie kosztów remontu oraz innych potrzeb.
Pomocy udzielano, m. in. z powodu bezrobocia, niepełnosprawności, długotrwałej choroby, potrzeby ochrony macierzyństwa lub wielodzietności.
W okresie objętym kontrolą gmina nie udzielała pomocy w oparciu o art. 39a ustawy 
o pomocy społecznej.
[Akta kontroli, str. 27-38]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne: 

1.GOPS-5012-1/22/2016 z 16.01.2016
2.GOPS-5012-1/06/2016 z 04.01.2016
3.GOPS-5012-1/21/2016 z 15.02.2016
4.GOPS-5012-1/68/2015 z 14.09.2015
5.GOPS-5012-1/03/2016 z 15.01.2016
6.GOPS-5012-1/37/2016 z 07.04.2016 
7.GOPS-5012-1/101/2015 z 02.12.2015 
8.GOPS-5023-3/02/2016 z 08.01.2016
9.GOPS-5023-3/02/1/2016 z 09.03.2016
10.GOPS-5023-3/09/2016 z 19.02.2016

Rada Gminy Suwałki podjęła uchwałę Nr XXXIX/339/14 z dnia 31 stycznia 2014 r. 
w sprawie zasad zwrotu wydatków na świadczenia z pomocy społecznej.
Rada Gminy Suwałki nie określiła zasad zwrotów wydatków za świadczenia 
z pomocy społecznej: usługi i zasiłki na ekonomiczne usamodzielnienie przyznane pod warunkiem zwrotu zgodnie z delegacją określoną w art. 96 ust. 4 ustawy o pomocy społecznej.
W związku z przyjętą uchwałą Rady Ministrów z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dożywiania „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” na lata 2014 - 2020 (M. P. z 2015 r., poz. 821) Rada Gminy Suwałki podjęła uchwałę Nr XXXIX/338/14 z dnia 31 stycznia 2014 roku w sprawie podwyższenia kryterium dochodowego uprawniającego do przyznania nieodpłatnie pomocy 
w zakresie dożywiania w formie świadczenia pieniężnego na zakup posiłku lub żywności dla osób objętych wieloletnim programem wspierania finansowego gmin w zakresie dożywiania „Pomoc Państwa w zakresie dożywiania” na lata 2014 - 2020.

6) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków powstałych 
w wyniku zdarzenia losowego
W okresie od 01.07.2015 r. do 31.12.2015 r. gmina Suwałki udzieliła czterem rodzinom pomocy w formie zasiłku celowego na łączną kwotę 8.998,64 zł, na pokrycie wydatków powstałych w wyniku zdarzeń losowych (pożary budynków mieszkalnych oraz gospodarczych). Najniższy zasiłek wynosił 1.000 zł, najwyższy – 3. 498,64 zł.
 W okresie od 01.01.2016 r. do 30.06.2016 r. gmina nie udzielała pomocy na pokrycie wydatków powstałych w wyniku zdarzeń losowych, ponieważ nie zaistniała potrzeba udzielenia pomocy.

Dokonano kontroli akt, w tym decyzji rozstrzygającej postępowania administracyjne:

1. GOPS.5012-1/94/2015/Z z 09.11.2015 
2. GOPS.5012-1/54/2015/Z z 03.08.2015
3. GOPS.5012-1/61/2015/Z z 21.08.2015
4. GOPS.5012-1/102/2015/Z z 02.12.2015

- przyznano pomoc w formie zasiłku celowego do wysokości 3.500 zł – nie dokonano precyzyjnego przyznania wysokości świadczenia, ponadto realizacja świadczenia pieniężnego nastąpiła niezgodnie z przyznaną formą pomocy - w formie rzeczowej w wysokości 3.498,64 zł – poz. 1.
[Akta kontroli, str. 27-38, 65-66] 

7) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków na świadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nieposiadającym dochodu i możliwości uzyskania świadczeń na podstawie przepisów o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych
Zadania nie realizowano, ponieważ jak wynika z wyjaśnień kierownika Ośrodka 
nie zgłaszano takich potrzeb. 
[Akta kontroli, str. 75]
8) przyznawanie zasiłków celowych w formie biletu kredytowanego
Zadania nie realizowano, ponieważ jak wynika z wyjaśnień kierownika Ośrodka, 
nie zgłaszano potrzeb w tym zakresie.
[Akta kontroli, str.75]

9) opłacanie składek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osobę, która rezygnuje z zatrudnienia w związku z koniecznością sprawowania bezpośredniej osobistej opieki nad długotrwale lub ciężko chorym członkiem rodziny oraz wspólnie niezamieszkującymi matką, ojcem lub rodzeństwem
Zadania nie realizowano, ponieważ jak wynika z wyjaśnień kierownika Ośrodka, nie zgłaszano potrzeb w tym zakresie. 
[Akta kontroli, str.75]
1. świadczenie pomocy w formie pracy socjalnej 
Gmina Suwałki liczy 7431 mieszkańców. Pomoc w formie pracy socjalnej jest udzielana przez czterech pracowników socjalnych. Teren gminy jest podzielony na 4 rejony działania.  Pracownicy socjalni podczas wykonywania czynności służbowych w terenie poruszają się samochodami prywatnymi.
Praca socjalna świadczona była w formie :
· pomocy w gromadzeniu dokumentacji i wypełnianiu wniosków o świadczenia rentowe, emerytalne, rodzinne, pielęgnacyjne, stypendium, wydanie orzeczenia o stopniu niepełnosprawności, pomocy w uzyskaniu refundacji z Narodowego Funduszu Zdrowia,
· pomocy w załatwianiu spraw urzędowych,
· pomocy w znalezieniu pracy oraz mobilizowaniu do uzyskania statusu osoby bezrobotnej,
· informowania o przysługujących świadczeniach z pomocy społecznej oraz ulgach 
i uprawnieniach,
· współpracy z rodziną w zakresie wykupienia leków, umówienia wizyty lekarskiej,
· współpracy z organizacjami pozarządowymi w zakresie uzyskania pomocy materialnej osobom tego wymagającym.
Ośrodek w ramach realizacji pracy socjalnej współpracował, m.in. z: ośrodkami pomocy społecznej z powiatu suwalskiego, sejneńskiego oraz augustowskiego, Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Suwałkach, Powiatowym Urzędem Pracy w Suwałkach, Urzędem Gminy Suwałki, Gminną Komisją Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, szkołami na terenie gminy Suwałki i miasta Suwałki, placówkami służby zdrowia, sądem, kuratorami sądowymi, policją, NFZ, placówkami ubezpieczenia społecznego (KRUS, ZUS).
Pracownicy socjalni rejestrowali wykonaną pracę socjalną w wywiadach środowiskowych, w części przypadków w formie notatek służbowych, w których dokumentowali przebieg wizyt 
w środowisku oraz podejmowane działania na rzecz osób i rodzin korzystających ze świadczeń pomocy społecznej. Pracownicy socjalni dodatkowo prowadzili zeszyty pracy socjalnej.
Informacje dla osób o uprawnieniach jakie im przysługują są dostępne na stronie internetowej urzędu gminy: http://www.gmina.suwalki.pl/gops-123.htm. Zgodnie 
z wyjaśnieniami kierownika Ośrodka mieszkańcy gminy są informowani o przysługujących im uprawnieniach również przez pracowników socjalnych oraz na sesjach Rady Gminy. 
W okresie kontrolnym podpisano i zrealizowano jeden kontrakt socjalny. Głównym celem rodziny było polepszenie warunków mieszkaniowych oraz radzenie sobie w życiu codziennym. 
                                                    [Akta kontroli, str. 74-75]

1.  organizowanie i świadczenie usług opiekuńczych, w tym specjalistycznych, 
w miejscu zamieszkania, z wyłączeniem usług specjalistycznych dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi
Gmina Suwałki świadczyła usługi opiekuńcze w miejscu zamieszkania w okresie 
od 01.07.2015 r. do 31.12.2015 r. - 17 osobom,  w okresie od 01.01.2016 r. do 30.06.2016 r. - 19 osobom. Nie realizowała specjalistycznych usług opiekuńczych z uwagi na brak takich potrzeb.
Usługi świadczyły 23 osoby w ramach podpisanych umów cywilno-prawnych. Były 
to osoby z  najbliższego otoczenia, sąsiednich wsi. 
Rada Gminy Suwałki podjęła uchwałę Nr XXXIX/381/2010 z dnia 05 listopada 2010 roku w sprawie określenia szczegółowych warunków przyznawania i odpłatności za usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi, a także szczegółowych warunków częściowego lub całkowitego zwolnienia od opłat, jak również trybu ich pobierania.
W obu okresach kontrolowanych pełen koszt jednej godziny usług opiekuńczych wynosił 8,00 zł.
Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne: 

1.GOPS-5025-2/04/14/2015 z 29.10.2015
2.GOPS-5025-2/02/04/14/2016 z 19.04.2016
3.GOPS-5025-2/02/11/2015 z 31.12.2015
4.GOPS-5025-2/04/1/2015 z 19.10.2015
5.GOPS-5025-2/04/10/2015 z 31.12.2015
 [Akta kontroli, str. 27-38, 74]


12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych
Zgodnie z wyjaśnieniami kierownika Ośrodka gmina nie prowadzi mieszkań chronionych w myśl art. 17 ust. 1 pkt 12 ustawy o pomocy społecznej ze względu na brak zgłaszanych potrzeb oraz braku lokali niezbędnych do utworzenia mieszkań chronionych.
 [Akta kontroli, str. 74]
13) dożywianie dzieci
W okresie kontrolnym Ośrodek realizował pomoc w zakresie dożywiania dzieci 
na podstawie ustawy o pomocy społecznej, w związku z przyjętą uchwałą Rady Ministrów z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dożywiania „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” na lata 2014 -2020. 
W okresie od 01.07.2015 r. do 31.12.2015 r. pomocą w formie posiłków objęto 104 uczniów. W okresie od 01.01.2016 r. do 30.06.2016 r. pomocą w formie posiłków objęto 92 uczniów.  Koszt posiłku w okresie kontrolnym wynosił od 3,50 zł do 10,00 zł. 
Dożywianie dzieci prowadzono z uwzględnieniem gorącego posiłku.
Zgodnie z wyjaśnieniami kierownika Ośrodka, z uwagi na to, iż teren gminy jest bardzo rozległy oraz w szkołach nie ma stołówek w okresie wolnym od nauki nie realizowano pomocy 
w formie posiłków. W lipcu i sierpniu 2015 r. przyznano pomoc 2 rodzinom (w tym 8 uczniom)  w formie zasiłków celowych na zakup żywności.
Pomoc przyznawano między innymi z powodu bezrobocia, niepełnosprawności, długotrwałej lub ciężkiej choroby, potrzeby ochrony macierzyństwa lub wielodzietności, bezdomności.
 [Akta kontroli, str. 27-38,73]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt spraw, w tym decyzje rozstrzygające postępowanie administracyjne:

1. GOPS. 5023-1/17/2016 z 05.01.2016 
2. GOPS. 5023-1/61/2015 z 18.08.2015
3. GOPS. 5023-1/74/2015 z 1.09.2015
4. GOPS. 5023-1/03/2016 z 04.01.2016
5. GOPS. 5020-1/63/2015 z 18.08.2015
6. GOPS. 5023-1/95/2015 z 4.09.2015
7. GOPS. 5023-1/15/2016 z 5.01.2016
8. GOPS. 5023-1/14/2016 z 5.01.2016
9. GOPS. 5023-1/86/2015 z 3.09.2015
10.GOPS. 5023-1/24/2016 z 1.08.2016

14) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym
W okresie objętym kontrolą gmina dokonała jednego pochówku zwłok o nieustalonej tożsamości. Pogrzeb odbył się 24 czerwca 2016 r. Została wystawiona faktura na kwotę 2.457 zł., przez Zakład Usług Pogrzebowych „Hades” s.c. W dokumentacji sprawy znajdują się zapytania ofertowe na dokonanie pochówku ww. zwłok skierowane do dwóch firm pogrzebowych. Została wybrana tańsza oferta.
Rada Gminy w Suwałkach podjęła uchwałę Nr XIX/12 z dnia 26 kwietnia 2012 r. 
w sprawie ustalenia sposobu sprawienia pogrzebu przez Gminę Suwałki.
[Akta kontroli, str. 73]

15) kierowanie do domu pomocy społecznej i ponoszenie odpłatności za pobyt mieszkańca gminy w tym domu 
Gmina Suwałki ponosiła odpłatność na podstawie art. 61 ust. 2 pkt 3 ustawy o pomocy społecznej za pobyt w domach pomocy społecznej:
- w okresie od 1 lipca 2015 r. do 31 grudnia 2015 r. - 17 osób, na łączną kwotę 186.582,16 zł.,
- w okresie od 1 stycznia 2016 r. do 30 czerwca 2016 r. -14 osób, na łączną kwotę 138.634,12 zł.  
W okresie kontrolnym do domu pomocy społecznej skierowano 3 osoby. Na dzień kontroli nikt nie oczekiwał na umieszczenie w domu pomocy społecznej. 
 [Akta kontroli, str. 27-38, 73]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1.GOPS-5026-1/03/2015 z 21.12.2015
2.GOPS-5026-1/03/1/2015 z 21.12.2015 
3.GOPS-5026-1/02/2015 z 28.07.2015 
4.GOPS-5026-1/02/1/2015 z 28.07.2015
5.GOPS-5026-1/02/2/2015 z 29.10.2015
6.GOPS-5026-1/01/2015 z 21.07.2015
7.GOPS-5026-1/01/1/2015 z 21.07.2015

- ustalono opłatę ze zstępnymi za pobyt rodzica w domu pomocy społecznej w formie decyzji administracyjnej zamiast w trybie art. 103 ust. 2 ustawy o pomocy społecznej (w formie umowy) - zgodnie z art. 61 ust. 2, pkt 2 cyt. ustawy – poz. 2. 

16) pomoc osobom opuszczającym zakłady karne
W okresie od 1 lipca 2015 do 31 grudnia 2015 r. Ośrodek udzielił pomocy jednej osobie mającej trudności w przystosowaniu się do życia po opuszczeniu zakładu karnego 
w formie zasiłku celowego na zakup odzieży i obuwia, zasiłku okresowego oraz zasiłku celowego na zakup żywności oraz środków higieniczno – sanitarnych.
W okresie od 1 stycznia 2016 r. do 30 czerwca 2016 r. Ośrodek udzielił pomocy jednej osobie mającej trudności w przystosowaniu się do życia po opuszczeniu zakładu karnego 
w formie zasiłku celowego na zakup opału.
W okresie objętym kontrolą nie podejmowano działań w zakresie przeciwdziałania wykluczeniu społecznemu osób zwalnianych z zakładów karnych i aresztów śledczych oraz rodzin pozbawionych wolności, zgodnie z intencją listu z dnia 12 listopada 2015 r. o partnerskiej współpracy między Ministerstwem Pracy i Polityki Społecznej z Centralnym Zarządem Służby Więziennej, zgodnie z wyjaśnieniami kierownika Ośrodka, w związku z brakiem potrzeby. 
[Akta kontroli, str. 27-38,72]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:
1. GOPS-5012-1/71/2015 z 18.09.2015
2. GOPS-5011-1/111/2015 z 18.09.2015
3. GOPS-5012-1/93/2015 z 27.10.2015
4. GOPS-5012-1/30/2016 z 15.02.2016

17) sporządzanie sprawozdawczości oraz przekazywanie jej właściwemu wojewodzie, 
w formie dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego
W okresie objętym kontrolą Ośrodek sporządzał wymagane sprawozdania i przesyłał je Wojewodzie Podlaskiemu w formie dokumentu elektronicznego przy pomocy modułu Centralnej Aplikacji Statystycznej w obowiązujących terminach. 

18) utworzenie i utrzymanie ośrodka pomocy społecznej, w tym zapewnienie środków na wynagrodzenie pracowników
	Rada Gminy Suwałki podjęła uchwałę Nr III/13/14 z dnia 30.12.2014 r. w sprawie uchwalenia budżetu na rok 2015. W dziale 852 - pomoc społeczna - rozdziale 85219 - na utrzymanie Ośrodka w 2015 r. zaplanowano kwotę 671.011 zł, w tym zaplanowano dotację celową z budżetu państwa na realizację własnych zadań bieżących gminy w wysokości 79.000 zł. Zrealizowano plan w kwocie  650.637,79 zł, w tym 90.633,00 zł z dotacji celowej. 
	Rada Gminy Suwałki podjęła uchwałę Nr XIII/110/15 z dnia 29.XII.2015 r. w sprawie uchwalenia budżetu na rok 2016, W dziale 852 - pomoc społeczna - rozdziale 85219 - na utrzymanie Ośrodka w 2016 r. zaplanowano kwotę 680.058 zł, w tym zaplanowano dotację celową z budżetu państwa na realizację własnych zadań bieżących gminy w wysokości 78.000,00 zł. 
 [Akta kontroli, str. 43-46]
19) przyznawanie i wypłacanie zasiłków stałych
W okresie od 01.07.2015 r. do 31.12.2015 r. z pomocy w formie zasiłku stałego korzystało 36 osób (52 osoby w rodzinie), najniższy zasiłek wyniósł 195,58 zł, najwyższy 604,00 zł. W okresie od 01.01.2016 r. do 30.06.2016 r. z pomocy w formie zasiłku stałego korzystało 38 osób (52 osoby w rodzinie), najniższy zasiłek wyniósł 261,60 zł, najwyższy 604,00 zł. 
Kierownik Ośrodka przyznawał i wypłacał zasiłki stałe z tytułu stopnia niepełnosprawności i z powodu wieku. 
 [Akta kontroli, str. 27-38]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt spraw, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne: 
1. GOPS-5010-1/03/2016 z 21.01.2016
2. GOPS.5010-1/06/1/2015 z 19.10.2015
3. GOPS.5010-1/14/14/2015 z 12.10.2015
4. GOPS.5010-1/18/13/2015 z 15.10.2015
5. GOPS.5010-1/06/2016 z 22.03.2016

20) opłacanie składek na ubezpieczenie zdrowotne określonych w przepisach 
o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia 
W okresie objętym kontrolą Ośrodek opłacał składki na ubezpieczenie zdrowotne 
za osoby pobierające zasiłek stały z pomocy społecznej i niepodlegające obowiązkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytułu. 
W okresie od 01.07.2015 r. do 31.12.2015 r. opłacano składkę za 28 osób.
W okresie od 01.01.2016 r. do 31.03.2016 r. opłacano składkę za 30 osób.
 [Akta kontroli, str. 27-38]

V. Realizacja zadań własnych gminy – art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 
o pomocy społecznej
1) przyznawanie i wypłacanie zasiłków specjalnych celowych	
W okresie od 01.07.2015 r. do 31.12.2015 r. przyznano zasiłki specjalne celowe 9 osobom (22 osoby w rodzinie), w wysokości najniższej- 100 zł i najwyższej – 500,00 zł. 
W okresie od 01.01.2016 r. do 30.06.2016 r. przyznano zasiłki specjalne celowe 10 osobom (19 osób w rodzinie), w wysokości najniższej - 150 zł i najwyższej – 400,00 zł.
Ww. pomoc przyznawano na pokrycie kosztów leczenia, zakup leków, środków higienicznych, pokrycie kosztów remontu pokoju, zakup drewna opałowego, zakup odzieży 
i leków. Pomoc przyznawano z powodu długotrwałej lub ciężkiej choroby, niepełnosprawności, bezradności w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, zwłaszcza w rodzinach niepełnych lub wielodzietnych.
[Akta kontroli, str. 27-38]
Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1. GOPS-5012-3/20/2015 z 08.12.2015
2. GOPS-5012-3/09/2016 z 18.04.2016
3. GOPS-5012-3/21/2015 z 12.08.2015 
4. GOPS-5012-3/05/2016 z 17.02.2016
5. GOPS-5012-1/45/2016 z 11.05.2016
6. GOPS-5012-3/08/2016 z 14.03.2016
7. GOPS-5012-3/10/2016 z 6.05.2016
8. GOPS-5012-3/04/2016 z 11.02.2016
9. GOPS-5012-3/22/2015 z 10.12.2015
10.GOPS-5012-3/07/2016 z 09.03.2016

2) przyznawanie i wypłacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasiłków, pożyczek oraz pomocy w naturze
W okresie objętym kontrolą GOPS nie przyznawał pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasiłków, pożyczek oraz pomocy w naturze, ponieważ nie zgłaszano takich potrzeb.
 [Akta kontroli, str. 72]
3) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy społecznej i ośrodkach wsparcia o zasięgu gminnym oraz kierowanie do nich osób wymagających opieki
Na terenie Gminy Suwałki nie ma domów pomocy społecznej oraz ośrodków wsparcia prowadzonych ze środków własnych. Zgodnie z wyjaśnieniami kierownika Ośrodka osoby tego wymagające są kierowane do placówek prowadzonych przez inne gminy. 
[Akta kontroli, str. 72]
4) opracowanie i realizacja projektów socjalnych
Zgodnie z wyjaśnieniami kierownika Ośrodka gmina nie opracowała i nie realizowała projektów socjalnych ze względu na brak potrzeb w tym zakresie.
[Akta kontroli, str. 68]

5)podejmowanie innych zadań z zakresu pomocy społecznej wynikających 
z rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programów osłonowych
Rada Gminy Suwałki podjęła uchwałę nr XXXIX/340/2014 z dnia 31 stycznia 2014 r. 
w sprawie ustanowienia wieloletniego programu osłonowego w zakresie dożywiania „Pomoc Gminy Suwałki w zakresie dożywiania” na lata 2014-2020, zgodnie z którą umożliwiono udzielanie pomocy w formie posiłku dzieciom uczącym się w szkole bez przeprowadzania wywiadu środowiskowego oraz bez wydawania decyzji administracyjnej. 
Gmina realizuje następujące programy wynikające z innych ustaw:
- podjęty uchwałą Nr V/44/11 z dnia 29 marca 2011 r. program przeciwdziałania przemocy 
w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie na terenie Gminy Suwałki w latach 2011 – 2016, 
-podjęty uchwałą Nr XLI/359/14 z dnia 25 marca 2014 gminny program wspierania rodziny 
w Gminie Suwałki na lata 2014-2016,
- programy profilaktyczne przeciwdziałania alkoholizmowi i narkomanii finansowane ze środków Gminnej Komisji Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych i Narkomanii.
 [Akta kontroli, str. 71]
6) współpraca z powiatowym urzędem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o usługach poradnictwa zawodowego i o szkoleniach 
W okresie objętym kontrolą Gmina Suwałki współpracowała z Powiatowym Urzędem Pracy w Suwałkach w zakresie upowszechniania ofert pracy i informacji o szkoleniach oraz korzystania z ofert pracy w ramach prac interwencyjnych i prac społecznie użytecznych. W 2015 roku 1 osoba była zatrudniona w ramach prac interwencyjnych, 1 osoba odbywała staż. Ośrodek wyznaczył również 3 osoby korzystające z pomocy do prac społecznie użytecznych, które wykonywały prace w okresie kwiecień- listopad 2015 r. W 2016 r. zatrudniono 2 osoby w ramach „Programu 30-”.
Ośrodek zawarł z PUP w Suwałkach porozumienie na oprogramowanie SEPI, 
co umożliwiło wydawanie bezrobotnym zaświadczeń przez PUP w Ośrodku bez konieczności ponoszenia kosztów dojazdu osoby bezrobotnej do urzędu.
Ośrodek nie zawierał porozumienia w sprawie planowanych działań wobec osób bezrobotnych, wynikającego z art. 108 ustawy o pomocy społecznej, nie podjęto współpracy 
w zakresie realizacji Programu Aktywizacji i Integracji, o których mowa w przepisach o promocji 
i zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. Zgodnie z oświadczeniem kierownika Ośrodka 
z powodu braku takiej potrzeby.
[Akta kontroli, str. 71]

VI. Realizacja zadań z zakresu administracji rządowej określonych w art. 18 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej

1) organizowanie i świadczenie usług specjalistycznych dla osób z zaburzeniami psychicznymi 
W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie realizował zadania w formie usług specjalistycznych dla osób z zaburzeniami psychicznymi. Zgodnie z oświadczeniem kierownika Ośrodka z powodu braku takiej potrzeby.
 [Akta kontroli, str. 27-38, 71]
2) przyznanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków związanych 
z klęską żywiołową lub ekologiczną
W okresie objętym kontrolą gmina nie przyznawała i nie wypłacała zasiłków celowych 
na pokrycie wydatków związanych z klęską żywiołową lub ekologiczną. Zgodnie z wyjaśnieniem kierownika Ośrodka z powodu braku takiej potrzeby.
 [Akta kontroli, str. 27-38, 70]
3) prowadzenie i rozwój infrastruktury ośrodków wsparcia dla osób z zaburzeniami psychicznymi
Gmina Suwałki od 1 grudnia 2013 r. zleca prowadzenie Środowiskowego Domu Samopomocy w Białej Wodzie Polskiemu Stowarzyszeniu na Rzecz Osób z Upośledzeniem Umysłowym Koło w Suwałkach. W okresie od 01.07.2015 r. do 31.12.2015 r. do domu skierowano 47 osób, w okresie od 01.01.2016 r. do 30.06.2016 r. skierowano 46 osoby.
[Akta kontroli, str. 27-38, 70]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:
GOPS-5027-13/2016 z 10.02.2016
GOPS-5027-30/2016 z 30.03.2016
GOPS-5027-33/2016 z 26.04.2016
GOPS-5027-03/2016 z 28.01.2016
GOPS-5027-25/2016 z 29.02.2016
GOPS-5027-05/2016 z 28.01.2016
GOPS-5027-88/2015 z 30.10.2015
GOPS-5027-88/1/2015 z 08.12.2015
GOPS-5027-27/2016 z 21.03.2016
GOPS-5027-35/2016 z 30.05.2016

4) realizacja zadań wynikających z rządowych programów pomocy społecznej, mających na celu ochronę poziomu życia osób, rodzin i grup społecznych oraz rozwój specjalistycznego wsparcia
Gmina Suwałki w okresie kontrolnym nie realizowała zadań wynikających z rządowych programów pomocy społecznej. Zgodnie z wyjaśnieniem kierownika Ośrodka z powodu braku takiej potrzeby.
[Akta kontroli, str. 70]

5) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia, posiłku oraz niezbędnego ubrania cudzoziemcom, o których mowa w art. 5a
W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie realizował zadania. Zgodnie z wyjaśnieniem kierownika Ośrodka z powodu braku takiej potrzeby.
 [Akta kontroli, str. 70]

6) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia oraz zapewnianie posiłku i niezbędnego ubrania cudzoziemcom, którym udzielono zgody na pobyt ze względów humanitarnych lub zgody na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej	
W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie realizował zadania. Zgodnie z wyjaśnieniem kierownika Ośrodka z powodu braku takiej potrzeby.
 [Akta kontroli, str. 70]
7) wypłacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki
W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie realizował zadania. Zgodnie z wyjaśnieniem kierownika Ośrodka z powodu braku takiej potrzeby.
 [Akta kontroli, str. 70]

7. Realizacja zadania określonego w art. 54 pkt. 11 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. 
o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (Dz. U. 
z 2015 r., poz. 581, ze zm.).
Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Suwałkach realizuje zadanie określone w art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych. 
W okresie od 1.07.2015 r. do 31.12.2015 r. wydano 4 decyzje potwierdzające prawo 
do świadczeń opieki zdrowotnej przez okres 90 dni, 3 decyzje wydane były na wniosek osoby zainteresowanej i 1 w trybie nagłym. W okresie od 1.01.2016 r. do 30.06.2016 r. wydano 2 decyzje potwierdzające prawo do świadczeń opieki zdrowotnej przez okres 90 dni, w tym 1 zmieniającą. Decyzja przyznająca wydana była na wniosek osoby zainteresowanej.
Wójt Gminy Suwałki zarządzeniem Nr 133/12 z dnia 19 września 2012 r. upoważnił kierownika Ośrodka do załatwiania spraw i wydawania decyzji w jego imieniu dotyczących potwierdzania prawa do świadczeń opieki zdrowotnej. 
 [Akta kontroli, str. 27-38]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzje rozstrzygające postępowania administracyjne:
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1.GOPS-544-2/02/2015 z 29.07.2015 
2.GOPS-544-2/3/2015 z 20.08.2015
3.GOPS.544-2/01/2016 z 1.06.2016
4.GOPS-544-2/5/2015 z 13.11.2015
5.GOPS-544-2/04/2015 z 1.09.2015 

Dokonano wpisu o przeprowadzeniu kontroli w książce ewidencji kontroli Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Suwałkach, pod pozycją numer 14/2016.

Protokół niniejszy sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden otrzymuje kierownik Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Suwałkach, drugi Wydział Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku. 
Zgodnie z § 15 ust. 2 pkt 7 oraz § 16 ust. 1, 3 i 4 rozporządzenia Ministra Polityki Społecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy społecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543, ze zm.) kierownikowi Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Suwałkach przysługuje prawo do:
1. zgłoszenia na piśmie, przed podpisaniem protokołu, umotywowanych zastrzeżeń do ustaleń zawartych w protokole do dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,
1. odmowy podpisania protokołu; kierownik składa wówczas wyjaśnienia przyczyn tej odmowy w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokołu.

Kontrolowany:                                                                                     Kontrolujący:
				
Suwałki, 23.09.2016 .                                                                             1.Ewa Bijak
[bookmark: _GoBack]Kierownik Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej .                            2.Urszula Malewska
w Suwałkach
Beata Skrocka 	                                                                 		
(miejscowość, data i podpis kierownika)                     
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