       PODLASKI URZĄD WOJEWÓDZKI

w BIAŁYMSTOKU

15-213 Białystok, ul. Mickiewicza 3
PS-I.431.4.22.2016.MM
PROTOKÓŁ KONTROLI

kompleksowej przeprowadzonej w Ośrodku Pomocy Społecznej w Sokołach, ul. Rynek Mickiewicza 10, 18-218 Sokoły
Kierownikiem Ośrodka jest p.  Grażyna Antończuk.

Przewodniczącą Zespołu Interdyscyplinarnego jest p. Hanna Maria Kurzyna (GKRPA w Sokołach). 
Kontrolę w dniach 6 i 8 września 2016 r. przeprowadziły:

1. Monika Maliszewska – główny specjalista – kierująca zespołem inspektorów,

2. Anna Kopczewska – główny specjalista,

na podstawie pisemnego upoważnienia do kontroli Nr 1/2016 z dnia 30 sierpnia 2016 r. znak:
PS-I.431.4.22.2016.MM wydanego z upoważnienia Wojewody Podlaskiego przez Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku, p. Andrzeja Kozłowskiego.
(strona 9 akt kontroli)

Wyjaśnień udzielał Kierownik OPS w Sokołach oraz pracownik socjalny Ośrodka. 
Zakres kontroli i okres objęty kontrolą.

Prawidłowość realizacji przez gminę zadań określonych w:

· ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2015 r., poz. 1390), zwanej dalej „ustawą”, 

· rozporządzeniu Rady Ministrów z dnia 13 września 2011 r. w sprawie procedury „Niebieskie Karty” oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta” (Dz. U. Nr 209, poz. 1245), zwanym dalej „rozporządzeniem”,

· Krajowym Programie Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie na lata 2014-2020, stanowiącym załącznik do uchwały z dnia 29 kwietnia 2014 r. w sprawie ustanowienia Krajowego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie na lata 2014–2020 (M.P. z 2014 r. poz. 445), zwanym dalej „KPPPwR”.

od dnia 01.01.2015 r. do dnia kontroli.

Zadania z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie były kontrolowane w OPS 
w Sokołach w dniach 9-10.05.2013 r. Protokół kontroli został podpisany przez Kierownika Ośrodka 
w dniu 03.06.2013 r. Do treści protokołu nie wniesiono uwag ani zastrzeżeń. Pismem z dnia 18.06.2013 r. przekazano jednostce wystąpienie pokontrolne. Wykonywanie zadań w kontrolowanym okresie oceniono pozytywnie z nieprawidłowościami. Pismem z dnia 28.06.2013 r. Kierownik OPS poinformował 
o sposobie i terminie realizacji zaleceń pokontrolnych. Ww. informację zaakceptowano w dniu 04.07.2013 r.

W toku postępowania kontrolnego ustalono:


OPS w Sokołach realizuje zadania dotyczące przeciwdziałania przemocy w rodzinie na podstawie 
§ 1 pkt 7 oraz § 6 ust. 2 Statutu Ośrodka Pomocy Społecznej w Sokołach, stanowiącego Załącznik do Uchwały Nr XVIII/140/2013 Rady Gminy Sokoły z dnia 5 marca 2013 r. w sprawie nadania Statutu Ośrodkowi Pomocy Społecznej w Sokołach.
 (strony 25-28 akt kontroli)

Realizację zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie uregulowano w zakresach czynności: dwóch starszych pracowników socjalnych,  pracownika socjalnego oraz Kierownika Ośrodka.
Opracowanie i realizacja gminnego programu przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie (art. 6 ust. 2 pkt 1 ustawy) – dz. 1.5.1. KPPPwR.


W Gminie Sokoły opracowano Gminny Program Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz  Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Gminie Sokoły na lata 2011-2020, zwany dalej „Programem”, stanowiący załącznik do Uchwały Nr VIII/50/2011 Rady Gminy Sokoły z dnia 21 czerwca 2011 r. w sprawie przyjęcia Gminnego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Gminie Sokoły na lata 2011-2020. 
(strony 29-41 akt kontroli)
Program zawiera analizę problemów społecznych na terenie Gminy Sokoły z uwzględnieniem problemu przemocy. Analiza powstała w oparciu o dane pochodzące z: Urzędu Gminy w Sokołach (liczba  mieszkańców wg stanu na dzień 31.03.2011 r.), Powiatowego Urzędu Pracy w Wysokiem Mazowieckiem (liczba osób bezrobotnych oraz liczba osób pobierających zasiłek dla bezrobotnych wg stanu na dzień 31.03.2011 r.), Ośrodka w Sokołach (liczba osób objętych pomocą społeczną oraz liczba rodzin objętych pomocą w formie pracy socjalnej), policji (liczba przeprowadzonych w 2010 r. interwencji, sporządzonych Niebieskich Kart), Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w Sokołach (m.in. liczba wniosków w sprawie skierowania na leczenie odwykowe, liczba przeprowadzonych rozmów  motywacyjnych, liczba osób skierowanych na badanie przez biegłych w kierunku ustalenia stopnia uzależnienia od alkoholu) oraz informacji ze szkół z terenu Gminy Sokoły odnośnie odnotowanych aktów przemocy fizycznej i psychicznej.
W ww. analizie, w akapicie dotyczącym danych OPS w Sokołach, zawarto informację, cyt: „Przeprowadzono kilka interwencji wskazujących na istnienie przemocy w rodzinie (…), jednakże nie założono Niebieskiej Karty ze względu na brak zgody ze strony ofiary przemocy, uzasadniającej poprawę sytuacji rodzinnej”. Powyższy zapis jest niezgodny z art. 9d ust.1 ustawy, który stanowi o tym, że podejmowanie interwencji w środowisku wobec rodziny dotkniętej przemocą odbywa się w oparciu o procedurę „Niebieskie Karty” i nie wymaga zgody osoby dotkniętej przemocą w rodzinie.
W Programie wskazano cele, do których należą: zmniejszenie skali zjawiska przemocy w rodzinie na terenie Gminy Sokoły, zwiększenie skuteczności działań interwencyjnych wobec osób stosujących przemoc w rodzinie, zwiększenie pomocy i ochrony ofiar przemocy w rodzinie. Ww. cele mają być realizowane poprzez: budowanie lokalnego systemu przeciwdziałania przemocy, diagnozowanie zjawiska przemocy na terenie Gminy Sokoły, podnoszenie kompetencji służb i instytucji w zakresie przeciwdziałania przemocy 
w rodzinie, udzielanie pomocy ofiarom przemocy w rodzinie oraz oddziaływanie na sprawców przemocy w rodzinie. Do każdego celu określono działania oraz podmioty je realizujące. 

W Programie określono również m.in. zasoby Gminy Sokoły w zakresie realizacji Programu, czynniki gwarantujące ich właściwą realizację, zagrożenia w realizacji zadań, przewidywane efekty. Program zawiera zapisy dotyczące finansowania, monitorowania i sprawozdawczości. Brak harmonogramu realizacji poszczególnych zadań (w dokumencie zawarto zapis, iż Program ma charakter długofalowy, działania obejmują lata 2011 – 2020 oraz że w miarę potrzeb i sytuacji społecznej jego zadania mogą ulegać zmianom i udoskonaleniom).

Zapisy Programu stanowią, że monitorowanie odbywać się będzie w oparciu o sprawozdawczość podmiotów zaangażowanych w realizację (składaną do dnia 31 stycznia każdego roku). Kontrolującym przedłożono „Sprawozdanie Zespołu Szkół w Sokołach z działań edukacyjnych poruszających problem agresji i przemocy w roku 2015” sporządzone w dniu 10.02.2016 r. przez pedagoga szkolnego. Jednostkowe sprawozdania z działań podejmowanych przez pozostałe podmioty zaangażowane w realizację nie zostały złożone do OPS. W trakcie kontroli stwierdzono, że w latach 2015 i 2016 Ośrodek występował z pisemną prośbą o przedstawienie informacji o podejmowanych działaniach z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie. Do dnia kontroli do OPS w Sokołach wpłynęła informacja z ww. Zespołu Szkół.
Zgodnie z zapisami Gminnego Programu (…) na lata 2011-2020 Ośrodek Pomocy Społecznej w Sokołach przedkłada, do dnia 30 kwietnia każdego roku, Radzie Gminy sprawozdanie z realizacji Programu. W toku kontroli ustalono, iż w latach 2015 i 2016 nie sporządzono ww. sprawozdania. 
Do kontroli przedłożono natomiast „Sprawozdanie z działalności Ośrodka Pomocy Społecznej w Sokołach za 2015 rok oraz przedstawienie potrzeb w zakresie pomocy społecznej” (przedstawione na XII Sesji Rady Gminy Sokoły w dniu 21 czerwca 2016 r.). W ww. Sprawozdaniu zawarto krótką informację dotyczącą m.in.: sposobu powołania Zespołu Interdyscyplinarnego, ilości odbytych posiedzeń ZI oraz liczbę wypełnionych formularzy „Niebieska Karta - A” wpływających do Ośrodka, ze wskazaniem podmiotu, który go sporządził. 
(strony 42-44 akt kontroli)

Z protokołu z przyjęcia ustnych wyjaśnień i przedłożonej dokumentacji wynika, że w ramach realizacji Programu podjęto m.in. następujące działania: 
· w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie w ramach procedury „Niebieskie Karty” (NK) poprzez pracę w ramach Zespołu Interdyscyplinarnego (ZI) i Grup Roboczych (GR),
· rozpowszechniano materiały, informacje, ulotki i plakaty edukacyjno-informacyjne z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie m.in..: „Kocham nie biję”, „Nie wiń siebie, to sprawca jest winny”, „Przemoc w rodzinie, jak pomóc sobie i innym”, „Karta praw osoby dotkniętej przemocą w rodzinie”, „Przemoc seksualna  wobec dzieci”, „Wsłuchaj się w osoby starsze i niepełnosprawne”, „Dotknęła Cię przemoc w rodzinie? Widzisz zagrożenie? Przerwij milczenie!!!”, „Stop przemocy!!!!”, „Nie bądź obojętny wobec przemocy! Dobro dziecka zależy także od Ciebie!”,

· zachęcano osoby dotknięte problemem przemocy rodzinie do skorzystania z poradnictwa specjalistycznego w ramach Punktu Konsultacyjnego w Sokołach,

· przeprowadzano rozmowy profilaktyczne i motywujące z osobami stosującymi przemoc 
i nadużywającymi alkoholu w zakresie zaprzestania spożywania alkoholu oraz podjęcia leczenia odwykowego, 

· pedagog Zespołu Szkół w Sokołach prowadził bieżącą obserwację dzieci z rodzin dotkniętych przemocą w rodzinie, udzielał wsparcia i przeprowadzał rozmowy indywidualne,

· udział nauczycieli w różnych forach doskonalenia np. pt. „Praca nad motywacją do zmiany u dzieci zagrożonej niedostosowaniem społecznym i niedostosowanej społecznie”, „Profilaktyka agresji i zaburzeń w zachowaniu”.
Szczegółowy opis podjętych w kontrolowanym okresie działań zawiera protokół z przyjęcia ustnych.

          (strony 14-15 i 48 akt  kontroli)
Prowadzenie poradnictwa (dz. 2.3.1. KPPPwR) i interwencji w zakresie przeciwdziałania przemocy 
w rodzinie, w szczególności poprzez działania edukacyjne służące wzmocnieniu opiekuńczych 
i wychowawczych kompetencji rodziców w rodzinach zagrożonych przemocą w rodzinie (art. 6 ust. 2 pkt 2 ustawy) – dz. 1.4.3. KPPPwR.
Poradnictwo socjalne w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie prowadzone jest w OPS w ramach pracy socjalnej, codziennie w godzinach pracy Ośrodka. 
Ww. porady socjalne ewidencjonowane były w „Rejestrze udzielonych porad z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie 2013 – 2015 r.”. Obecnie prowadzony jest „Rejestr udzielonych porad z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie 2016 rok”, zawierający imię i nazwisko oraz adresy osoby, sposób załatwienia, data i podpis osoby udzielającej porady. 
Z protokołu z przyjęcia ustnych wyjaśnień wynika, że w 2015 r. z poradnictwa socjalnego skorzystało 12 osób, a w 2016 r. – 22 osoby. Dane są zgodne ze „Sprawozdaniem z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie za okres I-XII 2015 r.”, złożonym przez OPS, zwanym dalej „Sprawozdaniem z KPPPwR za 2015 r.” 
W Urzędzie Gminy w Sokołach istnieje możliwość skorzystania z bezpłatnego poradnictwa prawnego udzielanego przez radcę prawnego, w poniedziałki i czwartki, w godzinach 9.00-13.00. Ośrodek nie posiada danych odnośnie liczby osób korzystających z tej formy poradnictwa.
Osoby potrzebujące pomocy psychologa mogą skorzystać z bezpłatnego poradnictwa psychologicznego w Punkcie Konsultacyjnym, mieszczącym się w budynku Urzędu Gminy w Sokołach, w drugą środę miesiąca, w godzinach 12.00-16.00.  Z protokołu z przyjęcia ustnych wyjaśnień wynika, że w 2015 r. z poradnictwa psychologicznego skorzystało 15 osób, a w 2016 r. – 6 osób. Dane są niezgodne ze „Sprawozdaniem z KPPPwR za 2015 r.” (liczba osób objętych pomocą w formie poradnictwa psychologicznego w 2015 r. – 5 osób). Informację dotyczącą możliwości uzyskania pomocy w Punkcie Konsultacyjnym umieszczono na tablicy ogłoszeń Urzędu Gminy w Sokołach i w Ośrodku Zdrowia 
w Sokołach.
Poradnictwa pedagogicznego udziela pedagog szkolny z Zespołu Szkół w Sokołach, od poniedziałku do piątku, w godzinach pracy. Ośrodek nie dysponuje danymi na temat liczby osób korzystających tej formy poradnictwa.  
(strony 15-16 akt kontroli)
Na terenie Gminy Sokoły działania edukacyjne służące wzmocnieniu opiekuńczych i wychowawczych kompetencji rodziców w rodzinach zagrożonych przemocą w rodzinie prowadzone były prowadzone w Zespole Szkól w Sokołach. Z przedłożonego „Sprawozdania Zespołu Szkół w Sokołach (…) w roku 2015”,o którym mowa na str. 2 niniejszego protokołu, wynika, że :

· sporządzano szatę graficzną dotyczącą przemocy (formy w jakich występuje, sposoby reagowania na przemoc, listę instytucji i organizacji pomocowych),

· zorganizowano spotkania dla rodziców pt. „Zagrożenia młodzieży oraz odpowiedzialność prawna nieletnich?” przeprowadzone przez przedstawiciela Komendy Powiatowej Policji w Wysokiem Mazowieckiem,

· udzielano konsultacji i porad rodzicom, których dzieci sprawiają  poważne problemy wychowawcze przez wychowawców i pedagoga szkolnego,

· organizowano posiedzenia szkolnej Komisji Opiekuńczo – Wychowawczej z udziałem rodziców w celu pomocy rodzicom w rozwiązywaniu problemów dotyczących ich dzieci.

 (strony 17-18 i 49 akt kontroli)


W toku  kontroli ustalono, że OPS nie współpracuje z PCPR w Wysokiem Mazowieckiem w zakresie kierowania osób stosujących przemoc w rodzinie do udziału w programach oddziaływań korekcyjno-edukacyjnych. 
Centrum pismem z dnia 27.06.2016 r., znak: PR.5022.2.1.2016.JR poinformowało Ośrodek 
o realizacji w 2016 r. programu korekcyjno-edukacyjnego dla osób stosujących przemoc w rodzinie 
i zwróciło się z prośbą o upowszechnienie informacji o możliwości wzięcia udziału w w/w programie 
w środowisku lokalnym oraz o wskazanie potencjalnych uczestników programu. Ośrodek pismem z dnia 27.07.2016 r. znak: 420.42.2016 poinformował PCPR, że cyt. „(…) na terenie naszej gminy funkcjonuje punkt konsultacyjny, który skierowany jest do wymienionych grup ryzyka. Punkt Konsultacyjny cieszy się dużym uznaniem wśród społeczności lokalnej, wobec czego wszelkie istniejące potrzeby na chwilę obecną zabezpieczane są we własnym zakresie”.
(strony 53-54 akt kontroli)

Zapewnienie osobom dotkniętym przemocą w rodzinie miejsc w ośrodkach wsparcia (OW) - art. 6 ust. 2 pkt 3 ustawy, działanie 2.3.2. KRPPwR.

W kontrolowanym okresie nie było potrzeby kierowania osób dotkniętych przemocą w rodzinie do ośrodków wsparcia. 
 Z protokołu z przyjęcia ustnych wyjaśnień wynika, że w sytuacji wystąpienia konieczności udzielenia osobom schronienia i pomocy w związku z przemocą w rodzinie, osoby te kierowane będą do Specjalistycznego Ośrodka Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie w Kolnie przy Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Kolnie. Ponadto Ośrodek dysponuje: „Rejestrem jednostek specjalistycznego poradnictwa w województwie podlaskim”, „Rejestrem placówek zapewniających miejsca noclegowe w województwie podlaskim” oraz „Bazą teleadresową organizacji pozarządowych świadczących usługi dla osób i rodzin dotkniętych przemocą”.
(strona 18 akt kontroli)

Prowadzenie interwencji w trybie odebrania dziecka z rodziny w związku z zaistnieniem przemocy 
w rodzinie, na podstawie art. 12a ustawy, działanie 2.3.7. KPPPwR.

W okresie objętym kontrolą nie wykonywano czynności, o których mowa w art. 12a ustawy, tj. nie odbierano dziecka w razie bezpośredniego zagrożenia jego życia lub zdrowia, w związku z zaistnieniem przemocy w rodzinie, ponieważ nie zachodziła taka potrzeba.

(strony 18-19 akt kontroli)

Tworzenie i funkcjonowanie zespołu interdyscyplinarnego (ZI) / grupy roboczej (GR) (art. 6 ust. 2 pkt 4 ustawy) - dz.2.1.1.KPPPwR.

Od dnia poprzedniej kontroli nie uległ zmianie skład zespołu interdyscyplinarnego. 
Skład ZI określa Zarządzenie Nr 49.2011 Wójta Gminy Sokoły z dnia 07 grudnia 2011 roku 
w sprawie powołania  zespołu interdyscyplinarnego. Skład Zespołu jest zgodny z art. 9a ust. 3 i 4 ustawy.
 (strona 50 akt kontroli)
Tryb pracy, cele, zadania ZI i GR, zasady zwoływania i funkcjonowania oraz dokumentowania prac ZI i GR określa Regulamin Gminnego Zespołu Interdyscyplinarnego, zaakceptowany i zatwierdzony do realizacji przez Wójta Gminy Sokoły (brak daty na dokumencie). 
Od 01.01.2015 r. do dnia kontroli ZI spotkał się 6 razy. W roku 2015 posiedzenia odbyły się w następujących terminach: 25.03, 29.06, 30.09 oraz 30.12. W 2016 r. odbyły się 2 posiedzenia w terminach: 30.03, 04.07. Nie zachowano częstotliwości odbywania posiedzeń ZI (w jednym przypadku spóźnienie jednodniowe, a w drugim trzydniowe).
(strona 19 akt kontroli)

Z analizy protokołów z posiedzeń ZI z 2015 i 2016 r. wynika, że podczas spotkań Zespół Interdyscyplinarny omawiał jedynie indywidualne przypadki rodzin objętych procedurą „Niebieskie Karty” (przeanalizowanie złożonych „Niebieskich Kart” do Zespołu Interdyscyplinarnego, podjęcie stosownych kroków w kierunku dalszego monitorowania rodziny, bądź zamknięcie „NK”). 
Z protokołu z przyjęcia ustnych wyjaśnień wynika, iż ZI realizował następujące działania wynikające z ustawy, tj.: 
1) w ramach inicjowania działań w stosunku do osób stosujących przemoc w rodzinie- motywowano osoby, co do których istniało podejrzenie, że stosują przemoc w rodzinie do udziału w programie oddziaływań korekcyjno-edukacyjnych dla osób stosujących przemoc w rodzinie organizowanym przez PCPR w Wysokiem Mazowieckiem oraz do zaprzestania nadużywania alkoholu lub poddaniu się leczeniu odwykowemu, 
2) w ramach rozpowszechniania informacji o instytucjach, osobach i możliwościach udzielania pomocy w środowisku lokalnym – informowano każdą osobę wobec której istniało podejrzenie, że stosuje przemoc w rodzinie o możliwości udziału w programie korekcyjno-edukacyjnym; z dokumentacji indywidualnej okazanej podczas kontroli wynika, że informowano osoby doznające przemocy 
i stosujące przemoc o możliwości skorzystania bezpłatnej pomocy psychologicznej w Punkcie Konsultacyjnym w Sokołach; ponadto ogłoszenie o funkcjonowaniu ww. Punktu  umieszczono na tablicy ogłoszeń Urzędu Gminy w Sokołach i Ośrodku Zdrowia w Sokołach. 
Ośrodek zapewnia obsługę organizacyjno-techniczną ZI, zgodnie z art. 9a ust. 9 ustawy. Przedstawiona dokumentacja zawierała m.in. protokoły z posiedzeń ZI wraz z listami obecności na  poszczególnych posiedzeniach oraz teczki indywidualne. 
Do rozpatrywania indywidualnych przypadków powoływano grupy robocze, zgodnie z art. 9a ust. 10 ustawy. W okresie objętym kontrolą odbyły się 22 posiedzenia GR (14 w 2015 r. i 8 w 2016 r.).

(strona 21 akt kontroli)
Ze „Sprawozdania z KPPPwR  za 2015 r.” wynika, że w 2015 r. nie utworzono grup roboczych. 
Z oświadczenia Kierownika Ośrodka Pomocy Społecznej z dnia 08.09.2016 r. wynika, że cyt.: „Informuję,
 iż w sprawozdaniu dotyczącym realizacji Krajowego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie za okres I-XII 2015 r. nie wskazywano danych dotyczących działalności grup roboczych w związku z błędną interpretacją dotyczącą powoływania i funkcjonowania tych grup. Grupy robocze powoływane są przez Zespół w miarę występujących potrzeb, przy sporządzaniu kolejnego sprawozdania dane liczb powoływanych grup roboczych będą umieszczane w sprawozdaniu.”
(strona 55 akt kontroli)

Procedura „Niebieskie Karty” – dz. 3.2.1 KPPPwR.
Od 01.01.2015 r. do dnia kontroli podejmowano interwencje w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie, w ramach realizacji procedury „Niebieskie Karty”. Z protokołu z przyjęcia ustnych wyjaśnień wynika, że w 2015 r. założono 17 „NK-A” (przez Policje). W 2016 r. do dnia rozpoczęcia kontroli założono 9 „NK-A” (przez Policje).

W ramach procedury „Niebieskie Karty” Ośrodek prowadził 33 sprawy w 2015 r. oraz 21
w 2016 r. Procedurę zamknięto łącznie w okresie objętym kontrolą w 32 przypadkach (24 w 2015 r. i 8 w 2016 r.). 
(strony 16-17 akt kontroli)

W Ośrodku prowadzony jest rejestr „Niebieskich Kart 2013-2015” i „Niebieskich Kart 2016”, zawierający datę wpływu, dane sprawcy przemocy i osoby dotkniętej przemocą.
Kontroli poddano 4 losowo wybrane akta (teczki oznakowane):

1. 441.8.2015 – w trakcie,             

2. 441.14.2015 – zakończona,

3. 441.17.2015 – zakończona,

4. 441.2.2016 – zakończona.
W skontrolowanych sprawach stwierdzono następujące nieprawidłowości i uchybienia:
1. Brak dokumentacji potwierdzającej przekazanie przez Przewodniczącego Zespołu Interdyscyplinarnego formularza „Niebieska Karta-A” członkom grupy roboczej (GR), co jest niezgodne z § 8 ust. 1 oraz § 10 ust. 1 rozporządzenia – akta nr 1, 2, 3 i 4.
2. Krótki odstęp czasu pomiędzy spotkaniem GR z osobą, co do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w rodzinie a osobą, co do której istnieje podejrzenie, że stosuje przemoc w rodzinie, co jest niezgodne z § 17 ust. 2 rozporządzenia – akta nr 1, 2, 3 i 4. 
3. Nierzetelnie uzupełniono formularz „Niebieska Karta-C”, co jest niezgodne z § 8 ust. 2 rozporządzenia oraz ze wzorem formularza NK-C stanowiącym załącznik nr 3 do rozporządzenia:
· w diagnozie sytuacji osoby, co do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w rodzinie, nie wskazano wieku dzieci wchodzących w skład rodziny (określono jedynie że są małoletnie), co uniemożliwia zweryfikowanie czy istniała konieczność zaplanowania działań dla przedstawiciela oświaty i czy GR podjęła wystarczające działania w stosunku do dzieci – akta nr 1; 

· brak okresowej oceny sytuacji rodziny oraz osoby, co do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w rodzinie - akta nr 4;
· w indywidualnym planie pomocy dla osoby, co do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w rodzinie (IPP) nie określono zadań dla GKRPA – dotyczy akt nr 1; 

4. Nierzetelnie uzupełniono formularz „Niebieska Karta-D” (nie wszystkie punkty w formularzu zostały wypełnione), co jest niezgodne z § 8 ust. 6 rozporządzenia oraz ze wzorem formularza NK-D stanowiącym załącznik nr 4 do rozporządzenia – akta nr 3.
5. Nie powiadomiono o zakończeniu procedury podmiotu uczestniczącego w procedurze po jej zakończeniu (tj. Policji - przedstawiciel Policji nie był obecny na posiedzeniu ZI, na którym postanowiono zamknąć procedurę), co jest niezgodne z § 18 ust. 3 oraz § 10 ust. 1 rozporządzenia - akta nr 2, 3 i 4. 
6. W protokole z zakończenia procedury nie wskazano jednoznacznej przesłanki zakończenia procedury, 
co jest niezgodne z § 18 rozporządzenia – akta nr 2, 3 i 4.

7. Brak dokumentacji potwierdzającej:

· monitorowanie sytuacji rodziny przez policjanta w rodzinie objętej procedurą NK, pomimo zaplanowania takich wizyt w indywidualnym planie pomocy (IPP) dla osoby, co do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w rodzinie, co jest niezgodne z art. 9b ust. 3 ustawy i § 10 ust. 1 rozporządzenia – akta nr 1.

· realizację zadania ustalonego w IPP oraz podczas posiedzenia GR, dla przedstawiciela oświaty (objęcie dziecka/dzieci pomocą psychologiczno-pedagogiczną w szkole, rozmowa pedagoga szkolnego z dziećmi), co jest niezgodne z art. 9b ust. 3 pkt 1 i 3 ustawy § 10 ust. 1 rozporządzenia - akta nr 2.
8. Odbierano (od osoby, co do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w rodzinie i osoby, wobec której istnieje podejrzenie, że stosuje przemoc w rodzinie) oświadczenia dotyczące sytuacji w rodzinie, zachowania osób objętych procedurą itp. – stosowanych przy świadczeniach z pomocy społecznej, składanych pod odpowiedzialnością karną – akta nr 1, 2, i 4.

(strony 57-77 akt kontroli)
Ponadto w toku kontroli, stwierdzono stosowanie w dokumentacji formalnej oraz teczkach indywidualnych nazewnictwa niezgodnego z obowiązującymi przepisami, tj.: procedura „Niebieskiej Karty”.

Realizacja zadań z Krajowego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie na lata 2014-2020

Z analizy dokumentacji okazanej podczas kontroli oraz z protokołu z przyjęcia ustnych wyjaśnień wynika, że Gmina Sokoły zrealizowała zadanie wynikające z Krajowego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie na lata 2014-2020, tj.: działanie 1.2.2 – Współpraca pomiędzy organami samorządu terytorialnego a kościołami lub związkami wyznaniowymi na danym terenie, w celu wprowadzenia elementów edukacji na temat zjawiska przemocy w rodzinie w ramach działania poradni prowadzonych przez kościoły lub związki wyznaniowe lub do programów nauk przedmałżeńskich:  
Z protokołu z przyjęcia ustnych wyjaśnień złożonych przez Kierownika Ośrodka w dniu 08.09.2016 wynika, że cyt.: „Na bieżąco prowadzona jest współpraca a kościołem katolickim mająca na celu wprowadzenie elementów edukacji na temat występującego zjawiska przemocy. Powyższy temat prowadzony jest na lekcjach katechez z młodzieżą szkolną, naukach przedmałżeńskich oraz prowadzonych nauk kościelnych podczas odprawianych nabożeństw.”
(strona 22 i 56 akt kontroli)

Gmina Sokoły nie zleciła realizacji zadań gminy określonych w ustawie o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie podmiotom niepublicznym, w trybie przewidzianym w ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2016 r. poz. 239, z późn. zm.).

(strona 21 akt kontroli)

Przyczyną stwierdzonych w protokole nieprawidłowości i uchybień było niewłaściwe stosowanie przepisów ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie, a także rozporządzenia w sprawie procedury „Niebieskie Karty” oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta”.


Za powstałe nieprawidłowości i uchybienia odpowiedzialny jest Kierownik OPS w Sokołach oraz Przewodnicząca Zespołu Interdyscyplinarnego. 
W trakcie kontroli sprawdzono 100% dokumentacji formalnej potwierdzającej realizację zadania.

Zgodnie z § 18 ust. 1-4 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 3 czerwca 2011 r.
w sprawie nadzoru i kontroli nad realizacją zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie (Dz. U. Nr 126, poz. 718) Kierownikowi OPS w Sokołach przysługuje prawo do:

· zgłoszenia na piśmie, przed podpisaniem protokołu kontroli, umotywowanych zastrzeżeń dotyczących ustaleń zawartych w protokole do Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku, w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

· odmowy podpisania protokołu i złożenia w terminie 7 dni wyjaśnień dotyczących przyczyn tej odmowy.

Protokół sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z czego jeden doręczono Kierownikowi OPS w Sokołach. 
O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w Książce Kontroli Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Sokołach pod pozycją 1/2016.
Sokoły 2016. 09. 23
………………………………………………….

(miejsce i data podpisania protokołu kontroli,
      pieczątka jednostki kontrolowanej)

   OŚRODEK POMOCY SPOŁECZNEJ                     Kierownik Ośrodka Pomocy Społecznej

18-218 Sokoły, ul. Rynek Mickiewicza 10


      /-/
     woj. Podlaskie



        Grażyna Antończuk
      tel. 86-4763010 wew. 320 lub 321
  NIP 722-13-49-348
……………………………………….

    (pieczątka i podpis kontrolowanego)

Monika Maliszewska /-/
……………………….........
Anna Kopczewska /-/
…………………………..…
                                                                                                                        (podpisy kontrolujących)
Jeden egzemplarz protokołu otrzymałam:
Sokoły 2016. 09. 23          Kierownik Ośrodka Pomocy Społecznej
                                                                               /-/
Grażyna Antończuk
…………………………………………………………………….

(miejsce, data i podpis kierownika podmiotu kontrolowanego)
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