Białystok, dn. 27 luty 2006
PS.X.JP.0932-1/06

Pani 
Krystyna Anna Gałażyn
p.o.  Kierownika Gminnego Ośrodka 

Pomocy Społecznej w Wiżajnach
Ustalenia kontroli przeprowadzone w dniu 02 lutego 2005 r.  wykazały, że konfiguracja i stan techniczny systemu informatycznego tzn. sprzętu i oprogramowania  dedykowanego do obsługi zadań pomocy społecznej nie budzi zastrzeżeń.    

 Stwierdzono uchybienia w zakresie:

1. Zabezpieczenia systemu informatycznego. Brak procedur w zakresie zmiany i ewidencji zmian haseł dostępowych na tzw. Setup  Brak zabezpieczenia umożliwia nieupoważnionym osobom dostęp do danych i stwarza niebezpieczeństwo ich zniszczenia .

2. Nie stwierdzono opracowań procedur w zakresie archiwizacji danych jak i fizycznego wykonywania kopii bezpieczeństwa baz danych. 
3. Stwierdzono niedostatecznie zasiloną baza danych w niezbędne dane  do poprawnej pracy aplikacji użytkowej i generowania danych sprawozdawczych .

Uchybienia wskazane w punkcie 1 i 2  mogą doprowadzić  do utraty dany bez możliwości ich odzyskania 
Powyższe stwarza zagrożenie niemożności wywiązania się z obowiązku przesyłania danych sprawozdawczych w formie elektronicznej nałożonego na ośrodek pomocy społecznej  w myśl art. 17 ust 1 pkt 17 ustawy z dnia 17 marca 2004 o pomocy społecznej (Dz.U. Nr 64, poz. 593 z późn. zm.), jak i § 3 porozumienia zawartego pomiędzy Wojewoda Podlaskim a Wójtem Gminy  Wiżajny w zakresie współpraca w obszarze Jednolitego Systemu Informatycznego przeznaczonego dla Systemu Pomocy Społecznej.
Stwierdzony fakt braku aplikacji „SERCE POMOST” po instalacji aplikacji „HELIOS pomoc społeczna”  uniemożliwiający dostęp do danych archiwalnych i wykonanie sprawozdania z aplikacji użytkowej za 2005 rok nakłada obowiązek stworzenia mechanizmów zapobiegających podobnym przypadkom. 
Przedstawiając powyższą ocenę i uwagi zobowiązuje Panią Kierownik Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Wiżajnach do:

1. Opracowania i wdrożenia procedur w zakresie zabezpieczenia systemu informatycznego i aplikacji użytkowej przed możliwością dostępu przez osoby nieupoważnione.
2. Opracowania i wdrożenia procedur w zakresie wykonywania i przechowywania kopii bezpieczeństwa baz danych i aplikacji użytkowej.

3. Dołożenia maksymalnych starań w zakresie pełnego wdrożenia i zasilenia bazy danych w zainstalowanym homologowanym oprogramowaniu użytkowym ze wskazaniem terminu rozpoczęcia pełnej eksploatacji.

Stosownie do  § 28 Zarządzenia nr 80/05 Wojewody Podlaskiego z dnia 11  maja 2005 r. w sprawie szczegółowych zasad wykonywania kontroli w terminie 7 dniu od daty otrzymania niniejszego wystąpienia pokontrolnego, Pani Kierownik Ośrodka Pomocy Społecznej  ma prawo zgłoszenia na piśmie do Wojewody Podlaskiego umotywowanych zastrzeżeń w sprawie oceny i uwag zawartych w tym wystąpieniu. W przypadku nieskorzystania z tego prawa, oczekuję w ciągu 30 dni informacji o podjętych działaniach na rzecz realizacji wniosków lub przyczynach nie podjęcia tych działań.
Z up. Wojewody Podlaskiego

Krystyna Golubiewska

Z-ca Dyrektora Wydziału

Polityki Społecznej

Do wiadomości:

1. Wójt Gminy Wiżajny

2. Wydział Prawny i Nadzoru 

        w/m

3.    a/a

