Podlaski Urzad Wojewodzki
w Bialymstoku Bialystok, dnia ) £~ grudnia 2016 1.
15-213 Bialystok, ul. Mickiewicza 3

OB-1.431.1.6.2016.EN

Pan
Zbigniew Sokolowski
Wajt Gminy Wizna

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 16 ustawy z dnia 15 lipca 2011r. o kontroli w administracji rzadowej
(Dz. U. Nr 185, poz. 1092) w zw. z art. 28 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 23 stycznia 2009r.
o wojewodzie i administracji rzagdowej w wojewodztwie (Dz. U. z 2015 poz. 525 z pézn. zm.)
w dniu 25 listopada 2016r. pracownicy Wydzialu Spraw Obywatelskich i Cudzoziemcéw
Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego w Biatymstoku:
1) Ewa Nieborak — starszy inspektor wojewodzki — upowaznienie do przeprowadzenia kontroli
Nr 1/2016 znak: OB-1.431.1.6.2016 z dnia 23.11.2016r. wydane z upowaznienia Wojewody
Podlaskiego przez Dyrektora Wydzialu Spraw Obywatelskich i Cudzoziemcéw Podlaskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Biatymstoku Andrzeja Wiadystawa Gawkowskiego,
2) Beata Jolanta Wasiluk — inspektor wojewddzki — upowaznienie do przeprowadzenia kontroli
Nr 2/2016 znak: OB-1.431.1.6.2016 z dnia 23.11.2016r. wydane z upowaznienia Wojewody
Podlaskiego przez Dyrektora Wydziatu Spraw Obywatelskich i Cudzoziemcéw Podlaskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Biatymstoku Andrzeja Wiadystawa Gawkowskiego,
3) Agnieszka Olkowska — inspektor wojewddzki — upowaznienie do przeprowadzenia kontroli
Nr 3/2016 znak: OB-1.431.1.6.2016 z dnia 23.11.2016r. wydane z upowaznienia Wojewody
Podlaskiego przez Dyrektora Wydzialu Spraw Obywatelskich i Cudzoziemcéw Podlaskiego
Urzgdu Wojewddzkiego w Bialymstoku Andrzeja Wiadystawa Gawkowskiego,
przeprowadzily kontrole w Urzedzie Gminy w Wiznie, Pl. Kapitana Raginisa 35,
18-430 Wizna.

Kontrole przeprowadzono w zakresie realizacji zadan wynikajacych z:
- ustawy z dnia 6 sierpnia 2010r. o dowodach osobistych (Dz. U. z 2016r. poz. 391 z p6zn. zm.),
- ustawy z dnia 24 wrzesnia 2010 r. o ewidencji ludnosci (Dz. U. z 2016r. poz. 722 z pézn. zm.)
w zakresie dot. wykonywania obowigzku meldunkowego i rozstrzygnie¢ wydanych na podstawie
ww. ustawy,

za okres od 01.03.2015 r. do dnia kontroli.
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Wykonywanie ~ zadan ~w  kontrolowanym  zakresie  oceniam  pozytywnie
z nieprawidlowosciami.

W okresie objetym kontrolg zadania dot. ewidencji ludnosci oraz wydawania dowodéw
osobistych byly realizowane zgodnie z przepisami ustawy z dnia 24 wrzesnia 2010 r. o ewidencji
ludnosei (Dz. U. z 2016 r. poz. 722 z pdézn. zm.), rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych
i Administracji z dnia 29 wrzesnia 2011r. w sprawie okreslenia wzoréw i sposobu wypetniania
formularzy stosowanych przy wykonywaniu obowigzku meldunkowego (Dz. U. z 2015r.
poz. 1852), rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych z dnia 16 lutego 2012r. w sprawie
trybu rejestracji danych w rejestrze PESEL oraz w rejestrach mieszkancow i rejestrach
zamieszkania cudzoziemcéw (Dz. U. z 2015r. poz. 1290), rozporzadzenia Ministra Spraw
Wewnetrznych i Administracji z dnia 5 pazdziernika 2011r. w sprawie okreslenia wzoréw
wnioskow o udostepnienie danych z rejestru mieszkancow, rejestru zamieszkania cudzoziemcdw
i rejestru PESEL oraz trybu uzyskiwania zgody na udoste¢pnienie danych po wykazaniu interesu
faktycznego (Dz. U. Nr 243, poz. 1450 z p6zn. zm.), ustawy z dnia 6 sierpnia 2010r. o dowodach
osobistych (Dz. U. z 2016r. poz. 391 z p6ézn. zm.), rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych
z dnia 29 stycznia 2015r. w sprawie wzoru dowodu osobistego oraz sposobu i trybu postepowania
w sprawach wydawania dowodow osobistych, ich utraty, uszkodzenia, uniewaznienia i zwrotu
(Dz. U. 22015r. poz. 212), rozporzgdzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia
7 pazdziernika 2011r. w sprawie okreslenia wzoréw wnioskow o udostepnianie danych z Rejestru
Dowodoéw Osobistych oraz dokumentacji zwigzanej z dowodami osobistymi (Dz. U. z 2015r.

poz. 1604).

W celu realizacji zadan w kontrolowanym zakresie zagwarantowana i utrzymywana jest
przez jednostke kontrolowang tacznos¢ z rejestrami centralnymi, w tym z rejestrem PESEL
i RDO.

Dane osobowo-adresowe zglaszane przy wykonywaniu obowigzku meldunkowego
sa na biezaco rejestrowane bezposrednio w rejestrze PESEL. Migracja danych z rejestru PESEL
do zbioréw gminnych, tj. do rejestru mieszkancoéw (RM) i rejestru zamieszkania cudzoziemcoéw
(RZC), odbywa sig¢ bez zaktécen (poprzez pobieranie subskrypcji). W przypadku cudzoziemcow,
ktorym numer PESEL nie jest nadawany z urz¢du i nie wnioskowali o jego nadanie na podstawie
odrebnych przepiséw, dane rejestrowane przy wykonywaniu obowigzku meldunkowego
gromadzone sg w RZC.

Osobom dokonujagcym zameldowania na pobyt staty wydawane sg z urzedu zaswiadczenia

o zameldowaniu.
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Zgloszenia meldunkowe jakkolwiek sa przyjmowane na obowigzujacych formularzach,
to si¢ dubluja, tj. przy zameldowaniu na pobyt staly przyjmowane sg dwa formularze ,.Zgloszenie
pobytu statego™: jeden w zmniejszonym formacie jest wypelniany recznie przez osobe zglaszajaca
pobyt staty, drugi jest drukowany przez pracownika (przy wykorzystaniu aplikacji ,,Zrodlo”)
na podstawie danych zawartych w rejestrze PESEL i przedstawiany osobie zglaszajacej pobyt
w celu uzupelnienia o stosowne potwierdzenia wiasnorecznym podpisem. W przypadku zas
zameldowania z réwnoczesnym wymeldowaniem dodatkowo, obok zgloszenia zameldowania
pod nowym adresem, przyjmowane sa formularze zgloszenia wymeldowania z dotychczasowego
migjsca pobytu stalego (obie te czynno$ci — zameldowanie i réwnoczesne wymeldowanie —
kwalifikowane jako jedna rejestracja zdarzenia w rejestrze PESEL wymagaja zlozenia formularza
dot. zameldowania — art. 34 ust. 3 w zw. z art. 33 ust. 3 ustawy o ewidencji ludnosci).

Kontroli poddano 93 formularze zgloszenn meldunkowych wybranych losowo z calego
okresu objetego kontrolg. W dwoch przypadkach (z ubieglego roku), kiedy zgloszenia pobytu
stalego czlonkow rodziny dokonywala jedna osoba (np. rodzic w imieniu wlasnym,
wspotmatzonka i niepelnoletnich dzieci), na formularzach zgloszefi dot. czlonkéw rodziny
(niepelnoletnich dzieci) brak podpisu osoby zglaszajacej pobyt staly i (w jednym przypadku) brak
potwierdzenia faktu pobytu dziecka pod zglaszanym do zameldowania adresem. W jednym
przypadku zameldowania na pobyt czasowy w br. (dot. cudzoziemca, ktorego dane figuruja
w rejestrze PESEL) formularz meldunkowy nie zostal przyjety — na kopii wydanego
zaswiadczenia o zameldowaniu na pobyt czasowy poczyniona zostala adnotacja o braku
mozliwosci wydrukowania formularza zgloszenia z powodu awarii systemu — opisywana czynnosé
meldunkowa dokonana byfa w okresie objetym kontrolg, ale na dziefi kontroli dane zameldowanie
utracito juz aktualnos¢. W przypadku czynnosci meldunkowych cudzoziemcéw posiadajacych
zezwolenie na pracg oraz podopiecznych fundacji dziatajacej na terenie kontrolowanej jednostki,
zdarzajg si¢ zgloszenia zameldowania (co ustalono na podstawie zgloszen z br.) dokonywane
przez osoby trzecie wymieniane na formularzu meldunkowym jako petlnomocnik osoby
meldujacej si¢ — pelnomocnictwa nie sg okazywane.

7 wyjatkiem wskazanych wyzej przypadkéw, pozostate poddane kontroli formularze
zgloszen pobytu zostaly przyjete po wykazaniu, przez osobe meldujaca sie, wymaganych danych
w tym dot. potwierdzenia faktu pobytu osoby pod zglaszanym do zameldowania adresem
oraz po potwierdzeniu przez osobe meldujaca si¢ wiarygodnosci wskazanych danych.

Formularze zgtoszen meldunkowych opatrzone sa data przyjecia (stanowigca jednoczesnie
date rejestracji zdarzenia) i podpisem pracownika przyjmujacego zgloszenie — dodatkowo duza
czgs¢ sprawdzonych formularzy zostata zbednie opatrzona mala (mniejsza niz pieczeé urzedowa),

okragla pieczatka z godlem w srodku i nazwa w otoku ,,W6jt Gminy Wizna”. Ponadto ta sama,
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mala okragla pieczatka jest wykorzystywana, zamiast pieczeci urzedowej, przy wydawaniu
zaswiadczen o zameldowaniu.

Przy sprawdzaniu poprawnosci danych meldunkowych rejestrowanych w rejestrze PESEL
stwierdzono w dwoch przypadkach (z poczatku br.), ze zostal wprowadzony do rejestru wlasciwy
adres zameldowania, ale z pominigciem prawidlowego podziatu na nazwe gminy, miejscowosci
1 nr domu miejsca zameldowania — zweryfikowano dane. Kolejne meldunki pod tym samym
adresem jak i dokonywane pod innymi adresami zostaly zarejestrowane w rejestrze PESEL
prawidtowo i z uwzglednieniem prawidlowego podzialu na nazwe miejscowosci, numer domu
i nazwe gminy miejsca zameldowania.

Podczas wykonywania czynnosci kontrolnych ustalono, ze w polowie okresu objetego
kontrolg (przelom 2015r. i 2016r.) nastgpita zmiana pracownika realizujacego kontrolowane
zadania. Wskazane wyzej uchybienia i nieprawidtowosci wynikaja z braku plynnego wdrozenia
nowego pracownika do realizacji przejmowanych zadan.

Niezgodnosci danych ujetych w rejestrze PESEL z danymi faktycznymi sa usuwane
zarowno w wyniku otrzymania zlecenia z innej jednostki, jak i w wyniku stwierdzenia
niezgodnosci podczas pracy biezgcej — te sg usuwane we wlasnym zakresie badz poprzez ztozenie
zlecenia innym organom zgodnie z ich wlasciwoscia. Usuwane niezgodnosci dotycza uzupeienia
poprzednich adreséw zameldowania badz tez kodu pocztowego miejscowosci w adresie
zameldowania. Wg stanu na dzien kontroli stwierdzono (przy wykorzystaniu funkcjonalnosci
aplikacji ,,Zrédlo”) 20 zlecen ze statusem ,nowe”, tj. bez odznaczenia obstugi zlecenia
na ,zrealizowane” (dotyczy pojedynczych zlecen z calego okresu objetego kontrolg).
W tych jednak przypadkach, zlecenie usunigcia niezgodnosci (zlecenie do organu gminy)
dotyczyto uzupelnienia np. nazwisk rodowych czy numeru aktu urodzenia i oznaczenia urzedu
stanu cywilnego, w ktérym ten akt zostat sporzadzony, a wiec danych rejestrowanych i obecnie
weryfikowanych przez Kierownika USC (danych spoza zakresu kontroli).

Przy analizie udostgpnionych do kontroli akt czterech zakoriczonych spraw meldunkowych
stwierdzono, ze podj¢te rozstrzygnigcia zostaly oparte o wlasciwg podstawe prawna. Dwa
z przeprowadzonych postgpowan zostaly umorzone a dwa zostaly zakoriczone decyzja
merytoryczng o wymeldowaniu. W postepowaniach poprzedzajacych wydane decyzje stosowano
przepisy k.p.a., np. strony byly informowane o koniecznosci przedtuzenia postgpowania i nowym
terminie zalatwienia sprawy oraz o miejscu i terminie przeprowadzanych dowodéw. W razie
koniecznosci wyznaczany jest kurator dla strony nieobecnej. W jednej ze spraw zakonczonych
decyzja merytoryczng strony nie zostaly poinformowane o mozliwosci wypowiedzenia sie

co do calosci zgromadzonego materiatu dowodowego przed wydaniem decyzji, natomiast w toku
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podejmowanych czynnosci wyjasniajacych miaty zagwarantowany udziat w postepowaniu i braty
w nim czynny udzial.

Sprawy z zakresu udostepniania uprawnionym podmiotom danych osobowych
z rejestrow dot. ewidencji ludnosci oraz dowodoéw osobistych rejestrowane sa w tozsamych
teczkach zaréwno w przypadku wptywu wnioskéw o udostepnienie danych pochodzacych
od instytucji i organéw publicznych (np. ROPS, Straz Miejska, Urzedy Skarbowe, Komornicy)
Jak réwniez wnioskéw od 0séb prywatnych o wydanie zaswiadczenia w zakresie danych ich
dotyczgcych. Sprawy zalatwiane sa bez zbednej zwloki. Wnioski sktadane byly na obowigzujagcym
wzorze.

Pozytywnie oceniono procedure wydawania dowodow osobistych,
tj. przyjmowanie wnioskéw o wydanie dowodu osobistego, rejestracje danych w Rejestrze
Dowoddéw Osobistych (RDO), prowadzenie dokumentacji dowodowej, terminowosé zatatwiania
spraw w tym zakresie.

Whiosek o wydanie dowodu osobistego skladala osoba posiadajgca pelng zdolnosé
do czynnosci prawnych, a w imieniu osoby nieposiadajacej zdolnosci do czynnosci prawnych
lub posiadajgcej ograniczong zdolnos¢ do czynnosci prawnych ubiegajacej sie o wydanie dowodu
osobistego wniosek skfadat jeden z rodzicow. Dane zawarte we wniosku o wydanie dowodu
osobistego sg kazdorazowo weryfikowane w oparciu o dane zgromadzone w dostepnych rejestrach
co jest potwierdzane w formie adnotacji urzedowych na wniosku.

Osoba odbierajaca dowod osobisty potwierdzata odbior dokumentu whasnorecznym
podpisem skiadanym na formularzu odbioru dowodu osobistego.

Dokumenty potwierdzajace tozsamos¢ sa gotowe do odbioru przez Wnioskodawcow

w przewidzianym terminie 30 dni od daty zlozenia wniosku.

Stwierdzone uchybienia i nieprawidlowoéci nie wywieraja negatywnych skutkow
w zakresie statusu prawnoadministracyjnego osob — klientéw kontrolowanej jednostki.

Majac jednak na uwadze powyzsze oceny i uwagi wnosze o:

- przestrzeganie zasad przyjmowania zgloszen meldunkowych, tj.:

-- przy rejestracji pobytu (wylacznie zameldowanie) przyjmowanie tylko jednego
formularza meldunkowego (w zaleznosci od rodzaju meldunku, formularza ,,Zgloszenie pobytu
statego” lub . Zgloszenie pobytu czasowego™) wypelnianego i przedkladanego przez osobe
dokonujgcg  zgloszenia badz tez alternatywnie (a nie dodatkowo) sporzadzanego
przez pracownika poprzez wydrukowanie w oparciu o dane zawarte w rejestrze PESEL
1 przedkladanego osobie dokonujgcej zgtoszenia w celu uzupelnienia o stosowne potwierdzenia

wlasnorgecznym podpisem,
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-- przy rejestracji zameldowania na pobyt staly z réwnoczesnym wymeldowaniem
z poprzedniego miejsca pobytu stalego przyjmowanie tylko jednego formularza meldunkowego —
w zaleznosei od rodzaju meldunku — formularza ,,Zgloszenie pobytu stalego™ lub ,.Zgloszenie
pobytu czasowego” (bez dodatkowego formularza dot. wymeldowania),

-- bezwzgledne respektowanie wnioskowego trybu czynnosci zameldowania, w ktérym
szczegllng forma wniosku jest okre$lony formularz zgloszenia pobytu, a mianowicie
rejestrowanie zameldowania tylko na podstawie wypelnionego formularza; w przypadku awarii
systemu komputerowego i braku mozliwosci wydrukowania formularza w oparciu o dane zawarte
w rejestrze PESEL nalezy udostgpni¢ do wypelnienia osobie meldujacej sie druk formularza
1 zastosowa¢ procedurg awaryjng okreslong w art. 10 ust. 3 i ust. 4 ustawy o ewidencji ludnosci,

-- przestrzeganie, aby w kazdym przypadku rejestrowania pobytu osoby pod okreslonym
adresem (zameldowanie), zgloszenie bedace podstawy tej rejestracji zawieralo wszystkie dane
i potwierdzenia przewidziane w formularzach zgloszen, tj. potwierdzenie pobytu osoby meldujacej
si¢ pod zglaszanym do zameldowania adresem dokonywane przez wiasciciela lub inny podmiot
dysponujgcy tytulem prawnym do lokalu, potwierdzenie wiarygodnosci zglaszanych
do zameldowania danych dokonywane przez osobe meldujgca sie oraz pieczeé i podpis
pracownika przyjmujgcego zgloszenie wraz z okresleniem miejscowosci i daty przyjecia
zgloszenia;
powyzsze wymogi obowiazuja réwniez w sytuacji kiedy jedna osoba dokonuje zgloszen pobytu
pod tym samym adresem zaréwno wzgledem siebie jak i pozostalych czlonkéw rodziny,
np. maloletnich dzieci; nalezy zatem przestrzega¢, aby réwniez w takich sytuacjach kazdy
formularz zgloszenia pobytu byt z osobna opatrzony stosownymi potwierdzeniami przez osobe
zglaszajaca,

-- w przypadkach dopelniania obowigzku meldunkowego przez pelnomocnika
(np. przez pracodawce cudzoziemca badz pracownika fundacji wspomagajacej podopiecznych)

egzekwowanie, aby pelnomocnicy legitymowali sie stosownym petnomocnictwem,

- stosowanie przy wydawaniu zaswiadczen o zameldowaniu okraglej pieczgci urzedowe;j,

- zwrocenie uwagi, aby w kazdym przypadku wprowadzanie do rejestru PESEL danych
zglaszanych przy zameldowaniu nastgpowato z uwzglednieniem prawidlowego podziatu na nazwe
miejscowosci, ulicy (jezeli w miejscowosci wystepuje podzial na ulice), numeru domu i lokalu —

jezeli jest wydzielony) oraz nazwy gminy,
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- zachowanie w kazdej z prowadzonych spraw meldunkowych regul procedury administracyjnej
w zakresie dot. zagwarantowania stronom prawa do zapoznania si¢ z calocia materiatu

dowodowego przed wydaniem decyzji (art. 10 k.p.a.),

- biezacg realizacj¢ wplywajacych zlecen usunigcia niezgodnosci danych w rejestrze PESEL
oraz zakonczenie (po uprzedniej weryfikacji) wszystkich wczesniejszych zlecen usunigcia
niezgodnosci danych stwierdzonych w rejestrze PESEL.

Informujac o powyzszym, uprzejmie prosze o podjecie dzialan majacych na celu usuniecie
stwierdzonych uchybien.

Jednocze$nie proszg¢ poinformowa¢ Wojewode Podlaskiego w terminie 14 dni od daty
otrzymania niniejszego wystgpienia pokontrolnego o sposobie wykorzystania ww. uwag
i wnioskéw oraz o wykonaniu zalecen, a takze o podjetych dziataniach lub wskazanie terminu,

w ktorym dziatania te zostang wykonane.






